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CHAPITRE INTRODUCTIF

INTRODUCTION GENERALE

Le tourisme est une activité ancienne, qui a pris au XX° siécle une dimension
planétaire. Il constitue désormais un secteur économique fondamental dans de
nombreux pays développés comme dans des pays en développement, qui en font un

facteur essentiel de leur développement.

D'aprés '0O.M.T.« les voyages internationaux se situent a la troisiéme place
dans le classement des « GRANDS » secteurs du commerce mondial. Le chiffre
d'affaires du tourisme n'est précédé que par ceux des industries de pétrole et de
'automobile. Mais aujourd'hui le tourisme représente la premicre industrie de service

dans le monde. (GOURIJA, S. 2007)

Nul ne peut ignorer de nos jours, le role capital que le tourisme peut jouer en
tant que secteur moteur de développement économique et social des pays. Ce secteur
est la principale source de créations d'emplois dans un grand nombre de pays. Non
seulement dans l'industrie touristique elle-méme mais aussi, par effets d'entrainement,

dans d'autres secteurs. (GOURIJA, S. 2007)

L'impact économique du tourisme et des voyages est également considérable
puisqu'ils sont a l'origine de la croissance de l'investissement en infrastructures et
qu'ils constituent une source de devises d'une grande importance. A 1’échelle
mondiale on prévoit un nombre de touriste atteignant un Milliard ce qui constituera

des revenus importants.

Toute fois, I’activité touristique doit étre limitée par un seuil qui ’empécherait
de faire subir des pressions trop élevée sur I’environnement naturel et culturel, et par
conséquent sur les ressources, les structures sociales, les modéles culturels, les
activités économiques et I’utilisation des terres dans les communautés locales. Ceci
est le principal souci et préoccupation des actuels gestionnaires et planificateurs
locaux qui sont conscient que la seule option viable est d’atténuer 1’impact de ces

pressions par la prise de mesures spécifiques.

* Organisation mondiale du tourisme
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Ces préoccupations sont d’autant plus importantes pour les politiques du fait
que les sociétés modernes accordent d’avantage d’intéréts a tous ce qui touche a la
protection de I’environnement, la qualité de vie et le développement durable. La
question du développement touristique devient de plus en plus l’objectif d’une
stratégie locale pour le développement durable; dans ce cas déterminer la capacité des

systémes locaux de soutenir le tourisme s’avere une question prioritaire.
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PROBLEMATIQUE.

En Algérie le tourisme est devenu une priorité nationale, avec la consolidation
d'un «schéma directeur d'aménagement touristique» qui met l'accent sur la mise en
place de pdles d'excellences touristiques. C'est dans le cadre des Assises Nationales et
Internationales du Tourisme de février 2008 que les autorités publiques ont lancé a
Alger un plan international visant a faire de 1'Algérie une destination reconnue

mondialement a 1'horizon 2025. (SDAT*. 2008)

« Le tourisme doit étre une priorité nationale pour I'Algérie et il y a de nombreuses
attentes de la part des algériens dans ce domaine. Il est devenu impératif de pousser
le développement du secteur touristique, sachant que I'Algérie exporte actuellement
plus de touristes qu'elle n'en recoit » a déclaré le Président algérien, Abdelaziz

Bouteflika, aux participants des Assises du Tourisme de février 2008.

Forts de la volonté politique affichée par le SDAT, et conformément aux
orientations du Président de faire du tourisme un levier de croissance, le ministére du
tourisme et de 1’environnement souhaite que le tourisme puisse faire contrepoids aux

hydrocarbures, source quasi-unique des revenus en devises a 1'heure actuelle.

Constantine de part son statut de ville métropole, est désigné pour étre une
destination touristique de premier ordre. Malgré ses nombreux atouts et attrais
naturels (les gorges du Rhumel, les forets), culturels et Historiques (vieille ville, Tidis,
le tombeau de Massinissa, les sept ponts...etc.), elle ne parvient pas actuellement a
attirer un nombre signifiant de touristes. Selon les statistiques fournies par la direction
du tourisme, Constantine aura accueilli 1600 étrangers le 1% trimestre 2008 dans les
quatorze Hotels répondant aux normes d’hébergement qu’elle dénombre, ce qui est
trés insignifiant par rapport a d’autres villes de méme importance comme Sousse en
Tunisie, qui a titre d’exemple au cours des six premiers mois de 1’année 2007 a

accueilli 598.789 touriste (FMDT**. 2007).

* Schéma Directeur d’Aménagement Touristique.

** Forum Magrébin Du Tourisme.
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Malgré ses atouts, Constantine accuse un déficit réel dans plusieurs secteurs
qui font qu’elle n’est pas une destination touristique privilégiée. En effet, sa capacité
d’accueil touristique notamment en lits reste trés limitée. On note aussi le manque
d’établissements culinaire et restaurants classés, ainsi que 1’insuffisance des moyens
de transports modernes pour desservir la ville ou pour la relier aux autres villes

voisines.

Le manque d’espaces verts aménagés qui peuvent servir de refuge pour les
touristes loin de 1’aire vicié du centre urbain, est tres ressenti. Il faudrait ajouter a cela
le manque de places de parking, I’engorgement des rues et voies de circulations et
1‘absence de voies piétonnes ainsi que le manque de sécurité. Tout cela représente des

faiblesses qui peuvent étre comblées par une politique touristique adéquate.

Il faudrait cependant admettre qu’un tel état de fait ne peut persister si on veut
mener la ville de Constantine dans la voie de la métropolisation et du développement
¢conomique en amont du tourisme. Mais pour se faire nous devons effectuer des
opérations de changements et de réaménagement sur I’urbain et préparer la ville de

Constantine pour accueillir cette activité et faire face au défit du développement.

Afin de réaliser et de mettre en place ce projet de ville nous devons avoir
recours a un mode de production urbaine moderne ; une nouvelle maniére de faire la
ville. L’urbanisme fonctionnaliste et bureaucratique a montré¢ ces limites, la logique
hiérarchique basée sur une répartition par fonction a donné lieu a des villes sous
forme d'entités spatiales juxtaposées et une perte du sens de la globalité. Dans cette
optique, le Projet Urbain se dresse comme une démarche alternative qui traite

simultanément et avec la méme force, I'aspect, économique, social, paysager...etc.

Il constituerait ainsi un moyen pour la revitalisation de 1'économie de la ville,
l'acces a I'emploi, 1'amélioration des services publics et ce, dans le cadre d'une réelle

politique de la ville qui définit les objectifs et arréte les priorités.
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Et dans un souci de durabilité¢ et de sauvegarde des ressources, nous nous
devons de minimiser les menaces d’un tourisme excessif sur I’environnement, le
social et sur I’économique, d’ou I’importance d’associer au projet urbain un outil de
planification spécifique au tourisme, et qui devrait garantir sa durabilité, et qui est

I’analyse de la capacité de charge touristique (CCT).

La CCT* ; sa définition, son évaluation et son application s’appuient sur les
trois axes du développement durable et qui sont I’environnement, le social et
I’économique. Elle doit étre considérée comme une procédure faisant partie d’un
processus de planification pour le développement touristique durable. Elle peut
fournir un cadre général capable d’orienter les planificateurs et les décideurs. Ce
cadre consiste en la définition d’objectifs, de buts et de mesures concernant le
développement touristique dans la région sur la base de ses caractéristiques et

particularités tout en respectant les capacités locales a le soutenir.

La CCT* implique I’ensemble des acteurs majeurs et compétents de la
communauté en général, d’ou la pertinence de cette approche comme méthode
d’analyse et d’évaluation de I’activité et de sa viabilité¢ au sein de la démarche d’un
Projet Urbain visant a promouvoir le tourisme comme activité économique dans une

ville au fort potentiel qu’est Constantine.

Considérant tout cela, diverses questions fondamentales s’imposent :

— Comment développer le secteur du tourisme a Constantine et en faire le moteur de
la relance économique de la ville ?

— Quelle serait la capacit¢ de charge en matiére de tourisme de la ville de
Constantine et quels en sont les besoins pour pouvoir assoir les fondements d’un
tourisme durable?

— Quels sont les moyens et démarches a suivre pour développer le tourisme a
Constantine ?

— Comment impliquer tous les acteurs de la ville de Constantine autour d’un projet

urbain de développement économique en amont du tourisme ?

* Capacité de Charge Touristique.
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Questions de recherche.

Comme il n’est pas possible de répondre a toutes ces questions, nous allons
centrer le travail sur la question principale suivante :
Constantine peut elle étre une destination touristique ? Si oui quels sont les freins qui
I’empéchent de le devenir ? Quel serait le type de tourisme a développer ? et
comment garantir un développement économique a Constantine en amont d’une
activité touristique durable et diminuer par 13, les menaces qui peuvent peser sur
I’environnement naturel et culturel de maniére générale ? par quel méthode ? Et dans

quelle démarche ?

Hypotheése.

La réponse a cette question n’est pas évidente et conduit a vérifier I’hypothese

suivante :

Constantine dispose de grandes potentialités touristiques qui lui permettent
d’enclencher un développement durable en amant de I’activité touristique, cela étant
possible a travers I’évaluation des capacités de charge touristique et dans une
démarche de projet urbain dont I’articulation conduit a esquisser le profil touristique a
développer et situer par la les contraintes qui empéchent I’évolution de 1’activité

touristique

Les objectifs de la recherche.

L’objectif principal de la recherche est de prouver que le développement
économique en amont d’une activité touristique a Constantine passe par 1’évaluation
de sa capacit¢ de charge touristique a travers la démarche du projet urbain.
Autrement dit, prouver la relation qui existe entre le tourisme durable, la capacité

touristique et la démarche du projet urbain.
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D’autres objectifs secondaires peuvent étre atteints a travers de cette étude, il

s’agit de:

— Recenser les atouts touristiques de la ville de Constantine
— Mettre le doigt sur les faiblesses, les manques, et les freins en ce qui concerne

I’infrastructure touristique a Constantine.

Tout en souhaitant que cela pourrait s’inscrire dans I’objectif national, celui de

faire de 1’ Algérie une destination touristique d’excellence.

Méthodologie d’approche.

Du point de vue de la démarche et pour pouvoir vérifier notre hypothése de
départ, nous nous appuierons sur la méthode de la capacité de charge touristique,
combinée avec une enquéte auprés des différents organismes. La revue de la
littérature sur la question permet d’assoir le cadre conceptuel de la recherche et
couvre toute la partie théorique de notre travail. Il s’agit en fait d’analyser les
concepts relatifs au théme de recherche a savoir : le tourisme durable, la capacité de

charge, la démarche du projet urbain, etc.

L’analyse de données recueillies sur le terrain auprés des différentes
administrations et tutelles, ainsi que 1’analyse des potentialités (atouts) touristiques et
des besoins (faiblesses) de la ville de Constantine permettra de définir les orientations

du projet urbain touristique durable pour la ville de Constantine.
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LA STRUCTURE DE L’ETUDE.

L’étude est scindée en deux parties distinctes. La premicére théorique et
consiste a définir le cadre conceptuel qui la recouvre. Il s’agit d’analyser les concepts
relatifs au théme de recherche : le tourisme, le projet urbain et la capacité de charge
touristique, établir la relation qui existe entre eux, ainsi que l’identification des
différents indicateurs et la méthodologie qui sera ensuite appliquée dans la deuxieme

partie.

Elle comporte trois chapitres :

- un premier chapitre sera consacré au tourisme, depuis sa genese, son
évolution, et jusqu’aux dernicres tendances en vogue ces derniers temps,
nous ¢tudierons les différents impactes des touristes sur I’environnement et
les sociétés qui les recoivent, avant de nous intéresser au tourisme durable
et ses fondements, finalement nous ferons le point sur le tourisme en

Algérie actuellement et les perspective future de cette activité.

- un deuxiéme chapitre porte sur le projet urbain comme moyen
d’intervention sur la ville, ses fondements, ses différentes échelles, ainsi
que les principales phases et le processus du projet urbain qu’il faut suivre

pour aboutir au développement de 1’activité touristique.

- un troisiéme chapitre qui s’attélera sur la définition du concept de « la
capacit¢ de charge touristique », nous étudierons sa naissance, ses
définitions, ses domaines d’applications, et enfin sa méthode d’application

(méthodologie).

La réussite du projet urbain de ville est tributaire du diagnostic, 1’établissement

d’un état des lieux et de I’activité de fagon précise reste essentiel.
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La deuxiéme partie pratique mettra en évidence la méthodologie d’analyse de
la CCT pour I’établissement d’un état des lieux et d’un diagnostique précis de
I’activité touristique de 1’aire d’étude. Il sera établi a I’aide de renseignements et de
données collectés sur terrain, aupres des différentes administrations. Le diagnostic
permettra d’établir les différents obstacles au développement touristique (contraintes,
bouchons) ainsi que la vocation de la région (types de potentiel) pour déterminer quel
type de tourisme dont le développement est souhaitable. Enfin nous essayerons
d’esquisser selon les résultats obtenus, les orientations et actions qui pourront

contribuer a I’établissement du projet urbain touristique durable pour Constantine..

Cette deuxieme partie sera constituée de quatre chapitres :

- La présentation et la délimitation de I’aire d’étude sera I’objet du premier
chapitre, elle résulte du croisement de différent périmétres proposés et de plusieurs

thématiques relatifs au développement touristique et sa gestion.

-Le deuxiéme chapitre sera consacré a I’analyse des caractéristiques des trois
composantes de la CCT et qui sont aussi ceux du développement durable, a savoir
physique-environnement, social-culturel et politique-économique, et cela a travers de
leurs différents indicateurs : physique écologique (zones naturelles, transport,
approvisionnement en eau, traitement des déchets, structures d’accueil touristique,
structure culturelles, infrastructures technique et de télécommunications) socio
culturel (population, santé, patrimoine socio culturel et la formation touristique) et
politico économique (le tourisme a travers les instruments, I’emploi, les revenus du

secteur touristique, les investissements).

-Le troisiéme chapitre s’intéressera a 1’analyse du développement touristique,
il doit définir son niveau de développement, identifier les attraits et atouts touristique,
les classifiés pour pouvoir définir le profil touristique de l’aire d’étude, tous ces
¢léments nous permettrons de déterminer objectivement quel type de tourisme il sera

souhaitable de développer.
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-Dans le quatriéme chapitre, nous allons procéder a I’énumération ainsi que le

classements des problémes recensés précédemment suivant leurs nature.

Ces problémes peuvent étre considérés soit comme des contraintes : des
facteurs limitant le développement difficilement gérable. Ces facteurs ne sont pas
flexibles, en ce sens que I’application des approches en matiére d’organisation, de
planification et de gestion, ou le développement de I’infrastructure appropriée ne peut
agir dessus, ou des Bouchons: des facteurs que les gestionnaires peuvent manipuler, et
sur les quels nous pouvons agir par des programmes de développements ou des

projets urbains adapté.
Ce n’est qu’apres avoir établi cette liste qu’on pourra définitivement dire si il
ya possibilité¢ de développement touristique s’inscrivant dans la durabilité, et cibler les

différents points sur lesquels nous devons intervenir pour y parvenir.

L’établissement d’orientations et de suggestions de projets urbains ciblant les

différentes faiblesses recensées sera 1’aboutissement et la conclusion de cette étude.
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INTRODUCTION DE LA PREMIERE PARTIE

Au cours de cette premiere partie, nous procéderons a la définition du cadre
conceptuel qui recouvre toute la partie théorique. Il s’agit d’analyser les concepts
relatifs au théme de recherche, et établir la relation qui existe entre le tourisme

durable, la démarche du projet urbain et la capacité de charge touristique.

Dans un premier temps, nous nous intéresserons au tourisme dans tous ses
aspects, depuis sa genese, son évolution, et jusqu’aux dernicres tendances en vogue
ces derniers temps. Nous étudierons les différents impactes des touristes sur
I’environnement et les sociétés qui les regoivent, avant de nous intéresser au tourisme
durable et ses fondements. Finalement nous ferons le point sur le tourisme en Algérie

actuellement et les perspective future de cette activité.

Ensuite nous étudierons le projet urbain comme moyen d’intervention sur la
ville, ses fondements, ses différentes échelles, ainsi que les principales phases et le
processus du projet urbain qu’il faut suivre pour aboutir au développement de

’activité touristique.
Enfin, le dernier concept théorique est la capacité de charge touristique. Nous

¢tudierons sa naissance, ses définitions, ses domaines d’applications, et enfin la

méthode d’application (méthodologie) qui en découle.
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Chapitre  _1: LE TOURISME; UN MOTEUR DE
DEVELOPPEMENT.

Introduction

Le tourisme constitue de nos jours un secteur économique fondamental dans
de nombreux pays développés; ainsi que dans les pays émergeants. L’activité
touristique génére un chiffre d’affaire qui d’apres I’OMT ; se situe a la troisieme place
des grands secteurs du commerce mondial avec 12% du PNB mondial. En effet il n’y

a que les industries du pétrole et de I’automobile qui la précedent.

Etant la premicre industrie de service ; le tourisme est considéré comme une
ressource a part entiére et ouvre des perspectives d’avenir pour les nations. Il favorise
I’ouverture de grands chantiers source de création d’emplois (215 millions de
personnes soit 8,1% des emplois dans le monde) et moteur de développement
¢conomique et social, non seulement par le tourisme en lui-méme, mais aussi par
I’effet d’entrainement qu’il a sur pratiquement tous les domaines de 1’activité
¢conomique, tels que D’agriculture, la construction (la réalisation des structures
modernes et nécessaires), [’artisanat (dont les touristes sont les principaux
consommateurs de ses produits), le commerce dans ses multiples formes, et surtout les

services de transport. (UNEP. 2006).

D’aprés les statistiques de I’OMT, Il’industrie du tourisme a connue un
accroissement fulgurant. A titre d’indication le marché mondial est passé de 160 a 341
millions de touristes internationaux de 1970 a 1986, soit une augmentation de 113%
en 15 ans avec une moyenne annuelle de 4,88%, et il a atteint en 2006 pas moins de

&40 millions de touriste internationaux.

Le tourisme Mondial en quelques chiffres ;

% Le Taux de croissance du Tourisme est de 5% par an et dépasse de 1,3%
la croissance générale de I’économie mondiale.

% Le Tourisme déplace un sixieme (1/6) de la population mondiale.
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% 842 millions de touristes en 2006 soit une progression de 4,5% par
rapport a 2005.

% Pour le seul premier trimestre de I’année 2007, le tourisme mondial a
enregistré 252 millions de personnes soit 6% de plus que le premier
trimestre de I’année 2006.Un (1) emploi sur 12 provient du tourisme.

% Les gains produits par le tourisme international ont atteint, en 2004, 623
milliards de dollars US et 682 milliards de dollars US en 2005, soit une
progression de 3,4% et de 800 milliards de dollars US pour 2006. (SDAT
2025.2008)

L’effet du tourisme ne se résume pas qu’a ces aspects, mais il influe
également sur la société, car il garantie un enrichissement social par la
communication et les échanges culturels, qui s’opérent avec la population de touristes

qui visitent ces pays ; a condition d’observer les seuils tolérables a ne pas dépasser.

Les effets économiquement positifs peuvent s’accompagner d’autres effets
néfastes notamment sur ’environnement si les capacités de charge des sites ne sont
pris en considération d’autant plus que I’intérét des touristes se tourne de plus en plus

vers les zones relativement vierges et aux écosystémes particulierement fragiles.

Notons que la vision du monde sur le tourisme a évolué, elle ne se limite plus
qu’a ’aspect quantitatif et économique qu’il génére, mais aussi aux conséquences

liées a la croissance de ’activité.

Pour mieux comprendre le phénomene du tourisme dans le monde actuel,
et pouvoir 1’envisager comme une activité souhaitable et a développer a Constantine ;
nous nous devons de I’étudier depuis sa genese, son évolution, ses différents types,

ces impacts et les tendances vers lesquelles il se dirige.
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1.1. Genese et Evolution du Tourisme a travers 1’histoire :

Du simple voyage au tourisme de masse.

Bien que le tourisme aujourd’hui soit une activité aux dimensions planétaires,
ses origines remontent a des temps anciens. Au début ; il était pratiqué sous forme de
voyages, le plus souvent motivés par des nécessités (nomadisme, caravanes
commerciales, transhumance). De trés anciens récits de voyage nous parviennent
jusqu'a nos jours tels que 1’épopée d’ULYSSE dans I’antiquité, plus tard se fut le tour
d’IBN BATOUTA et de MARCO POLO le vénitien racontant son voyage jusqu'a la

chine en suivant la route de la soie.

C’est au 15eme siecle que le voyage a commencé a étre considéré comme un
moyen d’acquérir le savoir et la connaissance. En 1492 il y a eu deux événements
majeurs, I’ascension du Mont Aiguille dans la dauphine, puis 1’expédition d’Italie du
roi Charles huit, en méme temps que la découverte des Amériques par Christophe
Colomb. En 1551 se fut I’édition de I’ancétre de tous les guides de voyages par
C.ESTIENNE intitulé « le guide des chemins de France », puis en 1581 Montaigne
effectua son célebre voyage en Italie dont il consigna les détails dans un journal
retrouvé fortuitement plus de deux cents ans plus tard (1774), dans la méme époque

(16eme) apparurent les ancétres des résidences secondaires appelées villégiatura.

Le 17eme siecle, quand a lui, était celui de I’invention du tourisme
gastronomique. Au 18eme siccle, en Angleterre, une pratique qui concernait les
nobles du pays et les bourgeois rentiers consistait a envoyer leurs jeunes fils a
I’étranger, c’était des voyages initiatiques qui tendait a leurs inoculer la connaissance,
le savoir et ’esprit de I’aventure et qui leurs permettrait d’acquérir ce dont ils auront

besoins pour leurs future carriéres diplomatiques.
D’aprés VASSALO, le terme Anglais « travel » et le francais « travail » ont la

méme racine étymologique ; le voyage étant per¢gu comme un labeur et une source

d’expérience utile pour leur réussite sociale ultérieure.

14



Chapitre 1 LE TOURISME ; UN MOTEUR DE DEVELOPPEMENT.

Peu apres la fin du 18eme siecle et le début du 19eme, le phénomeéne inverse
se produit, la classe aristocratique écartée du pouvoir politique par la révolution en
1789, se sont convertis en touristes rentiers, et comme le dit M.BOYER « les rentiers
de I’époque romantique ont valorisé le loisir et principalement le tourisme comme
une dépense ostentatoire qui les différenciaient de |’acharnement puritain au travail
et ['enrichissement ». Cette nouvelle classe de touristes va donc cultiver 1’oisiveté, et

susciter de nouvelles destinations plus exotiques et plus stimulantes.

Jusqu’ici, on peut constater que le tourisme est une activité qui concerne une
classe minoritaire aisée et désceuvrée qui avait comme destinations des régions riches
en histoire (renommées) ou des zones au climat particulierement agréable et doux
comme les régions du sud de la France ( Cote d’Azur) ou I’Italie. Ces voyages ont
tous perdu leur esprit d’aventure et ne se font que dans des sentiers bien balisés
empéchant le contact avec les autochtones et I’échange de culture, pour se réduire a

un aspect particulierement snobinard et hautin dénuée de toute curiosité.

Ce n’est qu’a la fin du 19eme siécle et le début du 20eme que la bourgeoisie
par imitation du modele aristocratique accede au tourisme, elle profite d’un
aménagement de temps (alternance tourisme, travail), le cinéma et la photographie
leurs permirent de voir a ’avance a quoi ressembler leurs destinations futures tuant
tout effet de surprise. Désormais ; on voyage pour confirmer les images qu’on a vu

précédemment et I’esprit de découverte a disparu.

L’essence méme du tourisme se transforme, la démocratisation des moyens de
transport ; notamment 1’automobile, I’avion...etc., la multitude d’mages provenant de
toutes les régions du globe par le biais de la télévision et le cinéma, I’augmentation du
niveau de vie et les nouveaux acquis sociaux, tous ces facteurs ont permis la naissance

d’un nouveau type de tourisme : le tourisme de masse.

Cette consommation de masse du produit touristique constitue sans doute
I’'une des grandes révolutions du siecle, ce produit représente, a certains égards,
I’acceés démocratique a un privilége des classes dominantes. Il est la conséquence et le
corollaire du travail dans une société urbanisée et bureaucratique pour la premiere fois

dans I’histoire. Mentalités, argent et temps allaient se rejoindre, et se combiner pour
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permettre 1’apparition du tourisme de masse. Celui-ci s’est développé a peu prés a la
méme époque dans les démocraties occidentales. C’est la France qui donne le ton en
1936 avec le front populaire, ouvrant ainsi la voie aux réformes sociales. La grisaille
du paysage, la croissance urbaine, 1’émiettement des taches rendent nécessaire une

compensation. (GOURIJA, S. 2007).

Finalement, le tourisme est devenu un phénomeéne majeur de la fin de ce
siécle, sa démocratisation a fait que les flux de touristes ne cessent d’augmenter,
booster par la hausse du pouvoir d’achat et la révolution des transports. En somme ; la

transition est accomplie d’un tourisme d’élite & un tourisme de masse.

A la fin des années 1970, des effets indésirables du tourisme de masse ont
commencé a se sentir, les écosystémes fragiles des zones exploitées et 1’authenticité
des cultures locales sont menacées, d’ou une prise de conscience de la fragilité¢ de la
ressource, a ce sujet ; un article de R WBUTLER paru en 1980 et s’intitulant « /e
cycle de vie du lien touristique » se conclue de la maniére suivante « Les attractions
touristiques ne sont pas infinies et éternelles, mais doivent étre considérées et traitées
comme des ressources finies et non renouvelables. Elles pourraient étre plus
attentivement protégées et préservées. Le développement de lieu touristique doit étre
conserve dans les limites de capacité prédéterminées et son potentiel de compétitivite

maintenu pendant une plus longue période ».

C’est dans le méme sens que I’OMT en 1993 a fait paraitre un guide de
développement touristique durable, et qui affirme expressément : « [’environnement
est la base des ressources naturelles et culturelles qui attirent les touristes. Par
conséquent ; la protection de |l’environnement est essentielle pour un succes a long
terme du tourisme. La capacité de charge est un concept clé dans la planification du

développement touristique durable ».
C’est ainsi, qu’est née une nouvelle tendance du tourisme : «le fourisme

durable » ; un tourisme qui donne autant d’importance aux besoins présents des

touristes qu’a la pérennité de la ressource pour les générations futures.
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Nous nous attarderons davantage sur cette nouvelle forme de tourisme qui

nous intéresse dans notre étude.

1.2. Les différents types de Tourisme.

11 existe différents types de tourisme dans le monde ainsi que différent moyens
de les classifiés, nous nous contenterons de citer les types les plus fréquents et les plus
représentatifs tout en donnant une petite définition a chacun des types retenus.

Le tourisme peut étre classé selon la destination :

1.2.1. Le Tourisme balnéaire (la mer).

Le tourisme balnéaire c'est le tourisme des vacances au bord de mer. Il
constitue la forme de tourisme la plus répandue dans le monde. La cote, la plage, la
mer et le soleil sont des attraits indéniables pour les touristes. D'ailleurs le tourisme
balnéaire est la premiere forme touristique apparue. En France, les premiers bains de
mer furent inaugurés en 1824 a Dieppe par la duchesse de Berry. (WIKIPEDIA.
2009).

1.2.2. Le Tourisme de montagnes (la montagne).

La montagne connait deux types de fréquentation touristique aux
caractéristiques contrastées : I’une liée aux sports d’hiver qui concerne une population
assez restreinte, sur une période limitée et un territoire étroit aménagé pour la pratique
du ski. L’autre, essentiellement estivale, concerne I’ensemble du territoire de
montagne, notamment les espaces protégés et attire un public plus large pour des

randonnés ou des campings.

Le développement des stations de sports d’hiver a entrainé une artificialisation
des paysages montagnards pour la construction des domaines skiables eux-mémes
mais aussi pour tout le développement urbain induit (routes d’acces, lignes a haute

tension, logements et commerces). La France compte le plus grand domaine skiable
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d’Europe, avec 1 618 km2, contre 840 km2 pour la Suisse, 790 km2 pour 1’ Autriche
et 750 km2 pour I'Italie. (Institut Francais de I'Environnement. 2009).

1.2.3. Le Tourisme urbain (la ville).

Le tourisme urbain est 1'une des formes les plus anciennes de D’activité
touristique, mais la ville est une destination a part enticre depuis la fin des années
1980. Ainsi, les villes ont pris conscience de ce « gisement touristique » et elles ont
uni leurs efforts pour mener des actions en commun, notamment en mati¢re de

promotion ; des réseaux, associations ou clubs ont vu le jour ces dernicres années.

Le tourisme urbain apparait dorénavant comme un véritable enjeu pour les
villes, par la production d’images valorisantes susceptibles d’accroitre leur

attractivité, mais aussi par les retombées économiques escomptées.

Cependant, la ville est une destination complexe, difficile a cerner et a
appréhender, car elle est multiforme (tourisme d’affaires, tourisme d’agrément,
vacances, courts séjours, tourisme de passage...) avec des durées de séjour qui
peuvent varier fortement. (Le Bureau de la stratégie, Direction du Tourisme, France,

septembre. 2002)

1.2.4. Le Tourisme rural (Ia compagne).

Le tourisme rural est un mode d’hébergements diffus des populations
accueillis en zone rurale. Il est apparu dans les années 1970 en réaction a la
construction des grandes concentrations touristiques. Il est représenté en France par la

Conférence permanente du tourisme rurale (CPTR. 2009).

1.2.5. L’écotourisme.

L’écotourisme est un sous ensemble du tourisme nature, qui respecte une
certaine éthique dont les composantes sont la protection de la nature et les retombées
directes aux populations locales leur permettant de contribuer a leur bien-étre.

L'écotourisme est une forme de tourisme durable, c'est a dire qu'il tend & minimiser
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l'impact sur l'environnement naturel pour sa préservation a long terme. Mais il ne se
contente pas d'une approche écologique passive (économie d'énergie, utilisation
d'énergies renouvelables, traitement des rejets...).Il implique également une
participation active des populations locales et des touristes a des actions de
sauvegarde et d'éducation a la sauvegarde de la biodiversité (reforestation, protection

de la faune et de la flore, réintroduction d'especes menacées...). (BLANGY, S. 1993)

1.2.6. Le Tourisme d’Affaires.

Le tourisme d'affaires désigne les déplacements a but professionnel.
Il combine les composantes classiques du tourisme (transport, hébergement,

restauration) avec une activité économique pour l'entreprise.

Le tourisme d’affaires comprend quatre types d’activités:
= les congres et les conventions d’entreprise,
= Jes foires et les salons,
= les réunions de stimulation, séminaires et réunions d’entreprises,

= les voyages d’affaires individuels. (WIKIPEDIA, 2009)

1.2.7. Le Tourisme Culturel.

Le tourisme culturel est une forme de tourisme centré sur la culture,
I’environnement culturel (incluant les paysages de la destination), les valeurs et les
styles de vie, le patrimoine local, les arts plastiques et ceux du spectacle, les

industries, les traditions et les ressources de loisirs de la communauté d’accueil.

Il peut comprendre la participation a des événements culturels, des visites de
musées et monuments et la rencontre avec des locaux. Il ne doit pas seulement étre
considéré comme une activité économique identifiable, mais plutoét englobant toutes
les expériences vécues par les visiteurs d’une destination au-dela de leur univers de
vie habituel. Cette visite doit durer au moins une nuitée et moins d’un an, se passer
dans un hébergement privatif ou marchand de la destination. Propose également aux
candidats des programmes consistants a découvrir la culture d’un pays ou une région.

(www.tourismeculturel.net. 2009).
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1.2.8. Le Tourisme Cultuel (religieux).

Le tourisme religieux, par l'infrastructure commerciale qu'il suppose fait partie
intégrante de l'industrie du tourisme, et par sa dimension spirituelle il est inclassable
car échappant aux nomenclatures habituelles, comme le tourisme d'affaires et

tourisme de loisirs.

Il existe trois grands types d'approche du tourisme religieux, dans une
premiere approche on peut définir le tourisme religieux d'un point de vue spirituel
comme la maniére d'étre relié a Dieu - Créateur en étant du méme coup relié a sa

création au monde entier.

Dans une deuxieéme approche le tourisme religieux peut se définir d'un point
de vue sociologique comme l'acces a la culture émanant des grandes religions. 1l se
caractérise par l'attrait culturel qu'exerce l'art sacré. Le tourisme religieux devient
alors un phénoméne de société dont l'ampleur dépasse de loin l'attachement des

croyants a leur propre religion.

Enfin le tourisme religieux peut se définir comme une complémentarité¢ du
culturel et du spirituel donnant lieu a une interaction valorisante pour I’Homme.

(CHELINI, J. BRANTHOMME, H. 1982).

1.3. Les Impacts du Tourisme.

Afin d’avoir une vision plus claire sur les impacts du tourisme, nous avons
choisis de les classer suivant leurs nature (positifs et négatifs) et par rapport a leurs

types (physiques et écologiques, socio démographique et économique).
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Types d’impacts

/Nature d’impacts

Physiques et

Ecologiques

Socio-

Démographiques

Economiques

Impacts positifs

*Création des possibilités
d’entretien du patrimoine
existant.

*Création d’un
environnement agréable.
*Développer les structures
d’accueil.

*Sensibilisation de 1’opinion

publique a I’environnement.

*La création d’emplois.
*Favoriser des attitudes plus
dynamiques et une sensation
de bien-étre des individus
suite aux voyages et aux
¢changes faits avec les
populations locales.

* Les échanges culturels

*Moteur pour 1’économie
locale.
* Augmentation des revenus

des populations locales.

Impacts négatifs

*La surexploitation des ressources
naturelles.

*L'augmentation de la pollution.

*La dégradation des sites historiques.
*L'augmentation de l'effet de serre a
cause de l'augmentation du nombre de
transports.

*La dénaturation du paysage a cause de
la construction de complexes hoteliers.
*L’¢limination d’une flore et d’une
faune précieuses diie a ’action directe
de l’occupation de I’espace par les

aménagements touristiques.

*Les transformations des cultures
locales et le changement des valeurs
Culturelles.

*Le choc des cultures.
*détérioration du patrimoine culturel
local.

*Etre exposées a des risques,
notamment le climat, les maladies

tropicales, les épidémies.

* Augmentation des prix de
l'immobilier par la spéculation.
* Augmentation des prix des produits de

consommations (inflation).

Source : UNEP, 2006(traitements auteur).

Tableau n°1: les impacts du tourisme.
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Il est évident pour nous a travers ce tableau que 1’activité touristique malgré
tous ce qu’elle peut apporter comme développements qu’ils soient économiques ou
autres, peut aussi étre considérée comme une arme a double tranchant car pouvant
avoir plusieurs impacts négatifs (économiquement, socialement et environnementale),
et il est nécessaire d’en prendre conscience avant de se lancer dans une entreprise de

développement de cette activité.

1.4. Le Tourisme Durable.

1.4.1. Définitions et Naissance du Concept.

Les effets économiquement positifs du tourisme ont été accompagnés par
d’autres effets néfastes notamment sur I’environnement. La prise de conscience de
I’opinion vis avis de I’écologie ainsi que le changement d’intérét des touristes qui se
tourne de plus en plus vers les zones relativement vierges et aux écosystémes
particulierement fragiles, ont donnés au tourisme une nouvelle tournure poussant les
dirigeants et décideurs a envisager une nouvelle approche plus durable de I’activité,

d’ou le concept du tourisme durable.

Un site touristique dépend surtout de ses spécifications naturelles et
culturelles. En tenant compte des ces parameétres, nous pouvons avancer vers un
développement durable du tourisme dans le respect de I’environnement et la
préservation des identités locales. Cette conception est directement liée a celle du
développement durable provenant du terme anglais « sustainable » qui exprime le

caractere soutenable du développement durable.

Le développement touristique durable doit répondre aux besoins présents des
touristes tout en en préservant les ressources dont on aura besoins dans le futur. Afin
d’y parvenir; le tourisme comme secteur économique doit faire 1’objet d’une gestion
durable. En effet ; un environnement pollué¢ ou contaminé n’attire pas les visiteurs,
seul un paysage préservé et les valeurs culturelles de la population locale sauvegardés

peuvent étre attrayants.
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L'expression du tourisme durable, est une notion qui a une relation directe
avec le concept de développement durable ; Elle décrit généralement toutes les formes
de tourisme alternatif qui respectent, préservent, et mettent durablement en valeur les
ressources patrimoniales (naturelles, culturelles et sociales) d'un territoire a 'attention
des touristes accueillis, de maniére & minimiser les impacts négatifs qu'ils pourraient

générer.

Aussi le définit également Hervé Deperne dans son livre « Le tourisme
durable » comme un tourisme respectueux de la qualité des sites, de I'équilibre des
activités économiques, sociales et de loisirs ainsi que des communautés d'intéréts des
collectivités territoriales engagées dans des projets d'équipements ou d'aménagements

touristiques. (DEPERNE, H. 2007)

L'Organisation Mondiale du Tourisme définit le tourisme durable comme un
« Développement touristique durable qui satisfait les besoins actuels des touristes et
des régions d’accueil tout en protégeant et en améliorant les perspectives pour
l'avenir. 1l est vu comme menant a la gestion de toutes les ressources de telle sorte
que les besoins économiques, sociaux et esthétiques puissent étre satisfaits tout en
maintenant l'intégrité culturelle, les processus écologiques essentiels, la diversité
biologique, et les systemes vivants. » (OMT). Sous la condition que tous les acteurs
concernés participent activement et s’engagent a respecter la mise en ceuvre effective

du tourisme durable (GTD). » (WIKIPEDIA. 2009).

Cela veut dire que la définition du tourisme durable d’aprés ’OMT se résume
dans les points essentiels suivant :
 Exploiter de fagcon optimale les ressources de I'environnement qui constituent un
¢lément clé de la mise en valeur touristique, en préservant les processus écologiques
essentiels et en aidant a sauvegarder les ressources naturelles et la biodiversité ;
 Respecter I'authenticité socioculturelle des communautés d'accueil, conserver
leurs atouts culturels bati et vivant, et leurs valeurs traditionnelles et contribuer a
I'entente et a la tolérance interculturelles ;
 Assurer une activité économique viable sur le long terme offrant & toutes les

parties prenantes des avantages socioéconomiques équitablement répartis,
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notamment des emplois stables, des possibilités de bénéfices et des services sociaux

pour les communautés d'accueil, et contribuant ainsi a la réduction de la pauvreté.

Le tourisme durable s'inscrit donc dans une dynamique qui articule des modes
de déplacements, de production et de consommation éco responsables, tout en
associant étroitement les populations qui vivent, travaillent ou séjournent dans
l'espace concerné¢ au projet de développement touristique et aux retombées

socioéconomiques, équitablement répartis. (WIKIPEDIA. 2009).

1.4.2. La Charte du Tourisme Durable.

Les participants de la Conférence mondiale du Tourisme durable, réunis a
Lanzarote, iles Canaries, Espagne, les 27 et 28 avril 1995, Conscients que le tourisme
est un phénoméne de portée mondiale qui répond aux plus profondes aspirations de
tous les peuples, ainsi qu’un important élément de développement social, économique

et politique pour de nombreux pays.

Reconnaissant que le tourisme, de part son caractére ambivalent, puisqu’il peut
contribuer de maniére positive au développement socio-économique et culturel, mais
aussi a la détérioration de 1’environnement et a la perte de I’identité locale, doit étre
abord¢é dans une perspective globale. Conscients que les ressources sur lesquelles se
base le tourisme sont fragiles et que la demande pour une meilleure qualité¢ de

I’environnement est croissante.

Reconnaissant que le tourisme offre la possibilité de voyager et de connaitre
d’autres cultures, et que le développement du tourisme peut favoriser le
rapprochement et la paix entre les peuples, créant une conscience respectueuse de la

diversité des cultures et des modes de vie.

Rappelant la Déclaration universelle des Droits de I’Homme, adoptée par
I’Assemblée générale des Nations Unies et les nombreuses déclarations des Nations
Unies, tout comme les conventions régionales sur le tourisme, I’environnement, la

préservation du patrimoine culturel et le développement durable.
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S’inspirant des principes ¢énoncés dans la Déclaration de Rio sur
I’Environnement et le Développement de 1992, ainsi que des recommandations de
I’Agenda 21, Rappelant les déclarations préalables en matieére de tourisme comme la
Déclaration de Manille sur le Tourisme mondial (1980), la Déclaration de La Haye

(1989), la Charte du Tourisme (1985) et le Code du Touriste.

Reconnaissant la nécessit¢ de développer un tourisme qui réponde aux
attentes économiques et aux exigences de la protection de 1’environnement et qui
respecte non seulement la structure sociale et les caractéres physiques de la

destination, mais aussi la population locale.

Considérant comme prioritaires la protection et la consolidation de la dignité
humaine des populations locales tout comme des touristes. Conscients de la nécessité
de créer un partenariat entre les principaux acteurs qui participent a cette activité, afin
de forger I’espoir d’un tourisme plus responsable vis-a-vis de notre patrimoine

commun.

En appellent a la communauté internationale et demandent, en particulier, aux
gouvernements, aux pouvoirs publics, aux décideurs et aux professionnels du monde
du tourisme, aux associations et aux institutions publiques et privées dont les activités
sont liées au tourisme et aux touristes eux-mémes, d’adopter les principes et les

objectifs de cette Déclaration, qui sont les suivants :

1. Le développement touristique doit reposer sur des critéres de durabilité. Il
doit étre supportable a long terme sur le plan écologique, viable sur le plan
¢conomique et équitable sur le plan éthique et social pour les populations locales. Le
développement durable est un processus encadré visant une gestion globale des
ressources afin d’en assurer la durabilité, tout en permettant de préserver notre capital
naturel et culturel, y compris les espaces protégés. Le tourisme étant un puissant
instrument de développement, il peut et doit jouer un role actif dans la stratégie de
développement durable. Une bonne gestion du tourisme doit donc garantir le caractere

durable des ressources dont cette activité dépend.
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2. Le tourisme doit contribuer au développement durable, en s’intégrant dans
le milieu naturel, culturel et humain. Il doit respecter les équilibres fragiles qui
caractérisent de nombreuses destinations touristiques, en particulier les petites iles et
les zones écologiquement fragiles. Les incidences du tourisme sur les ressources
naturelles, sur la biodiversité et sur la capacité d’assimilation des impacts et des

déchets engendrés, doivent rester acceptables.

3. L’activité touristique doit considérer ses effets induits sur le patrimoine
culturel et sur les éléments, les activités et la dynamique traditionnels de chaque
population locale. La reconnaissance de ces facteurs locaux et le soutien de leur
identité, de leur culture et de leurs intéréts doivent étre des points de référence
incontournables lors de la conception des stratégies touristiques, en particulier dans

les pays en voie de développement.

4. La contribution active du tourisme au développement durable présuppose
nécessairement la solidarité, le respect mutuel et la participation de tous les acteurs,
du secteur public et privé, impliqués dans le processus. Cette concertation doit se
baser sur des mécanismes efficaces de coopération a tous les niveaux : local, national,

régional et international.

5. La préservation, la protection et la mise en valeur de la richesse du
patrimoine naturel et culturel offrent un cadre privilégi¢ pour la coopération. Cette
approche implique que tous les responsables relévent ce véritable défi qu’est
I’innovation culturelle, technologique et professionnelle, et concentrent leurs efforts

pour créer et mettre en ceuvre des instruments de planification et de gestion intégrés.

6. Les critéres de qualité visant a assurer la préservation de la destination
touristique et le degré de satisfaction du touriste, critéres définis de maniére conjointe
avec les populations locales et basés sur les principes du développement durable,
doivent étre des objectifs prioritaires lors de la formulation des stratégies et des

projets touristiques.

7. Pour participer au développement durable, le tourisme doit se baser sur

I’éventail de possibilités qu’offre I’économie locale. Les activités touristiques doivent
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pleinement s’intégrer dans I’économie locale et contribuer de manicre positive au

développement économique local.

8. Toute option de développement touristique doit avoir une incidence
effective sur 1’amélioration de la qualit¢ de vie de la population, et contribuer a

I’enrichissement socioculturel de chaque destination.

9. Les gouvernements et les autorités compétentes doivent entreprendre des
actions de planification intégrées du développement touristique en partenariat avec les

ONG et les populations locales pour contribuer au développement durable.

10. Reconnaissant I’objectif de cohésion économique et sociale entre les
peuples de la planéte comme un des principes fondamentaux du développement
durable, il est urgent que soient mises en place des mesures permettant un partage
plus équitable des bénéfices et des charges engendrés par le tourisme. Cela implique
un changement dans les modéles de consommation et I’introduction de méthodes de
fixation de prix permettant I’intégration des colits environnementaux. Les
gouvernements et les organisations multilatérales devraient donner priorité et
renforcer les aides directes ou indirectes destinées aux projets touristiques contribuant
a D’amélioration de la qualit¢ de I’environnement. Dans ce contexte, il convient
d’étudier D’application harmonieuse au niveau international d’instruments
¢conomiques, juridiques et fiscaux, afin de garantir 1’utilisation durable des ressources

dans les activités touristiques.

11. Les régions vulnérables, aujourd’hui et a I’avenir, du point de vue de
I’environnement et de la culture, doivent étre considérées comme prioritaires pour la
coopération technique et les aides financieéres en vue d’un développement touristique
durable. Les régions particulicrement dégradées par des modeles touristiques

obsolétes et a fort impact doivent aussi faire I’objet d’une attention particulicre.

12. Le développement des formes alternatives de tourisme respectant les
principes du développement durable ainsi que la diversification des produits
touristiques constituent des facteurs de stabilité, a moyen comme a long terme. Il

convient, dans ce sens, et en particulier dans le cas de nombreuses petites iles et des
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zones écologiquement fragiles, de favoriser et de renforcer de maniére active la

coopération régionale.

13. Les gouvernements, 1’industrie, les autorités et les ONG compétentes en
matiere de tourisme doivent encourager et participer a la création de réseaux
accessibles de recherche, de diffusion d’information, et de transfert de connaissances

et de technologies appropriées en mati¢re de tourisme durable.

14. La définition d’une politique en matiére de tourisme durable suppose le
soutien et la promotion de systemes de gestion touristique compatibles avec
I’environnement, d’études de faisabilité permettant la transformation du secteur, tout
comme la mise en ceuvre de projets de démonstration et le développement de

programmes de coopération internationale.

15. L’industrie touristique, en collaboration avec les organismes et les ONG
dont les activités sont liées au tourisme, doivent définir le cadre spécifique de mise en
ceuvre des actions actives et préventives pour un développement touristique durable.
Ils doivent ¢laborer des programmes afin de favoriser I’application de ces mesures
dans la pratique. Ils sont chargés d’assurer le suivi des actions, d’informer des

résultats obtenus et d’échanger leurs expériences.

16. Le role et les effets sur I’environnement du transport li¢ au tourisme
doivent faire I’objet d’une attention particuliere. Il convient dans ce sens de créer des
instruments et de prendre des mesures afin de réduire la part des énergies et des
ressources utilisées non renouvelables, et d’encourager les mesures visant a recycler

et a réduire les déchets engendrés dans les installations touristiques.

17. Afin que le tourisme soit une activité durable, il est essentiel que les
principaux acteurs intervenant dans les activités touristiques, les membres de
I’industrie en particulier, adoptent et appliquent des codes de conduite favorisant la
durabilité. De tels codes de conduite peuvent étre des instruments efficaces pour le

développement d’activités touristiques responsables.
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18. Toutes les mesures nécessaires pour informer et favoriser la prise de
conscience de 1’ensemble des parties intervenant dans 1’industrie touristique, qu’elles
soient locales, nationales, régionales ou internationales, sur le contenu et les objectifs

de la Conférence de Lanzarote doivent étre mises en ceuvre.

1.5. Le Tourisme en Algérie : situation actuelle et projection a

I’avenir.

1.5.1. Rétrospective du Tourisme en Algérie.

Le tourisme en Algérie est un secteur qui présente un retard considérable par
rapport aux pays du Maghreb; & savoir le Maroc et la Tunisie. A titre
d’indication (voir tableaux 2 et 3) ; les statistiques de I’année 2006 fournies par les
ministeéres du tourisme algérien et tunisien respectivement, réveélent que le nombre des
touristes était estimé a 1.640.000 touriste pour 1’Algérie (soit une hausse de 13.5%

par rapport a I’année 2005) contre 6.549.400 pour la Tunisie.

Pour ce qui est de la capacité d’accueil en hotellerie ; pour I’Algérie, cette
derniére a connu une augmentation de 30 % en 2006 soit 84 870 lits par rapport a
I’année 2005, par contre les statistiques disponibles sur I’hébergement en Tunisie en
2006 ; la capacité totale d’hébergement était évaluée a 230 000 lits pour 825
¢tablissements hoteliers. (MEDSTAT II: Etude pilote “Eau et Tourisme”,2009 &
INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE — TUNISIE 25-04-2009).

Pays 1995 2000 2005 2006 2010

Tunisie|4 120 000| 5 058 000 |6 378 000 |6 500 000 [LO 000 000

Maroc |2 602 000| 4 278 000 |5 843 000 |6 000 000 |10 000 000

Source : SDAT, 2008
Tableau n° 2 : le nombre de touristes entre 1995 et 2010-cas du Maroc et de la
Tunisie.
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Pays

1995

2000

2005

2006

2007

2015

Algérie

519.600

866.000

1.443.000

1.640.000

1.741.000

2.500.000

Source : SDAT, 2008
Tableau n° 3 : le nombre de touristes entre 1995 et 2010-cas de 1’ Algérie.

% L'Algérie draine 1% de fréquentation en Méditerranée.
¢ Les entrées aux fronti€res ont été estimé a 1.741.000 touristes en 2007, soit

une hausse de 6,5%(1.640.000 Touristes a fin 2006).

1.5.2. Des Atouts naturels divers et un patrimoine culturel

et historique unique.

L’Algérie est riche d’un littoral de qualité d’environ 1200 Km de longueur,
doté de sites exceptionnels a mettre en valeur. Elle dispose de sites urbains ou se
développe  progressivement un tourisme d’affaires qu’il s’agit d’organiser,
d’accompagner et de rehausser, elle recele également un riche potentiel de plus de 200

sources thermales insuffisamment valorisées.

L’Algérie dispose d’un patrimoine archéologique et historique qui doit faire
I’objet d’une mise en valeur et d’une mise en lumiére de qualité. L’Algérie a la
chance d’avoir un patrimoine singulier d’une valeur exceptionnelle: le Sud Saharien
ou plutét « LES SUDS », terres de réve d’une grande diversité au caractére
unique et sans concurrence mais qu’il convient de respecter tout on en faisant un

symbole du nouveau tourisme algérien.
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Conclusion

A présent et en vue de tous ce que nous avons rassemblé et lu sur I’activité
touristique dans le monde, il est devenu évident pour nous que le tourisme peut étre
un moteur de développement économique dont le potentiel est en constante
progression. Il constitue une solution pour tous les pays en voie de développement,
qui par leurs isolement ont conservé les principales ressources qui alimente I’activité
touristique, et qui sont le patrimoine naturel et culturel, et afin de pouvoir développer
une activité touristique viable nous devons réfléchir a garantir la pérennité de nos
précieuse ressources en optant pour un développement touristique durable et saint, qui
obéit aux regles du développement durable, et qui provoque 1’adhésion de la

population dans un cadre de bonne gouvernance.

La ville de Constantine, par son statut et ses potentialités offre un parfait
terrain favorable a un développement touristique et qui s’impose méme comme un
impératif pour sa modernisation, et c’est maintenant a nous comme aux autorités de
penser ce développement en garantissant sa pérennité et sa durabilité et cela en
utilisant des outils de planification modernes, qui s’appuient sur les préceptes du
Développement Durable et de la Bonne Gouvernance, un modéle d’action flexible
et stratégique de planification qui nous permet constamment de réajuster et de
recomposer nos objectifs par rapport a nos moyens, une démarche qui unie 1I’ensemble

des acteurs (public, privé et citoyens) autour d’un intérét collectif.
La démarche la plus approprié¢e est celle qui a déja fait ses preuves dans de

nombreuses villes et notamment dans le domaine touristique c’est celle du projet

urbain.
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Chapitre 2 : LE PROJET URBAIN.

Introduction.

Dans un but de modernisation de Constantine et de sa promotion, une relance
de I’économie locale est nécessaire ; les potentialités de cette ville nous orientent vers
une exploitation touristique rationnelle qui doit étre la locomotive de ce
développement. Pour se faire nous devons effectuer des opérations de changements et
de réaménagement sur I’urbain et préparer la ville de Constantine pour accueillir cette

activité.

Afin de réaliser et de mettre en place ce projet de ville nous devons avoir
recours a un mode de production urbaine moderne ; une nouvelle maniére de faire la
ville. L’urbanisme fonctionnaliste et bureaucratique a montré ces limites, la logique
hiérarchique basée sur une répartition par fonction a donné lieu a des villes sous
forme d'entités spatiales juxtaposées et une perte du sens de la globalité urbaine qui se
traduit par l'inégalité d'accés aux équipements. Par ailleurs, et face aux problémes
secrétées par la ville, les réponses se font selon des approches sectorielles (transport,
logement, emploi, éducation...) en dehors de toute politique urbaine cohérente et en

l'absence d’une vision globale.

Dans cette optique, le Projet Urbain se dresse comme une démarche qui traite
simultanément et avec la méme force, l'aspect, économique, social, paysager...etc. 1l
constituerait ainsi un moyen pour la revitalisation de 1'économie de la ville, I'acces a
l'emploi, I'amélioration des services publics et ce, dans le cadre d'une réelle politique

de la ville qui définit les objectifs et arréte les priorités.

Ce mode de production et d’interventions urbaine et de planification nous le
retrouvons dans la démarche du Projet Urbain et nous allons essayer d’en donner un

apercu dans ce chapitre.
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2.1. Définitions du Projet Urbain.

Le terme projet urbain sous-entend a la fois une opération particulicre
d'aménagement et un concept trés spécifique, une alternative a la planification
traditionnelle. Il est alors entendu comme étant une pratique planificatrice ouverte et

souple, comme le produit de la rencontre d'acteurs autour d'un territoire.

L'apparition de cette notion part d'un fantastique processus de retournement
des idées qui, depuis trois décennies, a completement renouvelé les concepts utilisés
dans l'aménagement des villes. « 1l s'agit d'un concept et d'une maniere d'agir en
formation qui marquent un moment de transition entre la maniere traditionnelle de
penser l'urbanisme et une nouvelle approche, moins figée et plus ouverte aux
transformations et aux débats ». (INGALLINA, P. 2001)

2.1.1. Projet Urbain et Urbanisme de Régénération

La formule « projet urbain » a été employée en Europe a partir des années
soixante-dix, pour s'opposer a l'urbanisme fonctionnaliste dans un contexte socio-
économique en évolution. L'intervention sur la ville se situe aujourd'hui en effet dans

un contexte de ré urbanisation, favorisant des interventions par projet.

Il ne s'agit plus de réguler, guider et controler la croissance, bien souvent en
périphérie de la ville mais de trouver des initiatives pour stimuler un développement
des espaces centraux et ralentir I'é¢talement de la tache urbaine. C'est ce qu’on appelle
«l'urbanisme de régénération », qui se caractérise par l'ampleur spatiale de la
formation de friches, 1'obligation qui contraint les pouvoirs publics a intervenir pour
reconquérir ces espaces et le renouvellement des objectifs et des méthodes de

I'aménagement. (INGALLINA, P. 2001)

Le montage des opérations de reconversion de friches est souvent long et
difficile. Les responsables de I'aménagement ne peuvent plus envisager de concevoir
un plan et de le mettre en ceuvre de fagon stricte tel qu'il a été élabore. Il faut 'adapter
a un environnement en évolution rapide et a un systéme d'acteurs complexe. Ce

contexte qui a évolué est a l'origine d'enjeux nouveaux pour les planificateurs.
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2.2. Le Projet Urbain comme une nouvelle discipline ou

simplement une complémentarité pour les autres disciplines?

Par rapport a ces échelles de projet, qui référent aussi a des disciplines
spécifiques, les auteurs ne s'entendent pas pour définir le projet urbain et la tentative
d'associer ce concept a une discipline existante est des plus contradictoire. Plusieurs
auteurs associent projet urbain et urban design, tandis que d'autres soulignent au
contraire la différence entre ces deux approches. D’autres trés impliques dans des
réalisations concretes soulignent que le projet urbain se situe a un niveau
intermédiaire entre la planification et l'architecture ou entre le plan et le projet
traditionnel. Enfin certains intervenants parlent d'urbanisme de projet, notamment
pour qualifier l'urbanisme barcelonais des années quatre-vingt ou de systeme
d'urbanisme de projet quand ce sont les projets particuliers qui composent le plan

global.

L'urbanisme de projet réfere toutefois plus, aux pratiques du début du 20e
siecle et au mouvement City Beautiful, au mouvement moderne, et c'est justement
pour s'en distancier qu'est employé, depuis les années soixante-dix, le terme « projet

urbain ».

Cette hésitation pour rapprocher le projet urbain a des disciplines existantes ou
au contraire marquer sa spécificité, montre que ce concept est en cours de définition.
Il semble plutot que d'enfermer le projet urbain dans 1'une ou l'autre des disciplines ou
échelles d'intervention, l'intérét de ce concept se situe au contraire dans sa capacité de
liaison et d'articulation. Ainsi les échelles identifiées doivent se conforter pour mieux

dialoguer.

Le projet urbain ne reléve pas d'une profession mais d'une compétence, ce
n'est pas une procédure mais une démarche. Il s'agit de constituer une équipe
pluridisciplinaire, de dépasser les logiques sectorielles et d'adopter une attitude

ouverte. Il s'agit de composer avec I'existant. (INGALLINA, P. 2001).
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2.3. Le Projet Urbain : Un nouveau mode de production de
la Ville.

Pour beaucoup d'analystes francgais, la complexité actuelle des mécanismes de
production urbaine révele la crise des valeurs traditionnelles de 1'aménagement, de la

planification et plus globalement de " 1'agir" sur la ville.

D’aprés Patrice Godier et Guy Tapie «L'une des hypothéses les plus
couramment avancées, pour expliquer cette situation, est celle d'un changement de
modele d'action : un modele flexible et stratégique de planification se substitue a un
autre, déductif et linéaire, nommé modéle hiérarchique. Au pragmatisme éclairé du
premier, produit du jeu permanent entre contraintes et ressources disponibles,
s'oppose la vision linéaire du second, allant de la définition d'objectifs
d'aménagement a la réalisation d'opérations, en passant par des étapes
intermédiaires prévues dans le plan. Dans le premier modele, I'élément essentiel est
la capacité d'ajustement voire de recomposition des objectifs par rapport aux moyens
; dans le second, c'est le rigorisme taylorien d'une démarche rationnelle qui vise la

recherche de la meilleure solution. »

Pour mettre en exergue ce passage d'un mode¢le hiérarchique a un modéle
négocié, nous centrons notre analyse a la fois sur le role des acteurs qui pensent,
geérent et administrent la ville et sur les professionnels qui la traduisent en concepts
synthétiques, en stratégies puis en espaces concrets. Nous complétons ce regard
général par la connaissance de la dynamique des processus, en considérant le

management des projets et leur gestion dans le temps.
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2.3.1. Acteurs des processus : clients ou commanditaires

et professionnels

2.3.1.1. Acteurs publics ; acteurs privés ; citoyens

En examinant le réle de la puissance publique (dans toute sa diversité), la
place et le rdle des acteurs privés et celui des citoyens (ou populations), nous posons

un premier élément d'analyse des changements en cours dans la production de la ville.

En France par exemple, le réle du pouvoir public est souvent au centre des
préoccupations des chercheurs. Les stratégies des collectivités locales en matiére de
services urbains, le role des Etats centraux dans la capacité a encadrer, freiner ou
innover en matiére de développement urbain ou encore la définition du local ou du

territoire (économique mais aussi d'entité politique, administrative et culturelle).

Les acteurs privés : banques, entreprises, promoteurs. Ceux-ci ont tenu, dans
les années quatre-vingt, un role croissant dans les projets. Leur intégration ou leur
association est méme devenue un leitmotiv et une réalité pour définir le futur des
villes. Aujourd'hui leur réle tend a s'atténuer, avec des différences suivant les pays :
au radicalisme anglais dans ce domaine, on peut opposer le pragmatisme espagnol ou

la formule francaise, déja ancienne, des sociétés d'économies mixtes.

Les relations entre acteurs publics et privés sont constitutives de la maitrise
d'ouvrage. Les uns et les autres se partagent et négocient ce role pour concilier les
exigences de rentabilité, d'efficacité et de pertinence collectives ou politiques des

projets. Ces relations déterminent en partie la structure des processus de production.

La population, les habitants, la communauté, la société retrouvent droit de cité
pour ressourcer des interventions par trop technocratiques ou, inversement, si libérales
qu'elles en viennent a nier toute capacité collective. Mais la participation des
usagers/citoyens varie sensiblement suivant les projets: forte dans les politiques
sociales, plus faible pour les autres types de projet. « Ces nouvelles relations entre
puissance publique-acteurs privés-citoyens font redécouvrir les enjeux politiques et
sociaux de I'action urbaine. L'éventuelle substitution de "l'intérét général",
représentant un idéal communautaire, par "l'intérét collectif", résultant de

négociations et de compromis, pose la question du sens des projets et de leurs
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modalités de production. C'est une maniére d'accéder a la connaissance des
mécanismes de production de la commande urbaine et architecturale » (GODIER, P.
et TAPIE, G. 1996).

2.3.1.2. Professionnels et Ingénieries : diversification des fonctions.

Les fonctions liées aux mécanismes de production des villes se sont

profondément diversifiées elles integrent une grande diversification des compétences:

e fonction stratégique et managériale concrétisée par des études
socio-économiques stratégiques.

e fonction financiére et économique pour le montage de projets.

e fonction juridique et réglementaire en vue de l'encadrement de
projets ou de la réalisation urbanistique de ceux-ci.

e fonction urbanistique décrivant objectifs, usages attendus du
foncier, régles d'intervention.

e fonction architecturale pour la composition de l'espace, des projets
ou de l'aménagement.

e fonction technique pour les réseaux et voiries diverses.

e fonction communicationnelle en vue de la médiatisation du projet
véhiculée en partie par les projets architecturaux, leurs images et
leurs dessins.

Ces fonctions spécialisées appellent des compétences portées par de nouveaux
professionnels dans le champ de l'urbain (juriste, économiste, voire sociologue,
politologue, géographe) ou prises en charge par le socle de la maitrise d'ceuvre :

l'urbaniste, I'architecte et I'ingénieur.
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2.3.2. Dynamique des processus : mode de coopération et temps du

projet.
2.3.2.1. Management et conduite du projet.

La complexité des montages financiers, le nombre d'acteurs impliqués,
I'étalement des projets dans le temps, obligent a créer des instances collectives de
concertation, de régulation et de décision. Les méthodes de travail et de conduite de
projet sont basées sur le partenariat, la mise en réseaux ou la recherche d'une synergie

entre acteurs.

La structuration de dispositifs de coopération particuliers (le design
institutionnel) devient capitale pour intégrer la complexité et la durée, établir le
consensus, organiser les actions et les mettre en ceuvre. La conduite des projets
devient un réel enjeu : qui est capable de faire travailler ensemble une série d'acteurs
et de coordonner leurs actions ? Qui est en situation d'exercer cette coordination ?
Autorité d'un acteur, expertise technique et charisme d'une personnalité se conjuguent

fréquemment pour créer les conditions de la bonne gestion d'un projet.

Entendu comme technique d'animation et de gestion, le management s'exerce a
deux niveaux : politique pour donner une identité au projet et en définir les modalités
de concrétisation ; technique, s'appuyant sur des équipes pluridisciplinaires trés
qualifiées, pour lui attribuer une substance et le réaliser. L'articulation entre les deux

devient ainsi une des clés des montages organisationnels des projets urbains.
2.3.2.2. Temporalité des projets.

La gestion temporelle des projets urbains pose de multiples problemes : celui
du décalage entre I'annonce des projets et leur réalisation effective; de la combinaison
délicate entre échelles des projets, échelles auxquelles correspondent des rythmes de
production différents ; difficultés dues a la contradiction entre les exigences de liberté
posées par les investisseurs privés cherchant un rapide retour sur investissement et
celles du contrdle assuré par la puissance publique; problémes, enfin, d'articulation

dynamique entre une vision a long terme et les aléas de la conjoncture.
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La gestion de tels projets implique une reconsidération du role des instruments
de planification classiques de la ville, se traduisant par la critique des vues
planificatrices linéaires a long terme. L'histoire des villes donne de dures legons a

ceux qui ont cru au contréle total du développement urbain.

Dans un environnement " incertain et aléatoire ", les projets actuels jouent
avec les contraintes du temps en privilégiant des modes d'action itératifs liant
objectifs et échéances temporelles (court, moyen, long terme). Cette nouvelle relation
au temps ouvre vers un modele d'action qui privilégie les démarches de projet plutot
que l'application de procédures, le partenariat plutét que le centralisme autoritaire,
I'expérimentation plutét que la réglementation, la flexibilité plutét que les certitudes
technocratiques.

Avec ces quatre dimensions (relations entre acteurs publics, privés et citoyens
; le rble des professionnels ; le management des projets ; la temporalité des projets),
nous avons défini les principaux termes de notre modéle d'analyse et composé les
éléments d'une méme grille d'observation, appliquée a différentes expériences de
projets urbains en Europe.

Soumises a ce regard transversal, les études de cas s'éloignent ainsi de simples
monographies juxtaposées pour devenir I'objet d'une démarche comparée. Dans ces
conditions, le choix des projets urbains retenus est primordial puisqu'il vise a établir
une représentativité des processus de production urbaine en Europe. Nous explicitons
maintenant le choix de chacun d'entre eux, montrant leur exemplarité et éclairant les

acquis ou limites de nos analyses.

2.4. Les Fondements du Projet Urbain.

Lors de sa construction la démarche du Projet Urbain s'appuie sur des
fondements particuliers dont principalement, les dimensions politiques, sociales,

économiques et culturelles.
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2.4.1. La dimension politique :

Le Projet Urbain est amenée a s'inscrire dans une politique de la ville claire en
permettant de mettre en ceuvre et de véhiculer ses principes, cette dimension renvoie a
la nécessité de l'existence d'une entité politique volontariste et pragmatique qui porte

le projet et anime ses cycles de vie.
2.4.2. La dimension sociale.

Le projet doit sa raison d'étre en premier lieu a l'acuité de la question sociale,
ainsi les valeurs véhiculées par cette notion quant a la solidarité, la réinsertion
économique, la mixité urbaine, et la mise a niveau des territoires permettent de pallier
les problémes sociaux et de concilier le citoyen avec son espace urbain. L'objectif
étant de cultiver chez tout un chacun un réel sentiment d'appartenance a la ville et de

citoyenneté qui permettra de structurer le tissu urbain et assurer le lien social.
2.4.3. La dimension économique.

Faisant référence a la compétitivité acharnée entre les villes contemporaines et
aux valeurs du marché, le Projet Urbain, par 1'amélioration de I'image de la ville et la
mise en exergue de ses potentialités (infrastructure, communication...) a drainer plus

de visiteurs, d'investisseurs... en vue de l'épanouissement de I'économie locale.
2.4.4. La dimension culturelle.

Le Projet Urbain interpelle la culture des lieux de créer une identité collective
et partagée par tous et permettre a tout un chacun de s'identifier et se repérer dans la

totalité de la ville.
2.5. Les échelles du Projet Urbain.

Le concept de projet urbain recouvre de nombreuses situations et ambitions. I1
y a un consensus sur l'idée qu'une certaine confusion, qu'un flou régne autour du sens
de la notion de projet urbain. A travers sa double dimension de projet et d'urbain ; il
témoigne de temporalités et d'échelles variées d'interventions sur la ville. Nous

pouvons distinguer trois types de signification au projet urbain : le projet urbain
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politique, le projet urbain opérationnel et le projet urbain architectural et urbanistique.

(COURCIER, S. 2005, Le journal canadien de la recherche urbaine).

2.5.1. Le Projet Urbain Politique ou Projet de Ville.

Le projet urbain politique est un projet pour la ville, en tant que cité ; il
propose des images collectives de l'avenir. Le projet doit permettre de toucher les
décideurs et d'emporter I'adhésion de la population du quartier ou de la commune
autour de l'affirmation d'une identité collective et d'une conception partagée de
l'avenir collectif. Le projet urbain veut mobiliser I'ensemble des acteurs autour d'une

image future.

Le projet de ville et le projet d'agglomération ; Ces derniers, qui rejoignent les
objectifs de la planification stratégique, nécessitent d'identifier les potentialités et les
handicaps de la ville, les enjeux majeurs, d'organiser une démarche de consultation et
de partenariat et de présenter un projet consensuel. Les projets adoptés vont
privilégier le choix d'axes généraux de développement. Ils t¢émoignent d'une réflexion
sur les moyens et les acteurs du développement urbain. Les interventions sur la ville

sont par la suite congues de maniere ciblée par l'intermédiaire de projets spécifiques.

2.5.2. Le Projet Urbain Opérationnel ou grande opération

d'Urbanisme.

Le projet urbain opérationnel est représenté par des opérations urbaines d'une
certaine ampleur, durant au moins une dizaine d'années, généralement
multifonctionnelles, associant des acteurs privés et publics nombreux et nécessitant

une conception et une gestion d’ensemble.

Ce sont des opérations urbaines complexes, qui réunissent des projets variés
dans un programme, un plan et des formes d'ensemble. Ces opérations urbaines
peuvent profiter d'un événement particulier (jeux olympiques ou exposition

universelle) pour enclencher un projet pour la ville.
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Ce qui est mis de l'avant dans ces opérations, c'est leur lien avec la ville; la
capacité de ces projets a la fois de transformer la ville sur un espace particulier et de
participer a une vision d'ensemble, donc de jouer un role structurant. Ces opérations
ont un statut nouveau. Il s'agit de réaliser un équipement ayant une fonction urbaine
spécifique (une gare, un hopital, un musée, un palais des congres, un complexe de
loisirs, etc. ...) et d'impulser par et autour de celui-ci une dynamique urbaine (de

croissance, de mutation, de restructuration).
2.5.3. Le Projet Urbain Architectural, centré sur un batiment.

Le projet urbain architectural est centré sur un batiment, ou un ensemble de
batiments. Il s'agit d'une démarche architecturale et urbanistique intégrée. Le projet
architectural est défini en relation étroite avec les ¢éléments de la forme urbaine
environnante. Le projet urbain est considéré comme instrument de médiation entre la
ville et l'architecture. La prise en compte de la forme urbaine ou des formes urbaines
dépasse le domaine strict des techniciens pour intégrer les aspects économiques,

culturels et sociaux.

Les architectes insistent sur le travail du projet pour mieux distinguer la
conception comme processus, qui participe elle-méme a 1'¢laboration du programme,
et la conception comme produit, comme mise en forme du programme. C'est un va et

vient entre programme et produit qui permet de préciser et d'affiner le projet final.

2.6. Les phases essentielles d’un Projet Urbain.

Les différentes phases essentielles d’un projet urbain sont :
1. L’émergence ou la prise en compte des problémes et la décision.
2. L’analyse (état des lieux et diagnostic partagé de développement durable).
3. L’¢évaluation des scénarios ou plan d’actions potentielles a 1’aide des différents
outils d’aide a la décision élaborée.
4. La mise en ceuvre, le suivi et I’évaluation du plan d’action (a I’aide des outils et
Recommandations sur les documents d’urbanisme, la participation des habitants et
usagers et les cahiers de charges type ou recommandations pour la conduite de projets

a I’échelle des batiments et des quartiers). (CHARLOT-VALDIEU, C. 2003)
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2.7. Le processus de la démarche du Projet Urbain.

Le Projet Urbain essaye de mettre en réseaux de multiples acteurs et de se
baser sur des montages technico-financiers spécifiques, tout en liant ses fondements

de base.

Dans ce sens, la démarche du Projet Urbain rompt avec la fonction techniciste
unique pour laisser ceuvrer une pluridisciplinarité constructive, tout en s'appuyant sur
de nouvelles fonctions (stratégique, management, urbanistique, communication,

¢valuation...)

2.7.1. Le projet urbain et la politique de la ville:

deségmentation des politiques.

Imprégné par les idées de l'urbanisme fonctionnaliste, 1'aménagement des
villes s'est toujours basé sur une répartition par fonction. Cette répartition a donné lieu

a des villes sous forme d'entités spatiales juxtaposées.

Ce processus de zonage a entrainé une perte du sens de la globalité urbaine qui
se traduit par l'inégalit¢ d'accés aux équipements, l'existence de pratiques

différentielles et de disparités d'aménagement, selon les quartiers.

La ville finit par perdre son attrait aux yeux des citoyens, qui éprouvent par
conséquent des difficultés a se situer et a se repérer dans la totalité de la ville, ce qui

creuse 1'écart entre I'habitant et son espace urbain.

Par ailleurs, et face aux problémes secrétées par la ville, les réponses se font
selon des approches sectorielles (transport, logement, emploi, éducation...) en dehors

de toute politique urbaine cohérente et en l'absence d’une vision globale.

La politique de la ville, a toujours ét¢é une sommation horizontale des

différentes politiques sectorielles, souvent I'une est préférentielle selon la conjoncture.
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Dans cette optique, le Projet Urbain se dresse comme une démarche qui traite
simultanément et avec la méme force, l'aspect, économique, social, paysager...etc. Il
constituerait ainsi un moyen pour la revitalisation de 1'économie de la ville, I'acces a
I'emploi, I'amélioration des services publics et ce, dans le cadre d'une réelle politique

de la ville qui définit les objectifs et arréte les priorités.

2.7.2. Le Projet Urbain et I'unité de la Ville : optimiser les

potentialités et recentrer les efforts.

Les politiques urbaines ont toujours privilégié les entités administratives au
détriment de l'unité urbaine, ce qui a donné naissance a des villes dans la ville. Les
entités d'une méme ville n'ont de point commun que l'appartenance juridique a un
méme périmetre urbain. S'ajoute a cela la multiplicité des intervenants et la diversité
des centres de décision. Dans ce contexte, les intéréts stratégiques de la ville se
trouvent occultés. Convenablement instrumentalisé¢, le Projet Urbain, permet de

transcender les découpages administratifs.

Il exige la cohérence des actions et la mise en réseau et la valorisation des
potentialités et des compétences locales, 1'objectif étant d'optimiser et de recentrer les

efforts autour des intéréts généraux de la ville.

Parler de la politique de la ville signifie une certaine visibilit¢ et la
connaissance des objectifs a atteindre et par conséquent la mobilisation de tous les
moyens et la prise des mesures institutionnelles et organisationnelles garantissant la
mise en ceuvre de cette politique, laquelle devrait recueillir 1'adhésion de tous les

acteurs et etre conduite avec un certain pragmatisme et volontarisme.

Aujourd'hui nul ne peut contester le décalage existant entre les logiques du
management local actuel et les exigences d'une politique de la ville laquelle, ne peut
étre engagée sans une réelle réflexion sur les outils juridiques, organisationnels et

financiers actuellement en vigueur.
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2.7.3. Le Projet Urbain et la démocratie locale : un pas vers la

démocratie participative.

Toutefois I'originalité de la notion du projet urbain consiste en l'implication d'un

acteur souvent marginalisé dans les actions concernant l'acte urbain, il s'agit en

l'occurrence du citoyen dont l'implication aux projets urbains est incontournable via

des mécanismes bien déterminés, 'objectif étant :

Eviter I'exclusion et la disqualification sociale des populations résidentes ;
Faire de la concertation une finalité¢ et un moyen pour définir les projets en
adéquation avec les choix des populations ;

Insuffler un mouvement de modernisation des administrations pour mieux les
adapter aux situations rencontrées en changeant les logiques de
fonctionnement interne, leurs modes de régulation et les rapports avec la
société civile ;

Mettre en jeu dans la définition des modalités d'action et selon les choix
nationaux, des éléments d'ordre éthique comme la référence aux valeurs, a la
citoyenneté et au développement de nouvelles solidarités sociales ;

Retisser des liens sociaux pour montrer a une opinion inquicte que la
puissance publique prend les choses en main pour régler les problémes ;
Reposer la concertation sur le principe de responsabilisation des individus
susceptible d'assurer sur le long terme le développement durable du tissu

social en donnant un sens démocratique au projet.

Le Projet Urbain ne permet pas uniquement de réconcilier le citoyen avec son

espace mais également avec son systeme de représentation social et politique. Ainsi ;

ses désirs et envies sont questionnés et il participe étroitement a la conception de

l'espace, il s'agit d'une réelle concertation qui dépasse celle stipulée par la loi (enquéte

publique, comités techniques...), concertations qui n'ont finalement de réle que de

légitimer des décisions prises du haut vers le bas.
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En s'ouvrant sur son environnement, le Projet Urbain inaugure le passage d'une
démocratie représentative (élus qui représentent les citoyens dans les comités..) a une
démocratie participative ou les élus font appel a tous les outils et moyens pour écouter
les citoyens et les impliquer directement dans le destin de la ville et ce, dans le cadre
du droit de tout un chacun a la ville, « la démocratie urbaine redonne son authenticité

a toute démocratie »
2.8. Etude de cas : Le Projet Urbain de Lyon.

La métropole lyonnaise constitue un point fort de I’armature urbaine francaise,
seul centre, qui sans faire contrepoids a Paris, apparait comme un centre majeur en
France, une agglomération forte et complexe, qui présente une grande diversité
d’activités et de fonctions, et un cadre urbain de grande qualité. Par ailleurs elle se
situe dans une région puissante et est intégrée a cette dorsale européenne dynamique,
qualifiée aussi de « croissant fertile », qui forme un arc de Londres a Milan et ou 1’on

trouve de nombreuses euro-métropoles.

C’est dans les années 80 que les lignes directrices du projet sont posées. Mais
il faut attendre les années 90 et 2000 pour que tout ceci prenne corps et que les
nouveaux quartiers s’animent : Cité Internationale, Gerland, puis Confluence. La
conduite d’un projet urbain est une affaire au long cours. Toutes les phases de sa mise
en ceuvre sont complexes, impliquent de nombreux acteurs, des démarches de
négociation et de concertation. Mais aussi d’importants moyens financiers et
techniques. Le PU s’inscrit a la charniére entre différentes politiques publiques au

rang desquelles les politiques fonciéres occupent une place importante.

De l’articulation des différentes politiques dépend en partie le succés des
opérations d’aménagement urbain. Mais 1’avancement du projet ne peut non plus
s’affranchir de parameétres extérieurs aux processus de décision local, comme par

exemple les crises économiques ou immobilicres.

L’étude et ’aménagement des périmétres d’intervention sont généralement
confiés a des sociétés d’équipements. Dans la région lyonnaise 1’opérateur principal
est la SERL, créée en 1958 (Société d’équipement du Rhone et de Lyon). Mais face a

I’ampleur des programmes envisagés dans le projet urbain, face a ’ambition de
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certains de ces vastes chantiers, d’autres opérateurs apparaissent aux cOtés des
collectivités, des « professionnels » de 1’aménagement urbain (Bouygues, CGE). Le
partenariat public-privé y occupe une place plus importante, voire majeure. La
politique d’aménagement urbain est revisitée, méme si la maitrise publique perdure.

Le cas de la Cité Internationale est a cet égard intéressant.

Pour chaque grande opération, des structures de pilotage sont formées. Elles
sont appelées Missions a Lyon. Elles sont composées des ¢élus des arrondissements
concernés, de Lyon et de la COURLY, d’autres acteurs locaux. Ils travaillent en lien
étroit avec les urbanistes, paysagistes, qui chaque fois sont chargés d’élaborer les
plans d’ensemble. La démarche participative est de plus en plus retenue. Depuis 2003

elle est orchestrée dans le cadre des Ateliers de dialogue urbain (ADUL).
2.8.1. Zoom sur les grands projets du Projet

» Cite internationale

L’opération phare du projet urbain lyonnais. A I’extrémité nord de la ville de
Lyon, sur la rive gauche du Rhone. Un secteur investi jusque dans les années 80 par
les activités de foire (quai Achille Lignon), mais qui avec leur départ devient une
friche, entre le Rhone et le Parc de La Téte d’Or. Un secteur proche du quartier de la
gare de la Part-Dieu, centre d’affaires lyonnais, et une zone bien desservie en voies de

communications (voies rapides sur berges).

Dans les années 80, les ¢élus veulent placer Lyon dans le club des eurocités,
renforcer ses fonctions directionnelles et son degré d’internationalisation. C’est cet
espace qui va étre retenu pour concrétiser cette ambition politique. Autour d’une idée
simple : regrouper en un méme lieu des équipements phares, un Palais des Congres,
un musée d’Art contemporain, mais aussi des bureaux, des restaurants et des hotels
prestigieux (HILTON). Créer en quelque sorte un nouveau quartier, un quartier de
haut standing, qui puisse accueillir de grands événements et signifier la modernité de

la ville.
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Le principe du partenariat public privé séduit de plus en plus les collectivités. Le
recours aux fonds privés permet de mener plus rapidement a bien les grands
programmes d’ADT urbains (limite a I’augmentation des impo6ts locaux, souci des
finances publiques). Ceci entraine un renouveau de I’action publique intéressant, mais
un renouveau qui a aussi ses contraintes : nouveaux rapports de force entre les acteurs
publics et privés qui sont associés au projet des sa définition. Et des tensions parfois
quand le retour sur investissement s’aveére moins prometteur qu’escompté. La Cité
Internationale, au-dela du programme d’aménagement, a donc aussi ét¢ un terrain

d’expérimentation de ces nouvelles manicres de faire la ville (LAUMIERE, F. 2007).

» Gerland

Quartier de la rive gauche du Rhone, au nord du port E. Herriot : une ancienne
zone d’artisanat et d’industrie (verrerie, chimie au XIX°) marquée aussi dans la 1¢re
moiti¢ du 20e par des activités de foires et les abattoirs (Halle Tony Garnier) Un
espace fagonné aussi par de nombreuses cités ouvri¢res, ou se trouve le stade de
Gerland et animé par le stade olympique. Dans les années 60, de nombreux
¢tablissements industriels sont transférés tandis que les abattoirs ferment.
D’importants espaces sont libérés. Le remodelage du quartier est complexe. Il prend
appui sur des opérations prestigieuses et sur des interventions plus légeres,

notamment d’aménagement des espaces publics. Il débute a la fin des années 1980.

Réhabilitation de la Halle Tony Garnier, (classée a I’inventaire de Monuments
historiques en 1975). Elle devient une grande salle de spectacles, modulable pouvant
aussi accueillir des manifestations a caractére plus scientifique. Puis par celle du stade
(1998). A proximité : ZAC du Parc Gerland qui combine, un parc (le Parc des
berges) et le technopdle de Lyon-Gerland, orienté vers les biotechnologies et la santé
et doté de 3 pépinieres. C’est également dans ce périmétre que se concentre une partie
de I’offre de formation lyonnaise avec des écoles prestigicuses : ENS (1987) et une
partie de 1’Université Lyon 1. Depuis 1992 : Cité scolaire internationale (scolarisation
des enfants des cadres étrangers). Aujourd’hui en cours d’aménagement : une ZAC
résidentielle (Bon lait), un des plus important programme de logements de Lyon, et la
ZAC Techsud (19ha), accueil d’entreprises et de centres de recherche, prolongement

du technopdle (LAUMIERE, F. 2007).
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Le projet d’aménagement de Gerland se situe donc a cheval entre
renouvellement urbain et développement technopolitain. Il participe tout a la fois
du rayonnement de la ville et de la restructuration de quartiers en déshérence,
désormais repositionnés dans une logique de marché. C’est important pour attirer les

investisseurs privés qui produisent aussi la ville : entreprises, promoteurs.

» Confluence

Il s’agit de transformer un ancien faubourg industriel et d’entrepdts en un espace
intégré, s’appuyant sur de nouvelles fonctions culturelles et de loisirs avec un soin
particulier accordé au traitement des espaces publics. Ce programme prend aussi
appui sur une rappropriation du fleuve, avec par exemple la réalisation d’un bassin et
de promenades. De gros travaux devraient aussi y étre réalisés dont le déclassement
de I’axe autoroutier en boulevard urbain. Un grand musée doit voir le jour : Musée
des Confluences (sciences naturelles, ethnologie). L’architecture a été confiée a un
architecte hollandais : Coop Himmelblau. Le quotidien Le Progres, y installe son

nouveau siege social.

L’¢largissement et I’amélioration de I’offre résidentielle fait aussi partie des

objectifs de I’opération. (LAUMIERE, F. 2007).

> Carre de soie (Friches industrielles - Usines textiles Tase)

Opération qui débute dans le Nord Est lyonnais, 500 ha entre Villeurbanne et
Vaulx en Velin, au contact immédiat de Lyon. Principal projet d’aménagement en
cours qui ouvre sur le Canal de Jonage au nord. Restructuration d’un espace mélant
friches industrielles, hippodrome et équipements commerciaux. A terme un pole de
loisirs (sports d’eau) combiné a un nouveau quartier résidentiel (petits collectifs) et a
un espace commercial organisé autour d’un multiplexe. Quartier relié au reste de
Lyon via une 3¢me ligne de tramway, prolongement de la ligne A du métro vers
Vaulx en Velin, (articulation a la ligne de tramway Leslys, qui reliera La Part-Dieu a

Lyon St Exupéry) (LAUMIERE, F. 2007).
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2.8.2. Bilan et résultats.

» Une diversité de projets tels qu’on en voit peu en France.

» Un réel projet urbain, mené avec persévérance (abandon, relance) mais aussi
difficultés, qui renvoie nécessairement a I’existence d’un pouvoir politique fort, de
rapports de force favorisant la recherche de consensus, dans un contexte ou le
partenariat public-privé a tendance a se développer pour accélérer la réalisation des
programmes et limiter ’envolée des préleévements et pendant une période ou la

participation des populations est aussi de plus en plus demandée.

+ Un projet qui a transformé la ville, a permis de réinvestir des espaces en friche, a
fait et fait encore parler d’elle, lui permet d’organiser des manifestations de rang
international, comme aucune autre ville francgaise et peu de villes européennes

peuvent le faire.

» Des opérations qui ont permis de renouer avec les fleuves, riviéres et canaux, et ont
permis d’étendre les zones « vertes » dans la ville et de les relier entre elles : Parc

Téte d’Or et Parc Cité Internationale par exemple.

+ Un projet qui, au-dela du renforcement des équipements, de la dynamisation
économique et du rayonnement du territoire lyonnais, intégre la réponse a des besoins
essentiels comme les logements. Tous les programmes intégrent la réalisation

d’opérations immobilicres.

» Mais en la matiére force est de constater qu’un des enjeux du projet, qui visait a
renforcer la cohésion sociale, favoriser la mixité urbaine est dur a relever. Méme si la
part des 20% de logements sociaux est respectée dans les programmes, les

appartements mis sur le marché atteignent des prix élevés.

»  Autre critique peut-Etre : un projet qui profite avant tout a la ville centre, par le
remodelage de ses friches et la transformation de quartiers populaires. Ceci au
détriment peut-étre d’opérations prestigieuses en périphérie. Certes. Mais ces
programmes permettent de recentrer les hommes et les activités dans le cceur
de I’agglomération. Faut-il le regretter alors que 1’on mesure de plus en plus le

surcoit 1ié a I’étalement urbain ?
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Source: LAUMIERE, F. (2007).
Carte N°1 : les grands sites d’intervention publique du Projet Urbain de Lyon.
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Conclusion.

L’originalité de la notion du Projet Urbain ne se limite pas a son ouverture sur de
multiples acteurs et disciplines, mais également a la pertinence des nouvelles
techniques qu'elle adopte, notamment, la communication, ['évaluation et le

management du Projet.

L'objectif étant de sensibiliser les citoyens et les partenaires aux objectifs du
projet d'une part, et d'autre part, de laisser une large place au débat a partir d'une prise
en considération des idées initiales et d'une intense mobilisation des partenaires pour
produire le projet. Les idées doivent étre, le long du processus, discutées et amendées

car I'évaluation doit faire partie de 1'éthique de la démarche.

Finalement, le Projet Urbain est un ensemble de dispositifs des designs
institutionnels qui sont le produit des interactions entre un projet et une société locale

pour concilier des intéréts antagonistes ou dégager ceux consensuels.

Une des phases les plus importante pour la réussite du projet urbain est le
diagnostique et I’établissement d’un état des lieux complet, pour se faire le choix
d’une méthode d’analyse approprié est primordiale, une méthodologie adaptée au
secteur du tourisme, qui en plus d’identifier le niveau actuel de développement, nous
permettra d’identifier les obstacles et les contraintes au développement touristique,
tout en tenant compte des critéres de durabilité pour produire un tourisme supportable
a long terme sur le plan écologique, viable sur le plan économique et équitable sur le
plan éthique et social pour les populations locales. Ce qui justifie notre choix de la
méthode de diagnostique utilisée dans 1’établissement de la capacité de charge

touristique.
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Chapitre 3 : LA CAPACITE DE CHARGE TOURISTIQUE (CCT).

Introduction

Les pressions exercées par 1’activité touristique sur I’environnement naturel et
culturel des destinations et son impact sur les ressources, les structures sociales, les
modeles culturels, les activités économique et 1’utilisation des terres, nous poussent a
réfléchir avant de nous lancer dans une politique de développement touristique a
Constantine, comment ne pas tomber dans les erreurs de nos prédécesseurs ? Dans
quel sens faudra t-il développer cette activité ? En recueillir les bénéfices tout en
préservant tous ce qui nous est chére ? A savoir notre riche patrimoine naturel et

culturel ?

En Europe depuis quelques années les chercheurs développent un concept et
une méthode qui permet suivant les parametres du Développement Durable de
déterminer une limite de développement touristique acceptable et viable suivant les
destinations, ce procédé passe par le calcul de la Capacit¢ de Charge Touristique

d’une destination suivant ses propres spécificités.

Les expériences réalisées sur terrain en ce qui concerne la capacité de charge
touristique ne sont pas trés nombreuses en Europe, cela est dus probablement a la
difficult¢ de son application, et a la complexité du concept en lui méme, mais,
cependant les pressions exercés par le tourisme, et le souci des gestionnaires et des
planificateurs locaux de trouver une limite ou un seuil qui empécherai le tourisme de
nuire au ressources naturelles et culturelles des destinations, a poussé les chercheurs a
fournir des efforts afin de rendre plus opérationnel le calcul de la capacité de charge

touristique.
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3.1. Naissance du Concept.

La notion de capacité de charge est apparue aux Etats-Unis dans les années
soixante. Elle a tout d’abord été utilisée dans 1’¢levage : «un pdturage ne peut
supporter qu’'un nombre limité de bétes a long terme. Dés que ce seuil est dépassé, le
systeme subit des dommages a tels point ou il ne pourra plus servir du tout de
pdturage » (MANNING. 1996 in MOLLER. 1997). Plusieurs termes s’y rattachent :

la capacité d’absorption, la capacité d’accueil, la limite acceptable de changement...

La notion méme de la capacité limite est issue de la physique. Elle fait allusion
a la déformation d’un solide qui se déroule en plusieurs phases. Le passage d’une

phase a I’autre se fait par le franchissement de seuils.

La capacité de charge a commencée a étre appliquée au tourisme en Amérique
du Nord dans une optique de gestion de ’activité. En effet, 1’élément essentiel du
concept est le besoin (créer par une demande de la part des gestionnaires) d’une
limite, d’un seuil dans I’activité touristique. Le lieu et le milieu qui supporte ’activité

touristique est alors considérée comme le matériau qui subit une pression.

3.2. Définitions

Plusieurs définitions du concept ont été apportées :

« Capacite de charge touristique : fréquentation touristique que peut admettre
durablement le systeme socio-économique régional sans se modifier

irrémédiablement » (THUROT, J.M. 1980 in DEPREST. 2001).

« ... établir en terme mesurables le nombre de visiteurs et le degré de

développement qui sont susceptibles de ne pas avoir de conséquences préjudiciables

aux ressources... » (Organisme Mondial du Tourisme 1995 in DEPREST. 2001).
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« La capacité d’accueil se définit comme le point d’équilibre entre |’exigence
d’une ouverture au public et 'impératif de conservation des caracteres singuliers

d’un site. » (VOURC’H. 1999).

3.3. Etude de cas.

Afin de mieux comprendre la concrétisation sur le terrain des mécanismes de
la CCT, sa mise en ceuvre, et comment exploiter les résultats qu’elle donne, Nous

avons choisis d’effectuer une étude d’exemples :

Le premier exemple est celui de I’ile italienne d’Elbe, réalisés Dans le cadre
du projet “ISOLE” (Islands Satellite Observation for Local Exploitation) cofinancé
par la commission Européenne, et qui est un exemple de limitation d’une exploitation

excessif existante.

Le deuxieme exemple est celui de I’ile grec de Rhodes, c’est une étude menée
dans le cadre du PAP (Programmes d’Actions Prioritaire), et qui a trais a la

planification d’une nouvelle activité touristique dans une zone vierge.
3.3.1. L’évaluation de la capacité de charge de I’ile d’Elbe
a- Caractéristiques principales de la zone.

Elbe est I'une des plus grandes des files italiennes, apreés la Sicile et la
Sardaigne. Elle est située a 10 km de la ligne de cote et s'étend sur une superficie de
224 km?2. Sa population d’environ 30.000 habitants est groupée en 8 municipalités.

Elbe peut étre gagnée soit par la mer, soit par avion.
b- Niveau de développement touristique.

Elbe est une destination trés appréciée des touristes italiens et européens
notamment parce qu’elle est dotée de structures touristiques bien développées. Selon

les données publiées par 1’autorité touristique provinciale, il y aurait eu en 2001
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500.000 arrivées de touristes et le nombre de nuitées sur place s’est élevé a trois

millions sur la méme période.
c- Cadre méthodologique.

Le projet “ISOLE” (Islands Satellite Observation for Local Exploitation)
cofinancé par la Commission Européenne a été congu comme un outil pour améliorer
le développement des petites iles. L’objectif était de ne pas influencer les
gestionnaires avec des politiques de développement prédéfinies. L’analyse de la
capacité de charge touristique s’est appuyée sur un modele mathématique sophistiqué
et sur un SIG (systémes d’informations géographiques). L analyse a été ciblée sur les
composantes physico-écologique et sociodémographique de la capacité de charge. La
finalité¢ de I’étude était de développer un instrument de gestion territoriale, un outil
permettant de prévenir les risques et de définir les limites de 1’exploitation des
ressources. L’intention était de déterminer la capacité de charge (en termes de nombre

de touristes) avant qu’une crise liée a la sur fréquentation ne se produise.
d- Méthodologie
Le modéle méthodologique a été élaboré en cing étapes:

1- Identification des facteurs limitant mesurables, des contraintes :
Ce sont les indicateurs que 1’on peut aisément mesurer, il s’agit de :
» disponibilité en eau (250 litres par jour et par personne).
» capacité de traitement des déchets (90 tonnes par jour),
» utilisation des plages pour la baignade (une personne pour 2 m? de plage),
>

pression démographique (un ratio de trois touristes par habitant a été retenu).

Les données entre parenthéses sont les valeurs retenues pour quantifier les

indicateurs retenus dans le calcul de la capacité de charge).

2- Définition de scénarios de durabilité :
Quatre scénarios ou niveaux de durabilités ont été établis par rapport et en

corrélation avec les quatre indicateurs précédemment choisis: Conservateur/
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disponibilité d’eau, haute durabilité/ capacité de traitement de déchets, durabilité

faible/ utilisation des plages, et dégénératif/ pression démographique.

Le dépassement de la valeur critique du facteur limite génére le passage d’un
scénario a un autre.
» le scenario conservatoire : li¢ a la contrainte de disponibilité de I’eau.
» le scenario de durabilité élevée: 1ié aux capacités de traitement des déchets.
» le scenario de faible durabilité : lié¢ a I’utilisation des plages (la ressource).

» le scenario dégénérassant : 1i¢ a la pression démographique.

Source : CAR/PAP, 2003.
Graphique n°1: valeurs critiques des indicateurs générant le passage d’un

scénario a un autre.

3- Evaluation de la pression anthropique:

La croissance de la pression humaine (arrivée des touristes) provoque le passage
d’un scénario a un autre. Le nombre de touristes a été corrélé a la valeur critique de
chaque facteur :

» disponibilité en eau : 52646 Touristes par jour.

» capacité de traitement des déchets : 60100 Touristes par jour.

» utilisation des plages pour la baignade 65428 Touristes par jour.
>

pression démographique 89922 Touristes par jour.
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4- Comparaison entre la pression anthropique et les scénarios

La capacité de charge de I’ile d'Elbe a été calculée a partir des données relevées
pour I’année 1998 (nombre de visiteurs, de nuitées, capacité¢ de traitement des
déchets, approvisionnement en eau..). Pour la période d’avril a septembre 1998, qui
correspond a la saison touristique, la fréquentation touristique et ses pressions ont été
relevées et analysées de fagon a vérifier dans quelle mesure la capacité de charge de

I’1le avait été¢ ou non dépassée.

Il en est ressorti que pendant les 182 jours de la saison touristique, le scénario
conservateur a duré 11 jours, celui du scénario a haute durabilité pendant 8 jours,
celui de la soutenabilité faible pendant 38 jours et celui du scénario dégénératif a duré
pendant 8 jours. En d’autres termes pendant 68% de la saison (123 jours sur 182) au
moins un des seuils de capacité de charge a été dépassé mettant I’ile dans un état

critique sur le plan environnemental (CAR/PAP*, 2003).

5- Définition de la période critique :
Pendant la saison estivale de I’année 1998 (d’avril a septembre, 182 jours), le

pique critique a été atteint lors de la troisiéme semaine du mois d’Aout.

e- Résultats et suivi

Bien que le mod¢le qui a été développé permette pratiquement la surveillance des
flux de touristes sur une base journaliére ainsi que I’identification des endroits
critiques et des périodes de ’année durant lesquelles I'lle excéde sa capacité de
charge, aucun plan d’action prévoyant des mesures de régulation des flux touristiques
n’a été¢ mis en ceuvre. L’estimation de la capacité de charge de I’ile d’Elbe n’a donc
pas produit a ce jour de décision politique, ce qui en fait un instrument vide de sens

puisque privé de dimension opérationnelle.

*centre d’activités régional pour le programme d’actions prioritaire.
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Il convient encore de remarquer que si le modele développé a suivi les lignes
méthodologiques du PAP pour ce qui est de 1’¢élaboration des données, il ne s’y réfere
pas explicitement. Plus particulierement si le modele souffre d’une absence de mise
en ceuvre les raisons en tiennent peut-étre a I’absence de définition et de choix d’un
scénario de développement souhaitable pour I’'ile qui serve de cadre au
développement et dans lequel la définition de la capacité de charge aurait représenté
un objectif a atteindre assorti des mesures de gestion destinées a favoriser son

application.

3.3.2. L’évaluation de la capacité de charge du centre-est de Rhodes

a- Contexte de I’étude

L’¢étude de la capacité de charge de la partie centre-est de I’lle de Rhodes a été
réalisée dans le cadre d’une étude pilote lancée par le PAP (Programmes d’Actions
Prioritaire) en 1993 a la suite d’une croissance importante et trés rapide du tourisme
dans le nord de I’lle qui commencait a montrer des signes de déclins. Les décideurs

envisageaient de développer une seconde phase de tourisme dans la partie centre-est.

L’étude était destinée d’une part a fournir aux décideurs un support pour définir
les bases d’une politique de développement touristique équilibré et d’autre part de
servir aux institutions locales, aux experts et aux planificateurs de cadre de gestion

d’un tourisme durable.
L’étude sur Rhodes était la seconde étude entreprise dans le cadre du PAP (aprées

Vis en Croatie) et suivait les recommandations développées par celui-ci pour définir

la capacité de charge.
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b- Caractéristiques principales de la zone

Avec une superficie de 1.398 km? Rhodes est la quatrieme plus grande ile
grecque. Elle est située dans le Dodécanése (un ensemble de 12 iles) au sud de la mer
Egée et sa population s’¢léve a 100.686 habitants, ce qui représente 60% de la

population du Dodécaneése.

c- Niveau de développement touristique

Malgré sa distance de la terre ferme elle est trés bien desservie par
d’excellentes connections d’avion et de bateau. En termes touristiques, Rhodes est
I’'une des régions les mieux développées de Gréce : elle absorbe environ 20% du

tourisme total.

La majeure partie du tourisme a Rhodes et dans le Dodécanése se concentre

sur une trés petite zone dans le nord de I’ile et autour de la capitale de I’1le.

Le tourisme a Rhodes a connu une croissance considérable au cours des dix
dernieéres années: en 1999 on enregistrait 1,6 million d’arrivées et 16,4 millions de
nuitées dans le Dodécanése pour 1 million de touristes et 10 millions de nuitées en
1989. Environ 95% du tourisme est international et provient principalement

d’Allemagne et d’ Angleterre.

d- Cadre méthodologique

La méthodologie s’est appuyée sur celle développée par le PAP et a abouti au
calcul de la valeur des différentes composantes en retenant le seuil le plus bas. Le
concept de capacité de charge a été appliqué dans le but de déterminer le nombre
maximum de touristes pouvant simultanément visiter la destination sans provoquer
une dégradation inacceptable de 1’environnement (physico-écologique ou socio-

culturel) ou une diminution de la qualité de I’expérience touristique.
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Apres une analyse des composantes qui caractérisent le tourisme de I’ile, les
possibilités de développement touristique ont été examinées a travers un certain
nombre de scénarios, en prétant une attention particuliere aux instruments
d’aménagement du territoire. Trois scénarios ont été retenus :

» Scénario de développement touristique intensif, selon le mod¢le réalisé dans le
nord de I’1le.
» Développement touristique a petite échelle.

» Développement touristique controlé.

L’étude a établi que le premier scénario allait produire des bénéfices
¢conomiques moindres que le troisiéme scénario qui lui assurerait un revenu similaire

bien qu’en offrant une capacité d’accueil moindre.

La réalisation du second scénario a été jugée irréaliste en raison de la forte

dépendance de I’ile au tourisme.

Le troisiéme scénario a été retenu comme la seule option réalisable et a été
présenté aux décideurs selon deux alternatives, a I’horizon 2010 :
e Avec un maximum de 25.000 lits et une orientation vers une
population cible de touristes de classe moyenne.
e Avec un maximum de 36.000 lits et une orientation vers une

population cible située entre tourisme de masse et de classe moyenne.

La capacit¢ maximale a été déterminée sur la base des critéres suivants :
I’intensité de 1’activité touristique, le niveau de satisfaction des touristes et les
contraintes relatives aux aspects économiques et socio-culturels. Il a été estimé que
les deux options permettaient d’assurer un revenu adéquat a la population locale et
n’allaient pas causer une détérioration comparable a celle qu’avait subie le nord de

I’1le.

61



Chapitre 3 LA CAPACITE DE CHARGE TOURISTIQUE (CCT).

e- Résultats et suivi.

Bien que la méthodologie suivie a Rhodes ait longtemps été présentée comme
un succes et un modele, il semblerait selon les informations disponibles (source
CAR/PAP, 2003) que malheureusement 1’étude sur la capacité de charge n’ait pas été
utilisée pour la planification du tourisme dans cette zone. Au contraire, en raison
d’une nette augmentation de [’activité touristique en Grece et a Rhodes, plusieurs
zones qui avaient été proposées comme zones tampons dans le centre-est afin de

développer un tourisme de qualité ont été¢ malgré tout bétonnées.

Les responsables locaux ont certainement considéré qu’il était irréaliste de
repositionner les choix touristiques et se sont abrités derriere le fait qu’une grande
partie du sud de I’ile avait été classé en zone protégée et que I’intérieur de 1’ile restait

encore tres protégé de la progression des activités touristiques.

Tout comme dans le cas d’Elbe, bien que 1’analyse de la capacité de charge ait
¢été assez loin et ait abouti @ Rhodes a la détermination du scénario le plus favorable,
la mise en application de ces recommandations a souffert de 1’absence de décision
politique et probablement de la pression des importants intéréts économiques et

financiers en jeu.

3.4. L’approche: CCT en tant que outil de planification au sein

de la démarche du Projet Urbain.

La CCT ; sa définition évaluation et son application doivent étre considérées
comme une procédure faisant partie d’un processus de planification pour le
développement touristique durable, elle peut fournir un cadre général capable
d’orienter les planificateurs et les décideurs, ce cadre consiste en objectifs, buts et
mesures concernant le développement touristique dans la région sur la base de ses
caractéristiques et particularités tout en respectant les capacités locales a le

soutenir.
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La CCT doit étre réalisée dans un contexte de planification stratégique
démocratique au niveau de la communauté et implique 1’ensemble des acteurs
majeurs et compétent de la communauté en général, d’ou la pertinence de cette
approche comme méthode d’analyse et d’évaluation de I’activité et de sa viabilité
au sein de la démarche d’un Projet Urbain visant a promouvoir le tourisme comme

activité économique dans une ville au fort potentiel qu’est Constantine.

La mesure globale de la Capacit¢ de Charge de Tourisme ne doit pas
obligatoirement aboutir 2 un nombre unique (seuil), comme le nombre de
visiteurs. Méme si on trouve cette limite, celle-ci n'obéit pas nécessairement a des
criteres objectifs, immuables et éternels. La mesure de la CCT doit fournir non
seulement le niveau maximum mais aussi le niveau minimum de développement,

a savoir le niveau minimum nécessaire au soutien des communautés locales.

La CCT peut contenir diverses limites de capacité de charge en fonction des
trois composantes (physique écologique, sociodémographique et politico-

¢conomique).

“La capacité de charge est loin d’étre un concept scientifique ou bien une
formule pour obtenir un nombre, au-dela duquel le développement devrait cesser.
Les limites éventuelles doivent servir de guide. Elles devraient étre évaluées et
suivies attentivement, et complétées par d’autres normes, etc. La capacité de
charge n’est pas fixe. Elle se développe en fonction du temps et de la croissance

touristique et peut étre influencée par des techniques et de controles de gestion”

(SAVERIADES. 2000).
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3.5. Méthodologie pour le calcul de la CCT.

Les travaux d’une équipe de chercheurs du Laboratoire de planification
environnemental de I’Université de I’Egée en Gréce sur la Capacité de Charge
Touristique, ont aboutit en 2001 & un rapport intitulé¢ : “DEFINIR, MESURER ET
EVALUER LA CAPACITE DE CHARGE DANS LES DESTINATIONS
TOURISTIQUES EUROPEENNES” cette étude vise a ¢élaborer un cadre
méthodologique compréhensif, lequel va a contribuer a la compréhension du concept
de Capacité¢ de Charge de Tourisme (CCT), a son analyse pratique, a son évaluation

ainsi qu’a son application efficace dans les destinations touristiques européennes.

La lecture et I’analyse de leur rapport nous a permis de mieux comprendre ce
qu’est la capacité de charge touristique et a avoir une idée plus claire sur comment on
pourrait s’en servir et I’appliquer pour notre cas d’étude. Nous allons donner dans ces
quelques pages qui suivent un apercu plus ou moins détaillé de ce concept et surtout

de la démarche.

3.5.1. Les dimensions de la CCT.

Nous pouvons analyser les impacts du tourisme dans une région en fonction
des trois axes majeurs: environnement physique (naturel et artificiel, y compris
I’infrastructure), social (population et structure sociale et dynamique) et économique
(y compris les facteurs institutionnel et organisationnel). Ces axes peuvent aussi servir
de base pour I’analyse et I’évaluation de la CCT en termes de composantes

principales et distinctes mais étroitement liées.
Les considérations sur la capacité de charge tournent autour de trois

composantes ou dimensions fondamentales et qui sont: la dimension physique

¢cologique, sociodémographique, politico-économique.
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e Composante physique écologique

Cette composante est constituée de deux parties distinctes ; fixe et flexible. La
partie fixe concerne tous les aspects ou limites sur lesquels on ne peut sinon peux
intervenir mais qui doivent étres définit comme tels et correctement évaluée. Elle se
réfere aux capacités du systéme naturel (relief, écosystéme, capacité écologique, etc.)

ou aux capacités structurelles (patrimoine bati, infrastructure.. etc.).

Les composantes “flexibles” se référent plutdt aux systémes d’infrastructure (ainsi
qu’a leurs caractéristiques), comme 1’approvisionnement en eau, le systéeme d’égouts,
I¢lectricité, les transports, les services (services de postes et de télécommunication,

services de santé, services d’ordre public, banques, magasins et d’autres services).

Les limites de capacité des composantes d’infrastructure peuvent étre dépassées
par le biais des infrastructures, des taxes, des mesures organisationnelles et
régulatrices, etc. De cette fagon, on ne peut pas utiliser ces valeurs afin de déterminer
la capacité de charge, mais plutot en tant que cadre pour 1’orientation et la prise des

décisions sur des options de gestion/d’action notamment lors d’une planification.

On peut fixer les niveaux de capacité pour les composantes, par exemple, en

termes de:

- Niveau acceptable d'encombrement ou de densit¢ dans des zones/unités
spatiales principales comme les parcs, les musées, les rues des villes, etc.

- Perte maximale acceptable des ressources naturelles (ex. eau ou terre) sans une
dégradation considérable des fonctions des écosystémes ou de la biodiversité
ou encore sans la perte d’especes.

- Niveau acceptable de la pollution atmosphérique, marine et sonore sur la base
de la tolérance ou de la capacité assimilatrice des écosystémes locaux.

- Intensité d’usage de I’infrastructure de transports et des services.

- Usage et multitude des services publics comme les réseaux d’adduction d’eau,
I'¢lectricité, la gestion, la collecte, le traitement et 1’¢limination des eaux usées

et des déchets solides, et les télécommunications.
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- Disponibilité d’autres infrastructures et services communautaires comme les
services directement liés a la santé et la sécurité publique, aux logements et a

la communauté, etc.

e Composante sociodémographique.

L’ensemble sociodémographique se référe aux aspects sociaux qui sont
importants aux communautés locales, étant donné qu’ils sont étroitement liés a la
présence et la croissance du tourisme. Il s’agit des questions sociales et
démographiques, comme 1’effectif humain ou la main-d’ceuvre formée disponible, etc.
y compris des questions socioculturelles, comme le sens d’identité¢ de la communauté

locale ou les expériences des touristes.

Une partie peut étre exprimée en termes quantitatifs, cependant la plupart d’entre
eux nécessitent une recherche socio psychologique appropriée. Les seuils de la
capacité sociale sont peut-étre les plus difficiles a évaluer par rapport aux facteurs
physique-écologique et économiques, étant donné que ces seuils dépendent en grande
partie des jugements de valeurs. Les décisions sur le plan politique et économique
pourraient influer sur les paramétres sociodémographiques comme, par exemple, les

politiques de migration.

La capacité de charge sociale est utilisée en tant que terme générique qui inclue
tant le niveau de tolérance de la part de la population d’accueil que la qualité des

expériences des visiteurs dans la région.

On peut exprimer les niveaux de capacité pour les composantes en termes de:

- Nombre de touristes et activités touristiques/types de loisir capables de
s’absorber sans atteindre le sens d’identité, le mode de vie, les modéles
sociaux et les activités des communautés d’accueil,

- Niveau et type de tourisme n’altérant pas considérablement la culture locale,
directement ou indirectement, au niveau d’arts et métiers, de croyances, de
cérémonies et d’us et coutumes,

- Niveau de tourisme qui ne déplaira pas a la population locale ou qui ne va pas

s’emparer de 1’usage des services et de I’infrastructure.
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- Niveau de tourisme (nombre de visiteurs et compatibilité des types d’activités)

dans une région sans diminution inacceptable des expériences des visiteurs.

e Composante politico-économique.

L’ensemble politico-économique se réfere aux impacts du tourisme sur la
structure économique locale, les activités, etc. ainsi que sur la concurrence avec

d’autres secteurs.

Des questions institutionnelles sont aussi incluses dans la mesure ou celles-ci
impliquent les capacités locales de gérer la présence du tourisme. Considérer les
parametres politico-économiques peut aussi étre nécessaire afin d’exprimer la
divergence des valeurs, des attitudes au sein de la communauté locale a I’égard du

tourisme.

On peut exprimer les niveaux de capacité pour les composantes en termes de:
- Niveau de spécialisation en tourisme
- Perte de main-d’ceuvre dans certains secteurs au profit du tourisme
- Revenu et distribution touristique sur le plan local.

- Niveau d’emploi dans le tourisme par rapport aux ressources humaines totales.

Ces dimensions aident a déterminer concrétement les questions que 1’on doit
se poser lors du calcul de la CCT, mais selon le cas d’étude leurs importances
varient, ce qui implique que 1’on attribue a chaque dimension un poids ou un
coefficient différent selon son importance, et pour déterminer ces poids on doit se
référer au caractéristiques et particularités de la région et au type de tourisme

présent ou souhaité dans ’interface tourisme/environnement :

- Les caractéristiques de la localité constituent la structure de base pour le
développement touristique. On les retrouve dans les ressources locales, la
fragilité¢ des écosystémes naturels locaux, le nombre de la population, la
structure économique, la culture et 1’héritage local, etc. Dans une certaine
mesure, les caractéristiques de la localité déterminent sa résistance aux

pressions du tourisme.
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La dimension, la structure et le dynamisme de la société locale, la culture et

I’économie peuvent constituer des facteurs importants exergant une influence sur la

capacité locale de faire face aux pressions et a I’impact du tourisme.

Le type de tourisme détermine les caractéristiques principales de
comportement  touristique ainsi que les relations: communauté
touristique/locale, économie touristique/locale et développement touristique/
qualité environnementale. Le type de tourisme peut étre exprimé en termes de
motif(s) pour visiter un lieu, de mode de mobilité et de transport, de fréquence
de durée du séjour, d’activités touristiques, etc. Dans ce contexte, il est
important de considérer les différences entre les types de touristes en termes
d’attentes, d’attitudes et de comportement, étant donné que ces facteurs

déterminent les pressions et I’impact du tourisme sur un lieu.

L’interface tourisme/environnement consiste en un composite des deux
composantes susmentionnées, surtout en ce qui concerne la forme et le type du
développement touristique (mod¢les spatiales), la phase dans le cycle de vie de
la destination, le niveau des systémes organisationnels et technologiques
employés, le régime de gestion, etc. L’interface tourisme/environnement est
exprimée en termes de contraintes dérivant des effets soit du tourisme sur

I’environnement soit de la dégradation de I’environnement sur le tourisme.

3.5.2. Le processus pour la définition de la CCT.

Il comprend deux parties (elle suit le principe de cadre conceptuel pour la

CCT, selon la description de Shelby et Heberlein (1986)).

Partie descriptive (A):

Elle décrit le mode de fonctionnement de la destination touristique, tout en
prenant en compte tous les aspects ; physique, écologique, social, politique et
¢conomique du développement touristique. Dans ce contexte, il est primordial

d’identifier ce qui suit:
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- Contraintes: des facteurs limitant le développement qu’on ne peut pas gérer
facilement. Ces facteurs ne sont pas flexibles, en ce sens que 1’application des
approches en mati¢re d’organisation, de planification et de gestion, ou le
développement de I’infrastructure appropriée ne change pas les seuils associés
a de telles contraintes.

- Bouchons: des facteurs que les gestionnaires peuvent manipuler (nombre de
visiteurs dans un lieu particulier).

- Impacts: des ¢léments du systeme touchés par [’intensité et le type
d’utilisation. Le type d’impact détermine le type de capacité (écologique

physique, social, etc.). On doit mettre I’accent sur les impacts importants.

e Partie évaluative (B):
Elle décrit le mode selon lequel une région doit étre gérée ainsi que le niveau
des impacts acceptables. Cette partie du processus commence par
I’identification (si celle-ci n’existe pas déja) de la condition désirable/du type
préférable de développement. Dans ce contexte, on doit définir les buts et les
objectifs de la gestion, évaluer les champs alternatifs d’action et ¢laborer une
stratégie pour le développement touristique. Sur cette base, on peut définir la

Capacité de Charge de Tourisme.

Dans ce contexte, il est primordial d’identifier ce qui suit:
- Buts/Objectifs

- Criteres d’évaluation: spécifier les niveaux acceptables du changement (impacts).

3.5.3. Les indicateurs de la CCT.

Afin de pouvoir déterminer la CCT on doit avoir des références dans des
domaines précis ou on peut mesurer les impactes et les conséquences du
développement touristique d’ou le choix d’indicateurs pertinents, quantifiables et

représentatifs.
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L’application de la CCT peut étre assistée, guidée et suivie, a I’aide d’un
ensemble cohérent d’indicateurs. Lors du processus de définition de la CCT, on peut
développer une série d’indicateurs initiale qu’on peut finaliser apres la décision finale
portant sur la CCT du systeme global. Le processus est dynamique et, étant donné que
la CCT n’est pas un concept fixe, ceci doit étre considéré en tant qu’un outil guidant

la formulation et I’application des politiques vers le tourisme durable.

Les indicateurs de la Capacité de Charge Touristique découlent logiquement des
indicateurs du tourisme durable qui reste I’objectif numéro un a atteindre et sont
classés suivant les trois composantes de la CCT et du développement durable et qui
sont :

e Indicateurs physiques écologiques.

e Indicateurs socio démographiques.

e Indicateurs politico économiques.

Physique Socio Politico

INDICATEURS Ecologiqgue | Démographique Economique

Qualité de I’air

XX

Pollution sonore

Eau

Déchets

Héritage culturel

Infra touristique

Terre

XX XX XX

Transport et mobilité

Flux touristique

Emploi

X[ X[ X

Santé et Sécurité

Revenus

Investissements

Dépenses et recettes
publiques

X XXX

Politique pour le
développement touristique

Source : Rapport : « définir, mesurer et évaluer la capacité de charge dans les destinations

touristiques européennes » .2001

Tableau n°4: les indicateurs de la capacité de charge touristique.
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Conclusion

La CCT; sa définition son évaluation et son application doivent é&tre
considérées comme une procédure faisant partie d’un processus de planification
pour le développement touristique durable. Elle peut fournir un cadre général
capable d’orienter les planificateurs et les décideurs, ce cadre consiste en
objectifs, buts et mesures concernant le développement touristique dans la région
sur la base de ses caractéristiques et particularités tout en respectant les capacités

locales a le soutenir.

La CCT doit étre réalisée dans un contexte de planification stratégique
démocratique au niveau de la communauté et implique ’ensemble des acteurs
majeurs et compétents de la communauté en général, d’ou la pertinence de cette
approche comme méthode d’analyse et d’évaluation de I’activité et de sa viabilité
au sein de la démarche d’un Projet Urbain visant a promouvoir le tourisme comme

activité économique dans une ville au fort potentiel comme Constantine.
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CONCLUSION DE LA PREMIERE PARTIE

L’activité touristique est un moteur de développement dont le potentiel est en
constante augmentation, mais il peut constituer une menace a cause de ses différents
impacts sur I’environnement et les sociétés d’accueil, d’ou I’importance d’une bonne

gestion.

Constantine de part sa position et ses nombreux atouts peut prétendre au
développement d’une activité touristique durable, et peut aussi compter sur le soutien

des autorités qui affichent une réelle volonté politique dans ce sens.

Pour parvenir a ce développement, nous devons nous munir d’outils de
planification et d’actions adéquats. La démarche du Projet Urbain politique (projet de
ville) est un nouveau mode d’action, une pratique planificatrice ouverte et souple
destinée a agir a I’échelle d’une ville et capable de fédérer les différents acteurs autour

d’un projet global. C’est ce qui en fait la démarche la plus appropriée.

Afin de garantir la durabilité des ressources locales (environnementales et
sociales), nous disposons d’un outil de planification et de gestion propre au tourisme,
et qui a fait ses preuves dans de nombreuses destinations. C’est I’évaluation de la
capacité de charge touristique. Elle étudie et établie un diagnostique des trois aspects
du développement durable (environnement, social, économique), non seulement pour
établir des limites d’exploitation qui serviront au gestionnaires, mais aussi elle
identifie les différents points faibles du systéme, permettant ainsi au planificateurs de

cibler leurs actions pour optimiser le développement de 1’activité et son exploitation.
L’association du projet urbain et de la capacité¢ de charge touristique est

possible, et peut étre un atout déterminant pour le développement d’un tourisme

durable, cette association peut se faire en deux temps :
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-Une des phases clés pour la réussite du projet urbain est le diagnostique,
I’établissement d’un état des lieux détaillé du périmetre d’étude et de Dactivité
touristique existante, il peut se faire grace a la méthodologie d’analyse de la CCT,
pour mettre en évidence les différentes contraintes et bouchons, ainsi que pour

I’inventaire de tous les attraits touristiques.

-Le deuxi¢éme point ce sont les limites d’exploitation établies par la CCT et

qui serviront de reperes pour la gestion et le pilotage du projet.

L’établissement de seuils de fréquentations détaillés demande un travail
complet qui doit étre effectué par toute une équipe pluridisciplinaire, ¢’est pourquoi
nous consacrons la suite de notre travail pour le premier point de jonction entre le
projet urbain et la capacité de charge touristique, et qui est le diagnostique, nous
analyserons les donnés physique écologique, social culturel, et politique économique
tel préconisée dans la CCT ainsi que 1’analyse du développement touristique, pour
¢tablir les contraintes et bouchons ainsi que le type de tourisme et de développement

souhaitable.
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Analyse du cas d’étude.



INTRODUCTION DE LA DEUXIEME PARTIE.

INTRODUCTION DE LA DEUXIEME PARTIE.

La réussite du projet urbain de ville est tributaire du diagnostic, de

I’établissement d’un état des lieux et de I’activité de fagon précise.

Au cours de cette partie, nous mettrons en pratique la méthodologie d’analyse
de la CCT a travers ses trois composantes et qui sont aussi ceux du développement
durable, a savoir physique-environnement, social-culturel et politique-économique,

suivis par 1’analyse du développement touristique.

Ses analyses nous permettrons d’établir les différents obstacles au
développement touristique (contraintes, bouchons) ainsi que le profil de la région
(types de potentiel) pour déterminer quel type de tourisme dont le développement est

souhaitable.

Enfin nous essayerons de proposer suivant les résultats obtenus, des

orientations d’actions qui pourront faire 1’objet de projets urbains.
Mais avant de commencer 1’analyse, nous devons d’abord établir ’aire

d’étude sur laquelle nous I’appliquerons, et cela suivant des critéres pertinents et des

thématiques appropriées.
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Organigramme n°1 : structure de la partie analyse de I’étude.

DEFINITION DE IL’AIRE D’ETUDE |

LE DIAGNOSTIC

PHASE N° 1 : Analyse des caractéristiques et évaluation. ‘

dyamunnnn"®
) |

a—

= Délimitation des zones naturelles a préserver.

PHASE N° 2 : Analyse du développement touristique.

= Définition du niveau de développement touristique et son
poids dans I’économie local.

= Identification des attractions touristiques.

= . Définition du profil de la région.

= Définition du type de développement touristique souhaitable.

Conclusion : Elaboration des solutions et des lignes directrices alternatives
pour le développement touristique par des PU opérationnels.
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Chapitre 4 : PRESENTATION DE CONSTANTINE ET
DELIMITATION DE L’AIRE D’ETUDE.

Introduction

Constantine est I’objet de notre choix comme cas d’étude, un choix sans doute
motivé par un vécu personnel et un sentiment d’appartenance, mais aussi par la
richesse de son histoire, son site exceptionnel ainsi que son patrimoine et son statut de
métropole, et capitale de ’est Algérien. Mais de quelle ville s’agit-il ? La ville
millénaire ou la métropole moderne, la ville proprement dit dans ces limites urbaines
ou I’ensemble de la wilaya, ou alors tout son aire d’influence ? Avant d’arréter notre
choix nous nous devons d’étudier son Histoire, sa géographie, connaitre ces
différentes limites pour pouvoir choisir son périmetre le plus pertinent, qui fera

finalement I’objet de notre recherche.

4.1. Présentation de Constantine.

Batie sur la cime du rocher, en haut des gorges du Rummel, Constantine, est
une ville majestueuse véritable témoin de toutes les civilisations méditerranéennes,
africaines et arabo-musulmanes. Cette forteresse antique, naturelle, sise au Nord-est
du pays, est, depuis 2500 ans, un vieux site d'implantation humaine. Au long des
siecles, elle s'est donnée une histoire fabuleuse dont les richesses archéologiques,
ethno-anthropologiques et socioculturelles font d'elle une ceuvre humaine

exceptionnelle.

Capitale de la Numidie sous la dynastie des Massyles, de son nom antique
Cirta, elle se fera commander durant 157 ans par Syphax, Massinissa, Micipsa et
Jugurtha avant sa conquéte par Jules César en 46 av/JC, elle portera le nom de
Constantin Le Grand, lors de sa reconstruction en 311 aprés JC, et s'appela
Constantine. Elle succomba aux invasions des vandales (V° siécle) puis des byzantins
(VI° siecle). La conquéte musulmane en 674, dirigée par Abou Mouhadjar Dinar; lia
I’histoire de Constantine a celles des dynasties gouvernantes : Aghlabides, Fatimides,

Zirides, Hammadides, Hafsides. Elle devint, avec la présence turque en 1522 (Empire

76



Chapitre 4 PRESENTATION DE CONSTANTINE ET DELIMITATION DE L’AIRE D’ETUDE.

ottoman) la capitale du Beylek de 1'Est. (Schéma de Cohérence Urbaine de
Constantine. 20006).

C’est durant la période ottomane que la ville se tourna vers le deuxi¢me
versant, par la construction du pont Bab-El-Kantara (en 1712) qui mene vers el
Mansourah, ainsi que 1’ouverture des routes menant aux jardins et aux vergers situés

dans les plaines de Hamma Bouziane.

Constantine conserva son statut de capitale de I'Est algérien durant la
colonisation francaise, et entra dans une autre ¢re de son histoire, qui fut marqué par
une mutation de son paysage urbain, dominé par un cachet et un style européen, ainsi
que la construction d'édifices nouveaux, et de ponts impressionnants (Sidi-Rached et

Sidi-M'cid) inaugurés en 1912.

En 1962 avec l'indépendance du pays, Constantine sauvegarde son titre de
capitale de I'Est du pays pour différentes raisons : son histoire profonde, riche en
enseignements et en vestiges, permit a cette ville d'étre classée patrimoine national en

1992.

Constantine figure parmi les principales villes de 1’Algérie et posséde une
place de choix dans I’armature urbaine du pays et ce du fait de son importance

historique, économique, géographique mais aussi démographique et culturelle.

Elle a une relation privilégié et directe avec Alger puisqu’elle lui est rattachée

administrativement (politiquement) et économiquement.
Constantine fait office de ville carrefour, de par sa position géographique

(centre de I’Est algérien), elle relie les villes des hautes pleines aux villes cdtieres

(carte N°2).
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Source : SNAT, 2004.(Traitement : Auteur)
Carte N° 2 : Constantine, une Position Stratégique dans I’Est Algérien.
g1q g

Constantine se situe dans les hautes pleines de 1’est algérien, entre le littoral et
les oasis sahariennes, a une altitude de 637metres. Sa superficie couvre une surface de
22.970 ha repartis en 12 secteurs. Sa population s’éléve a plus de 938 475 hab.
(source PDAU, 2010.). (Voir carte N°3).

La centralisation des infrastructures administratives, culturelles et
commerciales fait de la ville de Constantine, un pole d’attraction ou toutes les

activités sociales se pratiquent.

Un des ¢léments fort de la ville de Constantine est son site accidenté donnant a
la ville sa principale caractéristique. Le rocher sur lequel est assis le vieux
Constantine est une table calcaire de forme trapézoidale dont la partie la plus
septentrionale s’éleve a 644m au niveau du Kef Chkara et s’abaisse en sa pointe
méridionale (Sidi Rached) a 534m. Les faces nord est et sud est sont coupées du reste

de la ville par les gorges est de 35m atteint 200m en aval.
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La facade nord ouest domine la vallée du hamma en une paroi verticale de
200m. (Voir carte N°4). Cet immense bloc rocheux isolé par des murailles
vertigineuses sur trois faces posséde un seul acces sur sa partie sud ouest une bande
de terre large de quelques 300m le relie a la colline du Koudiat et donc le reste de la
ville. L’occupation des différents sites a produit une composition éclatée et
discontinue donnant des ensembles urbains distingués épousant le relief de chaque

site.

Situé a 87 km des cotes méditerranéennes, Constantine jouit d’un climat
continental, froid en hiver chaud et sec en été. Constantine se situe sur le parallele
nord de longitude 32,13°, et le méridien de 8,35° est. De part ces situations sur les
hautes pleines, elle présente toutes les caractéristiques climatiques d’une ville de

I’intérieur du pays. (PDAU. 2010)

Source : SNAT, 2004. (Traitement : Auteur).

Carte N°3 : Situation Géographique de Constantine.
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Source : Revue africaine XXVI, 1868

Carte N°4 : plan de la ville de Constantine lors de sa prise en 1837.

Administrativement, elle est divisée en 12 communes et 06 Dairates

(voir tableau N°1) :

Les dairates de Constantine, El khroub, Ain Abid, Zighoud youcef, Hamma
Bouziane et Ibn Ziad qui sont elles méme subdivisées en communes : Ain Smara,
Ouled Rahmoune, Ibn badis, Beni hmidéne, Didouche mourad et Messaoud Boudjriou

(voir carte N°5).
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. Codes Superficie
Dairate Communes , . 2
Géographigues Km
CONSTANTINE Constantine 25.01 183
El Khroub 25.06 255
EL KHROUB Ain Smara 25.09 123,81
0O.Rahmoune 25.10 269,95
Ain Abid 25.07 323,80
AIN ABID Ibn Badis 25.03 310,42
ZIGHOUD Zighoud Youcef 25.04 255,95
YOUCEF Beni Hamidene 25.08 131,02
HAMMA H.Bouziane 25.02 71,18
BOUZIANE D.Mourad 25.05 115,70
Ibn Ziad 25.12 150,77
IBN ZIAD M.Boudjeriou 25.11 106,60
TOTAL WILAYA 25 2 297,20

Source DPAT, 2010
Tableau N°5 : Découpage Administratif de la Wilaya de Constantine.

Source : PDAU, 2010. (Traitement : auteur).
Carte N°5 : Découpage Administratif de la Wilaya de Constantine.
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4.2. Délimitation de ’aire d’étude.

Afin que le périmetre de ’étude soit pertinent, il se doit de permettre une
gestion viable économiquement pour le Projet Urbain, ce qui veut dire qu’il doit
obligatoirement inclure tous les espaces et les activités nécessaire a la rentabilisation

des investissements privés et public qui seront faits.

Par ailleurs il doit aussi inclure toute la zone et les espaces de vie dont les
habitants s’identifient en tant que Constantinois méme si ils résident dans les
communes avoisinantes, et cela pour que le projet urbain puisse s’appuyer sur le
sentiment d’appartenance qui sera commun pour les habitants et garantira 1’adhésion
et 1'unité nécessaire pour supporter le projet de développement de la ville de

Constantine.

Les limites administratifs et politiques ont aussi une importance capital pour la
détermination de Dl’aire d’étude, car un périmetre qui englobe plusieurs tutelles
conduira a ce que le projet soit en proie a la discorde des nombreux décideurs, qui
chercheront certainement a tirer le plus de bénéfices pour leurs propres administrés,

d’ou I’importance de ["unité administratif des zones inclus dans le périmétre.
p

Enfin, le périmetre permet de rassembler les territoires ou s’étend la
Thématique du Projet Urbain pour garantir la continuité de D’activité et éviter sa
segmentation, c'est-a-dire qu’il est préférable que les limites du périmetre prennent en

considération la zone d’influence de 1’activité, en I’occurrence ; le Tourisme.

En faite ’enjeu du choix du périmetre c’est la garantie de la cohérence du
Projet, et I'unité au sein de ce territoire qu’elle soit social, économique ou
administratif est la pierre angulaire pour la réussite du projet. (Schéma de Cohérence

Urbaine de Constantine, sept 2006).
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4.3. Quel périmetre pertinent ?

Pour pouvoir définir le périmétre le plus pertinent que possible, nous allons au
départ ; explorer trois thématiques correspondant a trois périmetres qui sont le
périmetre administratif, le socio-urbain, et le touristique. Le croisement de ces trois

périmetres permet de définir le périmétre  le plus pertinent pour notre travail.

4.3.1. Le périmétre administratif de Constantine englobe en son

sein plusieurs périmetres.

a- Le périmetre de la Wilaya.

La ville de Constantine rayonne sur toute I’ Aire de sa wilaya, d’une surface de
2 297,20 Km?, elle est délimité au Nord par Skikda, a I’Est par Guelma, au Sud Oum
El Bouaghi, et a I’Ouest par la wilaya de Mila, ce qui lui confére un emplacement

stratégique de choix au cceur de la région Est de I’ Algérie.

Le périmétre de la wilaya de Constantine recéle différents atouts et avantages
diverses et variés ; tels que de nombreuses zones naturelles (chettaba, djebel Ouahch,
el Meridj...etc.), des vestiges et ruines anciennes témoins de 1’histoire de la région
(Tidis, tombeau de Massinissa ...etc.) ainsi qu’un patrimoine urbain précieux dans la
ville de Constantine en elle-méme, tous ces attrais sont des facteurs qui encourages
le développement du tourisme. En plus, le périmétre de la wilaya obéit parfaitement a

la logique de gestion ; puisque ce territoire est placé sous une méme tutelle.

L’exploitation des potentialités de toute la wilaya, éviterai une trop importante
centralisation de 1’activité sur la ville de Constantine, une meilleure dispersion du
tourisme serai plus profitable a I’ensemble des communes et leurs habitants, créant
des emplois sur place et contribuerai a diminuer les mouvements pendulaires

journaliers.

Le périmetre de réflexion et de développement se doit d’englober toute la

wilaya.
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b- Le périmetre de la Commune.

C’est le périmétre qui peut étre définie a partir du découpage administratif de
I’Assemblée Populaire Communale de Constantine, d’une surface de 183 Km?, ce
périmétre englobe non seulement la ville de Constantine mais aussi les espaces
naturels qui I’entoure, c’est le périméetre essentiel de base, celui sur lequel s’opéreront

la plupart des politiques locales.

Ce périmetre englobe certainement beaucoup d’activités et d’attractions
touristiques, mais cela suffira t il pour promouvoir 1’activité ? Et pourquoi se priver
des attraits et avantages présents dans les communes avoisinantes, et garantir une base

fonciére et populaire plus importante.

Source : auteur, 2010.

Carte N°6: Le Périmétre Administratif.
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4.3.2. Le périmetre socio-urbain.

Ce périmétre englobe I’ensemble de la ville de Constantine, c’est la

combinaison entre deux composantes ;

Une composante a caractére social suivant une logique identitaire, se
traduisant par un sentiment d’appartenance a une communauté, liée par son histoire,
ses us et ses coutumes, une communauté solidaire et qui peut se rassemblé derriére un

projet porteur de développement.

La deuxi¢éme composante est urbaine, car le paysage urbain de Constantine
témoigne des différentes époques par lesquelles elle est passée, et raconte son histoire
a travers une opposition de styles ; entre des modes de conceptions aussi différents les

uns des autres, telles que ;

l'urbanisation arabo-musulmane avec la médina qui date d'avant 1837,
extrémement compact, et se composant d'une juxtaposition de maison drainées par
quelques voies sur les quelle viennent se greffer des ramifications menant souvent a
des impasses, elle se caractérise par des formes géométriques irrégulieéres et des
matériaux de construction relativement vieux avec des facades presque aveugles et
des toitures en pentes de la tuile rouge, I'unité des hauteurs des ces constructions
renforce leurs adaptations au relief , Le réseau viaire de cet espace pentu et irrégulier
ne permet pas le passage des voitures et reste réservé a la circulation piétonniére,
I'ensemble de ce tissu disparait derricre des batiments coloniaux, et seul 1'ensemble

sud reste dégagé sur la pointe du Rocher.

Un urbanisme européen crée par l'ordonnance de 1844 et qui s'étale d’abord
sur toute la partie haute du rocher et se caractérise par un tissu qui tend vers la
régularité des formes, et remplit les conditions hygiéniques d'aération et d'éclairage
avant de s’étendre a Coudiat aty et ses versants, dans un style moderne avec un plan
régulier et de larges avenues, ainsi que des immeubles imposants dans un pure style

coloniale.
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Et en fin, 'urbanisme post coloniale qui caractérise la périphérie de
Constantine, avec ces Zones d’Habitations Urbaines Nouvelles, témoins des
politiques d’apres indépendance pour faire face aux besoins générés par les flux
migratoires et I’explosion démographique, avec un tissu plus ou moins aéré mais mal
organisés et qui présente beaucoup de poche urbaines qui ne sont pas utilisées d’une
fagon rationnelle, ainsi que des cartiers d’auto constructions dont les autorités se sont

fixés le but d’éradiquer ou de restructurer.

C’est toute cette urbanité qui donne sa spécificité a la ville de Constantine et

renforce son identité.

Le périmetre de la ville et d’autant plus pertinent qu’il sera plus facile d’y
intégrer les nouveaux aménagements dans la mesure ou il épouse les limites du
PDAU (voir Carte N°7), Mais il a le désavantage d’exclure les zones naturelles qui
ont pourtant une grande importance pour ce qui est de la diversité des attraits

touristiques.
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Constantine.

Source PDAU, 2010. (Traitement : auteur).
Carte N°7 : les limites du Plan Directeur d’Aménagement et d’Urbanisme de
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4.3.3. Le périmétre d’influence touristique.

D’un point de vue thématique, le périmétre touristique de Constantine devrait
prendre en compte toutes les destinations et attraits touristique se trouvant dans un
rayon permettant un déplacement journalier ou offrant des possibilités de circuits

journalier.

En effet la position géographique de Constantine lui permet de jouer le rdle de
base arriere pour le tourisme dans toute la région. La proximité et la diversité des
attraits présents a moins de 2 Heures de routes sont autans d’atouts qu’il faut
exploités, notamment les plages se situant a Skikda, Jijel et méme Annaba et qui
offrent le choix d’une activité balnéaire en plus, ainsi que des stations thermales de

renoms de Guelma et de Mila.

Dans la carte N°8 nous proposons deux périmetres, basées sur la thématique

du tourisme et suivants un facteur de temps de déplacement.

e Un périmétre isochrone 90 min ; il englobe toute les destinations touristiques
situées a moins de 90 minutes par voie de routes, il atteint les wilayas de Jijel,
Skikda, Annaba, Guelma, Souk Ahras, Oum el Bouaghi, Khenchela, Batna et
Sétif, offrant ainsi une grande diversité d’attraits et de type de tourisme,
notamment ; le tourisme thermale avec les thermes de Mila (béni Haroun et
Téleghma), et de Guelma (hammam Dbegh et Ouled Ali). un tourisme
balnéaire grace aux plages de Skikda, Collo et Sidi Abdelaziz. ainsi qu’un
tourisme de montagne, avec le massif de Collo les montagnes de sidi Idriss
(Mila) et Maouna a Guelma. Et en dernier on peut citer le tourisme culturel
avec les nombreuse ruines et sites archéologique présent dans la région et
témoignant de sa richesse Historique et dont les plus importants sont ; la
vieille ville de Mila, Djemila, les vestiges romains de Guelma ainsi que de

nombreux dolmens.

88



Chapitre 4 PRESENTATION DE CONSTANTINE ET DELIMITATION DE L’AIRE D’ETUDE.

e un périmétre isochrone 120 min, plus vaste que le précédant, il offre d’autant
plus de destinations mais dans les mémes thématiques ; plus de thermes car il
inclus ceux de Khenchela (Salhine), plus de plages depuis la ville de Jijel
jusqu'a Annaba, les montagnes du massif de chélia et Chelaelae a Batna, et de

nombreux sites archéologique majeurs comme Timgad et Madore.

Toute cette diversité de destinations et d’attraits permet d’organiser des
circuits touristiques quotidiens sous forme d’excursions aux thémes variés, par
exemple une excursion thermale sera plus ludique si on fait des détours par des sites

archéologiques ou culturels.

Source: auteur.2010.

Carte N°8 : Destinations Touristiques dans des Périmétres Isochrone 90, et 120 min.
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4.3.4. Le croisement thématique et périmetres.

Pour définir le périmetre choisi nous allons effectuer un croisement entre les
trois périmetres (touristique, administratif et socio-urbain) et les trois thématiques
dans un tableau (tableau n°6), pour chaque thématique nous attribuerons deux points
au périmétre qui remplis le mieux ses exigences, un point au périmétre intermédiaire,
et aucun point au périmétre qui rempli le moins les conditions de cette méme

thématique.

En répétant cette opération pour les trois thématique, puis en additionnant les
points recueillis par chaque périmétre, celui ayant obtenus le plus de points est

forcément celui qui rempli le plus d’exigences des thématiques, et donc le plus

pertinent.

Périmétre | Périmétre | Périmetre Périmetre
thématique touristique | administratif | Socio-urbain
Thématique touristique
(Diversité des attrais touristiques) : : 0
Thématique administratif
Unité administratif 0 : :
Thématique socio-urbaine 0 . )

Unité identitaire
Total 2 4 3
Source : Auteur, 2010.

0 : thématique faible dans le périmétre.
1 : thématique présente dans le périmetre.
2 : thématique forte dans le périmeétre.

Tableau N°6 : Croisement Thématiques et Périmétres.
Dans le tableau ci-dessus, et suite aux croisements, nous constatons que le

périmétre de la Wilaya, dit administratif est celui qui rassemble le plus de points

(4points), suivis du périmétre socio-urbain et en dernier, le périméetre touristique.
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Sachant que le périmétre qui réunit le plus d’éléments des trois thématiques,
et forcément le plus pertinent, notre choix s’arréte sur le périmétre administratif de la

Wilaya (voir carte n°9).

Source: auteur.2010.
Carte N°9 : carte synthése des croisements des différents périmetres et délimitation

du périmetre pertinent (zone bleu foncé).
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Conclusion.

La délimitation de ’aire d’étude est la premicre phase de notre travail. Elle
revét une importance capitale et nous permet de poser un diagnostic juste et précis

géographiquement notre champ d’action.

Notre choix résulte d’un croisement effectué de trois périmeétres possibles
(administratif, socio wurbain et le périmétre d’influence touristique) et trois
thématiques relatives au développement et la gestion du développement touristique

(diversité d’attraits, statut administratif et unité identitaire).

Le périmetre de la wilaya nous semble le plus pertinent car offrant le plus
d’¢éléments des trois thématiques, une grande quantité et diversité d’attraits
touristiques, un statut administratif reconnu, ainsi qu’une identité sociale rassemblée

autour d’une culture locale unique.
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Chapitre  5: ANALYSE DES CARACTERISTIQUES DU
PERIMETRE PERTINENT (LA WILAYA).

Introduction.

Le diagnostique du périmeétre d’étude passe par un état des lieux des différents
secteurs, et comme préconiser dans la méthodologie de la capacit¢ de charge
touristique nous procéderons a 1’analyse des caractéristiques des trois dimensions a
travers leurs différents indicateurs: physique écologique (zones naturelles, transport,
approvisionnement en eau, traitement des déchets, structures d’accueil touristique,
structure culturelles, infrastructures technique et de télécommunications) socio
culturel (population, santé, patrimoine socio culturel et la formation touristique) et
politico économique (le tourisme a travers les instruments, I’emploi, les revenus du

secteur touristique, les investissements).

5.1. Analyse des caractéristiques physico-écologiques

5.1.1. Délimitation des zones naturelles.

L’écotourisme est un secteur d’activité qui connait une croissance constante
depuis plusieurs années. En effet, au cours de ces deux derniéres décennies, les
activités €co touristiques se sont développées rapidement de fagon plus ou moins

homogene au sein du globe et ne cessent de croitre.

Les principales zones naturelles dans la wilaya de Constantine ayant un potentiel
d’attraction touristique sont les forets et les gorges du Rhumel, et il est a noter
I’absence totale de parc naturel classé mise a part L’arboretum de djebel Ouahch qui
est situé¢ dans la forét périurbaine de mestaoua faisant partie intégrante de la forét
domaniale de djebel Ouahch. Il a été réalis¢ par l'administration des foréts de
I'époque en 1906 sur 19 ha a 5 km au nord-est de Constantine pour mettre a l'essai
certaines especes ligneuses autochtones et allochtones rares ou rarissimes aux fins de

diversifier les reboisements.
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a- Les Forets:

Dans la wilaya de Constantine les forets occupent pres de 12% de la surface
totale, soit 27566 ha répartie sur les 12 communes. Mais les forets les plus visitées et
les plus étendues sont djebel Ouahch (Commune de Constantine), El Meridj
(commune Ibn Badis) et la forét de Chettaba (Communes de Ain Smara et Ibn Ziad).

(Direction des forets, Déc. 2009).

Les principales essences présentes sont; le Pin d’Alep, le Pin Pignon,

I’eucalyptus, le chéne vert, le chaine liege et les cypres. (Voir tableau n°3).
L’intérét pour les volets récréatif et touristique de la forét croit constamment:

o La forét devient un antidote a I’activité urbaine et une réponse a la
recherche d’authenticité.

e les paysages constituent un des principaux critéres dans le choix
d’une destination.

o la diversité des activités pratiquées en forét s’accroit: véhicules tout
terrain (VTT), vélos de montagne, randonnées pédestre et équestre,
observation du ciel avec télescopes;

e lieux privilégié par les familles pour les piqueniques.
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Boudjrion

mmmm Limite de la Wilaya
— Limite des Communes

. cheflieu de communes
10 KEm

@ périmetre forestier —__

Source : H, Zouaidia, 2006. (Traitement : auteur)

Carte N°10 : Localisation des Principaux Périmétres Forestiers.

Ces forets sont toujours dans leurs état primaire, sans aménagements ni
mobilier, et méme si ca devrait faire le bonheur des écologistes, ce n’est pas le cas,
I’exploitation anarchique de ces espaces est néfaste, on retrouve des tas de détritus
éparpillés un peu partout, ainsi que des actes de vandalismes sur les arbres. Un
aménagement permettra de les protéger et de cantonner les visiteurs dans des zones
préparées a les accueillir, et avec toutes les commodités requises (poubelles,
sanitaires...). Le deuxiéme probléme des zones naturelles, c’est I’insécurité, vu
I’étendue de ces zones, c’est pourquoi I’aménagement de certaines partie permettrai

de rassembler les visiteurs et de mieux pouvoir garantir leurs sécurité.
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Taux
d'occupation
Essence Superficies des sols par
Commune dominantes Foréts (Ha) | les forets dans
la commune
(%)
Constantine Pin d'Alep 4561 19,69%
Pin Pignon
Hamma Bouziane Eucalyptus 198 2,78%
Ben Badis Pin d'Alep 7114 22 91%
Pin Pignon
Zighoud Youcef Pin d'Alep 3782 14,77%
Chéne liege
. Pin d'Ale
Didouche Mourad _I 2 P 700 6,05%
Pin Pignon
El Khroub Eucalyptus 2177 11,20%
Pin d'Alep
Ain Abid Pin d'Alep 4060 12,53%
Beni H'midene Pin d'Alep 410 3,12%
Cyprés
Ouled Rahmoune Pin d'Alep 337 1,60%
Cyprés
Ain Smara Pin d'Alep 2637 16,89%
Chéne vert
Pin d'Alep
Messaoud Boudjeriou 325 3,04%
Cyprés
Pin d'Alep
Ibn Ziad 1265 8,39%
Cyprés

Source : conservation des forets, Déc. 2009.

Tableau N°7 : Identification du Périmétre Forestier.
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b- Les gorges du Rhumel :

Source : Auteur, 2009.
Photo N°1 : Les Gorges du Rhumel.

Les gorges du rhumel résultent du long travail d’érosion effectué¢ par le
Rhumel durant des millénaires et divisant la table calcaire de Constantine en deux,

et créant un précipice profond atteignant par endroit plus de 100 métres.

Malgré que ce site est classé patrimoine protégé depuis 1928 (direction de la
culture, 2010), il est a noter qu’il n’existe aucune protection physique réelle, les
gorges actuellement servent de dépotoir a ciel ouvert, elles sont victime de

I’incivilité des habitants, et de la passivité des pouvoirs publics.

Ce magnifique exemple d’architecture naturelle (présence d’arche naturelle)
offrait autrefois la possibilité de magnifique promenade par le chemin des touristes,
et peut étre dans le future le théatre de plusieurs activités de plein aire tels que le

canog, le rafting, I’escalade et méme peut étre le saut en élastique.
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5.1.2. Les réseaux de transport.

On peut accéder a Constantine en empruntant trois modes de transport
différents et qui sont le transport aérien, ferroviaire et le transport routier. Une
fois arrivé, Constantine dispose d’un réseau de transport urbain constitué¢ de
taxis, de bus, et d’une ligne de téléphérique, ce réseau va bientot étre enrichi par
deux nouvelles lignes de téléphériques plus le tramway dont les travaux de

réalisation sont en cours.

11 est aussi a noter la réalisation d’une gare inter nodale a Zouaghi qui est
en cours, ainsi qu'un nouveau hall d’aérogare dont les travaux de réalisation

sont presque achevés.

a. Le transport Aérien :

Le réseau de transport aérien a Constantine dessert 12 lignes nationales
(Alger, Oran, Ghardaia, Tamanrasset, Hessi Messaoud, Hessi Ramel). Et 06
étrangeres (Paris, Marseille, Lyon, Mulhouse, Metz, Nice et Djeddah), ce qui
reste trés peux par rapport au Métropoles occidentale, ou bien les autres villes
touristique du Maghreb. L’action de construire un deuxiéme hall d’aérogare est
certainement positive ; dans la mesure ou elle accroit la capacité d’accueil dans
I’espoir de faire de Constantine une destination touristique de choix, pour les

touristes étrangers.

Source : Auteur, 2011.
Photo N°2 : L’aéroport Mohamed Boudiaf de Constantine.
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Source : Auteur, 2011.
Photo N°3 : L’aérogare Mohamed Boudiaf de Constantine.

Mais le principal grief des usagers porte sur le manque de concurrence
qui est due au monopole de la société étatique (Air Algérie), ce qui lui laisse le
champ libre pour établir les tarifs, ainsi qu’une totale impunité qui lui permet
d’afficher des retards de plusieurs heures, ou de supprimer des voles sans que

les usagers n’aient leurs mot a dire ou ne soient dédommager.

Une qualité de services donc déplorable de I’unique compagnie disponible.

Nombre total de Nombre de lignes
Réseau passagers (en 2009) desservies
National 882547 06
Inter National 640468 07
Total 1523015 13

Source : Aéroport Mohamed Boudiaf, 2010.
Tableau N°8 : Le Transport Aérien.

b. Le transport ferroviaire :

Le rail demeure toujours un des moyens de transport les plus
¢conomique et les plus écologique, car il peut transporter un grand nombre de
voyageurs et de marchandises simultanément et sans grande consommation
d’énergie, malheureusement le transport ferroviaire en Algérie reste limité et
peut développer par rapport aux pays européens comme la France, qui exploite

d’une facon optimale les capacité de ce mode de transport.
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Pour ce qui est de Constantine et notamment pour le transport des
voyageurs, d’apres la Direction de transport de la Wilaya il y a eu 65456 usagés
qui ont utilisés le train comme moyen de transport en I’Année 2009 et cela sur
trois types de lignes : une ligne National vers Alger, quatre lignes régionale vers
Tébessa, Msila, Jijel et Skikda, ainsi que deux trains de banlieue qui desserve
Ain bouziane et Ouled Rahmoune, ce qui reste trés insuffisant et appel a une
extension de I’exploitation contenu de la large demande existante et qui

permettra d’absorber une partie de la charge exercer sur le réseau routier.

Source : Auteur, 2010.

Photo N°4 : La gare ferroviaire de Constantine.

En plus du manque de structures ferroviaires, nous notons la cherté des
billets, I’in ponctualité des trains, et leurs lenteurs (ex : Jijel, en Trains 4H et

350 DA, contre 2H et 250 DA en Taxi).
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Lignes Nombre Navettes
de trains Départs Arrivées
Banlieue Constantine —A. 02 05h15/14h00 | 06h30/15h15
Bouziane 02 06h50/15h20 | 07h15/15h50
Constantine —
0O.Rahmoun
Régional | Constantine — Tebessa 01 14h05 18h35
Constantine — Messila 01 15h40 18h40
Constantine — Jijel 01 14h55 17h55
Constantine — Skikda 02 09h00/16h30 | 10h15/17h45
National Constantine — Alger 02 05h41/22h08 | 13h12/06h40

Source : Direction des Transports, 2010.

Tableau N°9 : Le transport ferroviaire.

c. Le Transport routier de voyageurs.

- Le réseau routier.

La wilaya de Constantine dispose d’un important réseau routier ;
1259.82 Km, constitué¢ d’autoroute, de routes nationale, chemins de wilaya et

chemins communaux. (Voir Tableau N°10).

L’unique autoroute est celle qui relie I’Est du pays (EI Taref) a 1’Ouest
(Tlemcen) et qui est toujours en cours de construction. Elle traverse toute la
Wilaya de Constantine et participe au développement des échanges avec la
capitale (Alger) d’une part, et les autres villes de I’Est Algériens, renfor¢ant son

role de plaque tournante dans la région.

Source : Auteur, 2011.

Photo N°5 : La gare routiére de Constantine.
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Constantine est reliée aux wilayas avoisinantes par des routes nationales
et qui sont la RN3, la RN5, la RN10, la RN20, la RN27 et la RN79 menant vers
Annaba et Batna, Sétif et Alger, Oum el Bouaghi, Guelma, Jijel, Mila (Voir

carte N°11).

Source : PDAU, 2010. (Traitement : auteur).

Carte N°11 : Les principaux axes routiers de la Wilaya de Constantine.

AUTOROUTE ROUTES CHEMINS | CHEMINS
NATIONALE | De Wilayas | Communaux | TOTAL
A RN CwW CC
LONGUEUR
89 245.42 373.7 551.7 1259.82
(Km)

Source : Direction des Transports, 2010.

Tableau N°10 : Le Réseau Routier de la Wilaya de Constantine.
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- Le transport routier de voyageurs par taxis :

Il existe a Constantine 4008 taxis en activité répartis en quatre
modes d’exploitations ; des taxis individuels, des taxis collectifs urbain,
des taxis collectifs inter urbains et des taxis collectifs inter wilayas. Mais
ce mode de transport souffre du manque de stations réservées, des
nombreux bouchons et ralentissements, et surtout de la vétusté du parc
automobile ; car 66% des taxis ont plus de 10 ans d’age (Voir graphique

N°2).

Nombre de taxis selon le modes d'exploitations

W Taxis individuels

M Taxis Collectifs urbains

m Taxis Collectifs inter
urbains

M Taxis Collectifs inter
wilaya

Source : Direction des Transports, 2009
Graphique N°2 : les taxis en activité selon le mode d’exploitation dans la Wilaya

de Constantine.
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Age des véhicules de taxis

1349 véhicules
34%

B Moins de 10ans

2659 véhicules

66% M plus de 10ans

Source : Direction des Transports, 2009.

Graphique N°3 : les Taxis en Activité selon 1’age dans la Wilaya de Constantine.

- Le transport routier de voyageurs par bus et autocars :

Selon le mode d’exploitation il ya trois catégories de transport ; I’urbain
et suburbain, I’inter wilaya et le rural. La capacité totale de places est de 68618,
pour 1347 véhicules (tableau N°11). En plus du fait de la vétusté du parc et la
forte pollution générée, ce nombre reste insuffisant en attendant la mise en

service du tramway qui doit absorber une partie de la pression.

Désianation Nombre de Nombre Nombre de Capaciteé totale
g lignes opérateur vehicules de places
Urbain et 94 702 865 50642
suburbains
Inter 38 145 246 11408
wilaya
Rural 54 235 236 6568
Total 186 1082 1347 68618

Source : Direction des Transports, 2009.

Tableau N°11 : les Transports en Commun Selon le mode

d’Exploitation dans la Wilaya de Constantine.
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d. Les nouveaux modes de transport urbain durable:

- Le tramway : Pour le transport urbain, le tramway offre la meilleure
alternative face au transport routier par autobus et taxis, il posséde un meilleur
confort, et participe activement a la protection de I’environnement grace a
I’utilisation de [1’énergie ¢électrique (peut de rejet de CO2), et le
désencombrement de la ville en attirant les usagés qui d’habitude utilisent leurs

voitures ou les autres transports en commun plus polluant.

C’est dans cette perspective que dans le plan de modernisation de
Constantine a ét¢ décider de réaliser une ligne de tramway reliant le centre ville
a la gare inter nodale de Zouaghi Slimane (en cours de réalisation) en un
premier temps avant de 1’étendre a la ville universitaire de la nouvelle ville Ali
Mendjeli dans le future. Les travaux de réalisation de cette ligne sont menés par
une entreprise Italienne (PIZZAROTI), et le tramway sera opérationnel avant la
fin 2012, sur une longueur de 8 Km Et avec une capacité de transport de 160

000 usagers/jour. (PDAU. 2010).

Source : www.elwatan.com.2006.

Photo n°6 : Le Futur Tramway.
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-Le téléphérique : En plus de son aspect attractif, il va régler les problémes de
transport de la population entre le Rocher et toute la partie Est de la ville (le
Faubourg Lamy — Ziadia, et une partie de Djebel Ouahch.) sur une longueur de
2,3 Kilometres, sur trois stations, et permet depuis Juin 2008 a plus de 100.000
usagers par jour d’emprunter un moyen de transport commode, des conditions

idéales, rapides et non polluantes. (PDAU, 2010)

Source : www.constantine-hier-aujourdhui.fr.2009.

Photo n°7 : Le Téléphérique de Constantine.
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—— Lieim s s vEsds Ten

Source : PDAU, 2010. (Traitement auteur).
Carte N°12 : Les différentes stations de transport de la Wilaya de Constantine.
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5.1.3. L’Approvisionnement en Eau Potable.

L’eau est une ressource précieuse et indispensable a la vie, ainsi qu’au
développement des activités humaines, le tourisme est une activité consommatrice
d’eau car elle a comme conséquence direct I’augmentation de la population donc une
croissance de la demande en eau potable, notamment quand il s’agit de tourisme
balnéaire ou les besoins journalier des touristes peuvent atteindre 450 litres/jour
(Tunisie) a cause des piscines, de I’arrosage des greens de golf, et des nombreux
jardins et méme des douches répétées créant de réels problémes d’approvisionnement
et qui se passe généralement au dépend des populations locales. D’ou I’importance de
vérifier les capacités hydrique et le type de tourisme a promouvoir pour garantir la

pérennité de cette ressource.

a. Les points d’approvisionnements.

Il existe a Constantine trois types de points d’approvisionnement en eau
potable et qui consiste en un barrage, celui d’oued el athmania avec une capacité de
48 millions de M3/an, alimenté par le barrage de béni Haroun (Mila), 28 forages
principalement a Hamma Bouziane et Boumerzoug avec une capacité de 41.8 millions
de M3/ans, et 59 sources naturelles qui produisent 3.68 millions de M3/ans, ce qui

représente une capacité totale de 93.48 millions de m3 par ans (voir graphique n°4).

En France la consommation moyenne est de 150 L/J/Habitant (agence de 1’eau
francaise), si 1’on considére la population de la wilaya de Constantine qui est de
938475 personnes, les besoins annuels se montent a 51.38 millions de m3. Cela
démontre qu’en termes d’eau potable la ressource en théorie suffira pour alimenter

une population de 1.7 millions de personnes soit une augmentation de 155%.
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Capacité d’approvisionnement en eau
potable (millions de m 3).

3,68
(3.94%)

41,8
(44.71%)

48

(51.35%)

M barrage
m forages

Sources naturelles

Source : Direction de I'hydraulique, 2009 (traitement auteur).
Graphique N°4 : Types et Capacité d’ Approvisionnement en Eau Potable

dans la Wilaya de Constantine.

b. Les infrastructures de stockage.

Avoir les réserves nécessaires n’est pas suffisant en soit, encore faut il avoir
les infrastructures permettant le stockage et la gestion de la distribution de I’eau

potable.

A Constantine nous disposons de 221 réservoirs et chiateaux d’eau répartis sur
les 12 communes avec une capacité totale de stockage de 199490 m3, ce qui
représente la consommation de seulement un peu plus d’un jour par rapport a la
population, le deuxieme probléme est les stations de pompages qui sont seulement au
nombre de 63 et dont les pannes sont souvent la source de coupures d’eau. (Direction

de ’hydraulique. 2009).
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Source : Direction de I’hydraulique. 2009 (traitement auteur).

Graphique N°5 : Nombre de Chateau d’Eau et de Station de Pompage dans

la Wilaya de Constantine.
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Source : Direction de I’hydraulique. 2009 (traitement auteur).
Graphique N°6 : Capacité de Stockage d’Eau Potable dans la Wilaya de

Constantine.
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c. La dotation et le taux de raccordement.

La dotation moyenne en eau potable pour la wilaya de Constantine est de 173

litres par jour et par habitants, ce qui équivaut a 227753m3/J alors que les besoins

estimés par la direction de 1’hydraulique ne sont que de 163191m3/J, mais si on

examine les chiffres relatifs aux communes nous remarquons une disparité entre ces

derniéres, pour exemple les communes de Hamma Bouziane, Ibn Badis, Zighoud

Yousef et Didouche Mourad dont les besoins en eau dépasse les dotations, ce qui

démontre un disfonctionnement dans la distribution (voir graphique N°7).

La Dotation journaliére en eau potable par commune

120000
100000
o0
=
c 80000
o
c
2
= 60000
L d
[«]
[a]
40000
20000
0
Const H Ibn z D El Ain B 0. Ain M. Ibn
antin | Bouzi | Badis | Youce | Mour | Khrou | Abid | H'mid | Rahm | Smara | Bouje | Ziad
e ane f ad b ene oune riou
M Production réelle m3/j|107309| 11923 | 1901 3802 3715 | 69725 | 5616 2246 4579 9677 2076 5184
m Besoins m3/j 89675 | 11993 | 2810 5287 6743 | 26855 | 4761 1410 3920 5550 1358 2829

Source : Direction de I’hydraulique. 2009 (traitement auteur).

Graphique N°7 : La Dotation journaliére en eau potable par commune dans

la wilaya de Constantine.
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Le taux de raccordement moyen de la Wilaya de Constantine est de 93%,
variant d’'une commune a ’autre de 54 a 98%, mais le principal probléme reste les
nombreuses déperditions qui atteignent dans la commune de Constantine 30% du

débit, soit plus de 32 000 m3/Jour (voir graphique n°S).

Taux de raccordement en E.P et déperditions par commune

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Const H Ibn z D El Ain B 0. Ain M. Ibn
antine | Bouzi | Badis | Youce | Mour | Khrou | Abid | H'mid | Rahm | Smara | Bouje | Ziad
ane f ad b ene | oune riou
M Taux de racc % 98% | 82% | 54% | 81% | 97% | 89% | 68% | 56% | 64% | 92% | 62% | 87%

m Taux de déperdition (%) | 30% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10%

Source : Direction de I’hydraulique. 2009 (traitement auteur).
Graphique n°8 : Taux de Raccordement en E.P et Déperditions par

Commune dans la Wilaya de Constantine.

En conclusion nous notons que méme si les réserves d’eau et les ressources
sont suffisantes, la capacité¢ de stockage dont dispose Constantine n’est que de
199490 m3 répartis sur 221 réservoirs et chateaux d’eau dans les 12 communes et qui
représente la consommation de seulement un peu plus d’un jour par rapport a la
population. Le deuxieme probléme est les stations de pompages qui sont seulement au
nombre de 63 et dont les pannes sont souvent la source de fréquentes coupures d’eau.
Le troisieme probléme reste les nombreuses déperditions qui atteignent dans la
commune de Constantine 30% du débit, soit plus de 32 000 m3/Jour. Et en fin et
malgré un taux de raccordement général de 93%, et une dotation moyenne de 173
litres/Jour/Habitants, nous remarquons une disparité entre les différentes communes
en matiere de dotation, ce qui met a jour des problémes de gestion de la distribution

et de la ressource.
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5.1.4. Le traitements des déchets.

Le mode de vie actuel de la société basé sur une consommation croissante de
produits industrialisés riche en emballages provoque une augmentation fulgurante des
déchets rejeté, aujourd’hui a Constantine chaque habitant rejette 155 Kg de détritus

solides ménager par année, ce qui nui considérablement a notre environnement.

a- Le traitement des déchets solides.

Il existe a Constantine actuellement six décharges et deux centres
d’enfouissement technique (voir carte n°l12), et qui tournent a plein régime et
recoivent en moyenne chaque jour plus de 686 tonnes de déchets ramassés (voir
graphique n°9). Et d’apres la direction de 1’environnement 243090 m3 de déchets sont

traités par jour. (Voir graphique n°10).

Quantité Moyenne/déchet Ramassé
(tonne/jour)

H 13éme

H Kef Hmame

m CET Boughareb

M El Fedj

B Kasr El Khellal
165 M ElHawima

El Menia

Chaabet Zekar

20

11 55 30

Source : Direction de I’Environnement., 2009 (traitement auteur).

Graphique n°9 : Les Quantités Quotidiennes de Déchets Rejetés par

Décharge dans la Wilaya de Constantine.
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Volume des Déchets traités (m3/j)

6570_ 3285 6570

\ e m Constantine
-\

7 665
3650

B H.Bouziane

3 140160 H Ibn Badis
22265 B Z.Youcef
8760 B d.Mourad

H El Khroub

10220 M Ain Abid

4745 B B Hmidéne
17 885 m 0.Rahmoune

Source : Direction de I’Environnement. 2009 (traitement auteur).

Graphique n°10 : Les Quantités Quotidiennes de Déchets Traités par

Commune dans la Wilaya de Constantine.

Afin de palier au manque de structure, les autorités locales ont lancé les
travaux de réalisation de trois déchetteries pour la ville de Constantine, et un grand
centre d’enfouissement technique « Doghra» situé a Zighoud Yousef pour les
communes de Zighoud, Didouche Mourad, Hamma Bouziane et Bni Hmidéne, les

travaux sont toujours en cours.
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Source : DPAT, Déc. 2009. (Traitement auteur).
Carte N°13 : Les Stations d’Epuration et les Décharges Publiques a

Constantine.

b- Le traitement des eaux usées.

Du point de vue de I’assainissement, 814587 personnes sont raccordées au tout
a I’égout dans la wilaya de Constantine, ce qui représente plus de 1062Km de
canalisation et un taux de raccordement global de 85,7% (voir graphique n°11). Cela
implique qu’il reste toujours plus de 134000 personnes non raccordés, ce qui est
énorme et représente un chantier important dans notre marche vers 1’écologie et le

développement durable mais surtout et en premier lieu pour la santé publique.
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Source : Direction de I’Hydraulique, Déc. 2009 (traitement auteur).

Graphique n°11 : L’ Assainissement par Commune dans la Wilaya de

Constantine.

Concernant le traitement des eaux usées Constantine pour le moment ne

dispose que d’une seul station d’épuration située a Ibn Ziad, ce qui est trés peut car

elle ne retraite que 66.764 m3/j. la construction actuel de deux autres stations situées a

Didouche Mourad et Ali Mendjeli (voir carte n°13) sont un point positif mais malgré

les 46224 m3/j d’eau usées traitées, nous restons loin des standards modernes en

qualité de retraitement. (Voir graphique n°12)
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Source : Direction de I’"Hydraulique, Déc. 2009 (traitement auteur).

Graphique n°12 : La Capacité des Stations d’Epuration dans la Wilaya de

Constantine.

L’agrandissement des capacités de traitement des déchets solides est sans nuls
doute une avancé, mais ’inexistence de centre de recyclage des déchets, ainsi que
I’absence de la notion de tri chez les citoyens de Constantine qui rejettent 155 Kg de

détritus solides ménager par année et par personne, sont des points a améliorés.

Concernant le retraitement des eaux usées, nous attendant avec impatience la
réalisation des deux nouvelles stations ce qui portera la capacité de retraitement a

115344 M3/Jour, ce qui équivaut a 50.64% des eaux utilisées.

Mais il reste encore beaucoup a faire pour atteindre un seuil acceptable qui

garantira la durabilité de I’environnement local.

5.1.5. Les structures d’accueil touristiques (I’hébergement).

a- Les Hotels existants :

Le Ministre du tourisme et de 1’Artisanat, Mr Smail Mimoune a déclaré le
jeudi 25 Novembre 2010 lors d’une session pléniére de I’APN, que sur les 1200
hotels que compte le parc hotelier national, d’une capacité d’accueil de 93.000

lits, 10%, soit 9300 seulement répondent au standard international.
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Les hotels a Constantine n’échappent pas a cette réalité, sur les 23 hotels
enregistrés seulement 7 sont classés, dont un qui est fermé (hotel Marhaba). (Voir

Figure n°1)

En mati¢re de capacité; sur les 1412 lits disponible ; seulement 794 sont

classés (voir graphique n°13).

#Classement : 4*
Hotel Panoramique *Proprietaire: EGT/EST
- *Nombre de lits: 144

»Classement : 4*
. * Proprietaire:Privé
Hotel "Arc en  Ciel IR NI

»Classement : 3*
@1az|  *Proprietaire:EGT/EST
*Nombre de | its: 119

¢ Classement: 2*

Hotel Marhaba * Proprietaire: Wilaya
* Nombre de lits : 160

*Classement : 2*

Hotel Les (2)4lale=ky *Propritaire : privé
* Nombre de lits :94

»Classement : 1*

Hotel Ben —m'hidi * Propritaire : Sarl
* Nombre de lits :51

e Classement : 1*

‘Le grand hotel » Propritaire : Sarl
» Nombre de lits :71

Source : Direction du Tourisme, Déc. 2009(traitement auteur).

Figure n°01 : Les Hotels classés dans la wilaya de Constantine.

Méme s’ils sont classés, les hotels de Constantine souffrent de la
vétusté des installations et du mobilier datant pour leur plupart de 1’époque de
leurs inaugurations. En plus de ces faits; d’autres problémes secouent
I’hotellerie ; une sous-qualification des employés et des tarifs onéreux des

prestations hotelieres qui poussent le citoyen a opter plutét pour des vacances a
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I’étranger, ce qui a contraint ’Etat a réfléchir sur une révision de la TVA de ce

secteur qui devrait passer de 17 a 7%, avec une sous-qualification des employés.

Capacité d'accueil Hoteliére

40 20
99 0 144

31 33

B Panoramique B Arc —en-ciel m Cirta B Marhaba

M Les princes M Ben —m'hidi M Le grand hotel M Seyrous

H Yougourta M El djazair H Le theatre m Sidi lakhdar

H Esahara m Central Ennasr M El houria
Hotel du lycée El -aouresse La famille El maghreb
El hawa el talk El mountazah Motel hob el kheir

Source : Direction du Tourisme, Déc. 2009 (traitement auteur).

Graphique n°13 : La Capacité d’ Accueil Hoteliere dans la Wilaya de Constantine.

Les trois hotels les plus connus sont : Le Panoramique, L’Arc en Ciel et Cirta

(voir photos 8,9, 10 et 11).
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Source auteur (2009).
Photo N° 8 : L Hotel Cirta.

L’Hoétel Panoramique : se situe sur
I’avenue Aouati Mostapha a quelques
kilometres du centre ville. C’est un hotel
de quatre étoiles, il offre plusieurs
prestations a ces clients comme
I’organisation des conférences et les
cérémonies divers et leurs fait profiter
surtout des vues panoramiques donnant
sur le centre ville de Constantine et le

fameux pont de Sidi Rached.
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L’Hoétel Cirta: Le Grand hotel
CIRTA date de 1912, il se situe au
ceeur de la ville de Constantine a
I’Avenue Rahmani Achour; a 20
minutes de  l'aéroport.  D’une
architecture ~ d’inspiration  arabo-
mauresque. Cet établissement offre une
vue splendide sur la vieille ville.
L’hotel est d’une capacit¢ de 87

chambres, dont 7 suites haut standing

et un appartement présidentiel.

Source : www.algeriantourism.com (2009).
Photo n° 9 : L’Hotel Panoramique.
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Source : www.arcencielhotels.com, 2010.
Photo n° 10 : L’Hotel Arc En Ciel 1.

L’Hotel Arc en ciel II: est construit a
proximité de 1’hdtel Arc en ciel I; il offre
des services d’hdtel de haut de gamme.
L’hotel se caractérise par son design, élégant
et discret a ’intérieur comme a I’extérieur.
Les intérieurs de 1’hdtel sont mis en valeur

par des notes de couleurs variées de ’arc en

ciel.
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L’Hotel Arc En Ciell : class¢ dans la
catégorie des hotels de quatre étoiles ;
I’hétel I’Arc En Ciel se situe sur la route
nationale n°20 d’El Khroub, ville distante de
Constantine de 30 minutes, et 30 minutes de
son ’aéroport. C’est un hotel qui offre des
services d’hotellerie de qualité, avec une
capacit¢ d’accueil de 70 chambres (136
Lits), les chambres sont équipées avec
toutes les commodités. 11 est doté aussi d’un
restaurant gastronomique au RDC de 120

couverts "[YED".

Source : www.arcencielhotels.com, 2010.
Photo n° 11 : L Hotel Arc En Ciel 1I1.
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b- Les Hotels en constructions :

Pour palier au probléme de manque des infrastructures d’accueil touristique,
six hotels classés entre 3 et 5 étoiles sont en cours de réalisation avec une capacité
total de 1678 lits, ce qui va tripler la capacité d’accueil touristique de la ville (voir

figure n°2).

Il est & noter que ces projets ont pour propriétaire des investisseurs priveé.

»Classement : 3*

» Statut Juridique: Privé
» Capcité chambre: 125
» Capacité lits: 250

Hotel BOULEFKHADE

»Classement : 4*
® Statut Juridique: Privé

Hotel LE ROCHER » Capcité chambre: 300
NOIR  Capacité lits: 300

e Classement : 5*et 3*
Hotel ACCOR ET o Statut Juridique: Privé

MEHRI o Capcité chambre: 578
» Capacité lits: 578

e Classement : 3*
» Statut Juridique: Privé

Hotel ANNANI » Capcité chambre: 250
» Capacité lits: 250

e Classement : 3*

e Statut Juridique: Privé
» Capcité chambre: 300
» Capacité lits: 300

Source : Direction du Tourisme, Déc.2009 (traitement auteur).

Figure n°2 : Les Hotels en construction dans la wilaya de Constantine.

123



Chapitre 5 ANALYSE DES CARACTERISTIQUES DU PERIMETRE PERTINENT (LA WILAYA).

Source : auteur, (2011).
Photo n° 12 : Les Hotel Accor et Mehri.

Source : Direction du tourisme, Constantine. (2010).
Photo n° 13 : Les Hotel Accor et Mehri.

L’hotel Samara est situé sur la route de Ain
Smara, au 7eme Km UTMA, c’est un hotel
cinq étoiles ; prévu pour étre livré en 2009
(pour un délai de 24 mois), il est toujours en

cours de réalisation.

Source : Direction du tourisme, Constantine.(2010).
Photo n° 15: I’hotel de la ville Ali Mendjli.
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Les Hotels Mehri : au cceur de la ville de
Constantine ; les deux hotels de luxe ; 1'un
de la catégorie cinq étoiles et le second
quatre étoiles; d'une valeur estimée
respectivement a 14 et 23 millions d'euros
supportés a concurrence de 40% par le
groupe Mehri, 40% par le groupe Accor et
20% par les banques investies dans ce

projet.

Les travaux étaient lancés en 2006, et sont

toujours en cours.

Source : Direction du tourisme, Constantine.(2010).
Photo n° 14 : Samara hotel.

L’hotel de 1la nouvelle ville «Ali
Mendjli » est un hotel quatre étoiles, est
toujours en cours de réalisation (par un
promoteur privé), le délai de livraison
prévu pour 32 mois a partir de I’année

2007.
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Cc-

Les Restaurants Classés :

Nous dénombrons seulement quatre restaurants classés a Constantine,

et qui sont les restaurants des hotels cités au par avant : Cirta, Panoramique,

Arc en ciel et Marhaba (voir carte n°14). Ils ont une capacité de service de 730

couverts/jour, mais les prix restent assez élevés et découragent les usagers

(voir graphique n°14).

Toutefois nous remarquons I’émergence d’un certain nombre de

restaurants, qui offrent une bonne qualité de prestation culinaire, mais qui ne

bénéficient pas de classement. Nous citerons a titre d’exemple le restaurant El

Mizania a Boussouf, les platanes a Djnen El Zitoune, restaurant El Bey a Sidi

Mabrouk, et ’auberge Chouder sur la route d’Ain Smara ainsi que la Pineraie

aux quatre chemins.

les restaurants classés

150 couverts

180 couverts

= PANORAMIQUE
B ARC-EN-CIEL
= CIRTA

100 couverts
= MARHABA

300 couverts

Source : Direction du Tourisine, Déc.2009 (Traitemenct Auteur)

Graphique n°14 : Les Restaurants Classés et le Nombre de Couverts dans la Wilaya

de Constantine.
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Source : Direction du Tourisme, Déc. 2009. (Traitement Auteur)

Carte N°14 : les Hotels et les Restaurants classés a Constantine.

5.1.6. Les structures culturelles.

Les structures et équipements culturels revétent une grande importance dans la
promotion de ’activité touristique, les manifestations et événements qui s’y déroulent
constituent un attraits importants pour les visiteurs, et ces équipements sont une
vitrine ou est exposée la culture locale de Constantine, réputée trés riche, car marquée

par le passage de nombreuses civilisations tout au longs de son Histoire.
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A travers le territoire de la Wilaya de Constantine, on dénombre 06 maisons de
culture, 27 centres culturels, 07 bibliothéques et 07 salles de cinéma, ainsi que 03
musées et 02 théatres (source direction de la culture de la wilaya de Constantine,
2010), (voir carte N°15).

Source : Direction de la Culture, 2010. (Traitement Auteur)

Carte N°15 : les Equipements culturels a Constantine.
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- Les Maisons de cultures :

On en dénombre six sur le territoire de la wilaya, une dans chaque une des
communes de Ain Abid, Béni Hmidéne, Ain Smara, Ain Kerma et Ibn Ziad, et la
sixieme et plus importante se trouve a Constantine ville, c’est la maison de culture

Malek Haddad (voir photo N°16).

Source auteur (2011).
Photo n°16 : Le Palais de la culture Malek Haddad.

- Les Centres culturels :

Au nombre de 26 a travers la Wilaya (voir carte N°15), dont 17 a
Constantine, ils sont le principal théatre de I’activité culturel, ils rassemblent
les associations culturels et abritent les expositions artistique périodiquement,

ils constituent un lieu de ralliement pour les jeunes et le mouvement associatif.
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Source auteur (2009).

Photo n° 17 : Le Centre Culturel Francais.

Source auteur (2011).

Photo n°18 : Le Centre Culturel Arabe Mohamed El Aid Al Khalifa.

129



Chapitre 5 ANALYSE DES CARACTERISTIQUES DU PERIMETRE PERTINENT (LA WILAYA).

- Les Bibliotheques :

Avec sept bibliothéques dont seulement deux a Constantine (voir tableau
n°12), le manque est flagrant pour une ville dite de culture, seulement 1586 places
disponible c’est trés insuffisant, et la plupart des 95458 ouvrages disponibles sont

vieux, dépassés et trés mal conservés.

commune | Nombre Capau_te nombre de
accueil volumes

Constantine 2 850p 65280

H Bouziane 1 100p 4170

D Mourad 1 160p 7506
Ain Abid 1 200p 10302

@]

Rahmoun ! 100p /

Ain Smara 1 176p 8200
TOTAL 7 1586 95458

Source Direction de la Culture, 2009.

Tableau n°12 : les Bibliothéque dans la wilaya de Constantine.

- Les salles de Cinéma :

Les salles de cinéma sont au nombre de sept dans la wilaya, six a Constantine
ville et qui sont le cinéma Rhumel (ex Royal) (voir photo n°19), cinéma el Anouar (ex
ABC) (voir photo n°20), cinéma el Nasr, I’Olympia, le Versailles, et la cinémathéque
de Cirta, et une a El Khroub, mais ce qui est déplorable c’est qu’aucune d’entre elles
n’est opérationnelle, elles sont délabrée, et abandonnées et les 4401 places disponibles

reste vides.

Des travaux de rénovation de la salle el Nasr sont en cours, ainsi qu’une étude

pour réhabilité la cinémathéque de Cirta.

130



Chapitre 5

ANALYSE DES CARACTERISTIQUES DU PERIMETRE PERTINENT (LA WILAYA).

Source : www.constantine-hier-aujourdhui.fr.(2010).

Photo n°19 : Le Cinéma Rhumel.

Le cinéma L°’ABC (El Anouar): Le
cinéma ABC situ¢ a Bellevue, a été inauguré
en 1948. La salle était alors de 700 places.
En 1959 la salle est rénovée et agrandie
pouvant alors accueillir 1100 spectateurs et
permettait la projection des films en
Cinémascope. Cette salle a la particularité
d'avoir deux plafonds roulants donnant une

aération idéale.

- Les Musées :

Le cinéma Rhumel : Cette salle située pres
du pont de Sidi Rached a la sortie de la
Souika (Ras El Kantara). On prend a droite la
montée qui mene a la grande poste etau
théatre de Constantine. Derriere le cinéma il y
a le quartier Bab Djabia et en face la caserne
des pompiers. Au départ la salle nommée le
devient le 1958.

Nuiiez, Royal en

Aujourd'hui ce cinéma se nomme le Rhumel.

Source : www.constantine-hier-aujourdhui.fr.(2010).
Photo n°20: Le Cinéma L’ ABC.

Compte tenu de la richesse historique de Constantine et sa diversité, les

musées devraient avoir une importance capitale et un trés grand rdle a jouer

comme attraits touristique.

Les musées sont la vitrine et le reflet de 1’histoire, mais malheureusement,

toutes ses richesse ne disposent que de trois musée, dont un seul élevé au rang

de musée national, c’est le musée Cirta (voir photo n°21) ; situé en plein centre

ville, au Koudia, et qui a ouvert ses portes au public en 1931, sous le nom de

Musée Gustave Mercier. En 1975 ; il fut débaptisé en « Musée Cirta » et en
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1986 il fut ¢élevé au rang des Musées Nationaux et devient « Musée National
Cirta ». Le musée a la forme d’une villa gréco-romaine dont le plan avait été
congu par I’architecte Castelet. Il s’étend sur une surface de 2.100 m? dont

1.200 m? de bati et 900 m? pour le jardin.

Les collections archéologiques furent acquises grace a des dons des
fouilles ou des découvertes fortuites dans la région de 1’Est. Ces collections
furent réparties en trois sections : Section archéologique; Section des Beaux-
arts et Section Ethnographique. Mais ce musée souffre du manque de place et
de son exigiiité, ce qui fait que beaucoup de pieces ne sont pas exposées.

(museecirta@gmail.com).

Source : auteur. (2009).
Photo n°21 : Le Musée de Cirta.

Le deuxieéme musée et celui du moudjahid (voire photo n°22), situé en face de
la gare routicre de 1’Est, surplombant une petite butte, ce musée thématique traite de
la période coloniale et de la guerre de libération, son inauguration s’est faite en 1990

et abrite une riche collection d’objets datant de cette erre.
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Source : www.skyscrapercity.com. (2010).
Photo n°22: Le Musée d’El Moudjahid.

Le troisitme musée de Constantine a comme cadre le somptueux palais
Ahmed bey (voir photo n°23), dont la construction fut entreprise en 1826 et inauguré
en 1835. En 1837, le palais occupé par ’armée francaise, subira des transformations
pour accueillir les bureaux de 1’état major, la direction du génie et les logements des

généraux commandant la province de Constantine.

Il se situe en plein centre ville, il a été récemment restauré et il n’a ouvert ses
portes qu’au mois de Novembre 2010, il abrite une exposition permanente sur la

civilisation arabo musulmane.

Source : auteur 2009.
Photo n°23 : Le Palais du Bey.
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- Les théatres :

Deux théatres dans une métropole telle que Constantine, cela reflétent la place
qu’y occupe cet Art. Le théatre régional de Constantine (voir photo n°24) a été
construit entre 1877 et 1883, en plein centre ville, sur la place de la bréche, sur
I’emplacement de 1’ancienne caserne des janissaires, suivant le modele dit a
« I’italienne », d’un style néo classique, ce batiment est un joyau de 1’architecture du

19éme siécle.

Le musée a une capacité totale de 450 places. Le théatre régional de
Constantine est ’ceuvre d’un architecte frangais Paul Gion, lauréat du concours

organisé en 1869. (Source : Direction de la culture, 2010.).

Le deuxi¢me est le théatre en plein air de Zouaghi (voir photo n°25), situé sur
la route de Zouaghi a la hauteur de Zarzara, il a ét¢ inauguré en 2006, et a une
capacité¢ de 700 places, mais malheureusement ce théatre ne peut étre exploité qu’en

saison estivale.

Source : auteur (2011).
Photo n°24 : le Théatre régionale de Constantine.
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Source : auteur (2011).
Photo n°25 : le Théatre en plein air de Constantine.

Redonner au Théatre son importance et sa place dans la vie culturelle
Constantinoise est un impératif pour booster le tourisme, et cela passe aussi par la

création de structures adaptées.

5.1.7. Les infrastructures de télécommunication.

Les réseaux d’informations et de télécommunications de nos jours constituent
des outils que les populations occidentales et développées utilisent quotidiennement et

de fagon optimale.

Le niveau d’accessibilité a cet outil est un moyen de jauger le niveau de
développement et de modernisation d’une société. Et si Constantine veux se mettre
au diapason des villes modernes, et étre une destination touristique de choix, elle se
doit d’offrir a ses hotes un certain nombre de services d’information et de

télécommunications dont la téléphonie et I’accés a internet.

a- Le téléphone fixe :

Constantine dispose d’un réseau de téléphone fixe par céble tres développé,
avec une capacit¢ de 184 560 lignes dont seulement 121847 sont exploitées (voir

graphique n°15).
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Par rapport au nombre de la population cela donne une densité moyenne de
12.98% (voir graphique n°16), mais par rapport au nombre de ménages recensé au
cours du dernier RGPH et qui est de 138 874 ; nous obtenons un pourcentage
supérieur a 87%. Ce qui est trés suffisant contenu de la disponibilité de 1’offre des

opérateurs de téléphonie mobile.

Télephone Fixe .

Titre de I'axe

100 000
80000
60 000
40 000
20 000
0
& & 5 (JQ‘} Q> R @6 & & L & 3
& W® il & & < N & & < & <
cé“’@ qu’oo & v S & v 0‘3‘%\\& v Q:°°b ¥
Q
Const H. Ibn z D El Ain B. O.Rah A M. Ibn
. _|Bouzi ._|Youce|Mour |Khrou ., Hamid/moun Boudj| _.
antine Badis Abid Smara| . Ziad
ane f ad b en e eriou

m Capacitéde lignes 96 72810712/ 1536|5328 |4 968 144 352(3 512 |1512|3 02410096 512 |2 280

B Nombre d’abonnés |68 516/ 7290 | 925 |4 593 |4 39824 426/2 338 | 326 (1308|5621| 437 |1669

Source : DPTIC, Déc.2009. (Traitement Auteur)
Graphique n°15 : Capacité de lignes et nombre d’abonnés au téléphone fixe dans la

wilaya de Constantine.

136




Chapitre 5 ANALYSE DES CARACTERISTIQUES DU PERIMETRE PERTINENT (LA WILAYA).

Densité par habitant du Téléphone fixe
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Source : DPTIC, Déc. 2009. (Traitement Auteur)
Graphique n°16 : Densité par habitant du Téléphone fixe dans la wilaya de

Constantine.

b- Le téléphone Mobile :

Trois opérateurs de téléphonie mobile sont disponible et se partage le marché
du GSM en Algérie, et en ce qui nous concerne a Constantine, il s’agit d’un opérateur

public ; Mobilis et deux opérateurs privés ; Jezzy (orascom) et Nedjma (Wataniya).

Les trois opérateurs offrent une couverture réseau satisfaisante atteignant 98%,
et offre des accés internet quoi que le débit est trés modeste pour cause du type de
licence attribué par I’Etat (réseau 2G). Les trois opérateurs ont soumissionnés pour
avoir le droit d’exploiter la 3eme génération de téléphonie, mais aucun d’entre eux n’a
eu 1’autorisation des pouvoirs publique. IIs ont a eux trois 1 207 562 d’abonnés qu’ils

se partagent comme suit (voir graphique n°17).
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Nombre abonnés

® Mobilis
m Nedjma

W Djeezy

Source : ARPT, Déc. 2009. (Traitemert Auteur)
Graphique n°17 : Nombre d’abonnés par opérateur GSM dans la wilaya

de Constantine.

c- L’Internet :

L’Internet de nos jours constitue le premier réseau mondial de communication
et d’information, le niveau d’accessibilité a cet outil est un moyen de jauger le niveau
de développement et de modernisation d’une société, et si Constantine veux se mettre
au diapason des villes moderne et étre une destination touristique de choix, elle se doit
d’offrir a ses hotes un certain nombre de services d’information et de

télécommunications dont 1’accés a internet.
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Capacité d'abonnement internet par
fournisseur
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Source : ARPT, Déc.2009. (Traitement Auteur)

Graphique n°18 : les différents fournisseurs d’Internet et leurs capacités

d’abonnement.

Communes Nombre.z d’abonnées a Nombre de Densité de raccorfiement
internet cybercafés pour 1000 habitant

Constantine 15879 162 35
Hamma Bouziane 730 4 9
Ibn Badis 63 1 3
Z.Youcef 628 5 18
D. Mourad 806 8 18
El Khroub 5328 23 30
Ain Abid 222 3 7
B.Hamiden 21 0 2
O.Rahmoune 111 0 4
Ain Smara 1785 14 48
M.Boudjeriou 63 1 7
Ibn Ziad 175 5 9
Total 25811 226 28

Source : DPTIC. 2009

Tableau n° 13: Situation de I’internet par commune (au 31/12/2009).

Concernant la téléphonie mobile, nous déplorons le retards par rapport a

d’autres pays qui en sont a la 4éme générations alors que nous stagnons toujours au

stade du GSM et qui reste trés limité.

L’absence de fibre optique est regrettable, puisque actuellement dans le monde c’est

le meilleur vecteur de télécommunications.
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5.2. Analyse des caractéristiques sociodémographiques.

5.2.1. Etude de la population.

Le dernier recensement général de la population et de I’habitat a était effectué
a Constantine en 2008. Il en ressort que la wilaya compte 938 475 habitants, dont
470262 hommes et 468213 femmes, répartis sur une superficie totale de 2 297,2 km2,
avec une densité qui passera a plus de 400 habitants/km?2, contre 362 /km2 en 1998.

Le premier constat demeure sans doute le recul du taux de croissance de la
population, qui descendra a 1,5 % contre 1,83 % en 1998, alors qu’il était de 3,34 %
en 1987. La population de la wilaya est passée ainsi de 476 511 habitants en 1977 a
662 647 en 1987 pour atteindre 807 647 en 1998 (voir graphique n°19, 20), alors que

le trés faible écart entre la population masculine et féminine est toujours maintenu.

Pour preuve, en 1998, 1’on a noté une répartition par sexe de 403 723 hommes
pour 403 924 femmes (voir graphique n°21). C6té logements, le parc de la wilaya est
estimé a 200 672 unités, contre 121 260 en 1998, et 99 637 en 1987. En conséquence,
le taux d’occupation de logement est passé de 6,6 a 6. Taux qui reste légeérement

supérieur a la moyenne nationale évaluée a 5,9 (voir tableau n°14).

évolution de la population de la wilaya de Constantine

1000 000

800 000

600 000 -

400000 - B nombre d'habitants

200000 -

0 T T T 1
1977 1987 1998 2008

Source : DPAT, Déc. 2009. (Traitement Auteur)
Graphique n°19 : Evolution de la population dans la wilaya de Constantine entre
1977 et 2008.
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Graphique n°20 : évolution de la population de la ville de Constantine.

Répartition de la population par age et par sexe.

Age

Hommes 17814 .p]usdeéﬁansl Ip]usdeGO:msI 42721 Femmes
k 95361) JJ40 2 60 aus e [CED)

Source : DPAT, Déc. 2009. (Traitement Auteur)
Graphique n°21 : Répartition de la population par sexe et par groupe d’age dans la

wilaya de Constantine.
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COMMUNE Parc logement TOL
Constantine 90 690 5,7
Hamma Bouziane 14 787 6,3
Ibn Badis 4125 5,9
Zighoud Yousef 6 067 7,2
Didouche Mourad 9704 6
El Khroub 45972 5,6
Ain Abid 7 196 5,9
Beni Hamiden 1742 6,8
Ouled Rahmoune 5279 6
Ain Smara 8519 5,6
Messaoud Boudjeriou 1739 6,4
Ibn Ziad 3781 6
TOTAL 199 631 5,8

Source : ONS, Déc.2009.
Tableau n°14: le Taux d’Occupation de Logement dans la wilaya de Constantine.

D’apres le graphe précédent il est évident que la population incluse dans la
tranche d’age de 0 a 40 ans est fortement dominante (+71%), ce qui traduit
I’abondance de mains d’ceuvre et qui pourrait trés bien étre employé dans le secteur
du tourisme, il est a noter aussi que cette jeune génération est plus ouverte au monde
et s’accommodera facilement au flux de visiteurs étrangers ainsi qu’a leurs meurs et

mode de vie

L’on notera tout de méme que pour 158 407 logements habités, 42 265 ont été
déclarés non habités pour diverses raisons, soit un taux de 21 %. A D’issue de ce Se
recensement de la population et de I’habitat, la wilaya de Constantine compte
désormais 3 communes de plus de 30 000 habitants : Zighoud Yousef, Ain Abid et
Ain Smara, alors que les communes de Hamma Bouziane et d’El Khroub ont dépassé

les seuils respectifs de 70 000 et 120 000 habitants (voir graphique n°22).
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Parmi les 33 agglomérations secondaires, recensées en 1998, certaines ont
connu une extension spectaculaire, a I’image de Bekira et Djebli Ahmed, dans la
commune de Hamma Bouziane, Oued El Hdjar & Didouche Mourad, ainsi que les

nouvelles villes Massinissa et Ali Mendjeli, dans la commune d’El Khroub.

Le cas d’Ali Mendjeli demeure le plus illustratif. Créée en 1998 dans le cadre
du plan directeur du groupement d’urbanisme de Constantine, elle deviendra, en
quelques années, le nouveau pdle urbain de la wilaya. Composée de 20 unités de
voisinage (UV) sur une superficie de 1 500 ha, elle devrait accueillir 54 201

logements prévus pour une population de 335 782 habitants.

Evolution de la population entre le RGPH 1998 et le RGPH

2008
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Source : DPAT, Déc.2009. (Traitement Auteur)

Graphique n°22 : Evolution de la population dans la wilaya de Constantine entre le
RGPH 1998 et le RGPH 2008.
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5.2.2. La formation professionnelle dans les métiers du

tourisme.

La formation et I’enseignement professionnels constituent un secteur
stratégique important dans le développement économique et social de 1’Algérie, ils
assurent la formation d’une main d’ceuvre qualifiée, répondant aux exigences et aux
besoins du marché du travail, a travers notamment la formation résidentielle et la
formation par apprentissage ; mais aussi la reconversion, le perfectionnement et le

recyclage des travailleurs par le biais de la formation continue.

La formation professionnelle en Algérie est assurée grace a un réseau
d’établissements et de structures de formation répartis a travers le territoire national,
dispensant des formations qualifiantes couvrant une large gamme de spécialités, dans

divers modes et niveaux de qualifications.

A Constantine, pour assurer I’enseignement et la formation professionnelle, la
wilaya s’est dotée de quinze centres de formation professionnelle CFPA (Centre de
Formation Professionnelle & Apprentissage), trois INSFP (I’Institut Nationale
Spécialisé de la formation professionnelle), et deux annexes (voir tableau n°15), mais
ce nombre reste insuffisant car malgré le fait qu’il y avait 10730 stagiaires en
formation dans ces différents centres en décembre 2009 seulement 64,7% des
candidatures a des formations résidentielle en septembre 2009 ont été retenues.

(Direction de la formation professionnelle a Constantine, Déc. 2009)

De plus malgré que ces différents centres offrent un nombre trés varié de
formations dans les domaines de I’informatique, le batiment, 1’industrie, I’automobile,
la restauration ...etc. mais il n’existe aucune formation spécifique aux métiers du

tourisme mise a part quelques formations en artisanat (Voir tableau n°16).

Il existe aussi des organismes privés dont le nombre est de douze centres en
activité ; qui assurent a leur tour, des formations intéressantes mais qui sont
généralement orientées vers des spécialités trées demandées tels que le marketing,
I’informatique ou la gestion. Un seul centre privé propose une formation dans les

métiers du tourisme, c¢’est I’EPFP hotellerie avec une capacité limitée a 75 stagiaires,
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mais qui n’a en ce moment en formation que 34 personne ce qui reste trés en dessous

des besoins si on veut développer réellement une activité touristique a Constantine.

Etablissement

Effectifs en formation

Nombre

résidentielle

apprentissage

Cours du
soir

Demandes de
formation

Candidats
retenus

Résidentielle (septembre 2009)

CFPA polyvalent 443 419 36 396 241
INSFP SMK 650 511 57 362 120
CFPA Dbelle vue 356 407 52 230 163
INSFP Khroub 492 87 113 85
CFPA Ain Abid 200 181 112 99
INSFP Zarzara 207 548 37 295 160
CFPA Hamma 252 668 198 156
Bouziane

CFPA Daksi 340 347 458 296
CFPA Ain El Bey 194 420 56 159 153
CFPA Ain Smara 253 319 155 127
CFPA Zighoud 161 213 169 152
CFPA Palma 290 776 21 313 168
CFPA Ouled 104 105

Rahmoune

CFPA EL

Khroub 178 697 30 210 105
CFPA Didouche 71 141 34 29
Mourad

CFPA Ibn Ziad 67 26 18 18
ANNEXE Bekira 126 8 8
ANNEXE

Messaoud 34 15

Boudjeriou

ANNEXE Ben 147 77 72
Badis

ANI_\IE,XE Béni 11 15 9
Hmidéne

TOTAL 4 565 5876 289 3337 2 161

Source : DFP, Déc. 2009.

Tableau n°15 : Etablissements de formation professionnelle dans la wilaya de

Constantine.
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broderie

céramique
/ option
poterie

dinanderie

Habit
traditionnel

Peinture
lettre et
déco

Déco
sur
verre

Peinture
vitrerie

hotellerie

CFPA Ain
Abid

%k

CFPA
Didouche

CFPA Ain El
Bey

CFPA Ain
Smara

CFPA Ouled
Rahmoun

CFPEA
Plyvalent

CFPEA
Messaoud
Boudjriou

CFPEA
Zighoud
Youcef

CFPEA
Daksi

CFPEA
Bekira

CFPEA
Belle-vue

EPFP en
hotellerie

Source : DFP, Déc.2009.

Tableau n°16 : les formations professionnelles ayant trait au tourisme dans la wilaya

de Constantine.

En outre un nouveau programme de construction de cinq centres de formation

professionnelle a 1’horizon 2014 a ¢été annoncé par Mme Touil, S du service

d’investissement de la direction de la formation professionnelle, dont un spécialisé

dans I’hétellerie et les métiers du tourisme, et qui sera construit dans la ville de

Zighoud Yousef, avec une autorisation de dépense de 23 milliards de centimes.
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5.2.3. Le patrimoine socio culturel.

En 2500 ans d’existence, Constantine, vieux site d'implantation humaine,
s'est dotée d’une histoire fabuleuse dont les richesses archéologiques, ethno-

anthropologiques et socioculturelles font d'elle une ceuvre humaine exceptionnelle.

Les différentes étapes de son histoires furent marqués par de nombreuse
civilisations et occupations, a commencé par la Numidie dont elle fut la capitale
pendant 157 ans, puis la conquéte romaine par Jules César en 46 av/JC, en suite elle
succomba aux invasions des vandales (V° siécle) puis des byzantins (VI° siecle). La
conquéte musulmane en 674, dirigée par Abou Mouhadjar Dinar; lia 1’histoire de
Constantine a celles des dynasties gouvernantes : Aghlabides, Fatimides, Zirides,
Hammadides, Hafsides. Elle devint, avec la présence turque en 1522 (Empire
ottoman) la capitale du Beylik de 1'Est jusqu'a 1’occupation frangaise en 1837 et qui

dura jusqu’en 1962 date de I’indépendance de I’ Algérie.

Lors de Chacune de ces phases de I’histoire, la population de Constantine
s’est imprégnée des spécificités culturel de ses occupants, et qui ont en plus laissés
leurs caché architectural, la multitude et la diversité de ces influences et de ces traces

créent sa richesse socio culturel.

Mais les trois civilisations qui ont laissés une plus importante empreinte, sont
sans conteste les trois derniéres et principalement la civilisation Musulmane, car en
plus de la langue arabe et de la religion musulmane qu’on leurs doit, ils nous ont aussi
légué¢ leur patrimoine artistique trés riche qu’il soit architectural (mosquée,
médina...etc.), ornemental (céramique, calligraphie...etc.) ou bien méme musical (el

malouf).

Les ottomans ont apportés avec eux leur art de vivre ; leurs sens festif et leurs
tenues de fétes fastueuses ainsi que leur gastronomie trés raffinées. Quand aux
francais, en plus de D’architecture colonialiste, ils ont laissés aux constantinois la
langue frangaise qui est la deuxiéme langue la plus parlé apres 1’arabe, et une manicre

de vivre a I’européenne.
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L’islam ; principal trait identitaire des constantinois, d’apres 1’érudit Abdel
hamid Ibn Badis : « Le peuple d'Algérie est Musulman et & I'Arabité il est affilié », et
ce paramétre doit €tre pris en compte, méme si ’on considére que les échanges
culturelles dues au tourisme sont enrichissants en générale, il serait judicieux d’éviter

un choc culturel, car la population locale reste trés conservatrice.

5.2.4. La santé publique.

Par ressources de la santé, on entend la disponibilit¢ des compétences
médicales et para médicales dans les différentes spécialités autant que celle des
structures médicalisées, établissements, installations techniques et type de services

dans la wilaya et leurs proximité.

11 s'agit donc essentiellement des ressources qui rendent possible la prestation

des services de santé.

a- le personnel de la Santé.

Le personnel de la santé n’inclus pas que les médecins, mais il inclut
I’ensemble des acteurs de la santé public, c'est-a-dire les médecins qu’ils soient
spécialiste ou généraliste, les dentistes, les pharmaciens, ainsi que le personnel
paramédical et le personnel administratifs, et cela dans les deux secteurs ; public et
privé. D’aprés les chiffres de la Direction de la Santé en décembre 2009 ; il y avait a
Constantine pas moins de 2471 médecins, 441 Dentistes et 345 pharmaciens, ainsi que

4164 personnes paramédicale (voir tableau n°17).

Médecins Médecins Chirurgiens Pharmaciens Personnel
Spécialistes | Généralistes dentistes
Total | Dont | Total | Dont | Total | Dont | Total | Dont Total Dont
privés privés privés privés privés
Constantine | 922 | 274 | 1549 | 162 441 181 345 313 4164 816

Source: DDS Cne, Déc.2009.

Tableau n°17 : le personnel de la Santé dans la wilaya de Constantine.
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Les chiffres présents dans le tableau précédant nous permettent de calculer des
ratios, qui sont des indicateurs pour les ressources de santé utilisé dans les pays
développés, calculés par rapport au nombre de population par praticiens, donc la
densité du personnel de santé par rapport a la population. Nous procéderons en suite a

une comparaison avec les ratios de 1’état de Québec (Canada, Sources : Statistiques

annuelles de la Régie de 1'assurance maladie du Québec, 2009), (voir tableau n°18).

Médecins Chirurgiens Pharmaciens Personnel

dentistes paramedical

Constantine | Québec |Constantine | Québec |Constantine | Québec |Constantine | Québec

Ratios

379 472 2128 2174 2720 4231 225 134

Source: Atlas Canadien de la santé/Direction de la santé de Constantine.2009. (Traitement Auteur)

Tableau n°18 : comparaison des ratios des personnels de la Santé entre la wilaya de

Constantine et I’Etat Canadien de Québec.

Il est a noter que selon les chiffres du tableau précédant, la Wilaya de
Constantine comporte plus de médecins, de chirurgiens dentistes et de pharmaciens
que I’état de Québec (par rapport au nombre de population), mais pas concernant le
personnel paramédical ou il ya un infirmier pour 134 personne au Québec au lieu de

225 personne pour la Wilaya de Constantine.

b- les infrastructures de sante.

De par sa position et son importance historique Constantine a toujours
bénéficié des meilleurs structures hospitaliere et qui prenaient en charge les
populations de toute la région, aujourd’hui encore le Centre Hospitalier Universitaire
Ibn Badis (voir photo n°26) qui s’étend sur une superficie de 13 Hectares, situ¢ a 650
metre d’altitudes, jouxtant la rive droite du Rhumel, et qui est un Hopital
pavillonnaire de 15 blocs regroupés en trois structures, outre sa vocation de formation
et de recherche, couvre en matiére de soins les besoins des populations de quinze

wilayas de I’Est du pays (www.sante.dz/dsp-25).
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En plus de I’hdpital Ibn Badis, la wilaya de Constantine dispose d’autres

hopitaux, généraux et spécialisés ainsi que des polycliniques, maternités et autres

structures (voir tableau N°19). Ainsi que de nombreux établissements privés avec une

capacité de 299 lits (voir graphique n°23).

Constantine dispose également d’un Hopital Militaire Régional Universitaire

ultra moderne (voir photo n°27), et d’une capacité de 450 lits, et qui sera ouvert au

civil en cas de catastrophe.

o A centre | salle | centre
Hoépital Hoépital - Labo .
commune général | spécialisé polyclinique . :neté . c()jiil . P(Ij\?ll Publics Maternité
Constantine 9 5 34 14 49 3 1 9

Tableau N°19 : les infrastructures de la Santé dans la wilaya de Constantine.

Source: Direction de la Santé, Déc2009.

Les structures privées de la santé a Constantine

m Clinique "Naoufell"

M Clinique "El Yasmine"
m Clinique " Mohamed El
M Clinique "Massinissa"

Mehdi

Centre d'Hémodialyse Renadial Constantine

M Cente d'Hémodialyse "Les Violettes"

m Clinique Benmoussa
H Clinique "lbn Rochd"
m Clinique "El Anouar"
H Clinique "Djebel El Ouahch"
m Centre d'Hémodialyse Renadial Khroub

Centre d'hémodialyse "Dianephros"

Source: Direction de la Santé, Déc2009. (Traitement auteur)

Graphique n°23 : Les structures privées de la santé¢ dans la wilaya de Constantine.
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Source : Constantine vue du ciel, y, a, Bertrand(2009).

Photo n° 26 : Centre Hospitalier Universitaire Ibn Badis.

Source : Auteur, (2010).
Photo n° 27 : Hopital Militaire Régional Universitaire de Constantine.
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5.2.5. La sécurité.

La guerre civile algérienne « décennie noire », « décennie du terrorisme »,
opposa le gouvernement algérien, disposant de I’armée nationale populaire et divers
groupes islamistes a partir de 1991. On estime qu'elle cotita la vie a plus de 60 000

personnes (http://www.statistiques-mondiales.com/afrique guerres.html).

Le conflit armé se termina par la victoire du gouvernement. En 1999, 1'élection
d'un nouveau président, Abdelaziz Bouteflika fut suivie d'une nouvelle loi amnistiant
la plupart des combattants, qui motiva un retour a la vie normale. La violence diminua
sensiblement, avec la victoire du gouvernement. Les restes du GIA proprement dit

avaient pratiquement disparu en 2002.

Cependant, un groupe dissident du GIA, le Groupe salafiste pour la
prédication et le combat (GSPC), basé principalement a la périphérie de la Kabylie,
fut constitué en 1998, se dissociant des massacres. Visant l'armée et la police pour la
plupart, il rejeta 'amnistie et poursuivit son combat. A I'heure actuelle, ses activités
comparativement clairsemées sont les seuls combats persistant en Algérie. Cependant,

une fin compléte des violences n'est pas encore en vue surtout depuis que ce dernier a

fait allégeance a Al-Qaida en 2006.

Pendant cette période les services de sécurité se sont attelés a faire face au
terrorisme, en négligeant les autres visages du crime, d’aprés le ministre d’état,
ministre de 1’Intérieur et des Collectivités locales, Noureddine Yazid Zerhouni “La
prise en charge des crimes relevant du droit commun a commencé de fagon sérieuse,
en application des orientations du président de la République, et de fagon
extraordinaire en 2005, en focalisant sur I'action de la Gendarmerie nationale et de la

Sireté nationale”.

D’aprés Le ministre de la Justice, garde des Sceaux, M. Tayeb Belaiz a précisé
lors d'une séance plénieére de I'Assemblée populaire nationale (APN) consacrée aux
questions orales que 53 formes de criminalité ont enregistré une baisse de 31,74 pc
alors que les crimes économiques et ceux liés a la circulation routiére ont augmenté de

19,9 pc entre 2006 et 2009 (portail du premier ministre, 2010).
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Pour mieux conforter la thése du recul de la criminalité, le ministre de
I’Intérieur et des Collectivités locales a indiqué que 4 crimes étaient commis pour
1000 habitants en 2005. La proportion est passée a 3,7/1 000 en 2006 et 3,5/1 000 en
2007. “Ces statistiques varient d’une ville a une autre”, a-t-il précisé, classant Annaba
en téte du peloton avec 9,5 délits pour 1 000 habitants, elle est suivie d’Alger avec

7,4/1 000, de Constantine avec 6,3/1 000 et Oran avec 5/1 000.

M. Zerhouni a souligné que la réalité algérienne n’est pas aussi inquiétante,
comparativement avec ce qui se passe dans d’autres pays. Citant des chiffres
d’Interpol, il a informé que le taux de criminalité en Algérie oscille entre 3 et 4/1 000.
La proportion est de 13/1 000 en Tunisie et de 21/1 000 en Espagne. La Mauritanie
mérite la palme de la streté avec uniquement 0,95 crime pour 1 000 habitants.

(S. Hammadi, Liberté, 12 avril 2008.)

En somme nous pouvons considérer que la destination Constantine reste trés

sure, en dépit des idées recues et des craintes des étrangers et des visiteurs potentiels.

5.3. Analyse des caracteéristiques politico-économique.

5.3.1. Le Tourisme a Constantine a travers les instruments.

Suite a la loi n° 03-01 du 17 février 2003 relative au développement du
tourisme durable : et qui définit les choix futurs de développement du secteur du
tourisme a long terme ainsi que les instruments de mise en ceuvre tant au plan
organisationnel que technique et financier, I’Etat se désengage de 1’investissement et
de la prestation et reprend le role qui lui est dévolu dans le domaine de la législation,
de la réglementation, de I’encadrement, et du controle. Et il laisse le champ ouvert

aux différents investisseurs qu’ils soient nationaux ou bien étrangers.
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Mais la promotion de ’activité touristique (2 Constantine ou en Algérie), ne
pourra se faire correctement et durablement que si elle est accompagnée d’une volonté
politique forte, pour lui donner I’impulsion nécessaire, et garantir par les différents
instruments de planification (SNAT, SRAT, SDAT, PAW, PPMMC, PDAU), un
cadre légal et institutionnel pour les investisseurs potentiels qui confortera leurs

démarches.

C’est par une lecture des différents instruments de planification précédemment
sites que I’on pourra déterminer si le développement touristique (a 1’échelle national
et local) constitue réellement un but a atteindre, et entre dans les objectifs des

pouvoirs publics et leurs politique.

a. Le Schéma National d’Aménagement du Territoire 2025 (SNAT).

C’est le principal outil de planification et le plus global, il est élaboré a
I’échelle nationale, pour planifier le développement des différents secteurs d’activités,
et prévoir les aménagements nécessaire. Il est la source dont découle tous les autres
plans et schémas directeurs. Le SNAT a cinq lignes directrices et qui sont :

e Vers un territoire durable.

e Créer les dynamiques du rééquilibrage territorial.

e Assurer Dattractivité et la compétitivité des territoires.
e  Mettre en ceuvre 1’équité territoriale.

e La gouvernance.

Pour ce qui est du tourisme le SNAT voie cette activité comme 1’un des facteurs
essentiels de développement économique et social du pays, et dans le cadre de la
mondialisation, la nouvelle stratégie de développement du secteur, vise a faire du
produit touristique national, un facteur de création de richesses et d’emplois, tout en

valorisant le patrimoine naturel, culturel et touristique.
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En redéfinissant les produits touristiques capables de relancer le secteur, cette
nouvelle stratégie accorde une place de choix au tourisme balnéaire et au tourisme
culturel qui doivent constituer le fer de lance d’une véritable industrie touristique en

raison de la demande interne.

Le tourisme saharien peut constituer, grace a son originalité, un produit a
promouvoir dans I’immédiat car ne nécessitant pas de gros investissements. Sa

particularité réside dans son aspect d’aventure et de découverte.

L’action promotionnelle a 1’étranger doit étre privilégiée a 1’étape actuelle, les
régions touristiques du grand sud qui peuvent étre transformées en véritables pdles
d’attraction pour le tourisme international tout en veillant a la protection de certains

sites.

Sur le plan de I’aménagement du territoire le tourisme est un facteur de
développement régional et national, il contribue de maniére appréciable au

développement des régions économiquement pauvres.

Faisant partie intégrante de 1’aménagement du territoire, ’activité touristique
assure le développement du réseau de transport et les voies de communications par la

mise en place d’infrastructures et d’équipements au profit des régions enclavées.

Correctement structuré, le tourisme contribue a la préservation du patrimoine
naturel et culturel (ressource de base du tourisme), il est source de prospérité
économique, de richesses, pour les communes, les régions, tout en permettant les

rapprochements, les échanges dans les milieux ruraux mais aussi urbains.

Ainsi, le développement futur de ’activité touristique, dans le cadre d’une vision
globale d’aménagement du territoire, peut é&tre percu comme une variable
indispensable quant a la valorisation des ressources touristiques, ainsi que pour la

notion d’équilibre régional.
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Par ailleurs le projet de 1’aménagement touristique intégre les enjeux du

développement durable par :

- la mise en valeur de nos ressources, de notre patrimoine naturel et culturel et de
nos paysages pour développer ’attractive de nos régions.

- Préservation du capital naturel.

- Protection de manicre plus efficace et valorisation de fagon appropriée des

milieux les plus fragiles et les plus menaces.

Les objectifs attendus de cette stratégie sont I’augmentation des capacités
d’accueil qui passeraient de 72000 lits a 187000 lits, et la création de 230000 emplois.
Les recettes avoisineront quant a elles, les 1,3 milliards USD (SNAT 2025. juillet
2004).

b. Le Schéma Régional d’Aménagement du Territoire Nord Est 2025
(SRAT).

C’est un outil de planification et d’aménagement du territoire a I’échelle de la
Région Nord Est, comprenant 8 Wilaya et qui sont; Constantine, Annaba, Jijel,

Skikda, Mila, Guelma, El Taref, et Souk Ahras.

Le SRAT découle directement du SNAT, et suit ces directives et ses axes.

Dans le SRAT 2025, Le tourisme est associ¢ au patrimoine culturel, aussi,
préserver ce patrimoine, ne serait-ce que pour la sauvegarde de I’environnement, de
I’histoire et de la mémoire de la région, s’avere un impératif. Le développement des
activités touristiques autour de ce riche potentiel pourrait s’avérer un moyen pour
réaliser cet impératif et contribuer au développement socioéconomique des zones
concernées (création d’emplois directs et indirects, réalisation des infrastructures

d’acces et d’hébergement, etc.).
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Mais du point de vue des directives concernant le tourisme, le SRAT

propose :

La Promotion des boucles et circuits touristiques intégrant I’ensemble

des composantes patrimoniales.

e Diffusion et vulgarisation des connaissances sur la région a travers
des ouvrages et brochures destinés a un large public national et aux
organes étrangers spécialisés dans le tourisme.

e Développement des structures d’accueil (hotels, restaurants,...).

e Formation de guides et animateurs. (SRAT 2025, programme

d’actions territoriales. Avril 2009).

c. Le Schéma Directeur d’Aménagement Touristique 2025 (SDAT).

Le Schéma Directeur d’Aménagement Touristique « SDAT 2025 » est une
composante du Schéma National d’Aménagement du Territoire « SNAT 2025 », il
vise a doter I’état d’un cadre stratégique de référence, et d’une vision claire a
I’horizon 2025, s’appuyant sur des objectifs chiffrés et précis.

Le Schéma Directeur d’Aménagement Touristique dont 1’élaboration a été
prévue et définie par la loi 02-01, du 12 décembre 2001 relative a I’ Aménagement du
Territoire et au Développement Durable, considére que le tourisme n’est plus un
choix, mais un impératif national, en ce sens qu’il constitue un moteur de
développement, de valorisation du patrimoine culturel et historique national et un

accélérateur de la croissance.

e Les objectifs du SDAT :

Le SDAT a cinq principaux objectifs (SDAT 2025. Janvier 2008) :

1- Faire du tourisme [’un des moteurs de la croissance économique, et
cela par ’encouragement d’une économie alternative et de substitution
aux hydrocarbures, en donnant a 1’Algérie une envergure touristique
internationale et en faisant une destination d’excellence-phare du bassin

méditerranéen appuyée sur ces atouts.
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2- Encourager les autres secteurs économiques (Agriculture, Industrie,
Artisanat, Services...). Egalement intégrer les autres facteurs tels que le
transport, I’'urbanisme, I’environnement, 1’organisation locale, la formation...)
et cela en adoptant la contribution de touts les acteurs concernés qu’ils soient

publics, privés, nationaux ou internationaux.

3-Combiner Tourisme et Environnement en intégrant la notion de
durabilit¢ dans toute la chaine du développement touristique (le social,

I’économie et I’environnement).

4-Valoriser le patrimoine historique, culturel et cultuel, qui sont les
¢léments constitutifs du patrimoine territorial et fondent son image, et son

attractivité.

5- Améliorer durablement I’image de 1’ Algérie.

e Les Poles Touristiques D’excellence (POT).

La dynamique de la mise en tourisme de 1’Algérie vise la structuration de
puissants Poles Touristiques d’Excellence reconnus comme modele par le marché
touristique international. Ces poles doivent permettre de structurer le territoire
algérien et doivent contribuer de facon active a faconner 1’image touristique de

I’ Algérie et I’émergence de la destination Algérie.

Il répond a la demande d’un marché et doit avoir une autonomie suffisante

our pouvoir rayonner a 1’échelle nationale et/ou internationale
y

Les poles sont appelés a devenir de véritables « VITRINES SYMBOLES »
de la nouvelle Destination Algérie ; une destination touristique durable, compétitive,

innovante, originale, et de qualité...

Chaque POT est constitu¢ de plusieurs composantes en fonction de ses
potentialités, de son attractivité territoriale ; ce qui a permis de l’identifier par une

thématique principale et dominante qui sera son image de marque principale
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Les poles touristiques définis dans le SDAT sont au nombre de sept (voir carte

N°16), et qui sont comme suit :

1) Le Pole Touristique d’Excellence Nord-est (POT N.E) : Qui comprend

2)

3)

4)

5)

6)

7)

les wilayas de: Annaba, El Taref, Skikda, Guelma, Souk Ahras,
Tébessa.

Le Poéle Touristique d’Excellence Nord-Centre (POT N.C) : Avec les
wilayas de : Alger, Tipasa, Boumerdes, Blida, Chlef, Ain Defla, Médéa,
Bouira, Tizi Ouzou, Bejaia.

Le Poéle Touristique d’Excellence Nord-Ouest (POT N.O) : Mostaganem,
Oran, Ain Temouchent, Tlemcen, Mascara, Sidi Bel Abbés et Relizane.
Le Poéle Touristique d’Excellence Sud Est (POT S.E) “’Oasien®’ :
Ghardaia, Biskra, El Oued, Menéa.

Le Pole Touristique d’Excellence Sud Ouest (POT S.0)’Touat-
Gouraray : les Routes des Ksour : Adrar, Timimoune et Bechar.

Le Poéle Touristique d’Excellence Grand Sud (POT G.S) — Tassili
N’Ajjer : Illizi, Djanet.

Le Pole Touristique d’Excellence Grand Sud (POT G.S) — Ahaggar :

Tamanrasset.

Il est trées important de noter 1’absence de certaine Wilaya aux capacités et

potentialités avérées, tels que Jijel malgré son littoral, ses forets vierges et son parc

naturel de Taza, ’'un des plus important en Algérie. Ainsi que la mise a ’écart de ce

programme de Constantine, principale métropole de 1’est algérien, et ville plus que

deux fois millénaire, et avec un patrimoine culturel riche et reconnu.
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Source : SDAAT, 2008. Traitement Auteur

Carte n°16 : les poles touristiques d’excellence.
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d. Le Plan d’Aménagement de la Wilaya de Constantine (PAW).

Le plan d’aménagement de la wilaya de Constantine actuellement en vigueur

date de la fin des années 90, soit il est antérieur au SNAT, et au SRAT, dont il devrait

découler.

Le PAW Constantine a une politique de développement touristique qui a deux

objectifs :

La protection et la valorisation des ressources touristiques : notamment trois sites
qui sont djebel El Ouahch, le chemin des touristes et les ruines romaines de 1’oued
rhumel.

La contribution dans la prise en charge des problémes socio-économiques : par la

création d’emplois et 1’absorption du chomage.

Afin de parvenir a ces objectifs, des actions de développement sont prévues sur

I’espace touristique que le PAW divise en deux ;

L’espace touristique périphérique (zones naturelles extérieurs a la ville) ;
I’aménagement de ZET permettrait I’optimisation de [’activité touristique, en
facilitant ’aménagement des espaces forestier, et propose djebel el Ouahch et
chettaba, comme assiette pour ces ZET.

L’espace touristique central (la ville) ; en plus de deux projets de ZET, en
I’occurrence le chemin des touristes, et les ruines romaines, le PAW envisage
¢galement la conservation de la structure de la Médina arabo-musulmane et
colonial, ainsi que des actions de restauration de batiments destinés a des activités

pédagogique et culturelles.

e. Le Plan Présidentiel de Modernisation de la Métropole de Constantine
(PPMMO):

C’est une opération de mise a niveau de la ville de Constantine, afin de la

rehisser a son rang de métropole régionale, et lui permettre d’accéder a de nouveaux

horizons.
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Cette volonté politique s’est traduite par une multitude de programmes de

développement mis en ceuvre au profit des citoyens.

La stratégie employée s’articule autour de trois axes :

- La mise a niveau des différents secteurs : permettant aux citoyens 1’acceés aux
différents services et commodités, par la multiplication d’équipements de

proximité, et la requalification des anciens quartiers et cités.

- La résorption du déficit en logement : avec un programme de 27000 logements.

- La modernisation de la métropole : par le traitement de I’ancien tissu urbain, et
la réalisation de projets modernes, tels que le tramway, le téléphérique, le trans

rhumel, et aussi la ville universitaire.

f. Le Plan Directeur de 1’Aménagement et de I’Urbanisme de
Constantine 2010 (PDAU):

Le PDAU 2010 évoque le développement touristique de Constantine, mais
précise que tout aménagement touristique devra découler du Schéma Directeur
d’Aménagement Touristique « S.D.A.T», afin de garantir les meilleures chances de

réussite aux investisseurs potentiels.

Les orientations du PDAU concernant le tourisme s’articule autour de trois

principaux axes :

- La Contribution au renforcement des liens entre le secteur du tourisme et les
autres secteurs :
Envisager le tourisme dans le cadre d’une problématique transversale qui integre
différents facteurs (transports, urbanisme, environnement, organisation locale,
formation) et qui prenne en compte les logiques de tous les acteurs opérateurs
privés (algériens mais aussi étrangers) et opérateurs publics afin  d’étre en
cohérence avec les stratégies des autres secteurs et d’initier une dynamique globale

a I’échelle du territoire national.

161



Chapitre 5 ANALYSE DES CARACTERISTIQUES DU PERIMETRE PERTINENT (LA WILAYA).

- Intégrer la notion de « DURABILITE» dans le développement touristique :

Le devenir de ce secteur, doit s’insérer dans une optique de politique socio-
¢conomique globale, qui évolue dans le respect de la réalité sociologique et
culturelle de la population d’accueil, dans le respect et la valorisation des
atouts historiques et archéologiques et enfin dans le respect de

I’environnement.

-Et enfin la mise en ceuvre d’une stratégie axée sur la modernisation du
patrimoine hotelier existant et la construction de nouvelles capacités

d’accueil.

Quand a I’aménagement touristique, selon le PDAU, il doit rependre a deux

principales fonctions.

- La premicre étant une fonction sociale conforme, au souci de
I’aménagement du territoire, vise le maintien de la population locale,
en lui créant et en lui assurant un meilleur cadre de vie (sociale et
culturel).

- La deuxiéme, quant a elle est économique, et vise la création d’une
véritable industrie touristique, avec une rentabilité financiére immédiate
des investissements consentis, une création importante d’emplois directs
et indirects, un développement du secteur tertiaire en qualités et en
quantité et une dynamisation de la fonction commerciale, et enfin par des

rentées de devises a court terme.

Suite a la lecture des principaux outils de planification et les schémas
d’aménagement, sur le plan national, il est tout a fait clair que les pouvoirs publique
ont changé leur regard vis-a-vis du tourisme, et le considérent désormais comme une
sérieuse option de développement, qu’il soit économique ou social. Le deuxi¢me
point important c’est la prise de conscience de I’importance de la durabilité¢ des
ressources et leurs conservations, ce qui implique I’existence d’une base politique et

législative solide pour soutenir un tourisme durable en Algérie.
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Quand au niveau de Constantine, nous notons surtout son absence
dommageable des pdles d’excellence prévu par le SDAT, mais ceci ne veut en aucun
cas dire, qu’il n’ya pas de place pour développer le tourisme a Constantine, les projets
de développement instiguer par le PPMMC sont des atouts supplémentaire pour
’activité touristique méme si ce n’est pas son objectif premier, le PAW quand a lui
reste en retard par rapport a la politique national du fait qu’il lui est antérieur, et doit
étre révisé. Quand au PDAU, il manque de décision concréte et claire, que nous

espérons retrouver dans le SDAAM.

5.3.2. Etude de I’emploi.

Il est trés difficile de parler d’emploi en terme de chiffres a Constantine,
comme dans le reste du pays, et cela est due principalement a une économie parallele
et informelle qui s’est installées et qui génére des revenues et engendre des emplois
considérables et sans qu’on puisse 1’estimée ou avoir des données statistiques d’une
part, et le peut de crédit que I’on accorde aux chiffres officiel avancé par les autorités

sont jugés trop optimiste servant surtout d’alibi aux politiciens.

On note par exemple que le taux d’occupation de la population entre 15 et 60
ans est de 45.9%, alors que le taux de chomage n’est que de 10% (ONS, décembre
2010), de tels disparité peuvent aussi étre imputés au fait que la population ne s’inscrit
pas automatiquement au chomage, ou aux agences pour I’emploi, questions de

mentalité et de culture qu’on se doit d’améliorer.

Pour le quatriéme trimestre 2010, I’Office National des Statistique annonce un
taux de chomage de 10.0%, on assiste a des disparités assez significatives selon 1’age,
le sexe et le niveau d’instruction ; le taux de chomage s’établit a 8.1% chez les
hommes et atteint 19.1 % chez les femmes. Le chomage touche principalement les
jeunes ; le taux de chomage des jeunes (16-24 ans) atteint 21.5% ; soit pres d’un jeune

actif sur cing, alors que celui des adultes (25 ans et plus) s’établit a 7.1 %.
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Par ailleurs, on reléve un chomage qui touche davantage les universitaires et
plus particulierement les diplomés : Alors que le taux de chomage parmi la population
n’ayant aucun diplome est estimé¢ a 7.3 %, celui des diplomés de 1’enseignement

supérieur atteint 21.4%( 11.1 % chez les hommes et 33.6 % chez les femmes).

- Les agences pour 1’emploi :

Il existe dans toute la wilaya de Constantine seulement quatre agences pour
I’emploi ; 1’agence de Constantine, de Sidi Mabrouk, d’El Khroub et de Hamma
Bouziane (voir tableau n°20). Ces agences s’occupent d’enregistrer les demandes

d’emploi en premier lieu, puis de leurs placements dans les entreprises qui les

recrutent.
AGENCES Constantine | SMK El Khroub H Bouziane
H. Bouziane
El Khroub D. Mourad
anstantine Constantine Ain Abid Z.Ypucef
COMMUNES Ain Smara 0. Rahmoune Béni Hrr}ldéne
Ben Badis M.Boudjeriou
Ibn Ziad

Source: AWEM Cne, Déc2009.
Tableau n°20 : Répartition des communes par agence d'emploi dans la wilaya de
Constantine.

En 2009, I’Agence Wilayale de I’Emploi de Constantine a enregistré 39636
demandes d’emploi réparti sur les quatre agences, dont 30445 demandes de personnes

agé de moins de 40 ans (voir graphique n°24).
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Répartition de la demande d'emploi par tranche d'age.
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Source: AWEM Cne, Déc2009. (Traitement auteur)
Graphique n°24 : Répartition de la demande d'emploi par tranche d'age dans la
wilaya de Constantine.

En revanche pour ce qui est des placements, seulement 7491 postes de travail
ont été pourvues dans différents secteurs d’activité (voir tableau N°21) sur les 39636
demandes enregistrées. Il est a noter que les secteurs qui embauchent le plus sont les
secteurs les mieux développer, et qui sont 1’industrie, et les finance, contrairement a

I’hotellerie et la restauration qui n’ont offert aucun poste d’emploi pour 1’année 2009.
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Constantine El H.Bouziane | SMK | TOTAL
Khroub
Batiment et travaux 03 10 0 0 13
publics
Industrie 01 17 0 0 18
agroalimentaire
Services fournis 62 08 03 0 73
/entreprises
Transport et 339 140 26 03 508
communication
Chimie, plastique 0 01 01 0 01
industrie du bois et 437 107 101 23 668
papier
ISMME 02 05 06 0 13
Hotellerie et 0 0 0 0 0
restauration
Matériaux de 0 0 01 0 01
construction
Agriculture et péche 04 0 0 0 04
Industrie du textile 09 14 02 0 25
Services pour 219 109 24 0 352
collectivités
industrie du cuir 37 28 32 0 97
hMines et carriéres 81 48 30 02 161
Etablissements 1182 940 602 0 2724
financiers
Eau et énergie 17 02 04 0 23
Services marchands 150 107 11 0 268
fournis aux ménages
Affaires immobiliéres 0 01 0 0 01
Hydrocarbures 87 30 43 0 160
Services et TP 92 29 69 0 190
pétroliers
TOTAL 3534 2471 1451 35 7491

Source: AWEM Cne, Déc2009.
Tableau n°21 : Répartition des placements par branche D'activité économique

/agence durant I'année 2009 dans la wilaya de Constantine.
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5.3.3. Les revenus du secteur touristique.

En ce qui concerne les revenus touristiques, nous ne disposons que de ceux des
hétels et de leurs restaurants, les sommes ci-dessous (voir tableau n°22) n’inclus ni les
revenus dues aux transports, ni les revenus indirects tels ceux des commerces,
artisanat ou méme les autres services, ce qui nous permet pas de connaitre toutes les

retombés économique de ’activité touristique a Constantine.

statistiques | Nombre de Clients Chiffre d’affaire en D.A
Nombre
annuel des
nationaux | étrangers | de repas | hébergement | restauration total
hotels
2007 80514 6905 71800 | 12443477400 | 91 000 000,00 | 215 434 774,00
2008 58000 6341 69500 | 120 147354,00 | 78500 000,00 | 198 647 354,00
2009 64200 8028 71200 121 256 195,00 | 82 800 000,00 | 204 056 195,00

Source: Direction du Tourisme de Constantine, 2010. (traitement : Auteur).

Tableau n°22 : Les revenus du secteur touristique dans la wilaya de Constantine.

D’apres les données de la direction du Tourisme de Constantine concernant la
fréquentation et les revenus des hotels, on distingue une progression dans le nombre
de clientele étrangeére entre 2007 et 2009 de I'ordre de 16.26% (1123 personnes),
contre un recul de la clientele algérienne de 1’ordre de 20.26% (16314 personnes), ce
qui implique une diminution totale de la fréquentation de 17.37% soit 15191 touristes
en moins. Concernant les revenus, la tendance reste la méme, avec une baisse de

I’ordre de 5.28%, ce qui correspond a 11 378 579,00 DA.

Malgré le manque de structure et le manque de valorisation du patrimoine
touristique Constantinois constaté lors de cette étude, nous notons que le secteur a un
chiffre d’affaire d’au moins 204 millions de dinars par ans, ce qui nous laisse
optimiste quand aux revenus que l’on pourra atteindre, une fois que I’activité

touristique sera en plein essors.
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5.3.4. Les investissements dans le secteur touristique.

Comme nous I’avons précédemment précis¢, depuis la loi n° 03-01 du 17
février 2003 relative au développement du tourisme durable : I’Etat se désengage de
I’investissement et de la prestation et reprend le réle qui lui est dévolu dans le
domaine de la législation, de la réglementation, de 1I’encadrement, et du contrdle. Et il
laisse le champ ouvert aux différents investisseurs q