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:Résumé

   
L'investissement dans le capital intellectuel dans les organisation,est devenu une 
priorité majeure dans la gestion moderne des ressources humaines .En effet 
l'élément humain avec ses connaissances tacite est désormais, parmi les précieux 
ressources des ces organisations.On trouve que les bibliothèque  universitaires 
sont les établissements les plus riches par ces énergies humaines.de ce départ, 
cette étude traite un sujet important qui nécessité un traitement sérieux, ce sujet 
est  l'investissement dans le capital intellectuel et son rôle dans la gestion des 
connaissances , certes que cette étude sont pratique à la bibliothèque centrale à 
l'université MENTOURI à Constantine. 
Dans cette étude, on a adopté, la méthode descriptive, dont la partie théorique 
contient les notions qui ont  relation avec la bibliothèque.aussi,et comme la 
gestion des connaissances est l'une des notions nouvelles,on a essayé de dévoiler 
les équivoques   et l'obscurantisme qui entoure cette notion nouvelle, surtout 
qu'elle est une notion qui peut être mélanger avec d'autres.Et comme l'individu 
avec toutes ses capacités et connaissances , un seulement la base mais aussi 
le pivot de la gestion donc on a consacré tout un chapitre pour démontrer 
l importance de l investissement du capital intellectuel et son rôle d instaurer la 
gestion dans l organisme , eu suite on a exposé la réalité de la gestion de la 
connaissance dans la bibliothèque de MENTOURI,dont nous avons adopter une 
méthode descriptive aussi nous avons basé sur le questionnaire,l'interview et la 
remarque comme outils pour assembler le questionnaire,mais l'échantillon de 
l'étude a été fait de 29 personnes en ce qui concerne le questionnaire et 03 
personnes qui concerne l'interview. 
De tout façon l étude avait atteint ensemble de résultats sont : 

- les stages professionnels à l université MENTOURI, presque nuls, et s il 
y eu a  peu ne sont pas à la portée de tout les fonctionnaires 

- en ce qui concerne l échange de la connaissance entre les services 
bibliothécaires est relativement existe, chose qui nous amène à un résultat 
que les opérations de la créativité et la création est aussi et relativement 
existent. 

      

  

      

Mots clés:

   

La gestion des Connaissances  -  Capital Intellectuel - Bibliothèque  

Universitaire  - Université de Constantine. 



A bstract:

  
Nowadays, governments, especially the academy gives great importance to 

the knowledge investigation and libraries are considered as the main place to get 

a huge number of persons having higher cognition  

The university libraries contain lot of people(workers and employers) . 

Our project s concerned with the study of the investigation of people s 

knowledge in libraries and its role in developing the cognitive administration 

taking a real example of the centre library of MENTOURI in Constantine. 

          First, we focused on the description of the library, we discussed the 

theoretical view of this university library it is based on the people s assessment 

more than the library contents ( book and documents).  

For people s assessment we have reserved a part of the study to discuss it in 

details after that there is a presentation of the real situation of the cognitive 

administration in the centre library of MENTOURI in Constantine, through the 

study on field, which rely on method descriptive, just as we adopt each of 

questionnaire, interview and observation such as instrument to assemble data, as 

for a sample of study it come into 29 persons concern with questionnaire and 03 

persons concern with interview. 

       we come to conclude that we have many things to say:  

-Training courses seldom exist and if it s found it doesn t include all kinds of 

employers. 

-So, we can say that creations and inventions don t exist in library.   

Key words:

 

Knowledge Management  - Intellectual Capital- University Library - 

Constantine University.   


