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Résumé

De nos jours, les sujets parlants exploitent les Techniques d’Information et de
Communication (TIC) pour pouvoir communiquer a distance et renforcer les
rapports interindividuels. En fait, les dispositifs techniques font apparaitre de
nouvelles formes de sociabilit¢ et de nouvelles facons d’appréhender
I’information ; surtout en milieu universitaire ou beaucoup de personnes
s’orientent vers les « tchats » en ligne pour s’écarter de I’écrit standard. En fait,
la synchronicite et le caractére immédiat de cet échange donnent naissance a un
langage hybride appelé « discours électronique » ou coexistent la langue orale et
la langue écrite, formant ainsi une langue hybride englobant les notions de

« créativitée » et de « néologisme ».

Dans cette perspective, nous proposerons une étude analytique portant sur les
traits distinctifs d’un corpus de conversations instantanées fourni par des étudiants
universitaires preparant une licence de langue et littérature francaises a
I’Université Constantine |. Pour renforcer les résultats de 1’analyse, nous
procéderons par enquéte sociolinguistique faite par un questionnaire destiné a un
public d’informateurs appartenant au département de frangais afin de relever les
caractéristiques de leurs écrits virtuels et leurs représentations a 1’égard du

tchat et sa pratique textuelle.

Mots-clés : tchat, discours électronique, mélange de langues, représentations



Summary

Nowadays, speaking subjects use Information and Communication
Technologies (ICT) to communicate remotely and strengthen inter-individual
relationships. In fact, technical devices reveal new forms of sociability and new
ways of understanding information; Especially in academia; Where many people
turn to online "tchats" to deviate from standard writing. In fact, the synchronicity
and immediacy of this exchange give rise to a hybrid language called "electronic
discourse” where the oral and written languages coexist, thus forming a hybrid

language encompassing the notions of “creativity" and " Neologism ".

From this perspective we propose the results of an analytical study on the
distinctive features of a corpus of instant conversation provided by university
students preparing a bachelor's degree in French language and literature at
Constantine 1. To reinforce these results, We will proceed by sociolinguistic
survey made by a questionnaire intended for an audience of informants belonging
to the department of French in order to reveal some of their representations with

respect to the chat and its textual practice.

Keywords : chat, electronic discourse, language mix, representations
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Introduction générale

De tout temps, 1’étre humain a su exploiter divers moyens pour pouvoir
communiquer a distance : les pigeons voyageurs, les lettres par voie
postale, le téeléphone et méme les technologies de I’information ont contribué
a la communication sociale ; et ce, quel que soit la distance entre les

interlocuteurs.

Ces technologies provoquent des changements sociaux du fait qu’elles font
apparaitre de nouvelles formes de sociabilité et de nouvelles maniéres
d’appréhension et de consommation de I’information. En fait, les contacts entre
les étres humains sont renforcés puisqu’ils sont effectués de plus en plus
par I’intermédiaire de ces dispositifs techniques ; ou les pratiques d’Internet

assurent une communication interindividuelle permanente :

« |l faut communiquer » ¢ ’est [ 'injonction majeure qui définit [’espace des

nouveaux rites » (P. Breton, 2000 : 9)

Il suffit donc d’étre connecté partout et en tout temps pour tirer profit de
tout avantage offert par les Technologies de [I’'Information et de la
Communication (TIC), qui encouragent de plus en plus les relations

humaines médiatisées, et inversement réduisent les rapports en face-a-face.

Rapidement influencés par les technologies informatiques qui les entourent,
les internautes de jeune Aage s’orientent vers les « tchats » /tat/ qui,
étymologiquement, désignent les dialogues en ligne interposant un clavier.
En effet, cette forme de communication, permettant I’échange instantané
des messages textuels et des fichiers (images, photos, vidéos, chansons,....)
entre plusieurs ordinateurs connectes en méme temps au réseau d’Internet, fait
apparaitre une écriture numérique entierement différente de 1’écrit standard qui
dénonce 1I’écart a la norme. Cet écrit prenant la forme d’un langage « rebelle »
utilisé par un groupe de participants, continue d’étre non accessible a ceux qui

n’ont pas d’initiation en informatique.
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En fait, la synchronicité et la rapidité de cette forme interactive arrangent les
utilisateurs réguliers, mais inquiétent également certaines personnes qui tiennent
a lalangue standard, entre autre le frangais, dont la grammaire et 1’orthographe

sont menacées par I’émergence d’un nouveau code d’écriture informatisée.

Certes, la navigation sur Internet reduit les relations en face-a-face, mais la
communication électronique démontre nettement une nouvelle recherche de
sociabilité spécialement chez les jeunes usagers, qui donnent de plus en plus
de leur temps aux échanges textuels. Seul face a son ordinateur, celui
qui fait usage d’Internet consacre moins de temps a son entourage pour le
maintien d’un lien virtuel via Skype, Facebook, Messenger, Twitter, Viber,...
En somme, le jeune s’oriente vers la pratique de tchat parce qu’elle représente
une activité qui facilite la communication écrite, interactive et immédiate.
Cette forme de communication a donné lieu a d’importants changements au
niveau de I’écriture qui se compare au « langage SMS » ou « langage texto »
repéré dans les mini-messages échangés grace aux téléphones mobiles. En
fait, les jeunes usagers qui ne sont pas contraints par 1’espace reduit du
téléphone portable, exploitent tout de méme une fagon d’écriture comportant
de plusieurs symboles marqués par 1’écart a la norme orthographique et
grammaticale. La pratique d’écriture du tchat est designée, dans ce travail
de recherche par « le discours électronique » ou par « le langage tchat » ou
coexistent la langue écrite et la langue orale, donnant ainsi naissance a une

langue hybride englobant les notions de « créativité » et de « néographie ».
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L’intérét pour la thématique de tchat et écriture réinventée est a rattacher
au sujet de recherche (portant sur les SMS) présenté pour 1’obtention du
diplome de magistére. En fait, ce premier pas dans le domaine de la
recherche nous a permis de réunir une bibliographie trés riche que nous

envisageons de réutiliser dans le domaine des tchats.

Précisons que tout au long de cet humble travail de recherche, nous
essayerons de répondre a la question suivante : Y a-t-il une différence
entre 1’écrit standard et la nouvelle forme d’écriture pratiquée dans les
tchats par les étudiants du département de francais de 1’Université de

Constantine | ? Si oui, laquelle ?

Afin d’atteindre cet objectif central, nous nous proposerons d’étudier,
dans un premier chapitre, I’aspect orthographique du discours électronique,
que cela soit en rapport avec I’orthographe lexicale ou grammaticale. La
focalisation sur ces deux points est justifiée par deux arguments ; le premier
étant que ces deux paliers d’un « bon francais » engendrent beaucoup de
difficultés dans 1’écrit, le second étant la curiosité de découvrir comment
les étudiants préparant une licence de francgais réussissent a
concrétiser 1’oralit¢ de ce nouveau code ? Comment construisent-ils les
messages dans un cadre virtuel illimité, ou ils sont amenés a faire passer le
maximum d’informations avec peu de signes ? Comment ces fans du tchat
exploitent-ils un nouveau type d’échange textuel ayant aspect plut6t oral ?
Comment profitent-ils des avantages d’une nouvelle technologie pour
faire parvenir les émotions aux destinataires ? Quel moyen utilisent-ils pour
compenser 1’absence du destinataire ? Quelle(s) langue(s) utilisent-ils dans

la rédaction de leurs messages électroniques ?
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Pour répondre a ces questionnements, nous nous baserons sur les hypothéses

suivantes :

-Répondant a un objectif d’économie, les étudiants du département de frangais
utilisent tous les procédés de racourcissement afin d’intégrer un groupe d’usagers
qui communiquent differemment.

- Les échanges textuels en ligne se distinguent par une alternance codique et
par un métissage touchant a la structure des langues alternées.

- Le présent de I’indicatif et le passé composé sont les temps les plus dominants
dans un discours textuel qui tend a renouer avec I’oral.

Dans cette perspective, il demeure important de faire une analyse linguistique
traitant la variation graphique et certains aspects morpho-lexicaux afin de lister
les caractéristiques graphiques des tchats en tant que forme particuliere d’une
communication mediée par ordinateur. En verité, nous consacrerons un
premier chapitre analytique a 1’étude détaillée d’un corpus essentiellement
textuel, fourni volontairement par de jeunes internautes algériens suivant une
formation au département de francais a 1I’Université Contantinel. En fait, nous
choisirons des écrits électroniques propres a un échantillon de public ayant
plus ou moins une compétence de transcrire et d’échanger des propos en langue
francaise, en vue d’étudier les spécificités orthographiques et grammaticales
d’un discours électronique reflétant certaines particularités langagiéres,

notamment celle de I’alternance codique dans une société algerienne plurilingue.

Afin de renforcer et de compléter les résultats de notre analyse, nous
consacrerons un second chapitre a une enquéte sociolinguistique basée sur un
questionnaire élaboré a I’intention d’un public universitaire appartenant au
département de francais a 1’Université Constantinel, afin de relever quelques
représentations de ce public a 1I’égard du tchat et sa pratique en Algérie. 1l est,

donc, essentiel de découvrir quelle image les étudiants universitaires du
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département de francais se font-il du tchat ? Qu’en est-il pour son
accessibilité ? Quelles sont leurs représentations vis-a-vis de la forme
d’écriture pratiquée dans ce genre de communication médiée par
ordinateur? Les comportements et les représentations sont-ils identiques
lorsque les internautes sont familiers du tchat et lorsqu’ils ne 1’ont jamais
pratiqué ? y a-t-il raison de craindre que les nouvelles formes d’écriture
influent négativement sur les pratiques académiques de 1’écrit standard,
notamment 1’orthographe ? Et enfin, assistons-nous a 1’installation

progressive d’une écriture numerisée dans les divers domaines sociaux ?

Ce projet de recherche exploratoire releve du domaine des sciences
du langage pour s’inscrire dans une approche sociolinguistique qui non
seulement étudie la communication humaine, mais s’intéresse également
a tout ce qui décrit les partenaires des échanges en ligne en tant
qu’éléments centraux liés a une situation du discours appropriée. Ceci
se traduira par une description approfondie des diverses attitudes des
interlocuteurs et de leur appartenance ethnique, géographique,... ; et ce,
en étudiant «[...] tous les phénomeénes liés a la situation de discours,
qu’ils soient caractérisables en termes temporels (historiques) spatiaux
(géographiques) ou sociaux (sociologiques voire plus globalement

anthropologiques) » (M.-C. Hazaél- Massieux, 1993 :p.292)

Ensuite, nous passerons a une enquéte par questionnaire comportant
une analyse quantitative et une autre qualitative pour mettre en relief
certaines représentations d’un groupe d’informateurs algériens ayant suivi
une formation universitaire en langue francaise par rapport au langage
électronique pratiqué en ligne. Le recours a 1’étude sociolinguistique
s’explique par le fait que cette discipline propose des procédures et des
méthodologies spécifiques permettant une description fiable d’une

communication via machine au sein d’une société donnée.

10
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Nous veillerons a ce que notre démarche analytique soit précise et
explicite ; raisons pour lesquelles, nous aurons recours a une
retranscription attentive et fidéle des extraits de conversation originaux
pris comme objet d’étude. Nous veillerons ainsi a ce que les tchats
recueillis comportent une date réelle et une numerotation de chaque
message envoyé afin de les faire correspondre aux résultats de I’analyse
(faite sous forme de tableaux qualitatifs et de cylindres quantitatifs) aux

données du corpus.

En ce moment, nous nous demandons si notre démarche rencontrera
des difficultés ?si oui, lesquelles ? La diversite des usagers, des
circonstances et des statuts sociaux feront- ils un obstacle qui ralentira la
progression de la recherche ? Les personnes qui pensent que leurs tchats
sont intimes nous priveront-elles de certains exemples de messages
importants pour I'étude ? La lecture peu facile (par rapport a un écrit
standard habituel) des deux extraits de conversation introduisant le
questionnaire, pourra-t-elle nous priver des réponses des personnes qui ne

pratiguent pas le tchat ?

Les résultats et les perspectives de cette recherche seront mentionnés et
synthétisés dans la conclusion géneérale, qui représentera un moment
important de 1’étude. Elle réunira les résultats et le bilan de 1’analyse
graphique des tchats ainsi que ceux de I’enquéte sociolinguistique.
Comme elle comportera les perspectives de recherche qui pourront aider

d’autres doctorants-chercheurs.

11
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CHAPITREI1 :
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Premiere partie chapitre 1: Outils pour une analyse sociolinguistique

Introduction:

Notre travail s’inscrit dans le champ disciplinaire de la sociolinguistique qui
traite 1’'usage langagier des groupes humains particuliers. Ce courant apparait,
certes, a date récente mais sa richesse et sa diversité conceptuelles nécessitent
plus que jamais d’étre précise et explicite. Ce chapitre a pour but de
présenter ce champ particulier d’investigation et d’expliciter la fagon dont

nous Yy concevons notre travail de recherche.

Parler de sociolinguistique, nous pousse inévitablement a parler des
sciences du langage, du fait qu’idéalement ce chapitre nécessite un traitement
de celles-ci (souvent réduites au terme de « linguistique ») afin d’étre

complétée.

Tant que la sociolinguistique integre un cote différentiel dans sa conception
d’elle-méme, nous essayons de la traiter positivement et de maniere
différentielle afin de compléter au mieux les points de vue théoriques.
Précisons que deux principes nous guident directement dans les choix
d’exposition : d’abord, privilégier un cadre assez panoramique qui sans doute
permettra la comparaison entre les diverses conceptions de la
sociolinguistique ; ensuite, s’arréter en profondeur sur les écoles ou courants

qui semblent pertinents pour notre approche.

Précisons que la genese de la sociolinguistique résulte d’abord des travaux
de F. De Saussure qui a fondé au vingtieme siecle la linguistique moderne,
ayant pour objet d’étude « la langue » congue comme une « représentation »
sociale ; c’est-a-dire un ensemble d’idées s’imposant aux individus d’une
méme communaute linguistique. Cette idée a donneé lieu a plusieurs reflexions

sur I’apport de 1’appartenance sociale des individus et son influence sur leurs
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productions linguistiques. Citons a titre d’exemple les recherches de B.
Bernstein, de W. Labov, de W. Bright, de J-J. Gumperz, de D. Hymes et ceux
de J. Fishmann qui ont contribué au fondement d’une théorie sociolinguistique

déclarée, basée essentiellement sur la prise de conscience de la réalité sociale.

En revisitant sur les travaux de W. Labov (fondateur de 1’approche
variationniste), nous remarquons qu’il a tendance a mettre en ceuvre une
linguistique d’observation empirique et d’enquéte sociolinguistique qui
combine la démarche de la description linguistique formelle avec les
procédures positives des sciences sociales expérimentales. Il essaye de montrer
que les différences de productions langagieres a I’intérieur d’une méme
communauté ne sont pas considéerées comme de simples « variations libres »
; mais bien au contraire des variations en fonction des contextes (différences
stylistiques) et en fonction des groupes sociaux (différences sociales) ,c’est-a-
dire que la variation linguistique dite « libre » est structurée sur le plan social
et qu’elle ne représente qu’un changement linguistique étudié en diachronie
:ceci constitue 1’objet principal de son investigation traduite par une série
d’enquétes célebres! . En fait, le chercheur américain W. Labov étudie les
corrélations entre certaines variations linguistiques et la situation de la
communication ; comme il essaye de montrer clairement que chaque variation

linguistique dite « libre » est en veérité structurée sur le plan social.

En somme, W. Labov introduit dans le domaine de la sociolinguistique de
nouvelles méthodologies s’appuyant sur des instruments de recherche tels que
I’observation (réalisée généralement a base d’enregistrement) et 1’entretien.

Ces moyens sont mis a la disposition des sociolinguistes et des chercheurs

1 Les enquétes effectuées par W. Labov sont au nombre de trois : I’enquéte de Martha’s Vineyard (traitant le
changement phonétique sur I’ile de Martha’s Vineyard ), I’enquéte de New-York (étudiant la variation
sociale dans cette ville) et I’enquéte d’Hrlem (dévoilant les véritables causes de 1’échec scolaire).

13



Premiere partie chapitre 1: Outils pour une analyse sociolinguistique

scientifiques désireux d’investir dans le domaine de la sociolinguistique qui a
pour objet « [...] de décrire et d’expliquer les rapports existant entre, d une
part, la société et, d’autre part, la structure, la fonction et /’évolution de la
langue ». (A. Boukous, 1999 :15). Ceci induit que la sociolinguistique, congue
comme étant un champ de recherche basé essentiellement sur 1’observation
et I’enquéte, favorise éventuellement la collecte des données expérimentales
dont I’analyse se faitau moyen « [...] d instruments qui assurent aux résultats
de la recherche objectivité et fiabilité » (A. Boukous, 1999 :15).

Signalons que méme [’ethnographie de la communication s’appuie sur la
technique d’observation participante et 1’exploitation qualitative des données
pour mener ses propres enquétes. Quant a la sociolinguistique interactionnelle
(qui s’intéresse aux caractéres des interactions ordinaires des groupes
sociaux), elle favorise 1’élaboration du « questionnaire » a I’intention d’un
public donné ; et ce, dans le but d’en faire une analyse quantitative qui inclut

en grande partie les « représentations »2.

Dans notre travail de recherche, nous choisissons de procéder par
« questionnaire » puisqu’il est congu comme outil fiable d’une enquéte
sociolinguistique (les résultats obtenus complétent et appuient ceux de
I’analyse graphique du discours électronique). En fait, selon A. Boukous
(1999) le questionnaire représente un instrument pratique et efficace qui
permet d’interroger un public assez large qui a I’enti¢re liberté de fournir des
réponses sans étre influencé par les préférences de 1’enquéteur. Pour cela,
nous consacrerons un chapitre entier (deuxieme partie : chapitre2) a la
présentation du questionnaire élaboré a I’intention d’un public d’informateurs

appartenant au département de francais a 1’Université Constantinel et a

2 e terme « représentation », étant un objet d’étude privilégié en sciences humaines depuis le XIX®™ siécle,
désigne une forme de connaissance spécifique (courante mais non pas savante) partagée par les membres de
la société.
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I’analyse des réponses catégorisées et quantifiées dans des tableaux et des
histogrammes appropriés. Or, il importe de préciser que notre questionnaire
porte essentiellement sur les représentations de 1’échantillon interrogé par
rapport a la pratique des « tchats » qui débouchent sur une nouvelle forme

d’écriture informatisée.

Actuellement, nous nous proposons de cerner la notion de « questionnaire »
en mettant en exergue son objectif, sa construction et la typologie de
questions posées. L’ensemble de ces informations proviennent d’un article

signé par A. Boukous®, publié¢ en 1999dans : L’enguéte sociolinguistique,

sous la direction de L-J. Calvet&P. Dumont.
1- L’enquéte sociolinquistigue par guestionnaire :

En sociolinguistique, nous procédons par la technique de questionnaire qui a
pour but principal la collecte des données afin de les analyser. En effet, Le
questionnaire est 1’un des instruments de recherche qui « [...] permet
d’obtenir des données recueillies de facon systématique et se prétant a une
analyse quantitative » (A. Boukous, 1999 :15).

Une fois le corpus complet, I’enquéteur commence le travail minutieux de
classement, de catégorisation, de découpage, d’interprétation, de comparaison,
de quantification,.... Et ce, en s’efforgant d’écarter ses propres jugements
de valeur, ses pensées et ses conceptions qui peuvent interférer avec ceux

de I’informateur ou modifier les résultats de I’enquéte.

1-1-1 a construction du questionnaire :
Ayant pour but I’obtention des informations aupres d’un échantillon

représentatif d’une population déterminée, le questionnaire doit comporter des

3 Larticle est également publié en ligne sur I’adresse suivante : http://asl.univ-montp3.fr/e42mcm/ Calvet
Dumont1999.pdf
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questions adéquates et comprehensibles pour que les réponses recueillies
fournissent des informations utiles pour 1’objectif de recherche. Cette
contrainte pousse I’enquéteur a préter attention au choix, a la formulation, et
a I’ordre des questions proposées a son public d’informateurs.

A. Boukous propose de distinguer deux types de questions relatives au
contenu :

1-1-1- | es questions de fait :

« Les questions de fait sont relatives aux phenomenes observables, aux faits
veritables sur le plan empirique » (A. Boukous, 1999 :16). Elles regroupent
les questions portant par exemple sur le sexe du questionné, sur son age, sur
sa langue parlée, sur ses pratiques quotidiennes,...

1-1-2- Les questions d’opinion :

Appelées également les « questions psychologiques » (Ibidem), elles portent

sur les points de vue du sujet informateur, sur ses motivations, sur ses

représentations, sur ses attitudes,...

C’est en fait le sujet de la recherche qui détermine le type de questions
choisies afin d’obtenir les informations nécessaires pour les analyser.
Précisons que cette typologie de questions est complétée (par A. Boukous,
1999) par une distinction de deux formes de questionnaires utilises dans
I’enquéte sociolinguistique :

1-2- Typologie des questionnaires :

L’auteur identifie «le questionnaire structuré » et « le questionnaire non
structure », détaillés comme suit :
1-2-1- Le questionnaire structureé :

Le questionnaire ayant une forme structurée se compose géneralement de
questions fermées (dont les réponses sont fixées a 1’avance), ou de questions
semi-fermées prenant la forme de question a choix multiples ou «[...Jun

ensemble de réponses préétablies est suggéré au sujet qui choisit parmi les
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réponses alternatives celle qui lui parait la plus conforme a son point de
vue. » (A. Boukous, 1999 :17).

Dans le cas des questions semi-fermees, le chercheur veille & ce que les
réponses données couvrent le champ des réponses possibles ; raison pour
laquelle, il reste préférable de rajouter « autre (S) » comme derniere
possibilité de réponse afin de donner plus de latitude au sujet de la recherche.
1-2-2- Le gquestionnaire non structure :

C’est le questionnaire qui comporte des questions ouvertes sans pour autant
suggérer des réponses préétablies. Ce genre de questions invite I’informateur
a« [...] répondre librement, a livrer ses commentaires, a donner des détails, a
nuancer sa pensée, a formuler des jugements a sa guise. » (A. Boukous,
1999 :17). Dans ce cas, il est recommandé de rester fidele aux données
recueillies afin de mener a bien une analyse qualitative aussi fiable que

possible.

Précisons que le questionnaire, que nous envisageons de distribuer a notre
public d’interrogés, englobe a la fois des questions fermées, des questions
semi-fermées et des questions ouvertes afin d’obtenir assez de réponses qui

donnent des informations pertinentes et qui couvrent le champ du sujet traité.

Apres avoir présenté le concept de « questionnaire », nous envisageons de
revisiter la notion de « représentations » qui constitue le centre d’intérét de
notre enquéte sociolinguistique dont les résultats rejoignent et renforcent ceux
de I’analyse graphique des extraits de conversation signés par des etudiants
suivant un cursus de graduation au département de francais, a 1’Université
Constantinel.

2- Lanotion de représentations :
« Les représentations » sont concues comme des modalités d’une pensée

orientée vers la communication et la compréhension de I’environnement
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social. Précisons que le concept de « représentations » se décline en plusieurs
concepts dérivés dont le principal demeure celui de

« représentations sociales » pour tout ce qu’il pourra apporter & une société
moderne, changeante et communicante. Définissant cette notion, D. Jodelet

précise qu’il s’agit d’ :

«[...] une forme de connaissance, socialement élaborée, ayant une visée
pratique et concourante a la construction d’une réalité commune a un
ensemble social /...] les représentations sociales sont abordées a la fois
comme le produit et le processus d’une activité d’appropriation de la
realité extérieure a la pensée et /’élaboration psychologique et sociale de
cette réalité » (1989 :36-37).

Elle ajoute que :

«La représentation sociale [remplit] certaines fonctions dans le maintien
de l'identité sociale et de I'équilibre sociocognitif qui s'y trouve lié »
(Idem: 51) «: outre une « fonction cognitive essentielle », « une fonction
de protection et delégitimassions» ainsi que des fonctions « d'orientation des
conduites et communications, de justification anticipée ou rétrospective des

interactions sociales ou relations intergroupes » (D. Jodelet, 1989 : 52).

Quant a M-L. Moreau qui, elle indique que la représentation « /.../ contribue a
une vision de la réalitt commune a des ensembles sociaux et culturels »
(1997 : 246).

Notons, également, que certains chercheurs théoriciens affirment que les

« représentations  sociolinguistiques »  sont  une  catégorie  des
« représentations sociales » considérées comme concept central en psycho-

logie sociale. Citons a titre d’exemple, Henri Boyer qui souligne qu’ :
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« On peut raisonnablement considérer que les représentations de la langue
ne sont qu'une catégorie de représentations sociales : méme si la notion
de représentation sociolinguistique, d'un point de vue épistémologique,
fonctionne de maniére autonome dans certains secteurs des sciences du
langage, il convient de situer la problématique des « représentations »
par référence a son champ disciplinaire originel : la psychologie sociale.

» (http //www .presse.fr/web/revues /home/ prescript t/article/ 1rf0023 83681990 num 5num

85_1_6180 Henri BOYER)

Ceci nous pousse a considérer les représentations d’une langue comme partie
intégrante de la sociolinguistique, qui a pu atteindre le développement d’un
champ d’investigation arrivé a sa maturité ; disposant «[...] d’un corps de
connaissances structurees, de méthodes eprouveées dinvestigation, d 'un stock
de concepts et de théories présentant de multiples interrelations et s ‘organisant

en un savoir cohérent. » (M-L. Moreau, 1997: 5).

En fait, H. Boyer étudie le rapport entre la sociolinguistique et les usages
sociaux des langues dont les représentations demeurent un objet d’étude
central ; Citons a titre d’exemple les tchats qui représentent un usage trés
particulier de la langue écrite pratiquée par des internautes qui cherchent une
forme de sociabilité qui s’éloigne de toutes les normes scripturales. H. Boyer

souligne :

«[...] qu'elle étudie les sentiments des usagers a I'egard de tel ou tel fait
linguistique, norme ou non, qu'elle tente d'apprécier les systémes
d'évaluation inscrits dans la langue elle-méme et/ou a l'euvre dans les
discours, qu'elle s'interroge sur les phénoménes de focalisation, de
sédimentation, de stéréotypie en matiére d’ attitudes linguistiques, qu'elle
analyse les images réciproques de langues en contact et leur incidence sur

I'évolution de ce contact, la sociolinguistique est inséparablement une
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linguistique des usages sociaux de la/des langue(s) et des représentations
de cette/ces langue(s) et de ses/leurs usages sociaux, qui repere a la fois

consensus et conflits (Apothéloz, 1982) et tente donc d'analyser des

dynamiques linguistiques et sociales. » (H. Boyer, http //iwww .presse.fr/web/revues
/home/ prescript t/article/Irf0023 83681990 num 5num 85 1 6180 Henri BOYER))

Ce champ d’investigation répondrait a notre objectif principal qui est 1’étude
approfondie des tchats en tant que communication verbale, et plus précisément
laCMO ecrite via Internet. Parler de sociolinguistique nous mene également
a évoquer la notion de « norme » qui s’est développée surtout chez les
linguistes et sociolinguistes francophones tels que Daniel Baggioni(1977),
Pierre Bourdieu(1982) et Marie-Louise Moreau(1997).

3- Lanorme:

La description des langues provoque le desir de fixer une forme précise,
considérée comme étant la plus correcte ; nous parlons donc de « norme » qui
représente un phénomene séparant les formes correctes de celles qui ne le sont
pas ; et ce, en vue de définir les constructions a choisir comme modeéles. Pour

sa part, La grammaire d aujourd’hui , proposée par M. Arrivee, F. Gadet &

M. Galmiche, définit la norme comme suit :
« La norme est /...] un phénomeéne social qui s’ appuie sur un jugement
d’inégalité entre productions linguistiques, une facon d’isoler ['usage
correct de ce qui est juge relaché, incorrect, impur, fautif ou vulgaire : plus
une attitude gu ‘une réalité linguistique. » (1993 : 424).
Les comportements communicatifs sont donc condamnés par des normes
conventionnelles implicites, sans lesquelles, la communication humaine
n’existera plus. D’une facon générale, les normes nous semblent des évidences
et obéissent a des regles de communication ancrées en nous depuis I’enfance.
Cela se realise grace a un processus de socialisation d’ou 1’appellation
« normes sociolinguistiques » (D. Hymes, 1984 :24) changeant d’une culture

a une autre.
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La norme fonctionne comme un systétme d’instructions qui juge la
transgression des regles par « faute », C’est-a-dire le rejet des formes dites
incorrectes mais les pratiques sociales sont complexes et marquent un écart
par rapport a ces regles. La grammaire normative rejette incontestablement
tout éloignement de la norme, en admettant 1’usage quotidien de certaines
constructions dites incorrectes. Cependant, les arguments avancés pour
justifier le choix des formes dites correctes n’ont aucun fondement
linguistique mais s’appuient essentiellement sur le statut du groupe qui les
emploie ; en d’autre terme, une forme linguistique n’est considérée comme
claire, correcte et esthétique que si elle est utilisée par un groupe socialement

ou politiquement valorisé et dominant.

La norme est, selon D. Hymes(1984), un partage de tous les membres de la
communauté méme les personnes qui ne la respectent pas la reconnaissent
pour ce qu’elle est ; raison pour laquelle elle unifie la communauté et
contribue au fondement de sa structure sociolinguistique (D. Hymes,1984).

3-1 : Typologie de norme :

La sociolinguistique considére deux formes de norme : I'une appelée
«norme objective » qui est celle de la stratification sociale et stylistique,
I’autre dénommeée « norme évaluative » to6t acquise par I’enfant par la
correction puis par I’intériorisation. Mais étant polysemique, le concept de
« norme » demeure ambigu et nécessite forcément plusieurs débats entre
specialistes qui distinguent comme point de départ au minimum trois sens de
«norme ». Citons a titre d’exemple Le Dictionnaire Robert, qui propose en
1993 les acceptions suivantes :

-« type concret ou formule abstraite de ce qui doit étre. »

-« Etat habituel conforme a la majorité des cas. »

-« [...] prescriptions techniques relatives aux caracteristiques d ‘un produit

ou d’un procedé. »
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Loin des disparités terminologiques, Marie-Louise Moreau (1997 :218-222)
propose une typologie fondée sur une double conceptualisation de la langue
qui est a la fois une pratique du discours (percue comme étant plus ou moins
prescrite et conforme) et a la fois un discours sur la pratique (capacité de
produire des attitudes langagieres et des jugements évaluatifs) .Cet auteur
distingue dés lors cing types de normes (1997 :218-222) détaillés comme
suit :

3-1-1 - Les normes de fonctionnement :

Appelées aussi les normes de fréquence,des regles statistiques,objectives ou
encore les regles constitutives. Elles regroupent I’ensemble des habitudes
linguistiques partagées par les membres d’une communauté donnée. Ce type
de norme représente les regles qui sous-tendent les comportements
linguistiques, loin des discours metalinguistiques. Bien qu’elles soient
implicites, ces normes de fonctionnement sont acquises par une certaine
obligation voire pression sociale qui fait que le langage du sujet parlant soit
conforme a I'usage du groupe auquel il appartient. Exemple : le tutoiement
entre amis.

3-1-2- Les normes descriptives :

Ce sont celles qui décrivent les regles de fonctionnement en essayant de les
rendre explicites. Certains spécialistes les nomment les régles constatatives ou
objectives du fait qu’elles se limitent a enseigner les faits de langue, sans pour
autant relier des jugements de valeur & la description ni hiérarchiser les diverses
normes de fonctionnement concurrentes. Etant donné qu’elles ne décrivent
pas exhaustivement les normes objectives, elles peuvent contribuer al’illusion
idéologique d’une langue homogeéne.

3-1-3- Les normes prescriptives :

Elles sont dites aussi normes sélectives ou regles normatives. Elles ont pour

fonction I’identification des régles de fonctionnement par une certaine

valorisation d’une variété de la langue considérée comme un modéle a
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rejoindre et méme « la » norme a respecter. Le choix de telle ou telle forme
repose pratiqguement sur des arguments esthétiques, fonctionnels ou méme
logiques, qui font que les formes préférées soient essentiellement fréquentes
dans un groupe social détermine.

Il est a signaler que, dans certains cas,la priorité est donnée au groupe ou les
normes prescriptives renvoient aux formes du groupe prétendant la possession
des meilleures formes par rapport a celles des groupes voisins (dont les
formes restent extérieures). Nous avons donc affaire a une valorisation de
la « pureté » linguistique et méme a une stigmatisation. Alors que d’autres
cas témoignent d’une prioritté donnée a la tradition de communautés
attachées au mythe de du bon usage ; ¢’est-a-dire que 1’emploi correcte d’une
langue est relié a la tradition constitutive du groupe ; prenons comme exemple
la localisation, a tort ou a raison, d’une meilleure variété de langue dans une
zone géographique précise.

3-1-4- L_es normes évaluatives :

Appelées aussi normes subjectives, elles concernent les attitudes et les
représentations linguistiques et attachent aux formes des valeurs morales,
affectives ou méme esthétiques. Entretenant avec les normes prescriptives des
rapports complexes, les normes eévaluatives peuvent étre implicites ou
explicites ; raison pour laquelle elles restent souvent un domaine préféré des
stéreotypes. C’est ainsi que 1’analyse sociolinguistique pourra mettre a jour
les représentations sociales des groupes sociaux caractérisés par leur grand
écart a la norme de ceux qui percoivent 1’écart.

3-1-5- Les normes fantasmées :

Ces normes renvoient en quelque sorte a la théorie de 1’imaginaire
linguistique. Etant individuelles ou collectives, elles se collent aux quatre
types de normes vus précédemment. Marie Louise Moreau la définit comme

un «[...] ensemble abstrait et inaccessible de prescriptions et d’interdits que
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personne ne saurait incarner et pour lequel tout le monde est en défaut. »
(M-L. Moreau,1997: 222-223).

Signalons que dans la partie pratique de cet humble travail de recherche, nous
revisiterons la notion de «normes de fonctionnement » puisqu’elles touchent
directement aux représentations par rapport a une écriture réinventée (souvent
repérée dans les tchats via Internet) s’écartant de tout type de regles qui
régissent le comportement linguistique des individus appartenant a une

société donnée.

Suite a cette typologie, nous proposons de revisiter le statut des langues
pratiquées en Algeérie pour mettre en relief une dynamique de langues
accentuée par une fréquente alternance codique dans les pratiques langagiéres
des sujets parlants. Cette particularité linguistique est concue comme une
marque identitaire qui, de nos jours, dépasse le cadre de 1’oral pour intégrer
celui de certains écrits numériques. C’est justement ce que nous tenterons de
relever dans les tchats recueillis dans le corpus.

4-  Algérie : les langues en présence

Etant un pays nord-africain, 1’ Algérie se distingue par son plurilinguisme qui
résulte non seulement de son histoire mais aussi de sa géographie. En fait, les
échanges commerciaux et les invasions qu’a connus ce pays ont contribué¢ aux
interactions linguistiques, sociales, commerciales, culturelles...entre la
population qui occupait I’Algérie et les étrangers venant des pays du bassin

méditerranéen et du moyen orient.

Partant de I’idée que les groupes linguistiques existent tant qu’ils conservent
leurs langues et leurs cultures, les habitants de cette région ont tout fait pour
sauvegarder leur parler d’origine face a la conquéte des phéniciens, celle des
romains, celle des byzantins, celle des arabes /I’islam/, celle des espagnols /dans

la région de 1’ouest algerien/, celles des ottomans et celle des francais. Toutefois,
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le contact permanent avec ces étrangers a pu apporter certains changements au
niveau de la langue mere qui « [...] s est dialectalisée pour donner naissance a
des groupes ethniques en Kabylie, aux Aurés, au Mzab, au Hoggar et dans
d’autres régions de ['Algérie [...]» (O. Houache, 2015 :54)

K. Taleb Ibrahimi, quant a elle, précise que « Le plurilinguisme, en Algérie,
s ‘'organise autour de trois spheres langagiéres [...] la sphére arabophone [...] la
sphere berbérophone [...] la sphére des langues étrangeres. » (K. Taleb Ibrahimi,

2004, L’Algérie : coexistence et concurrence des langues, in http://journals.

openedition.orq)

4-1-L’arabe :

Des I’'indépendance, 1’arabe est la langue officielle et nationale de 1’Algérie.
L’Etat algérien veille sur son renforcement et sa généralisation dans le domaine
éducatif, administratif, médiatique, institutionnel et culturel ; la preuve c’est que
la loi 08-04 (du 15 Moharram 1429, correspondant au 23 janvier 2008) qui porte
sur I’éducation en Algérie précise que 1’école doit :

« assurer la maitrise de la langue arabe, en sa qualité de langue nationale et
officielle, entant qu'’instrument d’acquisition du savoir a tous les niveaux
d’enseignement, moyen de communication sociale, outil de travail et de
production intellectuelle. » (http://axl.cefan.ulaval.ca/afriqgue/algerie 10i-08-04-
2008.htm)

K. Taleb lIbrahimi concoit 1’arabe comme étant une « [...] véritable langue

d’intercommunication entre les pays arabophones » (K. Taleb Ibrahimi, 2004,

L’Algérie : coexistence et concurrence des langues, in http://journals.
openedition.org), mais O. Houache affirme qu’en Algérie « [’arabe n’est pas
parlé dans la rue » (2015 :54)
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4-2-Le Tamazight :

Le terme « tamazight » renvoie a la langue parlée par les anciens habitants de

L’ Afrique du nord (précisement le Maghreb). « Amazigh » est, selon Y. Derradji
& A. Queffélec (2002 :31), le singulier de « Imazighen » « [...] qui signifie
« homme libre » » (2002 :31).

Ces « Imazighen » sont restés libres malgré toutes les occupations coloniales qui
ont succédé (durant des siecles) sur cette région ; cependant, I’arrivée de I’islam
et de la langue arabe a créé des « [...] interactions culturelles et linguistiques
entre le tamazight (berbere) et I’arabe [...] » (Y. Derradji & A. Queffélec, 2002 :
14). Ce qui a donne lieu a ce que K. Taleb Ibrahimi appelle « un Maghreb arabo-
tamazigho-islamique » (K. Taleb Ibrahimi, 2004, L’Algérie : coexistence et

concurrence des langues, in http://journals.openedition.orq)

Dans les années 1995, I’Etat algérien a reconnu le tamazight comme ¢lément
constitutif de la culture et de I’identité algériennes ; raison pour laquelle il a
autorise la création du Mouvement Culturel Berbére (MCB) et 1’introduction de
cette langue dans I’école algérienne. La reconnaissance du tamazight va jusqu’a
lui attribuer le statut de langue nationale « [...] le 8 avril 2002, lors d 'une session
exceptionnelle de deux chambres du Parlement algérien [...] » (K. Taleb
Ibrahimi, 2004, L’Algériec : coexistence et concurrence des langues, in

http://journals.openedition.orq)

Suivant I’article n°4 de la loi 08-04 (du 23 janvier 2008) qui fixe les dispositions
fondamentales du systeme éducatif algérien, 1’établissement scolaire doit :
« promouvoir la langue tamazight et étendre son enseignement »

(http://axl.cefan.ulaval.ca /afrique/algerie 10i-08-04-2008.htm). 1l est méme

complété et renforcé par un autre article n°34 qui précise que « [’enseign