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 اإهداء :
 

 ، اƅحياة وƊبراس اƅوجود في ما أغلى إƅى اƅمتواضع جهدي ثمرة أهدي

  اƅخير، ƅدروبƊي أرشد من إƅى ، اƅتعلم روحƊفسي  في زرع من إƅى

 رتيابإ و شك Ƅل يبدد يقيƊا Ɗفسي في زرع من إƅى ، تمƊى Ƅما Ƅونأ عمرƋ أفƊى من إƅى

 عمرƋ .اه في  أطال اƅعزيز أبيإƅى 

 أفƊت من إƅى ،مي وآا يأفراحي قاسمتƊ من إƅى ،لبي ق أƊارت من إƅى

 ، اƅحياة بهجة و اƅروح مهجة إƅى ،إرضائي  جهدها بذƅت من إƅى ،تي ƅسعاد شبابها
 اه في عمرها . أطال اƅغاƅية أميإƅى  

 
  ، إƅى من إخترته أن يƄون شريك حياتي في حلوها و مرها

 اه ƅبعضƊا .إƅى زوجي أدامƊا 
 

 حياتي ، ƅضياء و  مشƄاة إياƅ ƋيƄون  اه، إƅى من رزقي عيƊي  قرة إƅى
 به ضمئي ، و إƅى من رزقƊي اه إياها ƅتƄون يƊبوعا أروي

 .إƅى وƅديا فلذات Ƅبدي 
 

 اƅزماء و اƅزميات . جميع و قاربواأ هلاأ جميع إƅى
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 ـــــــــــــــــة :ـدمــــــــــــــــمقــــ

 
و بشƄل Ƅبير تطورا هائا و متسارعا في تƊƄوƅوجيا عاƅم  اƅيوم يشهد اƅعاƅم    

ت وسائل ا حتى أصبحت وسائل اإتصال اƅحديثة و على رأسها اƊƗترƊ ،اإتصاات 
  ســاƄففون ثم اƅيفبعد أن ƄاƊت اإتصاات تعتمد على اƅتل يمƄن اإستغƊاء عƊها ،

، و اƅتلƄس ظهرت اƊƗترƊت و أصبحت اƅوسيلة اƅمثلى في اإتصال و Ɗقل اƅمعلومات 
 و بفضل هذƅ Ƌهائل في شبƄات اإتصال اƅرقمية ،و يرجع ذƅك إƅى اƅتقدم اƅعلمي ا
اإختصار و اإقتراب بدرجة  باتجاƋزمان غير اƅـــوت اƅشبƄات زاƅت اƅحدود اƅجغرافية ،

يمƄن Ɨي شخص أن يبرم تصرفا مع  ى أصبح اƅعاƅم مجرد قرية صغيرة ،تƄبيرة ح
مƄان من اƅعاƅم و في ƅحظات من خال اƅحاسب اآƅي على Ɗحو عرفت  أيآخر في 

 من خاƅه اƅعمليات اƅتعاقدية مجموعة من اƅتغيرات مست Ɗظامها و بƊيتها اƅقاƊوƊية .
ديم اƅزمان ƄاƊت فمƊذ ق ƅميا جديدا ،بعد ا يعتبر حدثا عاو اƅواقع أن اƅتعاقد عن   

ن خال اƅرسائل و بواسطة رسول يحمل معه عرضا أو إيجابا إƅى مبعض اƅعقود تتم 
 Ƌىشخص معين يقبله و يردƅهما  إƊعقد بيƅيتم إبرام اƅ رسولƅمرسل بواسطة هذا اƅا، 

بما ر  و اƗسابيعأو  باƗيام اƗقلقد يعد على  و Ƅƅن هذا اƗمر يستغرق وقتا ، 
أما اƅوسيلة اƅرائجة حاƅيا و هي اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت  باƗشهر بحسب بعد اƅمسافة ،

في جميع أƊحاء اƅعاƅم بثوان معدودة يمƄن من خاƅها تبادل فتربط ما بين اƅمتعاقدين 
رف اƊƅظر عن حدود ـــو اإطاع على موضوع اƅتعاقد بص ،أƅفاظ اƅعرض و اƅقبول 

 ة بوجه عام .اƅدول و اƅحدود اƅمادي
تƊفيذها و هم متباعدين  ذا أتاحت شبƄة اƊƗترƊت ƅأفراد إبرام اƅصفقات وـƄه و   

عاش اƅتجارة و تطورها فظهر Ɗوع جديد من اƅتبادل اƅتجاري تما أدى إƅى إƊ جغرافيا ،
باƅتجارة اإƄƅتروƊية و أصبحت اƅسلعة و اƅخدمة معروضة بطريقة متطورة غير  ىـــيسم

و خدماتهم و يتعاقدون  ةية أو اƅفƄر ين مƊتجاتهم اƅمادو يعرض اƅمتعاقد حيثب ، ملموسة
و تحول اƅمجتمع من مجتمع مادي  ، فتراضيابشأƊها بسرعة فائقة في مجلس عقد  

مجتمع يقوم على إƅى مجتمع غير مادي و من مجتمع يقوم على دعائم ورقية إƅى 
 أهمها  نمزايا و ـــن اƅممذƅك اƅعديد ƅتجارة اإƄƅتروƊية بو مƊحت ا دعائم إƄƅتروƊية ،
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د ترويجهم ـــعƊتجƊيب رجال اƗعمال مشقة اƅسفر و توفير ƅهم اƅوقت و اƅمال 

Ƅل ما يريدƋ دون اƅتƊقل  قتƊاءاجوال عبر اƅعاƅم و تاƅمستهلك من اƅ تمƄينƅمƊتوجاتهم و 
 Ƅبير دائم و غير مادي  . فتراضياو أصبح اƅجميع في سوق 

 يزال اƊƅقائص إذ اطور اإيجابي اƅذي أحدثته اƊƗترƊت ƅم يƊج من غير أن اƅت  
هذƋ ف و ا سيما من اƊƅاحية اƅقاƊوƊية ، ،يƄتƊفه بعض اƅغموض من Ɗواح متعددة 

بات من اƅضروري اƅبحث عن إذ باƄƅثير من اƅمسلمات اƅتقليدية اƅوسيلة ا تعترف 
ƊوƊية لق تحديات أمام اƊƅظم اƅقاوسائل ƅمعاƅجتها و ضبطها في إطارها اƅمشروع ما خ

Ƅة اƊƗترƊت و قاƊوƊية اƅمعامات اإƄƅتروƊية Ƅاƅتعبير عن ـبو من أبرزها اƅتعاقد عبر ش
 اإرادة و تطابقها عن طريق تبادل رسائل اƅبياƊات .

 واقعا عمليا فرض Ɗفسه أصبحتزدياد معامات اƅتجارة اإƄƅتروƊية اƅتي اأدى  و  
وƅية و اƅداخلية اƅمهتمة بتسهيل و توحيد اƅقواعد اƅقاƊوƊية اƅتي ات اƅدــاƅمؤسس على

تطبق على اƅتجارة اإƄƅتروƊية في جميع دول اƅعاƅم إƅى اإهتمام بمختلف اƅجواƊب 
و بعد دراسة مضƊية قامت ƅجƊة اƗمم  ، اƅمتعلقة باƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلمعامات
Ɗيوƅي اƅدوƅتجاري اƅون اƊلقاƅ متحدةƅلت بإصدار سترالــاƅ موذجيƊƅون اƊقاƅجارة ا

جموعة من اƅقواعد و اإرشادات ــــاƅحاوي على م ، 16/12/1996اإƄƅتروƊية في 
اƅتي تهدف إƅى تهيئة بيئة قاƊوƊية أƄثر ماءمة ƅلتجارة اإƄƅترويƊة فهو  قاƊون Ɗموذجي 

قية ب يعتƊي بتƊظيم أحƄام اƅتجارة اإƄƅتروƊية ƅيƄون Ɗموذجا يحتذى به من قبل
 مبدأة جواƊبها و يقوم هذا اƅقاƊون على ـــــƅة من Ƅافأاƅتشريعات في تƊظيم هذƋ اƅمس

اƅمعادƅة اƅوظيفية أي اƅتƄافؤ من حيث اƅوظائف بين اƄƅتابة في اƅمحررات اإƄƅتروƊية 
 و اƄƅتابة في اƅمحررات اƅورقية .

 ، 2001ي ƅسƊة ي ƅلتوقيع اإƄƅتروƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجƊقا أيضاƄما صدر   
مضمƊا دعوة  ƅذƅك ، بهدف اإعتراف بحجيته و بيان شروطه و اƅمتطلبات اƅازمة

 اƅدول اƗعضاء في اƗمم اƅمتحدة ƅأخذ به سواء بإصدار تشريعات مستقلة أو بإجراء
اƅعديد من اƅتƊظيمات اƅدوƅية و اإقليمية  ƅه استجابتو تعديات على قواƊيƊها اƅداخلية ، 

اƗوروبي اƅذي بادر إƅى وضع مشروع قاƊون Ɗموذجي ƅدول اإتحاد اƗوروبي Ƅاإتحاد 
و تلى ذƅك اƅعديد من اƅمبادرات إƅى أن  اƗمم اƅمتحدة سابقا ، دراسةا من مستوحي

 جد ــــفƊ تشريعيا ، ا ــيقة و واقعــقعامات اإƄƅتروƊية حمحت هذƋ اƗطر اƅقاƊوƊية ƅلأصب
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اƗمريƄية ، فرƊسا ، حدة ـƊون اƅيوƊسترال : اƅوايات اƅمتمن اƅدول اƅتي حذت حذو قا

أما على اƅمستوى اƅعربي فإن اƅتشريعات اƅتي  ، اƅيابان ، اƅصين ،اƊجلترا  ƊƄدا ،
شريعات ـــة و تقليدا ƅلتمي ƅم تƄن سوى ترجأقرتها Ƅثير من اƅدول ƄاƗردن و إمارة دب

 لتجارةƅعربية صدر فيها قاƊون  ةاƅتي تعد أول دوƅو Ƅذƅك دوƅة توƊس  ،اƗجƊبية 
Ƅƅية عام ـاإƊمبادات  ، 2000تروƅذا اƄ ية وƊتروƄƅتجارة اإƅون عرف اƊقاƅهذا ا

ي يتم عن طريقها اƅتعاقد اإƄƅتروƊية و ƅم يورد حصرا أو تعريفا ƅلوسائل اإƄƅتروƊية اƅت
اƅمعامات ثم تبعتها بعد سƊة واحدة اƅمملƄة اƗردƊية بإصدارها قاƊون  عن بعد ،

اƅتجارة  ون ƅلتƊƄوƅوجيا وـإمارة دبي قاƄ2002 Ɗما أصدرت في عام  ،اإƄƅتروƊية 
بحرين مرسوم قاƊون بشأن في Ɗفس اƅسƊة أصدرت مملƄة اƅ ام ، وعاإƄƅتروƊية و اإ

ة إƅى وضع مƊظومة ـليسير اƅمشرع اƅجزائري بخطى متثاقاإƄƅتروƊية في حين  اƅتجارة
 ƅثورة اإƄƅتروƊية اƅجديدة . قاƊوƊية تتماشى و ا

من أهم اƅتحديات اƅتي فرضتها اƅتجارة اإƄƅتروƊية هو ظهور تقƊية اƅعقد إن   
إذ ا مƊاص من  ، اإƄƅتروƊي اƅذي يعتبر من أهم اƅوسائل اƅتي ساعدت على رواجها

Ƅƅلتجارة اإƅ ابضƊƅقلب اƅي يعتبر بمثابة اƊتروƄƅعقد اإƅتسليم بأن اƅية ،اƊث حي ترو
تري أو بين اƅبائع و مقدم اƅخدمة من Ɗاحية و اƅمش اإراداتيمثل ترجمة قاƊوƊية ƅتاقي 

و يقوم هذا اƅعقد مثل اƅعقد اƅتقليدي على اƅثقة و يتطلب اƅمستهلك من Ɗاحية أخرى ، 
 وسطا قاƊوƊيا قويا تحيطه اƅعديد من اƅضماƊات اƅتي تعمل على تدارك اƅمخاطر اƅتي

ƅمعامات اƅتجارة  مبرمة عن بعد ،تصيب اƅامي في مجال اƊمتƅتطور اƅب اƄو يوا
 اإƄƅتروƊية و اƅتي أصبحت حقيقة قائمة ا تقف آفاقها و إمƄاƊياتها عƊد حد .

جود تباعد مƄاƊي بين طرفي اƅعقد فإن ƅو  ،اƅعقد اإƄƅتروƊي تعاقد عن بعد ن Ɨ و  
  اتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاشƄمن اإ رح سلسلةطƊي يتبادل اإرادات يتم عن طريق وسيط إƄƅترو 

 هو رƄن اƅرضا ، يه اƅعقد أا وـم علم و أول رƄن يقو ـــأهو اƅتساؤات اƅقاƊوƊية حول 
في  اƅذي أصبح في إطارƋ يتسم بخصوصيات أثرت على اƅمفاهيم اƅتقليدية اƅسائدة

اƅذي أعاق تطبيق اƅقواعد اƅعامة على اƅعقد  اƗمر اƊƅظرية اƅعامة ƅلعقد Ƅثيرا ،
 اإƄƅتروƊي .
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 اإشƂاƃية :  -

 حديث اƊƅشأة  باعتبارƋروƊي تى خصوصية رƄن اƅرضا في اƅعقد اإƄƅــــــــــــــــــــــــــــــفيما تتجل  
ية اƅتقليدية وهل أن هذƋ اƅخصوصية تفرض إعادة اƊƅظر في اƅقواعد اƅقاƊوƊ و متميزا ،

 ة ؟ .ــن قواعد قاƊوƊية خاصـاƅوضع يتطلب س أن أم صة برƄن اƅرضا ،اƅخا
 

 موضوع اƃبحث :  -

Ƅما يثور اƅتساؤل حول  ، يتمثل موضوع اƅبحث في " اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي "  
 باستخداماƅتفاوض اإƄƅتروƊي و وسائله و مدى جواز اƅتعبير عن اإرادة و تطابقها 

ƊتروƄƅات اإƊبياƅيين ، ية و عنرسائل اƊتروƄƅقبول اإƅهما  اإيجاب و اƊاƄهما و مƊزما
Ƅƅعقد اإƅي .ــو مجلس اƊترو 

 
 أهمية اƃموضوع :  -

 ي :لـا يتبرز أهمية دراسة موضوع " اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي " فيم  
 اتـيƊƗترƊت بين اƗفراد في ظل اƅدعاإƊتشار اƅتعامل و اƅتعاقد عبر شبƄة ا - 1

وحيث أن اƅتعاقد  تي يطلعون عليها عبر هذƋ اƅشبƄة ،اƅمتطورة اƅ و اإعاƊات 
قود دوƅية بل أصبح و ذƅك في شƄل ع ومــعبر هذƋ اƅوسيلة أصبح يزداد يوما بعد ي

 ة ـــــــــــــــقتصادياو  ةياد باƊƅظر ƅما تحققه من قيمة مادى اƅدول و اƗفر علأمرا مفروضا 
اإƊتقال و اƅسفر من بلد إƅى آخر و من أهم  و ما توفرƋ من جهد و وقت بدا من

اƅمتحدة ƅلقاƊون اƅهيئات اƅتي تصب إهتمامها على هذƋ اƅعقود Ɗجد ƅجƊة اƗمم 
 .اƅمية مƊظمة اƅتجارة اƅع اƅتجاري اƅدوƅي ،

دت اقد و اƅتي إن وجعغياب اƊƅصوص اƅقاƊوƊية اƅمƊظمة ƅهذا اƊƅوع من اƅت – 2
Ƅ قص و غموضƊ ه يعتريهاƊمتعاقدين في حاجة دائمة ين ما ير بإا أƅيجعل ا

 د.اƅعقـة يإƅى اƅقواعد اƅعامة Ɗƅظر ƅلرجوع 

 مه .ــاقد و تƊظيـة ƅوضع وسائل قاƊوƊية ƅحماية هذا اƊƅوع من اƅتعـاƅحاج – 3

4 – Ƅعقد بأن رƊن يƄرضا هو أول و أهم رƅإرادة ن اƅ ماƅ عقدƅيانن دو مه اƄر و 
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وء أƄثر على هذا اƅرƄن ـــاƅضروري تسليط اƅضمن ان ƅƄذا  اƅعقد ،مستقل في تƄوين 

 ها .Ɗه من خصوصيات قصد إبرازها و تبياƅ قد اإƄƅتروƊي ƅماــفي إطار اƅع
 

 اƃموضوع :  ختياراأسباب  -

 اƊƗترƊت ر شبƄة ـتعاقد عبسابقة ƅلموضوع و إƊتشار طريقة اƅ قلة وجود دراسات  -1

  ةبااستجاوع ƅمعرفة مدى اƅحاجة اƅملحة إقامة دراسات قاƊوƊية حول اƅموض  -2

 .ات ارة و اƅمعامـجاƅتƅمعطيات اƅحداثة و تƊƄوƅوجيا اƅمعلومات في 

 اƊون ـــــــــــــــــــــــــــــمعرفة ما تثيرƋ عاقة اƅقاƊون مع تƊƄوƅوجيا اƅمعلومات وهل يتبع اƅق  -3

Ƅتƅوجيا و يستجيب بطريقة تبعـــاƅوƊي أسلوب مختلفية أـƊبغي تبƊه يƊلتق م أƅارب ــــــــــــــــ 
و ما يستلزم ذƅك من إيجاد بيئة تشريعية مƊاسبة متطورة ƅتƊظيم اƅمعامات 

 .اإƄƅتروƊية 

 Ɗقص اƅثقافة اƅقاƊوƊية ƅدى اƅمتعاملين في اƅتجارة اإƄƅتروƊية خاصة في اƅدول   -4

Ɗƅمط إƅى تخوف و تردد اƅتجار و اƅمستهلƄين على اƅتعامل بهذا ااƊƅامية مما يؤدي 
من اƅعقود خاصة في ظل اƅفراغ اƅتشريعي اƅذي تعاƊي مƊه غاƅبية اƅدول في مجال 

 وƊية .ر اƅمعامات اإƄƅت

5-  ƅدراسات ذات اƅجامعية باƅتبات اƄمƅة إثراء اƅموضوع .ــمحاوƅصلة با 

 

  حث:ـباƃصعوبات  -

 وƊية تسام اƅبحث باƅطبيعة اƅفƊية إذ يتطلب اƗمر ضرورة اإƅمام باƅجواƊب اƅقاƊا  -1

 اƊƗترƊت( .ــة )ال اƅحديثــƅتقƊيات اإتص

2-  Ɗمتخصـƅية اƊوƊقاƅدراسات اƅموضصة فـدرة اƅوع .ـــي ا 

 م و ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو على اƅعم عدم وجود قاƊون في اƅجزائر يƊظم اƅتجارة اإƄƅتروƊية  -3

 اƅعقود اإƄƅتروƊية . راــــامات اإƄƅتروƊية و يحدد اƅمسؤوƅية في إطــــاƅمع
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 اƃمƈاهج اƃمتبعة في تحرير اƃبحث : -

بداية من  ،إن اƅبحث في هذا اƅموضوع يتوقف على إعتماد عدة مƊاهج علمية   
تلف اƅجواƊب اƅمتعلقة برƄن اƅرضا و Ƅيفية ـاƅمƊهج اƅتحليلي عƊد محاوƅة إƅمامƊا بمخ

اƅقائم على تحليل اƅقواعد  ـقرائيتساإو اƅمƊهج قد اإƄƅتروƊي ، قيامه صحيحا في اƅع
من خال عرض و مقارƊة  Ɗهج اƅمقارنو اƅم اƊƅوع من اƅعقود ،ذا ـة اƅمƊظمة ƅهـــاƅقاƊوƊي

ادرة بشأن اƅتجارة اإتفاقيات و اƅتوجيهات اƅص عات وير ـــتلف اƅتشو تحليل مخ
 اƅمتعلقة بموضوع اƅبحث . اإƄƅتروƊية و

 
 ث :ــة اƃبحـطخ -

اƗول قيام بحيث أتƊاول في اƅفصل  خال فصلين ، اƅموضوع من ةدراسسأحاول   
أن اƅعقد ا يقوم و ا يƄون ƅه وجود قاƊوƊي إا بعد تبادل  عتباراب اإرادة اإƄƅتروƊية ،

يغ ي حين أخصص اƅفصل اƅثاƊي ƅدراسة صف ه اƅتعبير عن إرادتهم اƅمتطابقة ،أطراف
ن و Ƅذا مجلس ـيإيجاب و اƅقبول اإƄƅتروƊيطرق ƅإƄƅتروƊيا باƅت اإرادةاƅتعبير عن 

 اƅعقد اإƄƅتروƊي .
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 ل اأول :ــــــــــــــــصــاƃف

 ةــــــــــــــــــــــــتروƈيــــيام اإرادة اإƂƃـــــــــــــــــــــق
    
من  Ƅانمعين ،  حداث أثر قاƊوƊيإد هو توافق إرادتين أو أƄثر على ƅما Ƅان اƅعق   

  د ــــــــــــــــــــــا هو اƅرƄن اƗساسي ƅوجود اƅعقفاƅرض ƅقيامه وجود اƅتراضي بين أطرافه ،اƅلزوم 
و ذƅك بأن يƄون  ، أطرافهي Ƅل اƅرƄن ابد من أن توجد اإرادة فو حتى يقوم هذا 

إذ  حداث أثر قاƊوƊي ،إادته جديا إƅى أن تتجه إر ــخص مدرƄا ƅما هو مقبل عليه و باƅش
 باإرادة دة اƅهازƅة و اإراابمات اإجتماعية و ا ا عبرة باإرادة في دائرة اƅمجا

 ة .يئة و ا باإرادة اƅصور اƅمعلقة على شرط اƅمشي
بحيث ، و اƅعقد اإƄƅتروƊي يستوي مع اƅعقد اƅتقليدي بقيامه على مبدأ اƅرضائية    

 دأ اƅحرية اƅتعاقدية و إرادة اإƅتزام .اƅرضا و بمقتضاƋ يتبلور مبيلزم إƊعقادƋ قيام 
و اƅتعبير عƊها هو سلوك  ادة قائمة ابد من اƅتعبير عƊها ،و حتى تƄون اإر    

 ستخاص وجودها بصورة محددة و معلƊة ƅلغير .او سلبي يسمح بإيجابي أ
عبير و إذا ƄاƊت اƅقواعد اƅعامة تشترط إƊعقاد اƅعقد وجود إرادة تعاقدية و ضرورة اƅت   

فإن اƅعقد اإƄƅتروƊي يبرم عبر شبƄة إƄƅتروƊية  ،وسيلة تدل على وجودها  بأيةعƊها 
ة اƅتعبير و من هƊا يثور اƅتساؤل عن Ƅيفي فتراضية ،اا مادية أي بيئة  بأƊهاتوصف 

مة ــو Ɨن اƅعقد ا يƄفي ƅقيامه أن تƄون اإرادة موجودة و قائ عن اإرادة إƄƅتروƊيا ،
 اƅبيئةثر حول أ يثور اƅتساؤلفإن  اƅعيوب ، تƄون سليمة و صحيحة منبل يƊبغي أن 

 اإƄƅتروƊية على صحة اإرادة و Ɗسبتها إƅى مصدرها .
 

بحيث  إƅى تقسيم هذا اƅفصل إƅى مبحثين ،سƊعمد  ل دراسة Ƅل هذا ،ــــــــجمن أ   
ثاƊي Ɗدرس و في اƅمبحث اƄ  ،ƅيفية اƅتعبير عن اإرادة  اƗولƊتƊاول في اƅمبحث 

  اإƄƅتروƊية من اƅعيوب .ة اإرادة ــسام
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 اأول:ث ــبحـــــــــــاƃم

 ن اإرادةــــــــــــــــــــــــــــــــــي عــــــــــــــــــبير اإƂƃتروƈــــــــــــــــــــاƃتع
 

عبير ن اƅتفإƊه يتعي ية ƄامƊة في Ɗية صاحبها و ضميرƅ، Ƌما ƄاƊت اإرادة حقيقة Ɗفس   
 رى .ـها اƅقاƊون إذا تطابقت مع إرادة أخبƄƅي يعتد  عƊها ƅتظهر ƅلعاƅم اƅخارجي ،

ة تƄشف اƅذي يتم بإستخدام وسيلة مادي ر عن اإرادة هو مظهرها اƅخارجي ،فاƅتعبي   
اإرادة بصورة مشروعة و قاƊوƊية و من هƊا تƄمن أهمية اƅتعبير عن  قصد صاحبها ،

 سيلة اƅمستخدمة ƅلتعبير عƊها و Ɗقلها اƅشƄوك حول قيام اƅرضا .Ƅي ا تثير اƅو  ،
 

ƄƅتروƊي يثير اƅعديد من اƅتساؤات حول مدى إمƄاƊية رضا في اƅعقد اإƅإن رƄن ا   
 . اƗولو هذا ما سƊتƊاوƅه في اƅمطلب  و Ƅيفيته ،اƅتعبير عن اإرادة إƄƅتروƊيا 

 
ة اإƄƅتروƊية في مرحلة اƅتفاوض رادƅلحديث عن اإا اƅمطلب اƅثاƊي فسƊخصصه مأ   
 ا ـــــــــــــــــــتطورهل ـــــــاƅمعامات اƅمدƊية و اƅتجارية حاƅيا في ظ أصبحتهذƋ اƅمرحلة اƅتي  ،

 قد ،ــــــداد جيد ƅلعـفي اƅوصول إƅى إع Ɗظرا Ɨهميتها اƅباƅغة و تعقدها ا تستغƊي عƊها ،
حة ƅأطراف و حال دون قيام مƊازعات لعقد مصاد جيدا Ƅلما حقق اƅاإعد ƄانفƄلما 

اƅذي قد يƊصب على معامات ا سيما في إطار اƅعقد اإƄƅتروƊي ، مستقبلية بيƊهم 
أن تسبق مرحلة Ƅيب و اƅتعقيد اƅفƊي و اƅقاƊوƊي ƅذا فإƊه بات من اƅضروري تتسم باƅتر 

ع من اƅعقود فأصبحت إبرام اƅعقد مرحلة مفاوضات ƅتفادي اƅمشاƄل اƅتي يثيرها هذا اƊƅو 
 عن تلك اƅصادرة في مرحلة إبرام اƅعقد اƊƅهائي . أهميةاإرادة في هذƋ اƅمرحلة ا تقل 
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 لب اأول :ــــــــــــاƃمط

 ƈاƂـــــــــــــإمƈتروƂƃتعبير عن اإرادة إƃيفيته ايـــــــــــــــــــــية اƂو 

 
ملية اƅقاƊوƊية محل اƅتعاقد ويتم اƅتعبير عن باإرادة عقد اƅعزم على إبرام اƅع يقصد   

 . ( 1)ستخدام وسيلة تدل على وجودها با اإرادة اƅتعاقدية
ن اƅتقليدي يتم باƅوسائل اƅمعتادة ، فإو إذا Ƅان اƅتعبير عن اإرادة في اƅتعاقد    

عبر  فهو يتم ƄƅتروƊي تتعدد و تختلف ،تعاقد اإفي اƅ اإرادةوسائل اƅتعبير عن 
Ƅية ،شبƊتروƄƅعامة في معظم  أنو مما ا شك فيه  ات اإتصال اإƅقواعد اƅا

ر اƅشك في بأية وسيلة ا تثي اإرادةاƅتشريعات اƅحديثة رسخت قاعدة جواز اƅتعبير عن 
 . (2)وذƅك تغليبا ƅمبدأ سلطان اإرادة  رضا اƅمتعاقد باƅتصرف ،

بدت ضرورة اƅلجوء إƅى اƗحƄام  في غياب اƅتƊظيم اƅتشريعي ƅلتعاقد اإƄƅتروƊيو    
و د مƊها جواز اƅتعاقد بأي موقف أاƅعامة اƅواردة في اƅتشريعات اƅخاصة اƅتي يستفا

 . (3)اƅمقصود  حقيقةمسلك ا يدع مجاا ƅلشك في داƅته على 
 قات ـــــــــــــــستخدام شبƄات اإتصال في إبرام اƅصفاƊتشار اƅقد دفعت ثورة اƅمعلومات و    
و من  و اƅدوƅية إƅى إقرار هذا اƅواقع ،اƅعقود مشرعي اƅدول و اƅمƊظمات اإقليمية  و

لة اƅتبادل و ذƅك عبر وسي ƅعقدية عبر وسائل إƄƅتروƊية ،ثم إجازة اƅتعبير عن اإرادة ا
سم هذا اƅمطلب إƅى فرعين أساسين ، ƊتƊاول في ƅذƅك سƊق ، (4)اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات 

Ɨفرع اƅيا ،ز اول جوااƊتروƄƅتعبير عن اإرادة إƅ  دراسة وسيلة وƅ خصصهƊ يƊثاƅفرع اƅا
 اƅتعبير عن اإرادة إƄƅتروƊيا .

 
 
 
 
دار اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية ، دون طبعة ،  ( ، مقارƊةخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة  -(1)

 . 125ص ، 2006
 حامد ƅلƊشرــــــــــــــــــــــيفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ) دراسة مقارƊة ( ، دار اƅود عبد اƅرحيم اƅشر ـــمحم -(2)

 . 21، ص  2005و اƅتوزيع ، عمان ،  
 . 127، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  ) دراسة مقاƊة (  خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي -(3)

(4)- RAYNOUARD) Arnaud(  ,Le contrat électronique , Panthéon Assas , Paris , 2002 , p 18 . 
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 رع  اأول :ــــــــــــــــــــاƃف
 اتروƈيـــــــــــــــــن اإرادة إƂƃـــــــــــــير عـــــــــــــــواز اƃتعبـــــــــــج 

ن فللمتعاقد أن يفصح ع اإرادة أƊه ا يخضع ƅشƄل معين ، اƗصل في اƅتعبير عن   
 ر ،ـــــــــــــــــــــــن ƅها مدƅوا يفهمه اƅطرف اآخبشرط أن يƄو ( 1)إرادته باƅطريقة اƅتي تروق ƅه 

و Ƅما يصح  ير عƊها ،و ƅهذا فإن Ƅل ما يدل على وجود اإرادة يصلح قاƊوƊا ƅلتعب 
 اƅتعبير عن اإرادة باƄƅتابة و اƅقول أو اإشارة فإƊه يصلح بإتخاذ موقف عملي معين

Ƅافيا ƅلداƅة إذا Ƅان هذا اƅموقف  عن إرادة اƅمتعاقد ƅدى اƗطراف ، يمƄن أن يعبر
بت إƅيه معظم اƅتشريعات اƅوضعية بما في ذƅك ــو هذا ما ذه عƊها داƅة Ƅافية ،

تعبير عن اإرادة بƄافة قاعدة جواز اƅ سƄذا تم تƄريـــو ه ، (2)اƅمدƊي اƅجزائري  اƅقاƊون
 إمƄاƊية اƅتعبير عن اإرادة بوسائط إƄƅتروƊية . و من ثمة اƅوسائل ،

اƅوسائل في اƅتعبير عن  ير أن اƅفقه اƊقسم إƅى قسمين حول مدى مشروعية هذƋغ   
على اƅعديد  اƅوسائلإستثƊت تطبيق هذƋ و من جهة أخرى فإن معظم اƅقواƊين  اإرادة ،

ها Ɗو م قها ،يقت من ƊطاـضƋ اإستثƊاءات و من اƅتصرفات و مƊها من حصرت هذ
و إذا Ƅان اƅتعبير عن اإرادة  ، ( 3)إستثƊاءات إƅى درجة Ƅبيرة من وسعت هذƋ ا

Ɗاءات فإƊيا جائزا مع إحترام اإستثƊتروƄƅة ،إƊحوال يتم بطرق معيƗل اƄ و من  ه في
ƅاƄ قاط أساسيةƊ ى أربعƅفرع إƅقسم هذا اƊثر سƄتوسع أƅي :ــأجل اƅتا 

 
 . اƃتعبير عن اإرادة بƂافة اƃوسائلدة جواز ـــــوا : قاعأ

سƊتطرق إƅى قاعدة جواز اƅتعبير عن اإرادة بƄافة اƅوسائل في اƅشريعة اإسامية    
 اƅمدƊي . ƅلقاƊونفي اƅقواعد اƅعامة ثم 
 اإرادة بƂافة اƃوسائل في اƃشريعة اإسامية : عن جواز اƃتعبير قاعدة -1

 يلةـــــــــــــــــــــــابة إذا Ƅان بين غائبين Ɨن تلك هي اƅوسيتفق اƅعلماء على صحة اƅتعاقد باƄƅت
 
 
محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ) اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات( ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅطبعة  -(1)

 . 83، ص  2004ى ، اƅجزائر ، داƅثاƊية ، دار اƅه
، اƅجريدة  20/09/1975اƅمدƊي اƅجزائري اƅمؤرخ في  اƅقاƊوناƅمتضمن  75/58مر رقم من اƗ 60أƊظر اƅمادة  -(2)

، اƅجريدة اƅرسمية رقم  26/06/2005اƅمؤرخ في  10/ 05اƅمعدل و اƅمتمم بموجب اƅقاƊون رقم  ƅ1975سƊة  78اƅرسمية 
44 . 

 . 21اسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ) در  -(3)
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" ،  اƂƃتاب Ƃاƃخطاب، وفقا ƅلقاعدة اƅفقهية اƅمشهورة أن "  (1)اƅمستطاعة إتمام اƅعقد 

   ةــــــــــــــــــــأي أن اƄƅتابة بين اƅغائبين ƄاƊƅطق بين اƅحاضرين ، و اƊƗترƊت ما هي إا وسيل
شرعا ƅعدم تضمƊها محظورا شرعيا و ƊƗها ƅتوصيل اإرادة و هذƋ اƅوسيلة معتبرة 

ر بيوتاƅتليفون ، إا أƊه يزيد عليه أن اƄƅمـشبيهة في حقيقة اƗمر باƅتعاقد عن طريق 
  ب اإرادة ،ــــــــــــــــــــــــــذي يتوƅى اƅتعبير عن اإرادة بدا من اإƊسان اƅذي يƄون صاحاƅ هو

 . (2)د بين حاضرين و اƅتعاقد بين غائبين و يعتبر بذƅك Ɗظاما مختلطا بين اƅتعاق
 ابــــــــــد هو صدور اإيجـقعإسامية أن اƅرƄن اƗساسي في اƅو يرى فقهاء اƅشريعة ا   

 رة شرعاــــــــــــــــــصورة معتبو اƅقبول من طرفي اƅعقد و وصول Ƅل مƊهما إƅى علم اآخر ب
Ƅله يتحقق في اƅتعاقد بطريق اƊƗترƊت و هذا  فهم Ƅا اƅطرفين ما قصدƋ اآخر ، و 

ƅبريد اإƅموقع أو عبر اƅة اƄسواء على شبƄمشاهدة ،ــــــــƅمحادثة أو اƅي أو اƊون  تروƄفي
 . (3) اƅتعاقد صحيحا تترتب عليه آثارƋ اƅمعتبرة شرعا

حƄم إجراء و قد بحث مجمع اƅفقه اإسامي اƅتابع ƅمƊظمة اƅمؤتمر اإسامي    
م ـــــــار رقر تصال اƅحديثة في دورته اƅسادسة و أصدر بذƅك اƅقائل اإاƅعقود بوس

مƊها اƅحاسب اآƅي ـذƋ اƅوسائل و اƅذي Ɗص على صحة إجراء اƅعقود به (52/613)
و قد قرر مجمع اƅفقه اإسامي ما يلي : " إذا  ـن بعض اƗحƄام اƅمتعلقة به ،، و بيــ

 عو ا يسم اآخر ، ن واحد و ا يرى أحدهماتم اƅتعاقد بين غائبين ا يجمعهما مƄا
 ، -اƅرسول  -اƅرساƅة أو اƅسفارة  ما اƄƅتابات أو ـه و ƄاƊت وسيلة اإتصال بيƊهــƄام

ففي  اسب اآƅي ،ـــــــــــــــــــــــــــو اƅفاƄس و شاشات اƅح و يƊطبق ذƅك على اƅبرق و اƅتلƄس
 . (4)إƅى اƅموجه إƅيه وقبوƅه  "  هذƋ اƅحاƅة يƊعقد اƅعقد عƊد وصول اإيجاب

 
جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، دون طبعة ، دار اƅجامعة  -(1)

 . 264، ص  2001اƅجديدة ƅلƊشر ، اإسƊƄدرية ، 
إسامي و اƅقواƊين اƅمدƊية اƅوضعية، اƅجــــــــــــزء مƊذر اƅفضل ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، دراسة مقارƊة بين اƅفقه ا -(2)

 . 136، ص  1992اƗول ، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عمان، 
فراح مƊاƊي ،  اƅعقد اإƄƅتروƊي وسيلة إثبات حديثة في اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، دون طبعة ، دار اƅهدى ، اƅجزائر ،  -(3)

 .122، ص  2009
 . 123 – 122فراح مƊاƊي ، اƅعقد اإƄƅتروƊي وسيلة إثبات حديثة في اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص -(4)
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موقفا واضحا يتماشى مع تطورات  اتخذ اإسامي اƅفقهمن هƊا يتجلى واضحا أن    

 ي إبرام اƅعقد .اƅعصر باإعتداد صراحة بوسائل اإتصال اƅحديثة ƅلتعبير عن اإرادة ف
 
 اƃتعبير عن اإرادة بƂافة اƃوسائل في اƃقواعد اƃعامة : زاقاعدة جو  -2

ƅفاظ ƄاƊت اƗسواء ، Ƅن اƅتعبير عن اإرادة في اƅقواعد اƅعامة بإستخدام اƅلفظ يم   
Ƅما يƄون  ان بواسطة اƅمخاطبة اƅتليفوƊية ،اƅلسان أو يؤديها اƅلسصادرة مباشرة عن 

 ية ،ــــــــــادة بواسطة اƅمخاطبة بأي شƄل من أشƄاƅها سواء عرفية أو رسمر اƅتعبير عن اإ
شƄل رساƅة أو تليƄس أو تيلغراف  و قد تƄون في اآƅة اƅراقƊة ،و قد تƄون خطية أو ب

 . (1)أو إعان في اƅصحف أو معلقات أو مƊشورات  ،
 ائل في اƅقواعد اƅعامة ،Ƅافة اƅوسو سƊتƊاول دراسة قاعدة جواز اƅتعبير عن اإرادة ب   

ثم Ɗحدد تطبيق هذƋ ، في اƅتشريعات اƅمدƊية اƅمقارƊة ثم في اƅتشريع اƅمدƊي اƅجزائري 
 .اƅقاعدة في اƅتشريعات اƅخاصة باƅمعامات اإƄƅتروƊية 

 
ائل في اƃتشريعات اƃمدƈية اإرادة بƂافة اƃوس قاعدة جواز اƃتعبير عن -أ

 ة :ƈاƃمقار 

يق اƄƅتابة ة اإƄƅتروƊية تقوم على اƅجمع بين تقƊيات اƊƅص عن طر اƅوسيلا ƄاƊت ـƅم   
، أو ƊترƊت أو هاتف اƗغرف اƅمحادثة ، Ƅاƅصوت Ƅاƅبريد اإƄƅتروƊي ، أو عن طريق 

و اƅصوت ،  ورةـو اƅص ن تقƊيات اƊƅصقادرة على اƅجمع بي فإƊها عن طريق اƅصورة ،
إشƄال في تطبيق أحƄام ا  تصال أخرى و باƅتاƅياية وسيلة بصورة أفضل من أ

 . (2)اƅتعبير عن اإرادة باƅوسيلة اإƄƅتروƊية  ىاƅقواعد اƅعامة عل
Ƅما أن اƄƅتابة اإƄƅتروƊية  هو ƅفظ يصلح ƅلتعبير عن اإرادة ، فاƅصوت اƅمتبادل   

 ير ــــشبƄة اƊƗترƊت تعتبر ƄاƄƅتابة اƅعادية من حيث قدرتها على اƅتعباƅواردة في خدمات 
 
 . 81، ص  2001علي فياƅي ، اإƅتزامات ، اƊƅظرية اƅعامة ƅلعقد ، دون طبعة ، موفم ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اƅجزائر ،  -(1)
 . 23دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر ااƊترƊت ) -(2)
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 ةبــــــــــــــــــــــ، فمن اƅثابت أن اإثبات باƄƅتا اإثباتعن اإرادة بغض اƊƅظر عن قيمتها في 
 . (1)أشد مما يتطلبه اƅتعبير عن اإرادة  ايتطلب شروط

إن اƅصورة اƅوحيدة اƅتي قد تثير إشƄاا هي تلك اƅمتمثلة في اƅضغط على مفتاح    
ل في شاشة ك ƅلقبو ر اƅقبول في ƅوحة مفاتيح اƅحاسوب أو اƅضغط بواسطة اƅمؤشر اƅمح

ƅلقبول ، حااƅ مخصصةƅة اƊخاƅلتعبير عن اإرادة ؟ سوب على اƅ افيةƄ فهل تعد وسيلة
و باƅذات عبر مواقع اƅويب خاƊة  اƅراغب في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ،فغاƅبا ما يجد 

 ، (  OKمخصصة ƅقبول اƅتعاقد تتضمن عبارة تدل على اƅقبول أو اƅرضا مثل )
(I Agree( أو )I Accept)  مؤشر فهلƅضغط باƅافيا يعتبر اƄ ةƊخاƅا Ƌعلى هذ

 ƅلتعبير عن اإرادة باƅموافقة ؟ .
مثل هذا اإجراء ƅلتعبير عن اإرادة طاƅما  ستقر اƅفقه اƅقاƊوƊي على Ƅفاية اد ƅق   

قد بأن اƅطرف اآخر م مƊه و بصورة يقيƊية ، فهري أن ييستطيع صاحب اƅموقع اƅتجا
 .  قبل اƅتعاقد

ر عن اإرادة على سبيل اƅمثال ا يبذƄر وسائل اƅتعب قاموا دولاƅ مشرعيـظم ـعمإن    
Ƅتشافها ام تأو غيرها ي ام أية وسيلة إƄƅتروƊية ،ƅمجال أمـهدف إفساح اب ،اƅحصر

ن رضا ن اإرادة بصورة ا تثير اƅشك بشأو تƄون قادرة على اƅتعبير ع مستقبا ،
عبير عن و اƅت ائل اƅمقبوƅة قاƊوƊا ƅلتعاقدمن اƅوسعتبارها اقد باƅتصرف باƅمتعا
 .(2)اإرادة

و وسائل  (3)ة Ƅبيرة في تعريف اƅعقدأضف إƅى ذƅك فإن اƅمشرعين ƅم يوƅوا أهمي   
دتين و تطابق اƅقبول مع رتباط اإرااهتمامهم بمسأƅة ايصال اإيجاب و اƅقبول بقدر ا

رتباط اإرادتين و تطابقهما اج من ذƅك أن أية وسيلة تؤدي إƅى و يستƊت اإيجاب ،
سواء ƄاƊت  ستخدامها قاƊوƊا ،اإرادة و يجوز يمƄن أن تƄون صاƅحة ƅلتعبير عن ا

 .(4)إƄƅتروƊية أم تقليدية 
 
عبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅجزء اƗول ، اƅطبعة اƅثاƅثة  -(1)

 . 218، ص  1981ضة اƅعربية ، اƅقاهرة ، ، دار اƊƅه
 . 24مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  ةفي اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ) دراس محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي -(2)
 اƅمتضمن اƅقاƊون اƅمدƊي اƅمعدل و اƅمتمم . 75/58من اƗمر رقم  54عرف اƅمشرع اƅجزائري اƅعقد في اƅمادة  -(3)
ظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ) مصادر اإƅتزام (، دون طبعة ، اƅدار اƅعاƅمية اƅدوƅية و دار اƅثقافة د محمد مƊصور اƊƅأمج -(4)

 . 82، ص  ƅ2003لƊشر و اƅتوزيع ، عمان ، 
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قاعدة جواز اƃتعبير عن اإرادة بƂافة اƃوسائل في اƃتشريع اƃمدƈي  -ب
  اƃجزائري :

 اƅقاƊونمن  60حƄام اƅمادة دة في اƅتعاقد من أستخاص مبدأ سلطان اإراايمƄن    
يعبران ختيار اƄƅيفية اƅتي ال ƅلمتعاقدين اƅحرية اƄƅاملة في اƅمدƊي اƅجزائري اƅتي تخو 

مما ا يحول دون إمتداد هذƋ اƅحرية ƅلتعبير عن اإرادة باƅوسائل  بها عن إرادتهما ،
 اإƄƅتروƊية .

   Ƅ مادةƅصت اƊ ه : 64ماƊه على أƊعقد  " مƃإذا صدر اإيجاب في مجلس ا
تحديد أجل اƃقبول فإن اƃموجب يتحلل من إيجابه إذا ƃم يصدر  ƃشخص حاضر دون

اإيجاب من شخص آخر بطريق اƃهاتف أو بأي اإيجاب فورا و Ƃذƃك إذا صدر 
 ."  طريق مماثل

ي أن اƅمشرع فتح اƅمجال ƅلعمل بباق،  ي طريق مماثل ....."... بأتفيد عبارة "  
ƅذا يمتد ƅيشمل اƅتعاقد باƅوسائل اإƄƅتروƊية  سائل اƅتي تقترب فƊيا من اƅهاتف ،اƅو 

خاصة مƊها اƊƗترƊت Ƅون اإتصال على هذƋ اƅشبƄة يمƄن أن يتحول إƅى هاتف 
 عادي عبر اƅمحادثة اƅشفوية و أن اƅبريد اإƄƅتروƊي يشبه اƅفاƄس أو اƅمراسلة.

يجوز أن Ɗه : " ƅمدƊي في فقرتها اƗخيرة على أا اƅقاƊونمن  60و تƊص اƅمادة    
ن يƂون ƈص اƃقاƈون أو يتفق اƃطرفان على أيƂون اƃتعبير عن اإرادة ضمƈيا إذا ƃم ي

إذ مجرد قيام ƅيب اƅتعبير عن اإرادة مفتوحة ، فيفهم من هذƋ اƅفقرة أن أسا ،" صريحا 
لك و طريق ـخاذ مسات ابت ƅه على شبƄة اƊƗترƊت يعƊيأي فرد بعرض موقع دائم و ث

فشبƄة اƊƗترƊت  س عن Ɗية اƅتعاقد عن طريق موقعه ،يشير و يعلن فيه إƅى اƊƅا
و اƅعشرين ساعة اإعاƊات عن اƅبيع و اƅشراء و تقديم  اƗربعرض على مدار ــتع

 . (1)اƅخدمات 
 اƅقاƊونمن  106" اƅمƊصوص عليه بموجب اƅمادة  اƃعقد شريعة اƃمتعاقدين" إن مبدأ 

اƅمدƊي اƅجزائري يسمح باƅتفاوض و إبرام اƅعقود اإƄƅتروƊية في ظل اƅتشريعات اƅسارية 
بƊاء على اƅمباديء اƅتعاقدية اƅتي اتفق عليها اƗطراف ما ƅم تتعارض مع اƊƅصوص 

 ام ــــــــــــــــــظام اƅعـƊو ما ƅم تتعارض مع اƅ ة اƅموجودة في اƅقاƊون اƅجزائري ،اƅتشريعية اآمر 
 
 . 133، ص ƅمدƊي اƅجزائري ، اƅمرجع اƅسابق Ɗي وسيلة إثبات حديثة في اƅقاƊون ارو Ƅƅتفراح مƊاƊي ، اƅعقد اإ -(1)
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 . (1) و اآداب اƅعامة
صورة ستيعاب اƅوسيلة اإƄƅتروƊية Ƅبااƅعامة في معظم اƅتشريعات تسمح  إن اƅقواعد   

د عن بعد ، و ا يعتبر تروƊي عقسيما أن اƅعقد اإƄƅ من صور اƅتعبير عن اإرادة ،
مƊته اƅقواƊين ، فاƅتعبير ƅم بل تض اƅبعد ظاهرة جديدة ، أو من اƗمور اƅمستحدثة ،

ي و ا يمƄن أن يƄون ذƅك سببا ف يشمل اƅجوهر ، و ƅم يتعد اƊƅاحية اƅشƄلية ،
ستخدام وسائل اإتصال اƅحديثة و من ا Ɗتشاران أإا  ، (2)ستحداث قواعد جديدة ا

ƅعاƅم في اƅعقدين اƗخيرين اول مƊها شبƄة اƊƗترƊت في اƅقطاع اƅتجاري في معظم دض
ر شƄوƄا عƊد اƗفراد حتياج هذƋ اƅوسائل في اƅقطاع اƅتجاري أثاان اƅقرن اƅماضي و م

ا سيما في غياب اƊƅصوص ام هذƋ اƅوسائل في إبرام اƅعقود ، ستخدامشروعية  حول
تشƄل حاجزا يمƊع  و ƅقد بقيت هذƋ اƅشƄوك  ستخدامها ،اتجيز  اƅقاƊوƊية اƅصريحة اƅتي

ƅذا بدأ اƅمشرع على  Ɗتشارها في اƅدول اƊƅامية ،اية و اƅتجارة باƅوسائل اإƄƅتروƊ تطور
 Ƌصوص تشريعية جديدة بغرض تسهيل إستخدام هذƊ داخلي بسنƅي و اƅدوƅمستويين اƅا

 . (3)اƅوسائل ƅتطوير اƅتجارة اإƄƅتروƊية 
 
ƃتشريعات اƃخاصة ل في اـدة جواز اƃتعبير عن اإرادة بƂافة اƃوسائـقاع -جـ

 تروƈية :ــƂƃباƃمعامات اإ 
بوصفها طرق  د إستخدام وسائل اإتصال اƅفوري ،اتفق أغلبية اƅفقهاء على أن إزديا   

يستدعي من اƅقواƊين  ƅوسائل اƅتقليدية في هذا اƅمجال ،تعبير عن اإرادة و تراجع ا
فاƅقاƊون  بفعل إستخدام تƊƄوƅوجيا اإتصال ،ايرة اآفاق اƅجديدة اƅتي توƅدت اƅحديثة مس

ن إحتياجات اƅمجتمع و تهدف إƅى تƊظيم و حماية اƅوسائل ـــــــــــظاهرة إجتماعية تعبر ع
 . (4)اƅقاƊوƊية اƅجديدة 

  ƅJOHN PERRY BARLOقد ظلت اƅمدرسة اƅتحررية اƗمريƄية بقيادة اƅباحث    
 
 . Ɗ134ي وسيلة إثبات حديثة في اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ،  اƅمرجع Ɗفسه ، ص رو Ƅƅتفراح مƊاƊي ، اƅعقد اإ -(1)
صابر راشدي ، اƅمرƄز اƅقاƊوƊي ƅلƄمبيوتر ) اƅحاسب ( في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ، مجلة اƅمعارف، اƅعدد اƅتاسع ، اƅمرƄز  -(2)

 . 16- 15، ص  2010اƅجامعي اƅبويرة ، اƅجزائر ، 
 . 26محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ) دراسة مقارƊة(، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
دون  عباس اƅعبودي ، اƅتعاقد عن طريق وسائل اإتصال اƅفوري و حجيتها في اإثبات اƅمدƊي ) دراسة مقارƊة( ، -(4)

 . 60، ص  1997مان ، طبعة،  دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، ع
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ثة يو دعت إƅى تبƊي مƊظومة حد دة ،يƖفاق اƅجدمسايرة اƅقاƊون ƅ تƊاشد بضرورة
ساس على اƅحرية سة باƗو تعتمد هذƋ اƅمدر  ءم و اƅتعامل اإƄƅتروƊي اƅحديث ،تتا

Ƅلمتعاقدين في تƅ مطلقةƅا، ƋفيذƊعقد و تƅمها أية قاعــــــــــــتإذ ا  ـــــــــوين اƄية حƊوƊدة قا
رات اƅدوƅية و مƊاشدات و Ƅان هذا اƅرأي مؤيدا في Ƅثير من وصايا اƅمؤتم مسبقة ،

Ƅما Ƅان دافعا قويا ƅسن اƅعديد من اƅتشريعات اƅخاصة باƅمعامات  اƅباحثين ،
 . (1)سواء على اƅصعيد اƅدوƅي أو اƅداخلي  اإƄƅتروƊية

 
 في اƃتشريعات ƃوسائلبƂافة ااارادة  عن اƃتعبيرز دة جواــقاع /1-ـج

 على اƃصعيد اƃدوƃي : اƃخاصة باƃمعامات اإƂƃتروƈية
 11/04/1980تفاقية فييƊا بشأن عقد اƅبيع اƅدوƅي ƅلبضائع اƅمبرمة في اقرت أ   

ا ا تشترط أن يتم مƊه 11فاƅمادة  اإتصال اƅفوري في إبرام اƅعقود ،صاحية وسائل 
 ...." ،من وسائل اإتصال اƃفوري  غير ذƃك و فقد وردت عبارة "...اƅعقد Ƅتابة ، 

 .ƅ (2 )تشمل Ƅل ما يمƄن أن تأتي به اƅتƊƄوƅوجيا من وسائل حديثة ƅإتصال اƅفوري
و تخص فقط عقد اƅبيع  قية تتعلق فقط بتƊظيم عقد اƅبيع ،و ƅما ƄاƊت هذƋ اإتفا   

لة اإƄƅتروƊية بقيت اƅشƄوك حول إستعمال اƅوسي دون عقود اƅبيع اƅوطƊية ،اƅدوƅي 
ممثلة في ƅجƊة اƗمم اƅمتحدة ƅلقاƊون  أصدرت مƊظمة اƗمم اƅمتحدة ، أن إƅى قائمة

    ترال ــاƅيوƊساƅتجاري اƅدوƅي اƅقاƊون اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية اƅمسمى 
(UNCITRAL)  16/12/1996بتاريخ . 

ƄƅتروƊية هو Ɗصه في اإإن أهم ما جاء في قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة    
Ɨفقرة اƅية عاƊثاƅى من مادته اƅتي تتم عنوƅتجارة  لى أن وسائل اإتصال اƅطريقها ا

  ةيـــــو قد رسخ هذا اƅقاƊون مشروع ،( 3) اإƄƅتروƊية مذƄورة على سبيل اƅمثال ا اƅحصر
 ن ـــــــــــــــــــــــــــــع إرادة و تƄوين اƅعقود بغض اƊƅظرستخدام رساƅة اƅبياƊات في اƅتعبير عن اا
 
صابر راشدي ، اƅمرƄز اƅقاƊوƊي ƅلƄمبيوتر اƅمرƄز اƅقاƊوƊي ƅلƄمبيوتر ) اƅحاسب ( في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي، اƅمرجع  -(1)

 . 16اƅسابق ، ص 
(2)- Ɗدراسة مقار ( يƊمدƅفوري و حجيتها في اإثبات اƅتعاقد عن طريق وسائل اإتصال اƅعبودس ، اƅمرجع عباس اƅا ، )ة

 . 24اƅسابق ، ص 
 . 127خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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 اƅوسيلة اƅمستعملة ƅذƅك .
فقد ورد في اƅتعليمة اƅخاصة باƅتجارة اإƄƅتروƊية و على صعيد اإتحاد اƗوروبي    

من اƅمادة اƅتاسعة  في اƅفقرة اƗوƅى 08/06/2000بتاريخ  ةاƅصادر  31/2000رقم 
م ن تدخل في تشريعاتها ما يسمح بإبرابأما يلزم اƅدول اƗعضاء في اإتحاد اƗوروبي 

بحيث أن إبرامها بوسائل إƄƅتروƊية ا يمس صحتها و ا اƅعقود باƅوسائل اإƄƅتروƊية ، 
 . (1)قابليتها ƅلتƊفيذ 

 
 اƃتشريعات في بƂافة اƃوسائلارادة عن ا دة جواز اƃتعبيرـقاع/  2-ـج

 : ليـــاƃداخعيد ـعلى اƃص اƃخاصة باƃمعامات اإƂƃتروƈية
Ɨمتحدة اƅوايات اƅت اƊاƄ قدƅ تشجيعƅ سباقةƅدول اƅية من اƄتجارة امريƅستخدام أسلوب ا

إذ أصدرت قاƊون اƊƅقل اƅمصرفي باƅطرق اإƄƅتروƊية عام ،  اإƄƅتروƊية في اƅتعاقد
اƊƅقل اƅمصرفي  ء عمليات اإيداع Ɗقدا أو باƅشيƄات أوبإجرا يسمحƅذي و ا 1978

 .( 2) باƅطرق اإƄƅتروƊية
اƅمتعلق بإثبات اƅتصرفات اƅقاƊوƊية اƅتي  80/525صدرت فرƊسا اƅقاƊون رقم Ƅما أ   

ثم قاƊون  ، 1980ي ذات اƅمعاƅجة اآƅية سƊة تتم عن طريق وسائل اإتصال اƅفور 
و قد بين هذا اƅقاƊون أن اƅمقصود من  ، 1989ة و اƅبصرية سƊة ات اƅسمعياإتصا

ل و Ƅل إرسال أو إصطاح اإتصاات عن بعد هو اإصطاح اƅذي يشمل Ƅل تعام
مهما Ƅان  مات و اإشارات و اƅخطوط اƅمƄتوبة و اƅصور و اƅمعلومات ،ستقبال ƅلعاا

  ، (3)خرى باƊƗظمة اƗ وسمعية أ ، بصرية،  ا سلƄية، اƊت سلƄية سواء Ɗ Ƅوعها ،
و قد سايرت هذا اإتجاƄ Ƌل من إيطاƅيا و ƊƄدا بسƊهما ƅقاƊون اƅتجارة اإƄƅتروƊية عام 

1999 (4) . 
 

 (1)-THIEFFRY)Patrick( , Commerce électronique ,Droit intenational et européen , Litec , Paris 

, 2002 ,p 185   

 . 33، ص  2008دون طبعة ، اƅدار اƅجامعية ، اإسƊƄدرية ،،  أمن اƅمستهلك اإƄƅتروƊي خاƅد ممدوح إبراهيم ، -(2)
(3)- FLOUR )Jacques( , AUBERT)Jean-Luc( ,SAVAUX )Eric( , Les obligations , L’acte 
juridique , Sirey , 2008 , p 102 . 

(4)- ƅلتجارة اإƅ ائيةƊجƅحماية اƅحليم رمضان ، اƅقاهرة ، مدحت عبد اƅعربية ، اƅهضة اƊƅية ، دون طبعة ، دار اƊتروƄ2001 
 . 12، ص 
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في شأن اإثبات و اƅمتعلق  230/2000و أصدرت فرƊسا بعد ذƅك اƅقاƊون رقم    
باƅتوقيع اإƄƅتروƊي أين وسعت من تعريف اƅتجارة اإƄƅتروƊية و جعلتها تشمل تبادل 

   .باƅمعدات و اƅمƊتجات و Ƅذا اƅخدماتاƅمعلومات و اƅمعامات اƅتجارية اƅمتعلقة 
اƅمتمم بموجب اƅمرسوم اƅمؤرخ  21/06/2004اƅمؤرخ فيقاƊون Ƅذƅك اƅأصدرت  و   
 .(1)اƅذي يƊظم Ɗوعا خاصا من اƅعقود و هي اƅعقود اإƄƅتروƊية  16/06/2005في 
أما على اƅصعيد اƅعربي فرغم أن معظم اƅدول اƅعربية ƅم تشرع قاƊوƊا ƅتƊظيم    

رة اƅلتجاƅمعامات اإƄƅتروƊية إا أن مجموعة مƊها حذت حذو اƅقاƊون اƊƅموذجي 
دام اƅوسائل ـاƅيوƊسترال( في تƊاول مسأƅة اƅتعبير عن اإرادة بإستخ)اإƄƅتروƊي 
ƄتروƊية ƅإتعتبر توƊس أول دوƅة عربية أصدرت قاƊوƊا خاصا باƅتجارة ا و ،اإƄƅتروƊية 

و ادات لمـباƅمƊظمة ƅ اƅذي تضمن اƅقواعد اƅعامةو  ، 83تحت رقم  Ɗ2000ة ـس
ƅون جارة اإـتاƊقاƅص هذا اƊ ية و قدƊتروƄƅ  ظامƊƅ ية تخضعƊتروƄƅعقود اإƅعلى أن ا

فيما ا رادة و صحتها و قابليتها ƅلتƊفيذ ƅتعبير عن اإاƅعقود اƄƅتابية من حيث ا
 .(2)يتعارض و أحƄام هذا اƅقاƊون 

ƅسƊة  85قم ن اƅمعامات اإƄƅتروƊية اƅمؤقت ر دƊي قاƊو و قد سن اƅمشرع اƗر    
قبوƅة ƅلتعبير ستخدام رساƅة اƅمعلومات Ƅوسيلة ما اƅذي أجاز بموجبه صراحة 2001

 . (3)عن اإرادة 
 ات ـــــــــمأن اƅمعاـبش 02/2002رقم  ƅلقاƊون  تي في سƊهامار د سايرƋ اƅمشرع اإـقو    

  ، 28/2004بوضعه ƅلقاƊون رقم و Ƅذا اƅمشرع اƅبحريƊي  ، (4)و اƅتجارة اإƄƅتروƊية 
 
 

(1)- THIEFFRY) Patrick( , Commerce éléctronique , Droit intenational et européen , op.cit , 

p189. 

طبعة ،  أمير فرج يوسف ، عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، دون -(2)
  . 459، ص  2009إسƊƄدرية ، اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث ، ا

أمير فرج يوسف ، عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه  -(3)
 . 446، ص 

 . 32مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عبد اƅرحيم محمود اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت) دراسة  -(4)
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 . (1)إذ عمد إƅى وضع معاƊي اƅعديد من اƅمصطلحات اƅمرتبطة باƅتجارة اإƄƅتروƊية 

 ة ، ـــــــــــــــــــــــــــــــخاص باƅمبادات اإƄƅتروƊيأما اƅمشرع اƅجزائري فقد تأخر في سن قاƊون    
مما زاد من حدة  ، 2005اƅمدƊي سƊة  اƊوناƅقت على بإدخال بعض اƅتعدياتفى ــƄاو 

تقـــƊيات اƅمعلومات ƅلتعبير عن اإرادة في  اؤل حول مدى مشروعية وسائلــــــــاƅتس
أوƅهما يقر بمشروعية  ،اƅشيء اƅذي جعل اƅفقه يƊقسم إƅى قسمين اƅقاƊون اƅجزائري ، 

 ته .رادة و اƅثاƊي يرفض ذƅك و Ƅƅل مبرراƅلتعبير عن اإ هذƋ اƅوسائل
 
 رادة .ئل اإƂƃتروƈية في اƃتعبير عن اإ دى مشروعية اƃوساــميا : ـƈثا

ئل اإƄƅتروƊية في اƅتعبير اƊقسم اƅفقه إƅى طائفتين فهƊاƅك من قال بمشروعية اƅوسا   
 رادة و هƊاƅك من Ɗادى باƅعƄس و ƊتƊاول ذƅك Ƅما يلي :ن اإـــع
 ي اƃتعبير عن اإرادة :اƃوسائل اإƂƃتروƈية ف اƃقائلون بمشروعية -1

Ɗصوصا  اƅجزائري يتضمن اƅمدƊي اƅقاƊونيعتقد أصحاب هذا اƅرأي أƊه رغم أن    
فإن مشروعية اƅتعاقد ƄƅتروƊية اƅحديثة ، باƅوسائل اإ رادةصريحة بشأن اƅتعبير عن اإ

 اƅمدƊي و مƊها : اƅقاƊونهذƋ يمƄن إستخاصها من اƅقواعد اƅعامة في 
1-  Ɨتعاقاƅما يقتضيه مبدأ سلطان اإرادةصل في اƅ تراضي وفقاƅذي ( 2) د حرية اƅا 

اƅمدƊي اƅتي تعطي اƅمتعاقدين اƅحرية اƄƅاملة في  اƅقاƊونمن  Ƅ60رسته اƅمادة 
ية Ƌ اƅحر ذمتداد هو ا ماƊع من إ يار اƄƅيفية اƅتي يعبران بها عن إرادتهما ،إخت

 رادة باƅوسائل ااƄƅتروƊية .ƅلتعبير عن اإ

 من ـضƄƅتروƊي مƄاƊا أƊه أصبح ƅلƄتابة في اƅشƄل اإƄƅتروƊي و اƅتوقيع اإبما   -2

  1رر ـــــــــــــــــــــــــــƄــم 323من خال Ɗص اƅمادتين  اƅمدƊي ، اƅقاƊونواعد اإثبات في ق
 . (3)جد ƅها موقعا في إƊعقاد اƅعقد فاƗوƅى أن ت،   02/ 327و 

 ، اƅلتين فتحتا اƅباب واسعا  64/02و  أخيرة /Ƅ60ذƅك Ɗجد Ɗص اƅمادتين  -3
 
 اƅسابق، عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع أمير فرج يوسف -(1)

 . 448، ص 
 . 81علي فياƅي ، اإƅتزامات ، اƊƅظرية اƅعامة ƅلعقد ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
اƅعقد اإƄƅتروƊي على ضوء اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، مذƄرة اƅتخرج Ɗƅيل إجازة اƅمدرسة اƅعليا ƅلقضاء ،  برƊي Ɗذير ، –( 3)

  19، اƅمدرسة اƅعليا ƅلقضاء ، ص  2003/2006اƅدفعة اƅرابعة عشر ، اƅمدرسة اƅعليا ƅلقضاء ، 
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 أمام إستعمال اƅوسائل اإƄƅتروƊية في اƅتعبير عن اإرادة .
 

 Ƃƃتروƈية في اƃتعبير عن اإرادة :اƃوسائل اإ  بعدم مشروعيةون اƃقائل  -2

رادة اƅحديثة ƅلتعبير عن اإ ق اƅمؤيد ƅمشروعية اƅوسائل اإƄƅتروƊيةخافا ƅلرأي اƅساب   
رادة و تبريرا روعية هذƋ اƅوسائل ƅلتعبير عن اإتجاƋ يرفض اإعتراف بمش، فإن هذا اإ

 يقدم اƅحجج اƅتاƅية :ƅموقفه 
 ل ـــــــــــــــــستعمال اƅوسائايƊص صراحة على بأحƄامه اƅحاƅية ا  Ɗياƅمد اƅقاƊونن إ  -1

خاصة مƊها  إƄƅتروƊية Ƅأدوات ƅلتعبير عن اإرادة و يجب أا تفسر Ɗصوصه ،ا
اƅمتعلقة باƅتعاقد عبر اƅهاتف أو أية وسيلة مشابهة تفسيرا واسعا  64/02اƅمادة 

عتمادها افلو أراد اƅمشرع  لتعبير عن اإرادة ،ديثة ƅحƅيشمل اƅصور اإƄƅتروƊية ا
 اƅتشريعات اƅمقارƊة اƗخرى .Ɗƅص عليها صراحة Ƅما فعلت 

  ر ،طــــــــــــــبير عن اإرادة ا يخلو من اƅمخاوسائل اإƄƅتروƊية ƅلتعستعمال اƅاإن   -2

من  من أطراف اƅعاقة اƅعقدية وتسمح من توثق Ƅل طرف Ƅون هذƋ اƅوسائل ا 
 يخاطبهمن صفة اƅطرف اآخر بمعƊى عدم توثق Ƅل طرف من أن  من و، وجود 

و هذا Ɗاجم عن طبيعة هذƋ اƅوسائل  اƅتعاقد معه فعا ،ب يƅشخص اƅذي رضا هو
حد يضمن ƅمستخدم فا أ خاƅها باإفتراضية و اƅامادية ،اƅتي يتميز اƅتعاقد من 

و ا أحد  ا جاءت من هذا اƅموقع ،علومات إƊمن ما وصله من مشبƄة اƊƗترƊت بأ
ذƊا بعين خقيقة اƅموقع و وجودƋ على اƅشبƄة ، خاصة إذا ما أيضا حن ƅه أيضم

ستعمال أسماء اƅغير في اƊƗشطة اختراق اƅمواقع و إساءة ااإعتبار تƊامي عمليات 
 . (1)اƅجرمية 

 ي ـــƄƅتروƊاإباƄƅتابة في اƅشƄل  1مƄرر  323ه تاƅمدƊي في ماد اƅقاƊونإعتداد   -3

فهي  ة ƅلتعبير  عن إرادة اƅمتعاقدين ،في اإثبات ا يعƊي أƊه يقر بها Ƅوسيل
ƄƅتروƊية و حفظ ير ، فƄتابة بƊود عقد على دعامة إخاصة فقط باإثبات ا غ

  ـــــــــــــــــية ƅهذƋ اƅوسائل فƊسخة مƊه ا يعƊي باƅضرورة أن اƅمشرع قد أعطى اƅمشروعي
 
ƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عن طريق اƊƗترƊت )دراسة مقارƊة (، دون طبعة ، دار اƅثقافة ƅلƊشر واƅتوزيع ، أحمد خا -(1)

 . 22، ص 2002اƗردن ، 
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 . (1)رادة اƅتعبير عن اإ

اƅحاƅية ƅلوسائل  اƅمدƊي بصيغتة اƅقاƊوناƗول اƅذي يؤيد قبول رغم قوة حجج اƅرأي    
ستƊادا ƅلقواعد اƅعامة إبرام اƅعقود خاصة مƊها ا رادةرويƊة Ƅأدوات ƅلتعبير عن اإاإƄƅت

Ɗƅصريح بمشروعية هذا اƅه يبقى عدم اإعتراف اƊرضائية إا أƅلتعبير عن مبدأ اƅ مط
يتسبب في عدم  ية أخرى ،و عدم تƊظيمه باƅشƄل اƄƅافي من Ɗاح اإرادة من Ɗاحية ،

 ل ،ــــــــــــــــــــــــاƅوسائمن مخاطر اƅتعاقد بهذƋ  حماية اƅمتعاقدين حماية Ƅافية
و ƅتفادي ذƅك حث اƅقاƊون اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅترويƊة اƅدول اƗعضاء على 

 ن اإرادة ـــــــــــــاإعتراف اƅصريح في قواƊيƊها على قبول اƅوسائل اإƄƅتروƊية في اƅتعبير ع
  . (2)و تƊظيمها 

ن اإرادة باƅوسائل ـإذا Ƅان اƅتعبير عأƊه  اƅذي يطرح Ɗفسه هوؤال ــغير أن اƅس   
 .؟ ستثƊاءاتاذƋ اإجازة مطلقة أم مقيدة بوضع اإƄƅتروƊية جائزا  و ƅو ضمƊيا فهل ه

 .اƊƅقطة اƅمواƅية في ذا ما سƊتƊاوƅه باƅدراسة ــو ه 
 

 إƂƃتروƈيا . ن اإرادةـعاƃتعبير إمƂاƈية اإستثƈاءات اƃواردة على ثاƃثا: 

و اƅمعامات شريعات اƅتي Ɗظمت مسائل اƅتجارة اإƄƅتروƊية أجازت معظم اƅت   
عن إرادتهم بإستخدام اƅوسائل اإƄƅتروƊية اإƄƅتروƊية صراحة Ɨطراف اƅتعامل اƅتعبير 

اإتفاق في حين أن جميع اƅتشريعات أƄدت في Ɗفس اƅوقت على حرية اƗطراف في 
 ، يا ـــــــــــــــــبير عن اإرادة إƄƅتروƊبمعƊى أƊها ƅم تفرض شƄا معيƊا ƅلتع على خاف ذƅك ،

ي طراف اƅمعاملة على اƅتعبير عن إرادتهم باƅوسائل اƅتقليدية Ƅاƅبريد اƅعادو متى إتفق أ
ƅهم إجراؤها بطريقة إƄƅتروƊية ، إضافة إƅى  فا يجوز ، مأو اƅتليفون Ƅان ذƅك ملزما ƅه

ن فإƅذƅك  ، (3) اƅمجال اإقتصادي Ɗه يسهل حاƅيا إيجاد حرية غير مقيدة ا سيما فيأ
 ستثƊاءات ƊتƊاوƅها Ƅما يلي :اباƅوسائل اإƄƅتروƊية ترد عليه  إجازة اƅتعبير  عن اإرادة

 
 . 20برƊي Ɗذير ، اƅعقد اإƄƅتروƊي على ضوء اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري  ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
(2)- ƅي على ضوء اƊتروƄƅعقد اإƅذير ، اƊ يƊفسه ، ص برƊ مرجعƅجزائري ، ، اƅي اƊمدƅون اƊ21قا . 

(3)-CLAUDE)Lucas de leyssac( , PARLEANI)Gilbert(, Droit du Marché , Presses universitaires 

de france , Paris , 2002 , p 507 . 
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اƃتعبير عن اإرادة إƂƃتروƈيا في  اإستثƈاءات اƃواردة على إمƂاƈية -1
 : ميةاƃشريعة اإسا

   ƅظم اƊƅلعقود  تشريعيةاختلفت اƅ ظرتهاƊ يفية فيƄ ية سواء فيƅماƅحقوق اƅعقادها او اƊ
فقد ƄاƊت  إƅى حد اƅتباين ،ختافا قد يصل افي شروطها أو أحƄامها أو آثارها أو 

ثم تطورت بمرور اƅوقت تشترط اƅرضائية إƊعقاد اƅعقد ،  بعض اƅتشريعات اƅوضعية
 ƅتشترط اƅشƄلية .

 دــــــــــــــــــو مادام اƅرƄن اƗساسي في اƅعقد هو صدور اإيجاب و اƅقبول من طرفي اƅعق   
فهم Ƅا اƅطرفين ما قصدƋ  و وصول Ƅل مƊهما إƅى علم اآخر بصورة معتبرة شرعا و 

مواقع أو ريق اƊƗترƊت سواء عبر شبƄة اƅـو هذا Ƅله متحقق في اƅتعاقد عن ط اآخر ،
دة جائزا ƅيƊتج فيƄون اƅتعبير عن اإرا ƄƅتروƊي أو اƅمحادثة أو اƅمشاهدة ،عبر اƅبريد اإ

و قد بحث مجمع اƅفقه اإسامي اƅسابع ƅمƊظمة اƅمؤتمر اإسامي  آثارƋ اƅقاƊوƊية ،
و صدر بذƅك اƅقرار ال اƅحديث في دورته اƅسادسة ـــحƄم إجراء اƅعقود بآƅيات اإتص

Ɗه إستثƊى بعض صحة إجراء هذƋ اƅعقود إا أƊص على  و اƅذي ، 53/03/06رقم 
 .(1) عقد اƅصرفو عقد اƄƊƅاح ƅعقود ƅخصوصيتها و هي ا
 
 عقد اƂƈƃاح : –أ 

   Ɗاح أن يشـبما أƄƊƅهد شاهدي عدل على إبرامه حفاظا على ـه من شروط عقد ا
ƅحياة ، زوجينحقوق اƅهما طول اƊد مƅوƅون آثارها  و اƄتي تƅعقود اƅبخاف باقي ا

فإن هذا اƊƅوع من اƅعقود قد  اƅب على جاƊب معين و بشƄل محدود ،صورة في اƅغمح
 استثƊى من اƅعقود اƅتي تبرم عبر اƊƗترƊت .

و Ƅƅن هƊاك من يرى أن اƅطرق اƅحاƅية ƅلتعاقد تسمح بحضور و تحƄيم اƅشهادة    
ƅان اƄ شخاصة إذاƅن اƄمشاهدة ، مما يسمح بتحقق رƅمحادثة أو اƅود ، ـــــــــــهتعاقد عبر ا 

خذ به اƅمذهب اƅحƊفي اƅذي أجاز إƊعقاد اƄƊƅاح باƄƅتابة و ƅو Ƅان اƅزوجان و هذا ما أ
 . (2)غائبان عن بعضهما و حضر شاهدين عƊد اƄƅتابة 

 
 . 266اƅمرجع اƅسابق ، ص جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ،  -(1)
 . 124فراح مƊاƊي ، اƅعقد اإƄƅتروƊي وسيلة إثبات حديثة في اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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 عقد اƃصرف : –ب 
عقد اƅصرف هو بيع اƊƅقد باƊƅقد سواء بجƊسه أو بغير جƊسه و من شروط صحته    
ئل اإƄƅتروƊية فاƅتصارف عن طريق اƅوسا يض قبل اإفتراق بين اƅمتعاقدين ،اƅتقا

فإن تم مباشرة عبر شبƄة اƅمواقع أو  اƅعقد ،يختلف حمƄه بحسب اƅطريقة اƅتي تم بها 
و تم تƊفيذ اƅعقد بتحويل اƅمبلغ محل اƅعقد من  اإƄƅتروƊي اƅمباشر أو اƅمحادثة ،اƅبريد 

Ƅارت  حساب Ƅل من اƅطرفين عن طريق اƅشيك اƅمصرفي أو اƊƅقود اإƄƅتروƊية أو
قايض شƄال اƅصرف اƅتي تجعل اƅتغير ذƅك من أ و اƅحواƅة اƅبƄƊية اƅمباشرة أواƅفيزا أ

Ɨن اƅتقايض ƅيس مقصورا على  (1)ن فإن اƅعقد صحيح متحققا في اƅحال بين اƅطرفي
Ƅاƅقيد  شرة بل يƄون أيضا باƅقبض اƅحƄمي ،اƅتقايض اƅحقيقي بين اƅطرفين مبا

هƄذا  و و اƊƗترƊت اƅمصرفي ،أصرفية اƅمصرفي في حساب اƅعميل بطريق اƅحواƅة اƅم
ستعمال اƅوسائل اإƄƅتروƊية يتوقف على توفر  اƊستخلص أن صحة عقد اƅصرف ب

 . (2)شرط اƅتقايض فيه 
 
تثƈاءات اƃواردة على إمƂاƈية اƃتعبير عن اإرادة إƂƃتروƈيا في ــاإس -2

ل اƈƃموذجي ون اƃيوƈستراـات اإƂƃتروƈية ) قاƈــاƃتشريعات اƃخاصة باƃمعام
 : ( ƃلتجارة اإƂƃتروƈية

ي ƅلتجارة جإن مسأƅة اƅبحث في اإستثƊاءات اƅواردة في قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذ   
بإعتبار أن هذا اƅقاƊون يهدف إƅى مساعدة اƅدول  اإƄƅتروƊية مسأƅة أوƅية و مهمة ،

ى إƅى توحيد ƅحاجيات اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، Ƅما تسعب جيتا ƅتسعلى تطوير تشريعاته
اƗحƄام و تقارب اƅحلول ƅلمشاƄل اƅثاƊوية اƅمتعلقة بهذا اƊƅوع من اƅتعامل، فهو إذا 

 .( 3)يعتبر مهد اƅتشريعات اƅحديثة في مجال اƅتعاقد اإƄƅتروƊي 
و تظهر هذƋ اإستثƊاءات من خال تحديد Ɗطاق تطبيق هذا اƅقاƊون ، و Ƅذƅك من    
 : Ɗه Ƅما يليƊبيس ماستثƊاءات تراها مƊاسبة و هذا اوضع ال مƊح هذا اƅقاƊون ƅلدول بخ
اƅجديدة دار اƅجامعة دون طبعة ، شحاتة غريب شلقامي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي في اƅتشريعات اƅعربية ) دراسة مقارƊة ( ،  -(1)

 . 47، ص  2008، اإسƊƄدرية ، 
(2)- Ɨتعاقد عبر اƅتراضي في اƅشريفات ، اƅرحيم اƅت محمود عبد اƊترƊ )ةƊسابق ، ص ) دراسة مقارƅمرجع اƅ35، ا . 
 . 35، ص  Ɗفسهمحمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع  -(3)
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 ƃلتجارة اإƂƃتروƈية : اق تطبيق قاƈون اƃيوƈسترال اƈƃموذجيـƈط –أ 
تجارة اإƄƅتروƊية و اƅتي سترال اƊƅموذجي ƅلمن قاƊون اƅيوƊ( 1)تƊص اƅمادة اƗوƅى    

يطبق هذا اƃقاƈون على أي ƈوع من " Ɗطاق اƅتطبيق" : "  ت عƊوانـحجاءت ت
 .   (1)"  اƃمعامات تƂون في شƂل رساƃة بياƈات مستخدمة في سياق أƈشطة تجارية

ر يقتص يتجلى من خال هذƋ اƅمادة أن هذا اƅقاƊون ضيق من Ɗطاق تطبيقه و جعله   
ƅتشمل سع من Ɗطاق هذƋ اƅتجارة Ɗفس اƅوقت و إا أƊه في  على اƅتجارة اإƄƅتروƊية ،

Ƅل اƊƗشطة اƅتجارية بدƅيل عدم إبداء أي تعريف ƅهذƋ اƗخيرة ضمن اƅمادة اƅثاƊية اƅتي 
 خصصها ƅلتعريفات .

و رأت اƅلجƊة اƅخاصة بصياغة هذا اƅقاƊون إبقاء اƅتعريف مفتوحا ƅيشمل Ƅل    
ستبعاد أي ارتأى خال إعداد هذا اƅقاƊون أن إذ إ خرجات اإƄƅتروƊية اƅممƊƄة ،اƅمست

و أن  يمƄن أن يضفي إƅى صعوبات عملية ، شƄل أو واسطة عن طريق تقييد Ɗطاقه
 . (2)يتعارض مع اƅغرض اƅمتوخى مƊه و هو توفير قواعد محايدة من حيث اƅوسائط 

 
ة اإƂƃتروƈية بوضع جي ƃلتجار ي تعديل اƃقاƈون اƈƃموذل فحرية اƃدو -ب 

 إستثƈاءات عليه :

ƅقد أعطى قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية ƅلدول اƅراغبة في تبƊيه    
عطى ƅها اƅحق في ير اƅتجارية ، Ƅما أاƅحرية في توسيع Ɗطاقه ƅيشمل اƅمعامات غ

غال هذا اƅحق ستاسبة إا أƊه حذر من جهة أخرى من وضع إستثاءات تراها مƊا
ذƅك يعتبر خروجا من روح ƅوضع إستثƊاءات على بعض Ɗصوص هذا اƅقاƊون Ɨن 

و هذا ما يجرƊا إƅى تحديد موقف بعض  (3) و تجريدا ƅه من مهامه و أهدافه  اƅقاƊون
 اƅتشريعات اƅمقارƊة .

 
 
 
 
مƄتبة اƅوفاء  دون طبعة، و دƅيلها اƅتشريعي ( ،ترال اƗوƊيسوائــــــــــل أƊور بƊدق ، قاƊون اƅتجارة اإƄƅتروƊي ) قواعد  -(1)

 . 11، ص  2009اƅقاƊوƊية ، اإسƊƄدرية ، 
 . 42سترال و دƅيلها اƅتشريعي ( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص يƅƊتجارة اإƄƅتروƊي ) قواعد اƗو وائل أƊور بƊدق ، قاƊون ا -(2)
(3)- Ɨقواعد ا ( يƊتروƄƅتجارة اإƅون اƊدق ، قاƊور بƊفسه ، ص وائل أƊ مرجعƅا ، ) تشريعيƅيلها اƅيسترال و دƊ45و . 
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في  اإƂƃتروƈيبير عن اإرادة ـــƂاƈية اƃتعـتثƈاءات اƃواردة على إمـاإس -3
 : ƈةض اƃتشريعات اƃمقار ـبع

 ة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاƊتهج بعض اƅمشرعين Ɗهج قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊي   
فهƊاƅك من تقيد بمضمون هذا  ƅتƊظيم اƅمعامات اإƄƅتروƊية ،و أصدروا تشريعات 

و اƅذي  ، (1)اƅمصري  اإƄƅتروƊية اƅقاƊون وفقا Ɗƅطاقه اƅضيق Ƅمشروع قاƊون اƅتجارة
اƅوسائل اإƄƅتروƊية في Ƅافة اƊƗشطة اƅتجارية دون  ستخداماƅتعبير عن اإرادة بأجاز ا

ستثƊاءات حسب مجال اƅعقد او هƊاƅك من عدل فيه بوضع  (2)ستثƊاءات او ية قيود أأ
 أو شƄله .

 
 اإستثƈاءات من حيث مجال اƃعقد :  -أ

   ƅ اقدƊيه مشروع قاƊسترال في تبƊيوƅون اƊقاƅ هجا مقارباƊويتي مƄƅمشرع اƅتهج اƊ ون
يطبق هذا اƃقاƈون " مƊه :  (1) إذ جاء في اƅمادة اƗوƅى اƅتجارة اإƄƅتروƊية اƄƅويتي ،

ي ƈوع من اƃمعلومات يƂون في شƂل مستƈد إƂƃتروƈي مستخدما في أعمال أعلى 
 . ( 3)"  تجارية

يتضح من هذƋ اƅمادة أن اƅمشرع اƄƅويتي حصر مجال تطبيق اƅقاƊون اƅخاص    
مستثƊيا بذƅك أي عمل غير  بتƊظيم إستعمال اƅوسائل اإƄƅتروƊية على اƗعمال اƅتجارية

ƅهذا اƅمشروع موقف اƅمشرع بƄوƊه يرمي إƅى و قد بررت اƅمذƄرة اإيضاحية  ي ،تجار 
حماية اƅشخص اƅعادي من أن يƄون محا ƅتطبيق أحƄام هذا اƅقاƊون في اƅوقت اƅذي 

 ثل هذƋ اƅمعامات .ماƊƅاس إƅى اƅمستوى اƅمطلوب ƅ ƅم يصل فيه اƅوعي و اƅثقافة عƊد
ه ئستثƊاااƅواردة في هذا اƅقاƊون ب طاق اإستثƊاءاتƊ و ƅقد وسع اƅمشرع اƄƅويتي من   

اƗوراق ، و  بها اƅملحقةاƅتجارية و هي اƅبيوع اƅعقارية ، و اƅتصرفات  ƅبعض اƅمعامات
اƅملƄية و قد أرجعت اƅمذƄرة اإيضاحية ƅلمشروع  ــتƊداترية و مساƅماƅية و اƅتجا

 ذƋ اƅمسائل .اƅسبب في ورود هذƋ اإستثاءات إƅى اƅطبيعة اƅخاصة به
 
اƅمرجع عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، أمير فرج يوسف ،  -(1)

 . 358اƅسابق،
 . 156، اƅمرجع اƅسابق ، ) دراسة مقارƊة( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(2)
 . 38، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات  -(3)
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ف اƅمشرعين اƅمصري و اƄƅويتي ، و اƅلذين تبƊيا اƅقاƊون اƊƅموذجي ـوقموازاة ƅم   
ƅ( يةƊتروƄƅتشريلتجارة اإƅت بعض اƊضيق تبƅطاقه اƊب )سترالƊيوƅون مع اƊقاƅعات هذا ا

صر فقط على اƗعمال اƅتجارية بل أيضا على اƗعمال قتبحيث ا ت توسيع Ɗطاقه ،
رت تشريعات تحت عƊوان ) اƅمعامات اإƄƅترويƊة أو اƅمبادات هـفظ غير اƅتجارية ،
 اإƄƅترويƊة ( .

تحت  Ƅƅ2001تروƊية اƗردƊي اƅمؤقت اƅصادر سƊة و يعتبر قاƊون اƅمعامات اإ   
 ع Ɗƅطاق تطبيق اƅقاƊون اƊƅموذجي ،اƅموس أحد اƅتشريعات اƅتي سايرت اإتجاƋ 85رقم 

اƊت مدƊية أو ويƊة سواء Ƅإذ يطبق على جميع اƅمعامات اƅتي تتم عبر اƅوسائل اإƄƅتر 
 .  (1)تجارية 

 
 اإستثƈاءات من حيث شƂل اƃعقد : -ب 
ؤها إƊعقاد اƅعقد إƅى جاƊب ستيفاافي أحيان Ƅثيرة شƄلية معيƊة يجب يستلزم اƅقاƊون    

على Ɗحو يƄون معه اƅتعبير عن اإرادة اƅموضوعية في تƄوين اƅعقد و صحته  طاƅشرو 
 إذا توافرت هذƋ اƅشƄلية .إا  غير مƊتج آثارƋ اƅقاƊوƊية اƅمتوخاة 

   ƊاƄ عقد ،و إذاƅن في اƄرƄ تابة متطلبةƄƅت عرفية أو رسمية فإ ت اƊاƄ ن سواء
وذƅك  اإƄƅتروƊية ،في اƅعقود  ستيفاء هذƋ اƅشƄليةااƅتساؤل يثور حول مدى إمƄاƊية 
 باƄƅتابة على دعامات إƄƅتروƊية ؟ .

تشترط فيها اƅشƄلية يما تلك اƅتي ــا سƗهمية و خطورة بعض اƅتصرفات ، و Ɗظرا    
ستعمال قواعد اƅبياƊات أو افقد رأى مشرعو بعض اƅدول عدم جواز ƄرƄن أساسي ، 
ƊƄدا ، أمريƄا ، إيرƊƅدا اƅشماƅية ، اƅصين Ɗي بشأƊها و من هذƋ اƅدول :اƅتوثيق اإƄƅترو 

Ɨ( 2) ردن، إمارة دبي و ا. 
   Ɨمشرع اƅى اƊقد استثƅسادسة من قƅمادة اƅص اƊ ي صراحة فيƊمعامات ردƅون اƊا

 ق ــــــئود و اƅمستƊدات و اƅوثاـــع اƅعقـجمي 2001سƊة  85م ـــƊي تحت رقاإƄƅتروƊية اƗرد
 
ƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع أمير فرج يوسف ، عا -(1)

 . 422اƅسابق ، ص
أمير فرج يوسف ، عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي  ، اƅمرجع Ɗفسه  -(2)

 . 443 -442، ص 
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 يةــــــمعين إشترطه اƅقاƊون ، موردا بعض اƅمعامات اƅشƄل اƅشƄلية اƅتي تƊظم وفق شƄل
و اƅتصرف في اƅوصية ، اƅوقف مثل : ،  (1)اƅمستثƊاة على سبيل اƅمثال ا اƅحصر

و اƅمعامات في اƗحوال ة إƅى اƅوƄاات ـإضاف قوƅة و عقود إيجارها ،وال غير مƊـأم
 اء ـــــــــــــــــــــــــــــــــد خدمات اƅمياƋ و اƄƅهربقو ـعارات اƅمتعلقة بإƅغاء وفسخ عـو اإش اƅشخصية ،

شعارات مين اƅصحي و اƅتأمين على اƅحياة و ƅوائح اƅدعاوى و اƅمرافعات و إو اƅتأ
 . (2)اƗسهم و Ɗدات ــاƅتبليغ اƅقضائية و قرارات اƅمحاƄم و اƅتعامل باƗوراق اƅماƅية Ƅاƅس

ستثƊاءات في قاƊون اƅمعامات اƗردƊي هو اƗمثلة أن مƊاط اإ من هذƋيستخلص    
 Ƌاء هذƊل معين أثƄتقيد بشƅمعامات ،ضرورة اƅل  اƄشƅو أن عدم مراعاة هذا ا

 ات ــــــــــــــــــــــــــــــƄما قرر قاƊون دبي ƅلمعام إعتبار هذƋ اƅتصرفات غير صحيحة ، توجبـيس
 ل ـــــــــــــــــــــــــــــــــــمثل اƅمسائ يق هذا اƅقاƊون ،أمور من تطب و اƅتجارة اإƄƅتروƊية إستثƊاء عدة 

 ة ـــــــــــــــــــــير اƅمƊقوƅــو سƊدات ملƄية اƗموال غ مات اƅمتعلقة باƗحوال اƅشخصية ،و اƅمعا
سƊد مثل اƗسهم أو أي  ƅلتداولو اƅسƊدات اƅماƅية اƅقابلة  عليها ،و اƅحقوق اƅواردة 

 .(3)ه أمام موظف اƅدوƅة اƅمختص مثل اƅتوƄيل اƅعام أو اƅخاصـن تصديقيتطلب اƅقاƊو 
فقد استبعد  عون اƅغربيون هم اƅسباقون ƅوضع هذƋ اإستثƊاءات ،ƅقد Ƅان اƅمشر    

ون اƗسرة و Ƅذا Ƅمسائل قاƊ عمال اƅقاƊوƊيةاƗاƅمشرع اƗمريƄي بعض اƅتصرفات و 
ين اسثƊى اƅمشرع في حاƅتفاوض ، قرارات و أوامر اƅمحاƄم و أوراق و مستƊدات 

 .Ɗ(4 )دات اƅمتعلقة باƅعقارات و تسجيلها و اƅسƊدات اƅماƅية ـــــــو اƅمست اƊƄƅدي اƅوصايا ،
اƅمدƊي اƅقاƊون من  1مƄرر  323أما اƅمشرع اƅجزائري فقد Ɗص في اƅمادة    

 ري على أƊه :ئاƅجزا
 ثبات باƂƃتابة على اƃورق بشرط Ƃاإ  يعتبر اإثبات باƂƃتابة في اƃشƂل اإƂƃتروƈي" 
 
 
 
 . 43، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت  -(1)
وفقا ƅلقاƊون اƅمدƊي شبƄة اƊƗترƊت محمد يحي اƅمحاسƊة ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅلعقد اƅمبرم عبر   –بشار محمود دودين  -(2)

،  2006دƊي باƅتأصيل مع اƊƅظرية اƅعامة ƅلعقد في اƅقاƊون اƅمدƊي، دون طبعة ، دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عـمان ،  اƗر 
 . 60ص 

أمير فرج يوسف ، عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(3)
 . 154: خاƅد ممدوح إبراهيم ،إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ،  / و أƊظر Ƅذƅك 373اƅسابق ، ص 

 . 154خاƅد ممدوح إبراهيم ،إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ،  -(4)



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 28 

 
 إمƂاƈية اƃتأƂد من هوية اƃشخص اƃذي أصدرها و أن تƂون معــــــــــدة و محفوظة في

 اƅقاƊونمن  1316تقابلها اƅمادة  و اƅتي إن هذƋ اƅمادة " ، تضمن سامتهاظروف 
جاءتا بمفهوم واسع ƅلƄتابة فهو يشمل بجاƊب اƄƅتابة على اƅورق  اƅمدƊي اƅفرƊسي ،

وجود و قد أدى  اƅمثبتة على دعامة إƄƅتروƊية ،اƄƅتابة في اƅشƄل اإƄƅتروƊي أي تلك 
اإƄƅتروƊية أن تƄون ƅتساؤل هل يمƄن ƅلƄتابة هذا اƊƅص ضمن قواعد اإثبات إƅى ا

ƅلƄتابة  ƅلمفهوم اƅحديث اƅموسع بديلة عن اƄƅتابة اƅتقليدية ؟ و بعبارة أخرى هل يمƄن
أن يشمل اƄƅتابة ƄرƄن ƅإƊعقاد أو ƅصحة اƅتصرف أم يبقى قاصرا على اƄƅتابة Ƅوسيلة 

 ƅمعاƅجة ƅإثبات ؟ .ثبات اƅتصرف ا سيما أن هذا اƅتعريف ورد ضمن اƅقواعد اإ
يرى اƗول أن هذا اƊƅص  معاƅجة هذƋ اƅمسأƅة إƅى فريقين ، اƊقسم اƅفقه اƅفرƊسي في   

يتسع Ɗطاقه ƅيشمل أيضا اƄƅتابة اƅمتطلبة ƄرƄن إƊعقاد اƅعقد بƊاء على عمومية تعريف 
اƊية اƊƅص اƅذي و Ƅذا وحد رƊسي ،اƅمدƊي اƅف اƅقاƊونمن  1316اƄƅتابة بƊص اƅمادة 
اصرة على و بذƅك يفهم أن اƄƅتابة اƅمقصودة بهذا اƊƅص ƅم تعد ق تضمن تعريفا ƅها ،
و باƅتاƅي تصرف ،ƅاƄƅتابة اƅمتطلبة ƅصحة  ا يضاو إƊما تشمل أ ،اƄƅتابة Ƅدƅيل إثبات 

ي تثار فيها ا اƅتعريف هو اƅوحيد اƅذي يمƄن اƅرجوع إƅيه في Ƅل اƅحاات اƅتيƄون هذ
فمادام أن اƅقاƊون ا باƅقول أن اƄƅتابة فƄرة واحدة ، هذا اƅرأي  ƅيƊتهي فƄرة اƄƅتابة ،

Ƌهذƅ ا خاصاƄيد ، يشترط شƅتابة بخط اƄƅشرط اƄ تابةƄƅصحة  اƅ متطلبةƅتابة اƄƅفإن ا
 .(1)اƅمتطلبة Ƅأداة ƅإثبات  اƅتصرف تƄون باƅضرورة Ƅتلك 

Ɗبغي حصر مجال إعمال يرى اƅفريق اƅثاƊي من اƅفقه أƊه ي تجاƋ ،و في مقابل هذا اإ  
  . اتأي يجب أن يقتصر على مجال اإثب اƅتدخل اƅتشريعي فيما ورد بشأƊه ،هذا 
    Ƌون حول هذƊقاƅقائم بين فقهاء اƅلخاف اƅ ظراƊ سي وƊفرƅمشرع اƅة فإن اƅمسأƅا

بتاريخ بإصدارƋ مرسومين  اƗولƅحسم هذا اƅخاف ƅصاƅح اƅرأي  تدخل
 متعلق بƊظام اƅمحضرين اƅقضائيين ،يتمم اƅمرسوم اƅاƗول يعدل و  10/08/2005

Ɗثاƅموثقين  يعدل يو اƅمحررة من قبل اƅعقود اƅمتعلق باƅمرسوم اƅلذان  ،و يتمم اƅو ا
رام بد سمح هذان اƅقاƊوƊان بإمƄاƊية إو ق ، 01/02/2006دخا حيز اƅتƊفيذ في 

 م ـــــــمة إƄƅتروƊية على أن يتتتطلب اƄƅتابة اƅرسمية ƄرƄن إƊعقادها على دعااƅعقود اƅتي 
 
 . 45، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت  -(1)
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 .ƅ(1)معاƅجة إرسال اƅبياƊات معتمد من قبل اƅغرف اƅوطƊية ƅهذƋ اƅمهن إƊشاء Ɗظام 

ضف  لƊص اƅفرƊسي توجه ƅلƊص اƅجزائري ،فإن Ɗفس اإƊتقادات اƅموجهة ƅ هƄذاو    
إƅى ذƅك فإن اƅمشرع اƅجزائري يشترط إبرام اƅعقود اƅتي تخضع ƅلƄتابة أن يشهد إبرامها 

يوقعها و يختمها ، و هذا أمر ا يمƄن ƅلƄتابة اإƄƅتروƊية أن ط اƅعمومي و أن اƅضاب
ام اƅعقود اƅتي إعتمادƋ في إبر  هذا اƊƅص ، ƅذا يمƄن اƅقول بعدم صاحية تضمƊه

 شترط فيها اƄƅتابة ƄرƄن إƊعقادها .ت
في ـضح مما سبق أن بعض اƅتشريعات أوردت بعض اإستثƊاءات اƅتي ا تƄـيت   

تيفاء اƅشƄلية اƅمطلوبة قاƊوƊا ، معها اƅمحررات و اƅسجات اإƄƅتروƊية ƅتحقيق و إس
ƄƅتروƊية مسأƅة ابة اإءات ا مبرر ƅها Ɨن اƄƅتإا أن اƅبعض يرى أن تلك اإستثƊا

و من ثم فإن إبرام  يثة بشأن اƅمعامات اإƄƅتروƊية ،أقرتها غاƅبية اƅتشريعات اƅحد
بل يجوز إبرام Ƅافة أƊواع   يقتصر على Ɗوع معين من اƅعقود ،اƅعقود اإƄƅتروƊية ا

 ةــــــــــــا سيما مع ظهور مهƊة جديدة هي مهƄƅ ƊتروƊيا و ƅو ƄاƊت عقودا شƄلية ،اƅعقود إ

و تترƄز  و قد يƄون هذا اƅوسيط شخصا طبيعيا أو إعتباريا ، " اƃموثق اإƂƃتروƈي" 
و اƅعقود  اƅوظائف اƗساسية ƅلموثق اإƄƅتروƊي في إثبات مضمون اƅمستƊدات

 . (2)اإƄƅتروƊية و توثيقها 
 
 ن اإرادة .ــي عـوƂƃƈتر رق اƃتعبير اإ ـعا : طبرا

ƅتقليدي يتم باƅوسائل اƅمعتادة فإن طرق رادة في اƅتعاقد ااإذا Ƅان اƅتعبير عن إ   
 د دـــــــــــــــــــبها تتع عيتمت رادة في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي و Ɗظرا ƅلخصوصية اƅتياƅتعبير عن اإ

 ع ـــــــــــــــــــــدة عبر شبƄة اƊƗترƊت و هذا هو اƅوضع اƅشائار و تختلف فقد يتم اƅتعبير عن اإ
 د يتم عبر وسائل إƄƅتروƊية أخرى .و ق
 
 
 
 
 
 . 72فراح مƊاƊي ، اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 156،  اƅسابقخاƅد ممدوح إبراهيم ،إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع  -(2)
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 :اƃتعبير عن اإرادة عبر شبƂة اأƈترƈت  -1

 Ƅما يلي :  هاربع فئات أساسية ƊذƄر م هذƋ اƅطريقة إƅى أتƊقس   
 : ) mail ) -Eوƈي  Ƃƃتر رادة عبر اƃبريد اإ اƃتعبير عن اإ  -أ

في Ɗقل و تبادل اƅرسائل بين  يقصد باƅبريد اإƄƅتروƊي إستخدام شبƄة اƊƗترƊت   
Ɨتر اƄƅتقليدية ،طراف بطريقة إƅوسائل اƅية بدا من اƊبريد  وƅى اƅظر عادة إƊو ي

ƅذا فإƊه في مجال اƅبريد  Ƅافيء اإƄƅتروƊي ƅلبريد اƅعادي ،على أƊه اƅماإƄƅتروƊي 
ƊƗه عƊدما توضع اƅرساƅة  اƅقواعد اƅخاصة باƅبريد اƅعادي ، اإƄƅتروƊي يمƄن تطبيق

فƄذƅك ستردادها ، اطيع ة عليها و ا تستƊدوق اƅبريد فإƊك تفقد اƅسيطر ــاƅعادية داخل ص
و ها ، محجان ـƄات أيا بتبادل اƅمراسمح ساƅذي ي وƊي ،ƅحال باƊƅسبة ƅلبريد اإƄƅتر ا

و معايƊة وƊقل مستƊدات ممغƊطة أو  ـملين اƅمؤهلين بحجزخدمة تسمح ƅلمستعهو 
و ƅه عدة تسميات في اƅلغات  Ɗية بواسطة أجهزة متصلة باƅشبƄة ،رسائل إƄƅترو 

Ɨفسها اƊ وظيفةƅلها تغطي اƄ بيةƊ(1)ج.  
ل اƅبريد اإƄƅتروƊي إƅى أحد اƗشخاص فابد من معرفة و Ƅƅي تتم عملية إرسا   
 ولـــــــــــــــــــــــــجزاء اƗول هو إسم اƅدخو يتƄون عƊوان اƅبريد اإƄƅتروƊي من ثاثة أ Ɗه ،عƊوا

( Login name )  ي عامةƊثاƅحقل  @  و اƅث اسم اƅثاƅو ا(Domain name) 
أي Ɗوع من  فيإمƄاƊية إستخدامه تروƊي بƅƄƅذƅك اƅشخص ، و يتسم Ɗظام اƅبريد اإ

اƗوراق و اƅمستƊدات و اƅعقود ،  جهزة اƄƅمبيوتر و يمƄن من خاƅه Ɗقل و إرسال Ƅافةأ
جري و ت راء اƅتفاوض أو إبرام  اƅتعاقد ،و تتم اƅمراسات بين اƅمتعاملين سواء إج

Ɗية بسرعة فائقة Ƅƅترو عملية اƅتعاقد عبر اƅبريد اإƄƅتروƊي بوصول اƅمستƊدات اإ
 . (2)باƅمقارƊة باƅوسائل اƅتقليدية 

ƄƅتروƊية و إستخدام اƅبريد اإƄƅتروƊي ا يقتصر على إرسال و إستقبال اƅرسائل اإ   
 سال اƅملفات و اƅرسومات و اƅصور اƅفوتوغرافية اƅثابتة ر اƅمƄتوبة فقط بل يتعداها إƅى إ

 
 
 
روƊي ، أطروحة مقدمة Ɗƅيل درجة دƄتوراƋ اƅعلوم في اƅعلوم اƅقاƊوƊية ، تخصص قاƊون بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅت -(1)

 . 63، ص  2014/2015اƗعمال ، جامعة ƅخضر باتƊة ، اƅجزائر ، 
 . 130خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة(  ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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وƅذƅك فإن " فوƄس وير " اƅصوتية بإستخدام برƊامج و اƅمتحرƄة و تبادل اƅحوارات 
رادة عبر شبƄة اƊƗترƊت إذ أهم اƅطرق اƅفƊية ƅلتعبير عن اإ اƅبريد اإƄƅتروƊي يعد

بواسطة اƅبريد اإƄƅتروƊي اƅخاص باƅمستخدم اƅذي يرغب في اƅتعاقد يتم اƅتعبير عن 
 .(1)اƅحاسب اآƅي  اإيجاب و اƅقبول بسهوƅة من خال ƅوحة اƅمفاتيح في جهاز

ƄƅتروƊي حيƊما يقوم اƅشخص تبادل اإرادة عن طريق اƅبريد اإو تتم عملية اƅتعاقد و    
اƅذي يرغب في اƅتعاقد باƅدخول إƅى صƊدوق بريدƋ اإƄƅتروƊي و إرسال رساƅة 

ƄƅتروƊي لى عƊوان بريدƋ اإــ( عغب في اƅتعاقد معه )اƅمرسل إƅيهإƄƅتروƊية إƅى من ير 
و يجري ذƅك عن طريق  قد و Ƅافة اƅبياƊات اƅمتعلقة به ،شروط أو بƊود اƅتعاتتضمن 

إƄƅتروƊي اصƊدوق اƅبريد  ƄƅتروƊي ƅلمƄان اƅمخصص فييد اإƄتابة عƊوان اƅبر 
ثم يدون اƅرساƅة اƅتي يرغب في إرساƅها أو يرسلها Ƅرساƅة ملحقة باƅبريد  ƅلمرسل ،

ƅموجود في برƊامج اƅبريد اإƄƅتروƊي ، ثم يضغط على مفتاح اإرسال ااإƄƅتروƊي 
دم خدمات اƅبريد اإƄƅتروƊي اƅخاص ـــاƅخادم ƅمق حيƊئذ ترسل اƅرساƅة إƅى اƅحاسوب

و ƅدى قيام اƅمرسل  د اƅمرسل إƅيه ،باƅمرسل إƅيه اƅذي يخزن اƅرساƅة في صƊدوق بري
د عليها باƅموافقة إƅيه باƅدخول إƅى صƊدوق بريدƋ اإƄƅتروƊي يمƊƄه قراءة اƅرساƅة و اƅر 

ƄƅتروƊي هي اƄƅتابة و ا و وسيلة اƅتعبير عن اإرادة عبر اƅبريد اإ، ( 2)أو اƅرفض 
و Ƅل ما  ة اختلفت ،تختلف هذƋ اƄƅتابة في جوهرها عن اƄƅتابة اƅعادية سوى أن اƅوسيل

Ɗ تابة منƄ مبيوترƄƅتابة بطريقة اƄƅتعبير عن اƅاك أن اƊتابة هƄ يستƅ وع خاص فهي
 . (3)ورقية و إƊما بإستخدام دعائم إƄƅتروƊية دعائم  على

ا تو اƗمن ƅيساƅدƅيل  و إن خدمة ƅبريد اإƄƅتروƊي في تغير مستمر ،إن طبيعة ا
 حسن إضافة ƅلبروتوƄوات اƅجديدة ،و مع هذا فإن اƗمن و اƅدƅيل في ت مضموƊتين ،

اƅتي تتم بسرعة سائل اƅتعاقد بذƅك يƄون ƅلبريد اإƄƅتروƊي اƅدور اإيجابي Ƅوسيلة من و 
 . (4)ستقبال ي اإرسال و اإف
مƊدى عبد اه محمود حجازي ، اƅتعبير عن اإرادة عن طريق اƊƗترƊت و إثبات اƅتعاقد اإƄƅتروƊي وفقا ƅقواعد اƅفقه  -(1)

 -132، ص  2010عمان ،  Ɗة ( ، دون طبعة ، دار اƅمƊاهج ƅلƊشر و اƅتوزيع ،ر اإسامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ) دراسة مقا
133 . 

تامر محمد سليمان اƅدمياطي، إثبات اƅتعاقد اإƄƅتروƊي عبر اƊƗترƊت ، )دراسة مقارƊة ( ، اƅطبعة اƗوƅى ، دون Ɗاشر،  -(2)
 . 32، ص  ƅ2009بƊان ، 

 . 45أحمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 764، ص  2002ل حمادة ، اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، اƅدار اƅجامعية ، اإسƊƄدرية ، طارق عبد اƅعا -(4)
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 : Site) -(Webاإرادة عبر اƃموقع اإƂƃتروƈي اƃتعبير عن  -ب
   Ɨهم و اƗصورة اƅا Ƌتعبير عن اإرادة و يقصدتعتبر هذƅثر إستخداما في اƄ  ويبƅبا

خلط اƅبعض بين مصطلح و قد ي (World-Wide-Web)شبƄة اƅمعلومات اƅدوƅية 
ƅمعƊى  ينإعتقاد أƊهما مصطلح على (Intrnet)و مصطلح اƊƗترƊت (Web) اƅموقع 
فاƅموقع ƅيس هو اƊƗترƊت و ƊƄƅه  ن اƅواقع أƊهما مصطلحان مختلفان ،و Ƅƅ واحد ،

لة بل إƊه هو اƅوسي شبƄة اƊƗترƊت ، وسيلة من ضمن وسائل  اإتصال اƅتي تقدم عبر
يعƊي ستخدام موقع على اƊƗترƊت او  .تخداما في اإتصاات عبر اƅشبƄة سااƄƗثر 

ن و يتأƅف اƅموقع من مجموعة م ƅموقع على مدار اƅساعة و اƗيام ،إستمرارية هذا ا
 . (1) (Home Page)اƅصفحات و صفحة رئيسية 

و اƊƅقر على زر رادة عبر مواقع اƅويب قد يعبر عƊه باƄƅتابة أو اƅتعبير عن اإ   
اƊة اƅمخصصة ƅذƅك اƅضغط على اƅفأرة في اƅخة اƅموجودة في ƅوحة اƅمفاتيح أو باƅموافق

 ارات ـــــــــــــــــــــــــــستخدام بعض اإشارادة أيضا بفي صفحة اƅويب ، و يمƄن أن يعبر عن اإ
ƅك مثا إشارة اƊƗترƊت ، فهƊا ليها بين مستخدمي شبƄةو اƅرموز اƅتي أصبح متعارفا ع

اƅرأس  وجه غاضب تدل على اƅرفض ، و هــــــــز وجه مبتسم تدل على اƅموافقة و
ويرى اƅبعض أن هذƋ  وافقة و هزƋ أفقيا يدل على رفضه ،عموديا يدل على اƅم

اإشارات ا تخرج عن معƊاها اƅتقليدي سوى أن اإشارة اƅجديدة هي إشارة صادرة عن 
 .(2)عن إرادة اƅموجب إƅيه و ƅيس إرادة اƄƅمبيوتر جهاز Ƅمبيوتر ƊƄƅه يعبر 

إƊه بموجب هذƋ اƅطريقة يتم عرض اƅمƊتجات أو اƅخدمات ƅمستعملي اƅشبƄة    
اƅعاƅمية من خال Ƅاتاƅوجات ) قوائم( أو تصوير اƅسلع بطريقة ثاثية اƗبعاد و في 

ء اƅتشغيل بعض اƗحيان يƄون اƅتصوير مصحوبا بأفام مصورة تعرض اƅسلعة أثƊا
بحيث يستطيع ، و قوائم اƗسعار عملي آدائها يحدد اƅمزايا اƅمتعلقة بها ببيان 

 عƊواƊه ،ال اƅمعلومات اƅضرورية ) Ƅإسمه ، اƅمستهلك اƅتعبير عن إرادته بعد إدخ
ƅسلع و اƅا Ƌلتعاقد على هذƅ موقعƅي .....( على اƊتروƄƅاإ Ƌموجودة على بريدƅخدمات ا

 ث يختار اƅمستهلك اƅسلعة اƅمƊشورة و يضغط على أيقوƊة اƅموافقة حي صفحات اƅويب ،
Ɗمحتوي على شروط و بƅموذجي اƊƅعقد اƅودــــــــــــــــــــــــــــفيظهر أمامه صفحة أخرى تتضمن ا 

 
 .   131خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 47حمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص أ -(2)
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 بيق و ا ــــــــــــــــــــــــاƅقاƊون اƅواجب اƅتط Ƅتحديد آƅية اƅدفع ، مƄان و Ƅيفية اƅتسليم ،اƅتعاقد 

فإذا أراد اƅمستهلك إتمام اƅتعاقد يقوم باƅضغط  ستطيع مƊاقشته أو اƅتفاوض بشأƊه ،ي
 . (1)قوƊة اƅقبول على أي

 أو –اƗيقوƊة  –و ياحظ أن مجرد اƅضغط باƅموافقة على اƅمعاملة اƅخاصة بذƅك    
إذ قد يحدث ذƅك Ɗتيجة خطأ  ) اƅفأرة ( ا يعƊي اƅقبول حتما ،مامسة مؤشر اƅقبول 

يب غير مقصود من اƅقابل و ƅذƅك Ɗجد أن معظم اƅشرƄات اƅتجارية تزود صفحات اƅو 
Web-pages) ( امج معلƊر ماتي يو ببرƅجادة فغعبر عن اƅتعاقـبي إـبة اƅأن ـرام اƄ د

اƅموجود في ƅوحة اƅمفاتيح  (Double click)ى زر اƅموافقة  لـين عتترط اƅضغط مر ــيش
و في صورة أخرى  (2)أو بث رساƅة إƄƅتروƊية تفيد اƅقبول و اƅرغبة في إتمام اƅعقد  ،

خدمة في تبادل اƅسلع و اƅخدمات تتطلب أخذت مواقع اƅويب اƅمست أƄثر تقدما ،
ƅ يƊتروƄƅتوقيع اإƅمتعاقد يرتبط بشهادة تصديق إضرورة وجود اƅي دى اƊتروƄƅ  معتمدة

و سارية صادرة من أحد مقدمي خدمات اƅتصديق اإƄƅتروƊي اƅمرخص ƅهم بهدف 
 ةتعديل مضمون رساƅاƅتيقن من هوية اƅمتعاقدين عبر شبƄة اƊƗترƊت و ضمان عدم  

حد من ƅل اإستفادة من تقƊيات اƅتشفير Ƅما حرصت أغلب اƅمواقع على اƅبياƊات ،
 .  (3)و قراصƊة اƅشبƄة  بل اƅمتلصصينـعمليات اإختراق من ق

 
دة ، اƃتفاعل اƃمباشر اƃمشاهـــة ) ثƃمحادر اـــبرادة عن اإ ـير عــبـاƃتع -جـ

 : ( Internet Relay Chat)عبر اأƈترƈت 

و هي إحدى اƅخدمات اƅمتاحة على شبƄة  يمسى بغرف اƅمحادثة ، هƊاƅك ما   
حيث  اƅفوري و اƅمباشر بين مستخدميها ،اƊƗترƊت و اƅتي يمƄن من خاƅها اƅتخاطب 

Ɗحديث فيما بيƅوا اƅأشخاص أن يتبادƅ خدمةƅا Ƌلتتيح هذƄ ةƊلمة ــهــــــم بصورة متزامƄمة ب
 :و يتم ذƅك بإحدى اƅصور اƅتاƅية  تاد ،ة بجملة مثل أي حديث شخصي معلــمو ج ،
 
 
 . 65بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ،  ص  -(1)
 . 132 -131خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي)دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 65، ص  Ɗفسهبلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(3)
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 ن ـــــــــــــــــــــــــــــو اƅذي يمƄ( ، Freetelبواسطة برƊامج ) فري تيل  ب اƄƅتابيـاƅتخاط  -1

حيث يƄتب  Ɗهم عن طريق Ɗقل اƅجمل اƅمƄتوبة ،اƗطراف من اإتصال فيما بي
اƅشخص ما يريد قوƅه بواسطة ƅوحة اƅمفاتيح و اƅشخص اƅمقابل يرى ما يƄتب في 

 ذاتها فيرد عليه باƅطريقة Ɗفسها بعد إƊتهاء اƗول من Ƅتابة ما يريد . اƅلحظة

 ج ـــــــــــــثل برƊامـمعروفة اƅمات اƅمـƄـض برامج اƅماƅتخاطب اƅصوتي عن طريق بع  -2

( حيث يتم تبادل Webphone( أو برƊامج ) ويب فون  Fox waer) فوƄس وير 
Ƅ مرƗلحظة فيبدو اƅصوتي في ذات اƅحوار اƅلحديث يتم من اƅ ان تباداƄ وƅ ما

 . (1)خال اƅتليفون اƅعادي 

 م ــــــــــو يت حاƅة اƅتعاقد عن طريق اƅمشاهدة ، و هي اƅتخاطب اƅصوتي اƅمرئي ،  -3

ذƅك عن طريق ربط اƅجهاز بوسائط اإتصال اƅصوتية و اƅمرئية ) عبر مƄروفون 
أن يشاهد Ƅل متعاقد بمثبت على جهاز Ƅل متخاطب ( بما يسمح وƄاميرا فيديو 

ƅتفاعل اƅمباشر باƅصوت و اƅصورة فيصبح اƅتعاقد هƊا عن طريق ا اƅطرف اآخر ،
  ظـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن اإرادة باƅلفـو يتم اƅتعبير ع عا دون حضور مادي في Ɗفس اƅمƄان ،م

 . (2)و اƄƅتابة أو باإشارة 

اƄƅتابة من خال غرف اƅمحادثة قد يƄون بو مما سبق يتضح أن اƅتخاطب    
و من  يƄون باƅلفظ فقط ، و قد يƄون باƅلفظ و اƅرؤية معا ، و قد اƅتفاعلية اƅمباشرة ،

ق اقد عن طريـيشبه اƅتع م فإن اƅتعبير عن اإرادة و إبرام اƅعقود عبر هذƋ اƅوسيلةـث
 ، رادة من اƅتليفونبل إن غرف اƅدردشة أوضح و أحوط في اƅتعبير عن اإ اƅتليفون ،

و بذƅك تتاح  بيƊهما صوتا و صورة و وجها ƅوجه ،إذ يتبادل اƅطرفان اƅحديث فيما 
ضب مثل اƅحزن أو اƅفرح أو اƅغ رد فعل حديث Ƅل مƊهما على اآخر ،ƅهما رؤية 
و من ثم يƄون اƅتعبير عن اإرادة من خال غرف اƅدردشة أدق و أƄمل  .....إƅخ ،

 . (3) يق اƅتليفونمن اƅتعبير عن طر 
 
مƊدى عبد اه محمود حجازي ، اƅتعبير عن اإرادة عن طريق اƊƗترƊت و إثبات اƅتعاقد اإƄƅتروƊي وفقا ƅقواعد اƅفقه  -(1)

 . 134اإسامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ) دراسة مقاƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
 . Ɗ53ي عبر اƊƗترƊت )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص تامر محمد سليمان اƅدمياطي، إثبات اƅتعاقد اإƄƅترو  -(2)

مƊدى عبد اه محمود حجازي ، اƅتعبير عن اإرادة عن طريق اƊƗترƊت و إثبات اƅتعاقد اإƄƅتروƊي وفقا ƅقواعد اƅفقه  -(3)
 . 135- 134، ص  Ɗفسهاإسامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ) دراسة مقاƊة ( ، اƅمرجع 
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 Ɗاــباƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، و من جاƊƊتشارا و أهمية في اورة هي اƗقل إن هذƋ اƅص   
 ستخدام هذƋ اƅوسيلة في اƅتعاقد على اƗقل في اƅوقت اƅراهن Ɗظرا ƊƗه ااƊتحفظ على 

ا يتم فمن Ɗاحية  ƅها أية أدƅة على حدوث اƅتعاقد ،تتوافر ƅدى اƅمتعاقدين من خا
اƅمدوƊة بين اƗطراف Ƅدƅيل على وجود و مضمون حتفاظ باƄƅتابة اإƄƅتروƊية اا

ستخدام ادƅيل على حدوث اƅتعاقد في حاƅة  د أيـو من Ɗاحية أخرى ا يوج، اƅتعاقد 
حيث ا يتمƄن  ـوت و اƅصورة ،ات اƅمحادثة باƅصقƊيد اƅشفوي عبر إستخدام تـــــــــــــــــاƅتعاق

وƅعل  في أغلب اƗحيان ، ى حصول اƅتعاقداƅشبƄة من حفظ اƅدƅيل عل مستخدمو
يل على حصول مثل ƅيفرز وسائل تمƄن من اƅوصول إƅى داƅتطور اƅتقƊي اƅمتƊامي 

 . Ƌ(1) اƅتعاقدات و مضموƊها هذ
 

 :   (Downloading )ة عبر اƃتƈزيل عن بعد اƃتعبير عن اإراد -د
ƅبرامج أو ستقبال أوتƊزيل أحد اƅرسائل أو ااƊقل أو  صد بمصطلح اƅتƊزيل عن بعد،يق   

 يقىـــــــــــــــــــساƅبياƊات عبر اƊƗترƊت إƅى اƄƅمبيوتر اƅخاص باƅعميل Ƅتصميم هƊدسي أو مو 
 رام اƅعقد ـــــــــــــــــــــــــحيث يمƄن إب و هو ما يسمى في اƅتجارة اإƄƅتروƊية باƅتسليم اƅمعƊوي ، 

 خارجي .إƅى اƅلجوء إƅى اƅعاƅم اƅ و تƊفيذƋ على اƅخط دون حاجة
تخاذ موقف اطة اƅتƊزيل عن بعد قد يعبر عƊه بو اƅتعبير اإƄƅتروƊي عن اإرادة بواس   
مثال ذƅك أن يعرض  Ƅا في داƅته على حقيقة اƅمقصود ،دع ظروف اƅحال شا ت

فيقوم  إƅيه بيع Ɗسخة من فيلم سيƊمائي ، أو قطعة موسيقية ، اƅموجب على اƅموجب
طاقته اإئتماƊية اƅخاصة به في اƅخاƊة اƅمخصصة ƅذƅك اƅموجب إƅيه بتسجيل رقم ب

ريق اƅتحويل اإƄƅتروƊي على اƅشاشة فيتم خصم قيمة اƅمبيع من رصيدƋ فورا عن ط
اƅخاص باƅموجب إƅيه عبر و يقوم اƅموجب بƊقل اƅمبيع إƅى جهاز اƄƅمبيوتر  ƅأموال ،
 . (2)اƊƗترƊت 

 
  
 
 
 . Ƅƅ66تروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإ -(1)
 . 133خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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 اƃتعبير عن اإرادة عبر اƃوسائل اإƂƃتروƈية اأخرى : -2

   Ƅتيلƅي أا وهما : اƊتروƄƅتعاقد اإƅر وسيلتين من وسائل اƄا على ذƊقتصر هƊســـــــــــــــ 
 Ƅفاƅس .ـو ا 
 
 رادة بواسطة اƃتليƂس :اƃتعبير عن اإ  -أ

   ƅس جهازا إتيعتبر اƄمعلومات بــيلƅها مطريقة طباعتها و إرسرسال اƅرة ،ـــــــــــــــــــــــــــــــباشا  
ـن هƊاƅك Ƅي م اإرسال وƅمتإذا إا  ،و عدم وجود فارق زمƊي بين اƅمرسل و اƅمستقبل 

و بذƅك يقترب من اƅتعاقد عن طريق اƊƗترƊت في أƊه يمƄن  من يرد في Ɗفس اƅوقت ،
و اƅقبول ، و يƄون  ابـجفاصل زمƊي بين اإيأن يƄون فوريا دون حاجة ƅمرور 

 . (1)رادة عبر اƅتليƄس باƄƅتابة دون غيرها من وسائل اإتصال اƅفوري اƅتعبير عن اإ
 
 ƃفاƂس : اƃتعبير عن اإرادة بواسطة ا -ب
Ƅن به Ɗقل اƅرسائل و اƅمستƊدات ـاƅفاƄس هو عبارة عن جهاز إستƊساخ باƅهاتف يم   

فتظهر اƅمستƊدات  ل محتوياتها Ɗقا مطابقا Ɨصلها ،اƅمخطوطة باƅيد و اƅمطبوعة بƄام
اƅفارق اƅزمƊي ƅلرد على  و ياحظ هƊا ƅدى اƅمستقبل ،و اƅرسائل على جهاز فاƄس 

 Ɗدات ــــــــــــــــــــــــــــــــــذا اƅجهاز باƅسرعة و ضمان وصول اƅرسائل و اƅمستو يتميز ه اƅمرسل ،
 . (2)و سهوƅة اإستعمال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 .18 برƊي Ɗذير ، اƅعقد اإƄƅتروƊي على ضوء اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 .Ɗ18ون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص برƊي Ɗذير ، اƅعقد اإƄƅتروƊي على ضوء اƅقا -(2)
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ƃـــــــــــــــاƈثاƃي :ــــــــفرع  ا 
 رادة وسيلة اƃتعبـــــــــــــــــير اإƂƃتروƈــــــــــــــــــي عن اإ 

 عن اإرادة اƅتعاقدية أاتعبير خصوصيته في وسيلة اƅـƄƅتروƊي تƄمن ن اƅعقد اإإ   
 .Ƅ(1)تروƊية ƅوهي رساƅة اƅبياƊات اإ

سرع في تلبية حاجات موفرا ƅلتƄاƅيف و أƄƅتروƊي ƅلبياƊات و يعتبر Ɗظام اƅتبادل اإ   
Ɨي سيوفر اƊتروƄƅظام اإƊƅى اƅتحول إƅان أن اƄ وضوح بماƅفراد ، و أصبح من ا

شفافية أƄبر بƄثير ƅمعاماتهم ، و ƅذا يرى اƅبعض أن اƅتحول اƅجذري سيؤدي إƅى أن 
حيث ƅن  في اƅتجارة اƅدوƅية في اƅمستقبل ،ƄƅتروƊية دورا عموديا ت اإتلعب اƅمعاما

و فروعها  ةيƅعاƄƅون ثمƊا ƅهذا اƅدور اƅمحوري إا إغاق اƅمحال اƅتجارية ذات اƄƅلفة اي
 .Ƅ(2)تفاء بموقع واحد على اƊƗترƊت يتم اƅتسويق و اƅتسوق من خاƅه و مخازƊها و اإ

بإعتبارها يتطلب اƗمر دراسة اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات هذƋ اƗهمية و Ɗظرا Ƅƅل    
ذا اƅفرع إƅى ثاث ƅذƅك سƊتطرق في ه ،إحدى وسائل اƅتعبير اإƄƅتروƊي عن اإرادة 

اƗوƅى ƊتƊاول فيها اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات بتحديد ماهيته و أƊظمته  ، Ɗقاط أساسية
راف اƅقاƊوƊي برسائل اƅبياƊات و Ɗأتي في و اƊƅقطة اƅثاƊية Ɗخصصها ƅلحديث عن اإعت

 اƊƅقطة اƅثاƅثة ƅلحديث عن إسƊاد اƅرساƅة اإƄƅتروƊية و اإقرار بإستامها .
 

 .ادل اإƂƃتروƈي ƃرسائل اƃبياƈات أوا :اƃتب
Ɗتطرق إƅى تحديد ماهية اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅرسائل اƅبياƊات ثم تحديد أƊظمة اƅتبادل    

Ɗلبياƅ يƊتروƄƅات .اإ 
 
 ماهية اƃتبادل اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات : -1

  ƅوƗية في فقرتها اƊثاƅمادة اƅقد عرفت اƅى (موذج02/01Ɗƅسترال اƊيوƅون اƊمن قا )ي  
 
إيمان مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ، دون طبعة ،  -(1)

ƅدرية ، دار اƊƄشر ، اإسƊلƅ جديدةƅ97، ص  2008جامعة ا . 
،  حماية اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅطبعة اƗوƅى ، دار اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية خاƅد ممدوح إبراهيم ،  -(2)

 . 89، ص  2008
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أو رساƅة اƅبياƊات بأƊها اƅمعلومات اƅتي يتم إƊشاؤها  ƅ1996لتجارة اإƄƅتروƊية ƅسƊة 

امها أوتخزيƊها بوسائل إƄƅتروƊية أو ضوئية أو برسائل مشابهة بما ـــــــــــإرساƅها أو إست
في ذƅك على سبيل اƅمثال ا اƅحصر تبادل اƅبياƊات اإƄƅتروƊية أو اƅبريد اإƄƅتروƊي 

 .( 1)أو اƅبرق أو اƅتلƄس أو اƊƅسخ اƅبرقي 
يا اإƄƅتروƊية هو Ɗقل اƅمعلومات إƄƅتروƊ وƊصت في فقرتها اƅثاƊية بأن تبادل اƅبياƊات   

 ستخدام معيار متفق عليه ƅتƄوين اƅمعلومات .امن Ƅمبيوتر إƅى Ƅمبيوتر آخر ب
و  دـبأƊه مجموعة من اƅقواعتبادل اƅبياƊات إƄƅتروƊيا  و يعرف جاƊب من اƅفقه   

و وفقا ،  اƅعمليات اƅمتعارف عليها اƅتي تسمح ƅلعمليات اƅتجارية بأن تتم إƄƅتروƊيا 
مال ــƅهذا اƅرأي تقوم عملية تبادل اƅبياƊات إƄƅتروƊيا بتحويل اƅمعلومات اƅخاصة باƗع

ة و بدون تدخل ليدية على اƅورق إƅى صيغ إƄƅتروƊياƅتجارية اƅتي ƄاƊت تƊتقل بصورة تق
 من اƅعƊصر اƅبشري .

ات و اƅمعلومات ة تبادل اƅبياƊبيƊما عرفها جاƊب آخر من اƅفقه اƗمريƄي بأƊها عملي   
 ن أطراف محددة بطريقة إƄƅتروƊية و من خال اƄƅمبيوتر .بي

 و يستخدم Ɗظام تبادل اƅبياƊات إƄƅتروƊيا في Ƅثير من اƅعمليات مثل إجراء    
برام اƅعقود و اإستعامات و طلبات اƅشراء و مواعيد ين اƗطراف و إـــــــــــــــــــاƅتفاوض ب

ƅتسليم و بياƊات اإƊتاج و شهادات اƅمطابقة و دفع اƅفواتير و خطابات ا وص ــــــــــــاƅشخ
 . (2)اإعتماد 

 أƈظمة اƃتبادل اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات : -2

 يتم اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات بإستخدام طريقتين :   
 ƃلتبادل اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات :اƃطريقة اأوƃى  -أ

لبياƊات عن طريق شبƄة إرسال إƄƅتروƊي تسمى اإƄƅتروƊي ƅو فيها يتم اƅتبادل    
خدمة شبƄة اƅقيمة اƅمضافة و طبقا ƅهذا اƊƅظام يƄون هƊاƅك طرف ثاƅث وسيط يقدم 

حيث يƄون Ƅƅل مƊهما صƊدوق بريد إƄƅتروƊي على اإتصال بين طرفي اƅتعاقد ، 
 Ƅمبيوتر اƅشرƄة اƅتي تمتلك شبƄة اƅقيمة اƅمضافة .

 
دون ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، قواƊين اƗوƊيسترال اƊƅموذجية في مجال اƅتجارة اإƄƅتروƊية ،  –هي مƊير محمد اƅجƊبي -(1)

 . 61، ص 2006اإسƊƄدرية ،دار اƅفƄر اƅجامعي ، طبعة ، 
 . 96، اƅمرجع اƅسابق ، ص  حماية اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊيخاƅد ممدوح إبراهيم ،  -(2)
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 اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات :ƃلتبادل ƃطريقة اƃثاƈية ا -ب
Ƅل واحد مƊهم و يتم اإتفاق على ة باƗطراف على إƊشاء شبƄات خاصو فيها يتفق    
تتميز هذƋ اƅطريقة بأƊها بسيطة و سهلة  ت اƅتي تستخدم في اƅتبادل بيƊهم ،يغ اƅبياƊاص

 . (1)و Ƅƅن من عيوبها إمƄان حدوث أخطاء في Ɗقل اƅرساƅة 
 
 .ائل اƃبياƈات ـƈوƈي برسثاƈيا : اإعتراف اƃقا 

اƅهامة ، و ƅما Ƅان مور برسائل اƅبياƊات و حجيتها في اإثبات من اƗ ن ااعترافإ   
Ɨلزوم أ مراƅان من اƄ كƅذƄمانƗبير من اƄ رسائل على قدرƅا Ƌو  ن تحتوي هذ

Ƌ اƅرساƅة و عدم تعرضها ƅلتغيير ذلى سامة هعطمئن أطراف اƅمعاملة اƅسرية Ƅƅي ي
زييف أو اƅتحوير من قبل اƅغير فظهر ما يسمى بتوثيق اƅرساƅة اإƄƅتروƊية عن أو اƅت

ƅذƅك سƊتحدث في حجية رسائل اƅبياƊات ثم في  ريق اƅبصمة اإƄƅتروƊية ƅلرساƅة ،ط
 اƅبصمة اإƄƅتروƊية ƅرسائل اƅبياƊات .

 
 حجية رسائل اƃبياƈات في اإثبات : -1

ثبات في اƅقاƊون اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية Ɗتعرض ƅحجية رسائل اƅبياƊات في اإ   
اƅصادر عن اƗمم اƅمتحدة ثم في اإتفاقيات اƅدوƅية اƅخاصة باƅتبادل اإƄƅتروƊي 

 ƅلبياƊات .
 
حجية رسائل اƃبياƈات في اإثبات في قاƈون اƃيوƈسترال اƈƃموذجي  -أ

 ƃلتجارة اإƂƃتروƈية :
ة اإƄƅتروƊية اƅصادر عن  اƗمم اƅمتحدة عام إن اƅمقصود من اƅقاƊون اƊƅموذجي ƅلتجار 

ستخذام اƅتقƊيات اعد اƅقاƊوƊية و اƅمباديء ƅتيسير هو وضع مجموعة من اƅقوا 1996
 ا ،ــــــــــــــــــــــــاƅهــاƅمعلومات و اƅبياƊات و إرساƅعصرية في مختلف اƅظروف Ɨغراض تدوين 

 ةــــــــــــــــيميع اƅقواعد و اƅلوائح اƅضرور ن جو مع ذƅك فهو قاƊون إطاري مرجعي ا يتضم 
 
 . 98 -97، اƅمرجع اƅسابق ، ص حماية اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊيخاƅد ممدوح إبراهيم ،  -(1)
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ƅتطبيق هذƋ اƅتقƊيات بل يهدف إƅى تقديم مجموعة من اƅقواعد اƅمقبوƅة دوƅيا و اƅتي 

 . (1)و قاƊون غير ملزم تسمح بإزاƅة عدد من اƅعقبات اƅقاƊوƊية فه
و يقوم هذا اƅقاƊون على مبدأ اƊƅظير اƅوظيفي أو اƅمعادل اƅوظيفي و يقصد به    

 و اƅتساوي اƅوظيفي هƊا هو تساو، اƅمساواة بين اƅمحرر اإƄƅتروƊي و اƅمحرر اƅورقي 
 بولات و باƅتاƅي إتخاذ وظيفة و دور اƅدƅيل معيارا ƅلقبمن حيث وظيفة اƅدƅيل في اإث

أن يفضي عتماد Ɗهج اƊƅظير اƅوظيفي ا يƊبغي به و تحديد حجيته و مع ذƅك فإن إ
إƅى فرض معايير أمƊية على مستعملي اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات أشد مما يفرض في 

 . (2)حاƅة اƅمستƊدات اƅورقية 
 اتـــــــــــــــا اƅقاƊون مبدأ هاما يؤدي إƅى اإعتراف اƅقاƊوƊي برسائل اƅبياƊذو ƅقد وضع ه   

ƄƊارها ƄƅوƊها اتخذت و عدم إو اƅمعلومات اإƄƅتروƊية و صحتها و قابليتها ƅلتƊفيذ  
 (05)في اƅمادة اƅخامسة وƅذƅك Ɗص  ا إعماا ƅمبدأ اƅتƊاظر اƅوظيفي ،شƄا إƄƅتروƊي

 Ɗه :مƊه على أ
جرد أƈها ا تفقد اƃمعلومات مفعوƃها اƃقاƈوƈي أو صحتها أو قابليتها ƃلتƈفيذ ƃم" 

 ."  مقدمة في شƂل رساƃة بياƈات
طراف اƅمعاملة اإƄƅتروƊية ا يستطيع  من أن ƄاƄما Ɗص هذا اƅقاƊون أيضا على أ   

أن يƄƊر رساƅة اƅبياƊات ƅمجرد أƊها في شƄل إƄƅتروƊي إذ Ɗصت اƅمادة اƅثاƊية عشر 
 مƊه على أƊه : (12)
سل إƃيه ا يفقد اƃتعبير عن اإرادة مƈشيء رساƃة اƃبياƈات و اƃمر في اƃعاقة بين " 

أو غيرƉ من أوجه اƃتعبير مفعوƃه اƃقاƈوƈي أو صحته ƃمجرد أƈه على شƂل رساƃة 
ما يعƊي إعطاء رساƅة اƅبياƊات Ɗفس اإعتراف اƅقاƊوƊي اƅذي يعطى  و هو، "  بياƈات

 . (3) د اƅورقيـــــــــــــــــــــستƊـƅلم
 
 
 . 99، اƅمرجع اƅسابق ، ص  حماية اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊيخاƅد ممدوح إبراهيم ،  -(1)
دار اƊƅهضة ، حسن عبد اƅباسط جميعي ، إثبات اƅتصرفات اƅقاƊوƊية اƅتي يتم إبرامها عن طريق اƊƗترƊت ، دون طبعة  -(2)

 . 84، اƅقاهرة ، ص  2000اƅعربية ، 
 . 105- 104راسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )د -(3)
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جية رسائل اƃبياƈات في اإثبات في اإتفاقيات اƃدوƃية اƃخاصة ـح -ب

 بياƈات :ــــــƃل ƈيباƃتبادل اإƂƃترو 

بياƊات و إن ددت اإتفاقيات في مجال اإعتراف باƅحجية اƅقاƊوƊية ƅرسائل اƅـتع   
ادل اإƄƅتروƊي ـتفاق اƊƅموذجي اƗوروبي ƅلتبفمثا Ɗجد اإإتبعت Ɗهجا مختلفا ، 

و اƅتحقق  ةء اƅرساƅيمƊية ƅلتحقق من مƊشر اƗبيƅلبياƊات Ɗص على اإجراءات و اƅتدا
 ة ــــــــــــــو ذƅك بغرض اƅتحقق من مرسل اƅرساƅ فتها و ضمان عدم إƄƊار مƊشئها ،من صــ

ا Ɗص أيضا على أن يقبل و أن اƅرساƅة اإƄƅتروƊية وردت Ƅاملة و ƅم تحرف Ƅم
اƗطراف بأن تعتبر اƅمعامات قد تمت على اƅوجه اƅصحيح إن هي ƄوƊت عن طريق 

و ترمي جميع إتفاقات اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات  ،ئل اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات رسا
اƅعاقة اƅتعاقدية اƅمتبادƅة بين  إƅى هدف واحد هو إƊشاء إطار إتفاقي ملزم ƅتƊظيم

 . (1)ستخدمي أƊظمة اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات م
 
 اƃبصمة اإƂƃتروƈية ƃرسائل اƃبياƈات : -2

لى محتويات اƅرساƅة سلوب اƅتشفير بغرض مƊع اƅغير من اإطاع عƅقد ظهر أ   
إا أƊه ا يمƊع اƅمخربين أو ƅصوص اƊƗترƊت من اƅعبث بمحتويات  اإƄƅتروƊية ،

من هƊا ظهرت اƅحاجة إƅى  من اƅتشفير سامة اƅرساƅة واƅرساƅة و باƅتاƅي ا يض
وسيلة ƅحماية محتويات رسائل اƅبياƊات اإƄƅتروƊية فظهرت اƅبصمة اإƄƅتروƊية 

 ƅضمان سامة محتوياتها.
شتقاقها و اƅحصول عليها وفقا ƅحسابات ااإƄƅتروƊية هي بصمة رقمية يتم  و اƅبصمة

Ƌ اƅعمليات اƅحسابية دوال مى هذاƅرساƅة و تسـق على بمعيƊة تطرياضية و خوارزميات 
ذƋ ــهصمة و تسمى اƅبياƊات اƊƅاتجة عن قتراƊات اƅتمويه و ذƅك بغرض توƅيد باأو 

و تختلف اƅبصمات اإƄƅتروƊية عن بعضها ات اƅبصمة اإƄƅتروƊية ƅلرساƅة ، اƅحساب
دام خبإست Ƅن فك شفرتها إااƅبعض بحسب اƅمفاتيح اƅخاصة اƅتي أƊشأتها و ا يم

 .(2)اƅمفتاح اƅعام 
 .105مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة  -(1)
 . 85، ص اƅمرجع اƅسابق، إثبات اƅتصرفات اƅقاƊوƊية اƅتي يتم إبرامها عن طريق اƊƗترƊت ، حسن عبد اƅباسط جميعي -(2)
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ية تشفير اƅرساƅة اإƄƅتروƊية و عملية تشفير اƅتوقيع بين عمل و يجب اƅتمييز

Ƅƅي ، صحيح  أاإƊها تشفير تروƅليهما يقوم على عملية حسابية يتم من خاƄ ن
اƅة و هو أن تشفير اƅرس اƅرساƅة و Ƅƅن هƊاƅك فارق جوهري ،مضمون اƅتوقيع أو 

يقتصر فقط ƄتروƊي في حين أن اƅتشفير في اƅتوقيع اإƅ اإƄƅتروƊية يشملها بأƄملها ،
على اƅتوقيع دون بقية اƅرساƅة بحيث أن اƅتوقيع اƅرقمي قد يƄون مرتبطا برساƅة 

 . (1)إƄƅتروƊية غير مستقرة 
 
 ƃية ،ثاƈتروƂƃة اإƃرساƃادها  ثا : إرسال اƈيتها وإسƃو اإقرار  ، استقا
 . إستامهاب

 Ɗقسم هذƋ اƊƅقطة إƅى اƊƅقاط اƅتاƅية :   
 ستقاƃيتها :ا إسƈادها و اإƂƃتروƈية ،إرسال اƃرساƃة  -1

  ه ،ــــاƅمرسل  إƅي تصدر اƅرساƅة اإƄƅتروƊية من جهاز اƅمƊشيء ƅها ƅترسل إƅى جهاز   
و قد عرف اƅمƊشيء ƅرساƅة اƅبياƊات بأƊه اƅشخص اƅذي يقوم بإرسال أو إƊشاء رساƅة 

 اƅشخص اƅذي يتصرفƊƄƅه ا يشمل  و Ɗيابة عƊه ، اء قد تم على يديه أواƅبياƊات سو 
فهو اƅشخص اƅذي  Ƅوسيط فيما يتعلق بهذƋ اƅرساƅة ، أما اƅمرسل إƅيه رساƅة اƅبيƊات ،

 و ƊƄƅه ا يشمل اƅشخص اƅذي يتصرف ء أن يتسلم رساƅة اƅبياƊات ،قصد اƅمƊشي
فيما يتعلق برساƅة بياƊات ويراد بمصلح اƅوسيط  Ƅوسيط فيما يتعلق بهذƋ اƅرساƅة ،

م أو تخزين رساƅة ستااƊيابة عن شخص آخر بإرسال أو اƅذي يقوم اƅشخص  معيƊة ،
ه Ɗصت و هذا Ƅل (2)م خدمات أخرى فيما يتعلق برساƅة اƅبياƊات هذƋ يبياƊات أو بتقد

ه من قاƊون اƅيوƊيسترال اƊƅموذجي  في فقراتها ج ، د ، (02)ـيه اƅمادة اƅثاƊية لع
 . ƅ(3)لتجارة اإƄƅتروƊية 

 
 . 106-105إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  خاƅد ممدوح -(1)
إيمان مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ، اƅمرجع  -(2)

 . 99اƅسابق، ص 
هي ، قواƊين اƗوƊيسترال اƊƅموذجية في مجال اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع ممدوح محمد اƅجƊبي –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(3)

 . 62اƅسابق، ص 
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   ƅون اƄƅ ظراƊ وƊتروƄƅية و خشية من تعاقد اإƅاد اإرادة إي يتم عبر وسائط آƊس

ادة ر خص ƅم تصدر عƊه هذƋ اإƅى شاإƄƅتروƊية بطريق اƅغش أو اإحتيال أو اƅخطأ إ
ƅتوثق من جة ملحة ƅلتثبت من إسƊادها و Ɗسبتها إƅى صاحبها و ان هƊاƅك حافإ

ƅيه اƅمادة اƅثاƅثة عشر مضموƊها و فيما يتعلق بإسƊاد اƅرساƅة اإƄƅتروƊية فقد تطرقت إ
 و اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية ،سترال ـمن قاƊون اƅيوƊ (13/01)في فقرتها اƗوƅى 
ن اƃمƈشيء إذا Ƃان اƃمƈشيء اƈات صادرة عتعتبر رساƃة اƃبيƊه : " اƅتي Ɗصت على أ

مادة أن هذا اƅقاƊون قد وضع مبدأ و ƊستƊتج من هذƋ اƅ،  (1)" أصدرها بƈفسه هو اƃذي 
و من جهاز تحت اƅما ƄاƊت مرسلة من اƅمرسل ذاته أهاما أا وهو أن اƅرساƅة ط

ص ƄأƊها مرسلة من اƅشخ سيطرته أومن Ɗائب هذا اƅشخص فإن تلك اƅرساƅة تعد و
عƄس بل يمƄن إثبات اƅعƄس إذا ما ن هذا اƅمبدأ ƅيس قريƊة ا تقبل إثبات اƅذاته إا أ

ك و عليه تعد تل بطريق اƅخطأستطاع اƅمرسل إثبات أن تلك اƅرساƅة قد أرسلت ا
 . (2)ثر قاƊوƊي على إرساƅها اƅرساƅة ƄأƊها ƅم تƄن و يƊعدم أي أ

فيها اإƄƅتروƊية اƅحاات اƅتي يفترض  و بين قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة   
صدور اƅرساƅة اإƄƅتروƊية عن اƅمƊشيء و اƅحاات اƅتي يحق فيها ƅمستلم اƅرساƅة 

 إعتبارها صادرة من اƅمرسل وذƅك على اƊƅحو اƅتاƅي :
  مادةضأوƅثة عشر في فقرتها حت اƅثاƅا ƅية اƊون  (/ أ 02/ 13 أ)/ثاƊمن قا

 ل ــــــــــــــــاƅعاقة بين اƅمرسƊه في Ɗطاق أ ،اإƄƅتروƊية  ƅلتجارةاƊƅموذجي اƅيوƊسترال 

 في حاƅتينو اƅمرسل إƅيه تعتبر رساƅة اƅمعلومات صادرة عن اƅمƊشيء و ذƅك 
 : هما

 اƃحاƃة اأوƃى : -

صادرة من اƅمƊشيء  Ɗية سواء تضمƊت إيجابا أو قبوا ،رساƅة اƅبياƊات اإƄƅترو تعتبر   
رسلها سلطة اƅتصرف يرƋ طاƅما Ƅان ƅهذا اƅشخص اƅذي أإذا قام بها شخص آخر غ

 ة يـــــــــــــــــــƄƅتروƊذا اƅشخص مرسل اƅرساƅة اإو يتحقق ذƅك في حاƅة Ƅون ه باƊƅيابة عƊه ،
 
جع ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، قواƊين اƗوƊيسترال اƊƅموذجية في مجال اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمر  –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(1)

 . 72، ص اƅسابق 
ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅلعقد اإƄƅتروƊي ، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي  –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(2)

 . 142-141، اإسƊƄدرية ، دون سƊة ، ص 
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 وƄيا أو Ɗائبا عن صاحب اإرادة .

 اƃحاƃة اƃثاƈية : -

عن طريق وƄيل إƄƅتروƊي أي من Ɗظام  إذا ƄاƊت رساƅة اƅبياƊات قد أرسلت   
 . ƅ(1)مƊشيء أو Ɗيابة عƊه ƅلعمل آƅيا معلومات مبرمج مسبقا على يد ا

 ƊتروƄƅة اإƅرساƅسبة اƊ لمرسل أن يفترضƅ شيء و أن يتصرف يحقƊمƅى  اƅية إ
هما قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي على أساس هذا اإفتراض في حاƅتين حدد

 سبيل اƅحصر :  ƅلتجارة اإƄƅتروƊية على

  وƃى :اƃحاƃة اأ  -

يء ƅهذا اƅغرض سبق أن وافق عليه اƅمƊش اƅمرسل إƅيه تطبيقا سليما إجراءإذا طبق    
 ن رساƅة اƅبياƊات قد صدرت عن اƅمƊشيء .من أجل اƅتأƄد من أ

  اƃحاƃة اƃثاƈية : -

 فعا ، اƅة اإƄƅتروƊية صادرة عƊهستخدم اƅمرسل طريقة معيƊة إثبات أن اƅرساإذا    
ƅا Ƌى هذƅوصول إƅن شخص آخر من اƄيه  طريقةثم يتمƅلمرسل إƅ ة يحقƅحاƅا Ƌففي هذ

 (2)أن يعتبر أن هذƋ اƅرساƅة قد صدرت عن اƅمƊشيء و أن يتصرف على هذا اƗساس 
 و مع ذƅك فإƊه يتعين إستبعاد هذا اإفتراض وعدم تطبيقه في اƅفرضين اƅتاƅيين :  

ن رساƅة أاƅيه اشعارا من اƅمƊشيء يفيد باƅمرسل إذا استلم  ول :اƃفرض اأ  -
 اƅبياƊات ƅم تصدر عƊه .

Ƅان بمقدروƋ أن يعلم أن اƅرساƅة  ه أويلم اƅمرسل إƅــإذا ع اƃفرض اƃثاƈي : -
و ذƅك إذا ما بذل اƅعƊاية اƅمعقوƅة أو إƄƅتروƊية ƅم تصدر عن اƅمƊشيء ، ا

 . (3)إستخدم أي إجراء متفق عليه بين اƅطرفين 

  اــــــــــــــــــقاƅية رساƅة اƅبياƊات فقد Ɗصت اƅمادة اƅثاƊية عشر في فقرتهـتساـا يتعلق بمو في   
 
 
 
 . 119-118خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 120ارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، )دراسة مق -(2)
 . 121، ص  Ɗفسهخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع  -(3)
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 ات ــــــــــــــيحق ƃلمرسل إƃيه أن يعامل Ƃل رساƃة بياƈعلى أƊه : "  ( 12/06)اƅسادسة  

ى أساس هذا اإفتراض إا تسلمها على أƈها رساƃة بياƈات مستقلة و أن يتصرف علي
 " . إذا Ƃاƈت ƈسخة ثاƈية من رساƃة بياƈات أخرى

يحق ƅه أن يعتبر Ƅل رساƅة بياƊات هي رساƅة  ،أي أن اƅمرسل إƅيه رساƅة اƅبياƊات    
تقلة بذاتها و مƊفصلة عن باقي ما يتسلمه من رسائل بياƊات أخرى و ƅه باƅتاƅي أن ـمس

أو قبوا على إيجاب ƅة تتضمن إيجابا صادرا ƅه يعتبر Ƅل رساƅة يتسلمها هي رسا
 رطان في هذا اƅموضوع :ن اƅقاƊون قد وضع شصدر مƊه إا أ

ستطاعته أن يعتبر رساƅة اƅبياƊات اƅتي اا يƄون في ن اƅمرسل إƅيه هو أ :أوƃهما 
تسلمها إيجابا أو قبوا إذا ما ƄاƊت رساƅة مƄررة أي هي Ɗسخة من رساƅة بياƊات قد 

 ففي هذƋ اƅحاƅة ا يƄون ƅه أن يعتبرها إيجابا أو قبوا .من قبل  تسلمها
ا بد أن يƄون قد بذل اƅقدر اƅمعقول من اƅعƊاية أي أƊه ،  أن اƅمرسل إƅيه :ثاƈيهما 

ابد و أن يƄون قد بذل اƅعƊاية اƅتي يبذƅها اƅشخص اƅعادي و ذƅك ƅلتعرف على تلك 
 . (1)ساƅة تسلمها من قبل أو ƅم يتسلمها اƅرساƅة و ما إذا ƄاƊت Ɗسخة مƄررة من ر 

 
 ة :يرار بإستام اƃرساƃة اإƂƃتروƈــاإق -2

قد يتفق أطراف اƅتعاقد اإƄƅتروƊي سواء في مرحلة اƅتفاوض أو في مرحلة إبرام    
سواء ƄاƊت تتضمن مجرد تبادل ستام اƅرساƅة اإƄƅتروƊية ، ار باƅعقد على توجيه إقرا

ة أو تتضمن إيجابا أو قبوا ، حتى يƄون اƅمƊشيء ƅها على دراي لوماتإƄƅتروƊي ƅلمع
 Ƅافية من مصير تلك اƅرساƅة و اƅتصرف على ضوء ذƅك .

و في اƅعاقة بين مƊشئ اƅرساƅة اإƄƅتروƊية و اƅمرسل إƅيه قد يتم اإتفاق على شرط   
ل إƅيه أو عƊد إƅى اƅمرس اƅمرسلاإقرار باإستام قبل توجيه اƅرساƅة اإƄƅتروƊية من 
 من اƅرساƅة اإƄƅتروƊية اƅمرسلة ،توجيهها و قد يƄون اإتفاق على اإقرار باإستام ض

ستام رساƅة او اإقرار ب مستقل يتفق عليه اƅطرفان مسبقا ، أو في إتفاق خاص
 ون ــــــــــــــــو قد يƄ اƅة إƅى اƅمرسل إƅيه ،بوصول رساƅبياƊات قد يƄون ƅمجرد علم اƅمƊشيء 

 
 
 148-147ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅلعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق، ص  –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(1)



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 46 

 
اƅرابعة عشر في فقرتها  و قد Ɗظمت اƅمادة  ، (1)عمال اƅرساƅة و ترتيب أثرها شرطا إ
تروƊية مسأƅة اإقرار ارة اإƄƅمن قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتج( 14/02)اƅثاƊية 

 ستام اƅرساƅة اإƄƅتروƊية و اƅتي Ɗصت على أƊه :اب
Ƃل شƃستام وفقا اƃمرسل إƃيه أن يƂون اإقرار بااإذا ƃم يƂن اƃمƈشيء قد إتفق مع " 

 ام عن طريق :يƈة يجوز اإقرار باإستمعين أو على أن يتم بطريقة مع
 سيلة آƃية أو بأية وسيلة أخرى بو ن جاƈب اƃمرسل إƃيه سواء أƂان أي إباغ م -

أي سلوك من جاƈب اƃمرسل إƃيه يƂون Ƃافيا إعام اƃمƈشيء بوقوع إستامه  -
 .( 2)"  رساƃة اƃبياƈات

باإستام فإƊه يجب روƊية فترة معيƊة ƅورود اإقرار و إذا حدد مƊشيء اƅرساƅة اإƄƅت   
م يذƄر اƅمرسل وجوب ورود ذƅك أما إذا ƅ خال اƅمدة اƅزمƊية اƅمحددة ،إرسال اإقرار 

اإقرار في غضون اƅوقت اƅمحدد أو اƅمتفق عليه أو في غضون وقت معقول فإن 
من قاƊون  ( 16/04 )اƅسادسة عشر في فقرتها اƅرابعة  اƅمرسل وطبقا Ɗƅص اƅمادة

إذا ƅم يرد اإقرار باإستام خال وقت  ل اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية ،اƅيوƊسترا
 صا  .ترسل أتعامل رساƅة اƅبياƊات اإƄƅتروƊية و ƄأƊها ƅم معقول 

من قاƊون اƅيوƊسترال  ( 14/05 )اƅرابعة عشر في فقرتها اƅخامسة  وƊصت اƅمادة   
ƄƅتروƊية ستام اƅرساƅة اإاتلقى إقرارا ب اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية أن اƅمƊشيء إذا

Ɗة على إستامها و ƊƄƅها تعتبر مجرد قريƊة من اƅمرسل إƅيه فإن هذا اإقرار يعتبر قري
Ƅما أوضحت هذƋ اƅمادة أن هذƋ اƅقريƊة  ات اƅعƄس بƄافة اƅطرق اƅقاƊوƊية ،قابلة إثب

متد إƅى مضمون اƅرساƅة أي يعتبر اإقرار اƅرساƅة اإƄƅتروƊية ا تعلى إستام 
ƊوƊي فيما يتعلق ثر قااƅرساƅة قد وردت فا يƄون ƅه أي أباإستام مجرد إفادة بأن 

يه ƅاإستام قرارا من جاƊب اƅمرسل إ بإمƄان إبرام عقد إƄƅتروƊي فيجب أا يعتبر إقرار
 . ( 3)م يتفق اƗطراف على خاف ذƅك و ذƅك ما ƅ باƅموافقة على مضمون اƅرساƅة ،

 
 
 . 122، ص  خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق -(1)
ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، قواƊين اƗوƊيسترال اƊƅموذجية في مجال اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع  –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(2)

 . 75اƅسابق، ص 
 . 124، ص  Ɗفسه، اƅمرجع ) دراسة مقارƊة( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(3)
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 ي :ـــــــــــــلب اƃثاƈـــــــــــاƃمط
Ƃƃية فــــــــــــــاإرادة اإƈتــــــــــي مرحــــــتروƃفاوضــــــــــلة ا 

  
ا Ƅان اƅتعاقد فيما مضى يتم بطريقة سريعة تتƊاسب مع طبيعة اƅمعامات إذ      

 أن اƗخيرحيث Ƅان أحد اƅطرفين يتوجه ƅلطرف اآخر بإيجاب بسيط ثم ما يلبث هذا 
ن هذƋ اƅطريقة فيƊعقد و يƊتهي اƗمر إا أن هـــــــــــــــذا اƅحال قد تغير Ɨ ابيجاإيقبل هذا 

 دةــــــــــــــــــقـأما اƅعقود اƅمرƄبة أو اƅمعد تتƊاسب إا مع اƅعقود اƅبسيطة ، عــــــــــــــاƅتقليدية ƅم ت
 (1) ءم معها اآناƅتي أوجدتها اƗساƅيب اƅحديثة و اƅمتطورة في اƅتعامل فلم تعد تتا و
دات اƅفƊية و اƅقاƊوƊية و تƊطوي على ـيلى عمليات تتسم باƅترƄيب و اƅتعقرد عتا ـƄƅوƊه ،

ن تسبق قتصادية و مخاطر جسيمة باƊƅسبة Ɨطرافها ، ƅذا بات من اƅضروري أقيمة إ
برام هذƋ اƅعقود مرحلة من اƅمفاوضات اƅشاقة اƅتي تستغرق اƄƅثير من اƅوقت و اƅجهد إ
اƅمراحل اƅتي يمر  همƅذا ƄاƊت هذƋ اƅمرحلة من أ ، (2)طلب اƅتخصص و اƅدراساتتت

و يƊصرف وصف  (3)بل هي أƄثرها خطورة على اإطاق بها اƅعقد اإƄƅتروƊي ،
اƅتفاوض اإƄƅتروƊي على اƅتفاوض بصدد اƅعقود اƅتي ترد على محل إƄƅتروƊي مثل 

داة اƅتفاوض Ɗصرف اƅوصف Ƅذƅك إƅى أƅخدمات و اƅمعلومات اإƄƅتروƊية ، و يعقود ا
حيث وفرت اƅتƊƄوƅوجيا اƅحديثة وسائل إتصال مباشرة باƅغة اƅتقدم بفضل  ، اإƄƅتروƊي

 . (4)اƗقمار اƅصƊاعية و اƅƗياف اƅبصرية 
و يعتبر اƅتفاوض مقدمة ƅإيجاب بحيث يمƄن اƅقول بأƊه إذا Ƅان اإيجاب يمثل    

 .ƅ(5)ى اإيجاب إمثل خطوة ƅى اƅعقد فإن اƅتفاوض يخطوة إ
 
 . 88بشار محمود دودين ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅلعقد اƅمبرم عبر شبƄة اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
، ص  2006، اإسƊƄدرية ،  دون طبعة ، دار اƅجامعة اƅجديدة ƅلƊشرمحمد حسين مƊصور ، اƅمسؤوƅية اإƄƅتروƊية ،  -(2)

44 . 
 . 206، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( اهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي خاƅد ممدوح إبر   -(3)

(4)- LARROUMET )Christian( ,Droit civil ,Les obligations , Le contrat ,Tome 3, 6 éme édition , 

Economica , Paris , 2007, p 81 . 

تصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار اƊƅهضة سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإ -(5)
 . 94،  ص  2007عبد اƅخاƅق ثروت ، اƅقاهرة ، 32اƅعربية ، 
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ين ، ــو Ɗظرا Ɨهمية اƅتفاوض اإƄƅتروƊي سƊدرسه و ذƅك بتقسيم هذا اƅمطلب إƅى فرع

ƅلتطرق ƅتحديد اƗول Ɗخصصه ƅدراسة مفهوم اƅتفاوض اإƄƅتروƊي و اƅثاƊي ƄƊرسه 
 ارƋ . ــــــــــــــــــــــــــــآث
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ƃفرع اأول :ـــــــــــــــــــــــا 
 يـــــــــــــــــتفاوض اإƂƃتروƈــــــــــــــــوم اƃــــــــــــــــــــمفه

ذƅك في ثاث Ɗقاط روƊي و ƊتƊاول في هذا اƅفرع تحديد مفهوم ƅلتفاوض اإƄƅت   
 أساسية ، Ƅما يلي :

 
 .روƈي تفاوض اإƂƃـية اƃتــأوا : ماه 

اإƄƅتروƊي من خال اƅتعرض ƅتعريفه ثم أهميته رق إƅى تحديد ماهية اƅتفاوض ـƊتط   
 خيرا صورƋ .ومراحله و أ

 
 تعريف اƃتفاوض اإƂƃتروƈي: -1

د فلم تع وƅه اƅخاصة ،و أصقوم على علم ƅه قواعدƋ أصبحت عملية اƅتفاوض ت   
حƄمها و تتغلب عليها اإجتهادات اƅشخصية مجرد عملية مساومة في اƗسواق ت

و في هذƋ اƊƅقطة سƊتطرق إƅى  Ɨ(1)طراف اƅتفاوض ƅذا تعددت اƅتعريفات اƅخاصة به 
 تعريف اƅتفاوض ƅغة ثم إصطاحا ثم إƅى تعريف اƅتفاوض اإƄƅتروƊي .

 
 :غة  ƃفاوض ـتف اƃـيتعر  –أ  

   ƅفعل تفاوض ،اتفاƅلمة مشتقة من اƄ يـي وضƅإ Ƌمر أي صيرƗه اƅ ه ـــــــــــــــــــــــــــقال فوض 
و تفاوضوا اƅحديث أي  ، و Ɗاقشه فيه اƅحاƄم فيه و فاوضته في أمرƋ أي جاراƋو جعله 
اوضة ـــƅمفو ا، فيه بعضهم بعضا تشاور و تفاوض اƅقوم في اƗمر أي ، ه يـأخذوا ف

و  اƅشرƄة اƅعامة في Ƅل شيء ، هي اوضةو شرƄة اƅمفارƄة ، شو اƅم ةماƅمساو ي ه
 . (2)شترƄا فيه أجمع اتفاوض اƅشريƄان في اƅمال إذا 

و قد أرصدت ƅلتفاوض عدة تعاريف ƅغوية من اƅمعاجم اƅلغوية و اƅموسوعات اƅتي    
 حول قشة بين طرفين ،هو اƅحوار و اƅمƊااƅتفاوض أن " يسعƊا تƊاوƅها Ƅلها أهمها : ا 

 اƅوصول مرحلة من مراحل اƅحوار قبل" أو هو : " تفاق اوع محدد ƅلوصول إƅى ـموض
 
عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، مذƄرة Ɗƅيل شهادة اƅماجستار في اƅقاƊون ، تخصص قاƊون  -(1)

 . 09، ص  2012أوƅحاج اƅبويرة ، اƅجزائر، اƅتعاون اƅدوƅي ، اƅمرƄز اƅجامعي اƅعقيد أƄلي محƊد 
 . 95سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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 ."  تفاقاإƅى 
   ƅما عرفه اƄه :" محادثات بين طرفين أوƊثر على موضوع معين أ بعض بأƄو أ

ƅلة قائمة بقصد اƄى إتفاق أو هو : " مشƅوجهاتوصول إƅ تبادل اآراء و عرض 
 . (1)" سعيا ƅحل مشƄلة  اƊƅظر

 
 صطاحا : إ ف اƃتفاوضتعري -ب 

 فاوض :ـتف اƃفقهي ƃلـياƃتعر / 1-ب 

 تبادل اإقتراحات ،فات اƅخاصة باƅتفاوض فيرى اƅبعض أƊه :" عد اƅتعريـتت   
ستشارات اƅقاƊوƊية اƅتي ات اƅفƊية بل و اإقارير و اƅدراساƅت ،اƅمƄاتبات  اومات ،اƅمس

شƄال اƅقاƊوƊية اƅتي فاوض ƅيƄون Ƅل مƊهم على بيƊة من أفضل اƗيتبادƅها أطراف اƅت
حقوق و إƅتزامات  منتحقق مصلحة اƗطراف ƅلتعرف على ما يسفر عƊه اإتفاق 

 " . ƅطرفيه
و اآراء  ارƄتبادل اƗفاƅتحاور و اƅمƊاقشة و هو جاƊب من اƅفقه أƊه : "  هƄما عرف   
تفاق معين حول مصلحة أو ابين اƗطراف من أجل اƅوصول إƅى  باƅتفاعل اƅمساومة و

 . (2)"  ما حل ƅمشƄلة
 ƃلتفاوض :ريعي ـف اƃتشــياƃتعر / 2-ب

 اƅقواƊينإا أن  و ما ƅه من دور في إعداد اƅعقد ، همية اƅتفاوضعلى اƅرغم من أ   
هذƋ اƅمهمة تارƄة اص يƊظم مرحلة ما قبل اƅتعاقد ي Ɗص خت من أاƅمدƊية قد خل

ما دفع اƅعديد مƊهم إزاء هذا اƅفراغ اƅتشريعي إƅى  ، ƅلدراسات اƅفقهية وتقدير اƅقضاء
و  ى هذا اƅوضع وسد اƊƅقص اƅتشريعي ،ود مضƊية في محاوƅة ƅلتغلب علـبذل جه

فإن هƊاك  فاوض ،مرحلة اƅتستثƊاء من هذƋ اƅسياسة اƅتشريعية اƅمتجاهلة Ɨهمية ا
 اƅقاƊونع اƅتفاوض مƊها ، ي أشارت إƅى موضو اƅمدƊية اƅحديثة اƅت اƅقواƊينبعض 

 . (3)اƅلبƊاƊي  واƅمدƊي اإيطاƅي ، اƅيوƊاƊي 
 
 . 10عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 48روƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅت -(2)
 . 209-208خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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 أهمية اƃتفاوض اإƂƃتروƈي : -2

إذا Ƅان ƅلتفاوض أهمية في اƅعقود اƅتقليدية فإن أهميته تعاظمت بخصوص اƅعقود    
Ɨمبرمة عبر اƅت ،اƊترƊ قيام به اƅتي أتاحت اƅية ، أين أƊتروƄƅغرض بطرق إƅصبح ا

تعرض ƅها طرفي مƊه تذƅيل اƅصعوبات اƅمتمثلة في اƅتعقيدات اƅقاƊوƊية و اƅفƊية اƅتي ي
اƅممƄن أن تواجه  اطر اƅجسيمة اƅتي منــــــــحيث يحد من اƅمخ اƅعقد اإƄƅتروƊي ،

و عليه تبرز أهمية اƅتفاوض  فين ،طر عتبارƋ سيبرم دون حضور مادي ƅلاإƊعقاد اƅعقد ب
 اإƄƅتروƊي على اƊƅحو اƅتاƅي :

و اƅتي ƅن تتحقق إا بعد  تروƊي في صياغة قاƊوƊية سليمة ،ـƄƅاƅعقد اإ عوض -1
 . (1) مرورها بمفاوضات

  قلــــــــــــــــثير اƅقـتها لن اƅعقود اƅمبرمة عن بعد مما يجعإن اƅعقود اإƄƅتروƊية تعد م -2
لية اƅتعاقدية مثل اƅتأƄد من هوية ـــــــــبة ƅلجواƊب اƅعمـض و عدم اƅيقين باƊƅسو اƅغمو 

تم تقديمها ƅتحقيق غاية اƅضماƊات اƅتي ي و و من طبيعة اƅمحل ،، ƅشخص اƅمتعاقد ا
طرق اƅوفاء باإƅتزامات و هذا ما يمƄن اƅتأƄد مƊه مبدئيا في مرحلة و  اƅتعاقد ،
  .(2)اƅتفاوض

اƅزمن و اƊƅفقات من  قود اإƄƅتروƊية باƅسرعة و توفيروضات في اƅعتتسم اƅمفا -3
 . (3)خال تبادل رسائل اƅبياƊات بين طرفي اƅمفاوضات 

حيث يعمل  اإƅتزامات خال مرحلة اƅتفاوض ، يتم اƅتحديد اƅدقيق ƅلحقوق و -4
ية بƄل دقة قاتهم اƅتعاقدطرفي اƅتعاقد على تحديد اإƅتزامات و اƅمباديء اƅتي تحƄم عا

فهذƋ اƅمرحلة إذا تسمح باƅتقدير اƅمسبق ƅإƅتزامات اƅتي يتحملها Ƅل طرف  و وضوح ،
 .( 4)و Ƅذا اƅحقوق اƅتي يرغبون في اƅحصول عليها 

 
 . 99أحمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
و أƊظر في ذƅك أيضا : إƅياس  / 45- 44ص  اƅمرجع اƅسابق ،اإƄƅتروƊية ، ن مƊصور، اƅمسؤوƅية يمحمد حس -(2)

 2004اƅطبعة اƗوƅى، مƊشورات اƅحلبي اƅحقوقية ، ƅبƊان ،  ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅدوƅيةاƅعقود يف ، ــƊاص
 . 81 -80ص ، 
دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع دون طبعة ، وƊية ) دراسة مقارƊة (، محمد فواز اƅمطاƅقة ، اƅوجيز في عقود اƅتجارة اإƄƅتر  -(3)

اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون ، أƊظر في Ɗفس اƅمعƊى : إƅياس Ɗاصيف ،  48،  ص  2006، اƗردن ، 
 . 71اƅمرجع Ɗفسه ، ص  اƅمقارن ،

 . 99، ص Ɗفسه رƊة( ، اƅمرجع أحمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت )دراسة مقا -(4)
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 زامات ـــــــــƄما يمƄن ƅأطراف اƅمتفاوضة اإستعاƊة بذوي اƅخبرة ƅتحديد اƅحقوق و اإƅت   

 . (1)و ذƅك ƅما تتضمƊه هذƋ اƅمرحلة من جواƊب فƊية قاƊوƊية 
اƅحقيقية ب اƅمفاوضات دورا مهما في تفسير اƅعقد من خال إستƊباط اƅمقاصد تلع -5

اوضات دورا مƄما ض شروط اƅعقد ، Ƅما أن ƅلمفة غموض بعƅاقدين في حاƅلمتع
مثا فيما هدف اإستفادة مƊها Ƅاإحاƅة إƅيها ، بملحقا ƅلعقد ، و ذƅك  قد بإعتبارهاƅلع

 د ــــــــــــــــــــــر أومحل اƅبيع أو غيرƋ ، أين تعد اƅمفاوضات جزءا ا يتجزأ من اƅعقيتعلق باƅسع
Ɨمرحلة ملزمة و تصبح اƅا Ƌيها في هذƅمشار إƅ(2)مور ا . 

قود Ɗفرق بين اƅعقود اƅرضائية و ع اي بموجبهتاƅمعايير اƅ إحدىتعتبر اƅمفاوضات  -6
إذ ƅم يعد من اƅممƄن تبƊي مفهوم اإذعان اƅمعروف  اإذعان على اƅمستوى اƅدوƅي ،

شƄا و مضموƊا عن في اƅقاƊون اƅداخلي و تطبيقه على اƅعقود اƅدوƅية اƅتي تختلف 
 . (3)اƅعقود اƅداخلية 

جعلت من  ƅغة في مجال اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ،ي أهمية باسفاوض يƄتƅما Ƅان اƅت و   
و شرطا  ا من اƅعقد اƅمبرم عبر اƊƗترƊت ،اƅبعض يحث على وجوب أن يƄون جزء

أساسيا إبرامه و ƅيس فقط مجرد مرحلة سابقة تخضع إجتهادات اƗطراف و 
 . (4)اتهمتقلب
بمعƊى أن هƊاك Ƅثيرا من  على أهميتها فإƊها ƅيست بضرورية ،عملية اƅتفاوض  و   

 .( 5)مرور بهذƋ اƅمرحلة و هي ما تسمى باƅعقود اƅفورية اإƊعقاد اƅاƅعقود تتم دون 
 تروƈي : ــƂتفاوض اإƃــƃل اـحمرا -3

 : ساسية أا وهي فاوض اإƄƅتروƊي عبر ثاث مراحل أيتم اƅت   
 اƃجدوى : ةة دراسـلمرح-أ 

 ولـــــــƊوي اƅحصـيجري اƅعميل دراسة اƅجدوى اƅمتعلقة بآداء اƅخدمة اƅمعلوماتية اƅتي ي   
 
 . 45محمد حسين مƊصور، اƅمسؤوƅية اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 97، اƅمرجع اƅسابق ، ص  بشار محمود دودين ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅلعقد اƅمبرم عبر شبƄة اƊƗترƊت -(2)
ظر Ƅذƅك : خاƅد ، و أƊــ 103أحمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)

 . 270ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
 . 17ة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊي -(4)
سمير دƊون ، اƅعقود اإƄƅتروƊية في إطار تƊظيم اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅطبعة اƗوƅى ، اƅمؤسسة اƅحديثة ƅلƄتاب ، ƅبƊان  -(5)
 . 142، ص  2012، 
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اء اƅخدمة اƅمعلوماتية عليها و ترƄز هذƋ اƅدراسة على اƊƅقاط و اƗسس اƅجوهرية في آد

و ƅه أن يستعين بخبير  ا تحديد اإحتياجات بدقة و وضوح ،ما فيهب اƅمƊتظرة ،
 ساسية اƅتي يتم اƅتفاوض بشأƊها ،اƗ ، و هو يبرز مطاƅبهمتخصص يقدم ƅه اƊƅصح 

و اƗجهزة و اƅبرامج اƅازمة لى إختيار اآات ـو اƅتي على أساسها يجري اƅتفاوض ع
 . ƅ(1)ظروف اƅعمل و إحتياجاته 

 شروط :ـتر اƃـفلة دـحمر  -ب 
   ƅعميل إƅتقل اƊجدوى يƅتهاء من دراسة اƊحتياجاته و  اى إعداد و تهيئة بعد اإ

حتياجات يترجم في إطار ن هذا اƅتعبير عن اƅشروط و اإحيث أشروط اƅتعاقد ، 
مستƊد مخطوط بسيط يتضمن اƅعديد من اƊƅقاط اƅرئيسية اƅمƄتوبة اƅتي تتخذ في اƊƅهاية 

ختلف اƅشروط و اƅعاقات اƅتي يƊبغي ـو تƄون وظيفتها توضيح م صورة قائمة اƅشروط
 . (2)أن تعاƅج اƅموضوع بطريقة معلوماتية 

 ة : متيار مقدم اƃخدــاخمرحلة  -ـج 
يƊتقل إƅى حتياجاته ، و إعداد دفتر اƅشروط ، اƊتهي اƅعميل من تحديد بعدما ي   

في أن تؤمن ƅه حاجاته يمƊƄها  و اƅتي جهة اƅتي تقوم بتقديم اƅخدمة ƅه ،ختيار اƅا
و قد تƄون هذƋ اƅجهة في داخل بلدƋ أو خارجه و ذƅك عبر تقƊيات  أفضل اƅظروف ،

 اإتصال عن بعد .
و اإختيار  حتياجات اƅعميل ، و وضوح دفتر اƅشروط ،اإعداد اƅجيد افإذا توافر    

شأƊها أن  من ن اƅتفاوض قد جرى على أسس واضحة ،اƗفضل ƅمقدم اƅخدمة يƄو 
 .( 3)تؤدي إƅى إبرام عقد Ɗاجح في حال تاقي اإرادتين اƅمتعاقدتين 

 
 ـتروƈي :Ƃƃـور اƃتفاوض اإ ص -4
 روƊي تا يعبر عƊه بمصطلح اƅتفاوض اإƄƅإن اƅتفاوض عبر شبƄة اƊƗترƊت غاƅبا م   

 
 . 74، اƅمرجع اƅسابق ، ص  إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن -(1)
 . 51بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
  74، اƅمرجع Ɗفسه ، ص إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن  -(3)
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 فإن اƅتفاوض يتم بطريقة اƅمحادثة أو بطريقة اƅمشاهدة . ƅذا
 
 اوض بطريق اƃمحادثة :تفـƃا -أ

تتحقق هذƋ اƅطريقة بأن يفتح Ƅل من اƅطرفين اƅصفحة اƅخاصة به على جهازƋ في    
حة اƅمفتوحة بجهاز اƅطرف ول إƅى اƅصفيت فيƊتقل ما يƄتبه اƅطرف اƗذات اƅتوق

من دول Ɗي ƅتبادل اƅمفاوضات بين اƅطرفين و توفر هذƋ اƅطريقة اƅتعاصر اƅزم اƅثاƊي ،
 . Ƅƅ(1)تروƊي اƅبريد اإ  مختلفة عبر

 

 فاوض بطريقة اƃمشاهدة : ـتاƃ -ب
تصال اƅصوتية و اƅمرئية مثبتة على جهاز تم عن طريق ربط اƅجهاز بوسائط اإي   

Ƅل متفاوض دون حضور مادي ƅلطرفين في ذات اƅوقت اƅذي يتاح ƅهما فيه تبادل 
ƅات اƊبياƅصوت ماƅصورة و اƅتفاوض باƅتوبة فورا أو يتم اƄ(2) . 

 
 .تروƈي ــƂƃص اƃتفاوض اإ ـئثاƈيا : خصا 
 ية :ـƅƅتفاوض اإƄƅتروƊي باƅخصائص اƅتايتسم ا    
 
1- ƃيـتاƈتروƂƃقد رضائي :ـع فاوض اإ 

 قة بين صورتين من صور اƅمفاوضات ،يجري اإتجاƋ اƅمعاصر في اƅفقه إƅى اƅتفر    
قصد بها تلك اƅمفاوضات وي وضات غير اƅمصحوبة بإتفاق تفاوض ،اƗوƅى هي اƅمفا

 ادي ،ـــــــــــــــــــم Ɗظمها وهي تعتبر مجرد عملم دون أن يƄون هƊاƅك إتفاق صريح يتاƅتي ت
ى أساس اƅمسؤوƅية إا علو ا تقوم مسؤوƅية اƅمتفاوض في حاƅة اƅعدول عƊها  

ي ƅثاƊية هو ا را باƅطرف اآخر ،مستقل أƅحق ضر  إقترن عدوƅه بخطااƅتقصيرية إذا 
Ɗاء على إتفاق اƅمفاوضات اƅتي تتم بتفاق تفاوض أي تلك ااƅمفاوضات اƅمصحوبة بـ

 ذƋــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبر هـتو تع اƅغاƅب يƄون هذا اإتفاق مƄتوبا ،و في  صريح بين اƅطرفين ،
 
 . 51، ص اƅسابقبلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(1)
 . 52، ص Ɗفسهبلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(2)
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و من ثمة تƄون  وجود عاقة تعاقدية بين اƗطراف ،تصرفا قاƊوƊيا ƅاƅمفاوضات  
 . (1)اƅمسؤوƅية اƊƅاشئة عƊها مسؤوƅية تعاقدية 

 
2- ƃي عـتاƈتروƂƃبين : ـقفاوض اإƈلجاƃ د ملزم 

و إن  ات على عاتق اƅطرفين اƅمتعاقدين ،ƅتزاماƄƅتروƊي يفرض عقد اƅتفاوض اإ   
تفاق اƅطرفين و طبيعة و Ɗوع ا ƄاƊت هذƋ اإƅتزامات قد تختلف من عقد آخر بحسب

إا أƊه توجد إƅتزامات  ، و قد تزيد إƅتزامات أحد اƗطراف على اآخر ،اƅعقد اƊƅهائي 
اإƅتزام باإستمرار في  اƅمفاوضات ،Ƅاإƅتزام باƅدخول في تشترك فيها Ƅل اƅعقود تقريبا 

بحسن Ɗية و اإƅتزام باإعام و اإƅتزام باƅمحافظة على سرية اƅمعلومات اƅمفاوضات 
 . (2)اإƄƅتروƊية 

 
3- ƃـتاƃفاوض اإƂي عقد تـƈهيدي : مترو 

ƅلعقد  إن عقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي غير مقصود ƅذاته و إƊما اƅهدف مƊه هو اƅتمهيد   
فهو يعمل على تƊظيم اƅمفاوضات بشƄل يعبد اƅطريق  د من وراء اƅتفاوض ،اƅمقصو 

أƊه ا يوجد إƅتزام اƊت اƅقاعدة وفقا ƅمبدأ سلطان اإرادة ، و إذا Ƅي ، إبرام اƅعقد اƊƅهائ
إا أن إبرام عقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي يقود  باƅتفاوض إبرام عقد من اƅعقود ، قاƊوƊي

ل في اƅتفاوض و اإستمرار فيه بحسن Ɗية بهدف إبرام اƅعقد إƅى إƅزام طرفيه باƅدخو 
 . (3) اƊƅهائي

 
4- ƃـتاƃفاوض اإƂي عــƈت :ـقــقد مؤ ترو 

قد يستغرق اƅتفاوض باƊƅسبة ƅلعقود اƅهامة و اƅمعقدة فترة طويلة من اƅوقت و قد    
جأ ƅذƅك يل ا يؤدي إƅى عرقلة سير اƅمفاوضات ،تعتيرها اƄƅثير من اƅصعوبات مم

 اƅطرفان إƅى إبرام عقود محددة اƅمدة تهدف إƅى تƊظيم اƅتفاوض على اƅعقد اƊƅهائي .
 
 . 230خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
، يت لة أهل اƅبـــمƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، مج –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(2)

 . 59اƅعدد اƅثامن ، جامعة أهل اƅبيت ، اƅعراق ، ص 
 . 65، ص  2000رجب Ƅريم عبد  اه ، اƅتفاوض على اƅعقد ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، اƅقاهرة ،  -(3)
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  تفاوضــــــــــفهو عقد ƅم يوجد إا ƅمدة محددة و هي تلك اƅمدة اƅتي سيستغرقها اƅطرفين ƅل

 سواء باƅتوصل ، فإذا اƊتهت اƅمفاوضات بين اƗطراف ،عبر شبƄة اإتصاات اƅدوƅية 
ي أو فشل اƅمفاوضات اإƄƅتروƊية ، اƊتهى عقد اƅتفاوض إƅى إبرام اƅعقد اƊƅهائ 

 قى ــــƗوƅى أما اƅحاƅة اƅثاƊية فيبو ا يبقى ƅه إا أهمية تفسيرية في اƅحاƅة ا اإƄƅتروƊي ،
ئة ـــــــــة اƅعقدية Ɨي من أطرافه بسبب اإخال باإƅتزامات اƊƅاشـــــــــــــسؤوƅين تتحقق اƅمأ

 .( 1)عƊه 
 د إƂƃتروƈي :ـتروƈي عقـƂفاوض اإƃـاƃت -5

 ة ،ــياديــتاإرادة اإƄƅتروƊية اإععقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ا يتم بوسائل اƅتعبير عن    
Ɗي بدون فيتم إبرام اƅعقد اإƄƅترو  عن بعد ،قود اƅتي تتم و إƊما هو من ضمن اƅع 

ية عبر شبƄة بأƄمله يتم  بوسائل إƄƅتروƊفإبرام اƅعقد  حضور اƅطرفين وجها ƅوجه ،
 .( 2)فتراضي ااƊƗترƊت و في عاƅم 

 
 اع ـوضƃتفاوض اإƂƃتروƈي عما يشبهه من أيز اـيثاƃثا : تم 

 داإƄƅتروƊي اƊƅهائي و عن اƅوع ƄƅتروƊي عن اƅعقديتعين عليƊا تمييز اƅتفاوض اإ   
 باƅتعاقد .

 
 تمييز اƃتفاوض اإƂƃتروƈي عن اƃعقد اإƂƃتروƈي اƈƃهائي : -1

  شود ،ـــــــمستقل عن اƅعقد اƊƅهائي اƅمƊإن عقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي هو عقد متميز و    
 و إن تشابه اƅعقدان في أن Ƅاهما من اƅعقود اإƄƅتروƊية و يشترƄان في Ɗفس

ممهد Ɗهما مختلفان فعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي هو عقد مؤقت و اƗطراف اƅمتعاقدة إا أ
و ر من آثار اƅعقد اƊƅهائي و إƊما هثƅلعقد اإƄƅتروƊي اƊƅهائي ، و هو ا يرتب أي أ

ثم فإن اƅفاصل بين اƅعقدين هو  رسم إطار قاƊوƊي مƊظم ƅمرحلة اƅتفاوض و من
 ئي و بذƅك تƊتهياƅذي إن طابقه قبول إƊعقد به اƅعقد اƊƅها اإيجاب اƅبات ƅلعقد اƊƅهائي

 
 . 232خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
بق ، مƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسا –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(2)

 . 60ص 



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 57 

  
ت ذاتها اƅتي ساƅتفاوض اإƄƅتروƊي ƅيƄما أن اإƅتزامات اƅتي يرتبها  فترة اƅمفاوضات ،

 . (1) يرتبها اƅعقد اإƄƅتروƊي اƊƅهائي
 
 :د اإƂƃتروƈي ـقفاوض اإƂƃتروƈي عن اƃوعد باƃتعاتمييز اƃت -2

أحد اƅطرفين أو Ƅليهما  عبارة عن عقد يلتزم به و اƅعقد اإبتدائي هواƅوعد باƅتعاقد أ   
بإبرام اƅعقد اƊƅهائي إن أبدى اƅموعود ƅه ) أو Ƅاهما( رغبته في إبرام اƅعقد اƊƅهائي 

 خال اƅمدة اƅمتفق عليها .
د باƅتعاقد قد يبرم من خال شبƄة اƊƗترƊت بل إƊها اƅميدان اƊƗسب إبرام ـإن اƅوع   

Ƅبيرة مع و اƅتي تتƊاسب بدرجة باƅتعاقد و اƅذي يعود إƅى طبيعة اƅوعد  اƅوعد باƅتعاقد
عقد Ƅامل ƊƄƅه يمثل مرحلة وسيطة  فاƅوعد باƅتعاقد هو، ƊترƊتƅشبƄة اƗاƅطبيعة اƅتقƊية 

و من  يجاب و إبرام اƅعقد اƊƅهائي ،بين اƅفترة اƅزمƊية اƅتي تفصل ما بين صدور اإ
وعد باƅتعاقد اإƄƅتروƊي عقد اƅ فاوض اإƄƅتروƊي وعقد اƅتذƅك يتبين أن Ƅا اƅعقدين ، 

ما يمهد و يحضر ƅعقد Ɗهائي هما عقدين مستقلين باƅمعƊى اƅقاƊوƊي Ƅما أن Ƅا مƊه
و على اƅرغم ƊترƊت اƗأن Ƅاهما عقود إƄƅتروƊية تتم عبر شبƄة  لىفضا ع معين ،

فاƅوعد باƅتعاقد  وجوƋ ، من أوجه اƅشبه تلك إا أن Ƅل عقد يختلف عن اآخر بعدة
جاƊبين ا يƊعقد إا إذا تم اإتفاق على د أو ƅـــــƊب واحسواء Ƅان ملزما ƅجا ،وƊي اإƄƅتر 
هذا أما في اƅتفاوض اإƄƅتروƊي فا يوجد مثل د اƊƅهائي ، ƅجوهرية ƅلعقـƅمسائل اƄافة ا

 .(2)اƅجوهرية ƅمرحلة اƅتفاوض  ب اإتفاق على اƅعƊاصرـاƅشرط و إƊما يج
   ƅتعاقد اإƅوعد باƅعقاد إذا تطلب و في اƊخاص باإƅل اƄشƅي يجب مراعاة اƊتروƄ
و على اƅعƄس من  ذƅك فإن عقد اƅتفاوض  Ɗون شƄا إƊعقاد اƅعقد اƊƅهائي ،اƅقا

اإƄƅتروƊي ا يشترط فيه شƄل معين و ƅوƄان اƅعقد اƊƅهائي يشترط إƊعقادƋ شƄا معيƊا 
 يل ـــــــــــــــون حاجة إƅى اƅتسجو من ثم يمƄن إبرام عقد تفاوض إƄƅتروƊي بشأن بيع عقار د
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 . 60ص 
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Ɗما مجرد اƅتفاوض على عقد بيع اƅعقار اƅذي يجب هو ƅيس ف تصرفا واردا على عقار وا 

 .  (1)تسجيله 
تمام اƅعقد اƊƅهائي على اƅرغم من إبداء إذا إمتƊع اƅواعد عن إ في اƅوعد باƅتعاقدو    

وافر اƅشروط اƗخرى مع ت ƅه رغبته بإبرام اƅعقد اƊƅهائي ، جاز ƅلمحƄمة ، اƅموعود
ƅل ،وخاصة اƄما يجبر ا شƄهائي ، أن تصدر حƊƅعقد اƅواعد على إتمام اƅوم ـو يق

و هذا ما Ɗصت عليه ،  (2)اƅشيء اƅمقضي فيه مقام اƅعقد اƅحƄم متى حاز على قوة 
Ƅن اƅقول به في عقد اƅتفاوض ـيمو هذا ما ا  مدƊي اƅجزائري ،اƅ اƅقاƊونمن  71اƅمادة 

 ا يمƄن أن يتحول إƅى عقد Ɗهائي ،و Ƅƅن ئي عقد ممهد ƅلعقد اƊƅها وـاإƄƅتروƊي فه
عدم إجبار اƅمتعاقد على إبرام اƅعقد اƊƅهائي  بل أن من أهم قواعد عقد اƅتفاوض هو

  . (3)فهو ملزم باƅتفاوض و ƅيس بإبرام اƅعقد اƊƅهائي 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ي ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، مƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊ –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(1)

 . 62 – 61ص 
اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع  أحمد عبد اƅرزاقذƅك أƊظر في تفصيل  -(2)

  241اƅسابق ، ص 
عقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، مƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅ –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(3)

 . 62ص 
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 ي :ـــــــثاƈــــــــــــرع اƃـــــــــــــاƃف
 يــــــــــاوض اإƂƃتروƈــــــــــــــاƃتف ارــــــــــــآث

قد و تحديد ـشة شروط هذا اƅعـلى اƅعقد اإƄƅتروƊي مƊاقـــتتضمن مرحلة اƅتفاوض ع   
ين بغرض راسة جدواƋ من اƊƅاحية اإقتصادية ƅلطرفاإحتياجات و اƅمطاƅب و د

اق ƅلتفاوض Ɗشأ عن ذƅك إƅتزام ـتفال اƅطرفان إƅى فإذا توص اƅتوصل إƅى إتفاق بشأƊه ،
و Ƅƅن اإƅتزام باƅدخول في اƅتفاوض ƅيس  فاوض على اƅعقد على عاتق Ƅل طرف ،باƅت

ƅتزامات تقع على عاتق ادة على إتفاق اƅتفاوض بل هƊاƅك عهو اإƅتزام اƅوحيد اƅمترتب 
 اƅطرفين .

Ɨن اƗطراف ƅم تتمƄن من اƅتوصل إƅى  ى أن اƅمفاوضات قد تƊتهي باƅفشل ،عل   
Ƅ تي تعتبر ذات أهمية ، و قد يقطعها أإتفاق علىƅعقد اƅطراف إذا ما ل مسائل اƗحد ا

يتوƅد عƊها  أو قد اƅعقد اƊƅهائي اƅمƊشود غير جدية ،تبين ƅه أن اƅمصلحة اƅمتوقعة من 
و ور مشƄلة اƅمسؤوƅية عن اƅتفاوض ، و هƊا تث خسارة هائلة ، أو Ɨي سبب آخر ،

Ƅتفاوض يثير إشƅاشئة عن اƊƅية اƅمسؤوƅن تقرير اƄƅ Ƌهذƅ يةƊوƊقاƅطبيعة اƅية اƅا
ؤوƅية و هل هي عقدية أم تقصيرية ؟ فقد ثار خاف بين اƅفقه حول طبيعة اƅمس

 . (1)خال بأي إƅتزام في مرحلة اƅمفاوضات اƅمسؤوƅية اƅتي تƊشأ عن اإ
ثم Ɗحدد طبيعة  و ƅدراسة Ƅل هذا سƊتƊاول اإƅتزامات اƊƅاشئة في مرحلة اƅتفاوض   

 اƅمسؤوƅية اƅمترتبة في هذƋ اƅمرحلة .
 
 فاوض اإƂƃتروƈي .ـتƃتزامات اƃمفروضة في مرحلة اـƃاإ  أوا : 
لى عاتق Ƅل طرف يجب أن ـزامات عاإƅتاوض اإƄƅتروƊي مجموعة من ـيرتب اƅتف 

 يلتزم بها ƊبيƊها Ƅما يلي :
1- ƃدـتاإƃمفاوضات :ـخزام باƃول في ا 

تفق اƅطرفان بمقتضى عقد مبدئي على اƅدخول في اƅتفاوض بغرض اƅتوصل اإذا    
عملية  يƅتزامات على عاتق Ƅل طرف باƅدخول فاƅى إبرام عقد Ɗهائي فإن ذƅك يضع إ

صل إƅيه في اƅميعاد ذƅك باƅبدء في مƊاقشة اƅعقد اƊƅهائي اƅمراد اƅتو اƅتفاوض باƅفعل و 
 اƅتفاوض اق فتاباƅتفاوض يجد مصدرƋ اƅمباشر في  و من ثم فإن اإƅتزام اƅمحدد ƅذƅك ،
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و إا أعتبر  ي اƅمفاوضاتفخير عن اƅدخول اإمتƊاع أو اƅتأو ا يحق Ɨي طرف 

 . (1)مسؤوا عما يقع من أضرار ƅلطرف اآخر 
تفاق إƅتزم اƅبدء اƅمفاوضات فإذا ƅم يƄن ثمة و اƅغاƅب أن يتفق اƅطرفان على موعد    

ƅطرفين باƅل من اƄ، ةƅمفاوضات في مدة معقوƅتفاوض قد  بدء في اƅتزام باƅو هذا اإ
زما ببدء اƅمفاوضات اإƄƅتروƊية ع على عاتق اƅطرفين معا بحيث يƄون Ƅل مƊهما ملتيق

حد اƅطرفين فيƄون ملزما بتوجيه اƅدعوة ƅبدء اƅتفاوض إƅى ، أو قد يقع اإƅتزام على أ
اƅدراسات اƅتي اƅطرف اآخر و تقديم اإقتراحات اƅمتعلقة باƅعقد اƅمراد إبرامه أو عرض 

ا باƅبدء و من ثم ا يحق Ɨي طرف إذا Ƅان ملزم (2)اسها يتم اƅتفاوض على أس
يوجب  ن يمتƊع عن اƅبدء باƅتفاوض و إا عد ذƅك خطأباƅتفاوض في موعد معين أ

 . ( 3) اƅمسؤوƅية إن سبب ضررا ƅلطرف اآخر
 ة ــــــــــــــــيƊاام بتحقيق Ɗتيجة و ƅيس ببذل عƅتز اإن اإƅتزام باƅدخول في اƅمفاوضات هو     

عتبارƄ Ƌذƅك على مستوى إثبات اƅخطأ ، عƊد إثبات أرƄان اƅمسؤوƅية ، او تظهر أهمية 
Ɗما يƄفي مجرد اƅتخلف أ اƅطرف اƅمسؤول و إطفاƅطرف اƅمضرور ا يلتزم بإثبات خ

و خال اƅمدة اƅمعقوƅة ƅتحقق اƅمسؤوƅية دء اƅمفاوضات في اƅميعاد اƅمحدد أعن ب
و ا يعصم اƅمتعاقد من  ض في عقد بين اƅطرفين( ،فاو إذا تم إفراغ اƅت)اƅعقدية 

ما يدفع  أنبل  ، إهمااأƊه بذل اƅعƊاية اƅازمة أو أƊه ƅم يرتƄب  اƅمسؤوƅية إثبات
  . (4)جƊبي اƅذي مƊعه من اƅبدء باƅتفاوض إثبات اƅسبب اƗاƅمسؤوƅية هو 

اƅمفاوضات فإن ƅتزام بتحقيق Ɗتيجة و هو اƅدخول في اƄل طرف ملتزما بو إذا Ƅان    
إذ يجب على Ƅل طرف بذل اƅعƊاية  اƅتفاوض يعد إƅتزاما ببذل عƊاية ،إƅتزامه أثƊاء 

أي طرف فعا من شأƊه أن يؤدي إƅى رتƄب ا فإذا ات ،اƅمطلوبة إƊجاح اƅمفاوض
 ه ـــــــــببذل اƅعƊاية اƅذي يفرض عليƅتزامه فإƊه يعد مخاƅفا اإفشال اƅمفاوضات أو عرقلتها 
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في  ع مقتضيات حسن اƊƅيةماƅذي يتفق اƅمعتاد و أن يتبع اƅمسلك اƅمأƅوف ƅلشخص 

 . (1)تƊفيذ اإƅتزامات 
 ƅيتسƊىد اƅطريقة اƅتي يتم بها اƅتفاوض إƄƅتروƊيا هذا اإƅتزام ضرورة تحديبو يرتبط    

( ، معرفة Ƅيفية اإتصال إƄƅتروƊيا باƅطرف أو ƅلطرفينƅلطرف اƅملزم باƅبدء باƅتفاوض )
 . (2)ء اƅمفاوضات في اƅموعد اƅمتفق عليه ƅتزامه ببدذ إخر و تƊفياآ
 
 ية في اƃمفاوضات :ـƈن اƃـتزام بحسـƃاإ  -2

اƅتي  ƅتزام اƅجوهري في مرحلة اƅمفاوضات يعتبر اإƅتزام باƅتفاوض بحسن اƊƅية اإ   
حيث يجب أن يتصف  Ɗي Ɨن اƅتفاوض ا يستقيم بدوƊه ،قد تسبق إبرام اƅعقد اإƄƅترو 

Ɗƅتفاوض باƅثقة ،زاهة اƅة و اƊماƗصدق و اƅية  و اƊƅتزام بحسن اƅتزاما او يعتبر اإƅ
ة و ƅيس إƅتزاما ƅتزام بتحقيق غاياƄما أƊه  أطراف اƅتفاوض ،تبادƅيا يقع على عاتق 

ة باƅفعل في تفاوضه حتى ن يƄون حسن اƊƅي، فƄل متفاوض ابد أ (3)ببذل عƊاية 
أƊه ن يƊفي مسؤوƅيته إذا تقررت بإثبات أ ƅتزامات اƅمفروضة عليه و ا يمƄنيوفي باإ

و حتى يƄون اƅمتفاوض حسن اƊƅية  فية و ƅم تتحقق اƊƅتيجة اƅمرجوة ،بذل اƅعƊاية اƄƅا
Ɗه إشاعة آمال اƅتفاوض يجب أن يمتƊع عن إتيان أي سلوك من شأ في تƊفيذ عقد
ض ƅتفاو و عدم ا ، ثقة زائفة ƅدى اƅطرف اآخر في جدية اƅمفاوضات Ƅاذبة تبعث 

   .( 4)و اƅدعاية أو إستطاع اƅسوق دون وجود Ɗية حقيقية في اƅتعاقد ƅمجرد اƅتسلية أ
فإذا Ƅان دخول اƅمتفاوض في عقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي عن طريق اƅموقع    

 ة ــــــــــــــــــــــــــستطاع و ƅم توجد ƅديه Ɗية حقيقيƅمجرد اƅتسلية أو حب اإ اإƄƅتروƊي مثا هو
رتƄب خطأ يحقق مسؤوƅيته اƅعقدية إن اƊه يƄون قد فإ ية في إبرام اƅعقد اƊƅهائيو جد

ƅتزام اƅمتفاوض في عقد اƅتفاوض اƅلطرف اآخر و Ƅƅن هذا ا يعƊي  سبب ضررا
 سن اƊƅية في تƊفيذ عقد اƅتفاوض و أن ا ـاƊƅهائي بل يجب أن يƄون ح قداإƄƅتروƊي اƅع

 
 . 238، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( ام اƅعقد اإƄƅتروƊي خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبر  -(1)
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 . (1) اƅمفاوضات إا ƅعذر مشروعيقطع 

مراعاة مبدأ حسن اƊƅية سواء في مرحلة تƄوين اƅعقد أو  اƅقواƊينو بيƊما تقرر بعض    
Ɨون اƊقاƅاƄ ƋفيذƊتƊ ، ديƊƅهوƅي و اƅي و اإيطاƊماƅين أخرى تقصر مبدأ ـجƊك قواƅاƊد ه

 أما ، (2)و اƅفرƊسي  ƄاƅقاƊون اƅمدƊي اƅمصري فقط ، حسن اƊƅية على مرحلة اƅتƊفيذ
 اƅقاƊونمن  107/01حسن اƊƅية في Ɗص اƅمادة  اƅمشرع اƅجزائري فقد Ɗص على مبدأ

في قرار مشهور ƅها مؤرخ في  و قد أشارت اƅمحƄمة اƅعليا اƅمدƊي اƅجزائري ،
شتمل عليه و بحسن Ɗية ااƅعقد طبقا ƅما بأƊه من اƅمقرر قاƊوƊا تƊفيذ  24/10/1999

تبعا جاز ƅلقاضي ستثƊائية عامة ƅم يƄن في اƅوسع توقعها ات حوادث أƊه إذا طرأغير 
 ول ـــــــــــــــــــــــاƅمرهق إƅى اƅحد اƅمعقاƅطرفين أن يرد اإƅتزام صلحة ƅلظروف و بعد مراعاة ƅم

 . (3)تفاق على خاف ذƅك اع باطا Ƅل و يق
مها اƅقاƊوƊية إƅزام ـƄما توجد بعض اƅتشريعات مثل اƅقاƊون اإƊجليزي ƅم تتضمن Ɗظ   

 أطراف اƅمفاوضات قبل اƅتعاقدية بمراعاة حسن اƊƅية  .
اإستمرار في  مƊها و صور اإƅتزام بحسن اƊƅية في اƅتفاوض اإƄƅتروƊي متعددة   

هم Ƅل مرحلة من مراحل اƅتفاوض و من أحترام اƅوقت اƅمحدد ƅااƅمفاوضات و 
 . (4) اإƅتزامات اƅمتفرعة عن هذا اإƅتزام هما اإƅتزام باإعام و اإƅتزام باƅتعاون

 
 ام :ـتزام باإعـƃاإ  -3

اƅقاƊوƊية سواء  من قدم وجود اإƅتزام باإعام في Ƅثير من اƅتƊظيماتعلى اƅرغم    
يان تحظ بإهتمام رجال اƅفقه و اƅقاƊون ƅب بتعمق ƅم دراستهو اƅحديثة إا أن اƅقديمة أ

مƊذ وقت قريب على إثر اƅتطور اƅصƊاعي و اƅتقدم  مفهومه و مدƅوƅه و شروطه إا
 .( 5)اƅتƊƄوƅوجي 

ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ،  مƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(1)
 . 67ص 

 . 239خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
، اƅمجلة اƅقضائية اƅعدد  19175، ملف رقم 24/10/1999قرار صادر عن اƅمحƄمة اƅعليا اƅغرفة اƅمدƊية ، مؤرخ في  -(3)

 . 63، راجع في ذƅك أيضا : بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ،اƅمرجع اƅسابق ، ص   95، ص ƅ1999سƊة اƅثاƊي 
 . 239، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(4)
(5)- ƅي ، دون طبعة ، اƊتروƄƅمستهلك اإƅد ممدوح إبراهيم ، أمن اƅجامعية خاƅدرية ، دار اƊƄ76 - 75، ص 2008، اإس  
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و اإƅتزام باإعام هو إƅتزام عام يشمل اƅمرحلة اƅسابقة على اƅتعاقد ، و يسمى    

باإƅتزام قبل اƅتعاقدي باإعام أو اإƅتزام باƅتبصير أو اإداء باƅبياƊات في  Ƅذƅك
 . (1)مرحلة اƅتفاوض 

يتعلق بتعهد أحد اƅمتعاقدين  ƅتزام سابق على اƅتعاقد ،إ"  ه :Ɗض اƅفقه بأو يعرفه بع
 م و متƊور ،ƅازمة إيجاد رضا سليبأن يقدم ƅلمتعاقد اآخر عƊد تƄوين اƅعقد اƅبياƊات ا

يعة هذا اƅعقد أو صفة أحد عتبارات معيƊة قد ترجع إƅى طباو ذƅك بسبب ظروف و 
لى أحدهما أن اƅمستحيل ع عتبار آخر يجعل مناأو أي   ،أو طبيعة محله  طرفيه ،

أو يحتم عليه مƊح ثقة مشروعة ƅلطرف اآخر اƅذي يلتزم بƊاء  يسلم بياƊات معيƊة ،
 ." (2) على جميع هذƋ اإعتبارات اإƅتزام باإداء باƅبياƊات

تƊبيه و إعام طاƅب اƅتعاقد بمعلومات من شأƊها Ƅما عرفه بعض اƅفقه بأƊه : "    
يƄون اƅطاƅب ما أو عƊصر من عƊاصر اƅتعاقد اƅمزمع حتى  إƅقاء اƅضوء على واقعة

على بيƊة من أمرƋ بحيث يتخذ قرارƋ اƅذي يراƋ مƊاسبا على ضوء حاجاته و هدفه من 
 " . إبرام اƅعقد

ام قاƊوƊي يلتزم فيه اƅمدين بإعام اƅدائن في إƅتز جاƊب آخر من اƅفقه بأƊه :"  و عرفه   
قد اƅمتصلة باƅعـ ومات اƅجوهريةقا بƄافة اƅمعلظروف معيƊة إعاما صحيحا و صاد

و اƅتي يعجز عن اإحاطة بها بوسائله اƅخاصة ƅيبƊي عليها رضاءƋ  اƅمراد إبرامه ،
 . (3) " باƅعقد

إƅتزام قاƊوƊي سابق على إبرام أما اإƅتزام باإعام اإƄƅتروƊي فيعرفه اƅبعض أƊه :"    
ƅي يلتزم بموجبه أحد اƊتروƄƅعقد اإƅذي يملك معلومات جوهرية فيما يخص اƅطرفين ا

ƅية في اƊتروƄƅمزمع إبرامه بتقديمها بوسائط إƅعقد اƅل شفافياƄاسب ، و بƊمƅة ،ــــــوقت ا 
 . (4)"  و أماƊة  ƅلطرف اآخر اƅذي ا يمƊƄه اƅعلم بها بوسائله اƅخاصة

 د ، ـــــــــــــــــــــــــــــقـعلى Ɗشوء اƅع ƅتزاما سابقااƅتزام باإعام اإƄƅتروƊي ƄوƊه م ما يميز اإـهو أ
 
 . 239خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(1)
عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، مجلة جامعة اƊƅجاح ƅأبحاث  -(2)
 . 06، ص  2013( ، Ƅلية اƅحقوق جامعة عبد اƅرحمان ميرة بجاية ، اƅجزائر ، 1( ) 27اƅعلوم اإƊساƊية (، اƅمجلد )) 
 . 76خاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن اƅمستهلك اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 07سة مقارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) درا -(4)
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ƅتزاما عقديا إذ أƊه ا يتصور إأƊه ƅيس  ، -و هي مرحلة مياد اƅرضا و تصحيحه -

ƅتزام قاƊوƊي يجد مجاƅه في إƄما أƊه  في مرحلة سابقة على وجود مصدرƊ ، Ƌشوء إƅتزام
 . (1)اƊة محسن اƊƅية قبل و أثƊاء اƅتعاقد ، طاƅما أƊه يتم بƄل شفافية و أ مبدأ
من اإƅتزامات اƅمشابهة ƅه  عن غيرƋ اإƅتزام باإعام قبل اƅتعاقديو يختلف    

و اإƅتزام باƅتحذير و اإƅتزام  يجد مصدرƋ في اƅعقد ،Ƅاإƅتزام اƅتعاقدي باإعام اƅذي 
 . (2)باƅمشورة 

من خال Ɗظرية و يستƊد اإƅتزام باإعام إƅى أن اƅحماية اƅتقليدية ƅإرادة اƅعقدية    
عيوب اإرادة ƅم تعد Ƅافية Ɗظرا Ɨن هƊاƅك Ƅثيرا من اƅعقود يحتاج فيها اƅمتفاوض إƅى 

اƅتفاوض مهƊي حماية خاصة و فعاƅة بسبب طبيعة هذƋ اƅعقود إما Ɨن أحد أطراف 
تامة أو أن خبرته غير Ƅافية  درايةƗن اƅمتفاوض اآخر ƅيس على  محترف و إما

 . (3)ستعماƅه اداثة اƅشيء محل اƅتعاقد و تعقيد د أو بسبب حباƅشيء محل اƅتعاق
اة ق في اإعام اإƄƅتروƊي أضحى ضرورة عملية تقتضيها طبيعة اƅحيـإن اƅح   

Ɗتشارها اƅسريع اائل في وسائل اإتصال اƅحديثة و باƊƅظر إƅى اƅتطور اƅه اƅمعاصرة ،
إرادة اƅمستهلك قبل إقدامه  و اƅمذهل في مختلف مƊاحي اƅحياة و اƅهدف مƊه تƊوير

فتقرير  ، (4)قق اƅمساواة بين طرفي اƅعقد على إبرام اƅعقد و هذا ما يجعل هذا اƅحق يح
اƅحق في اإعام باƅمعلومات اƅضرورية ƅتƊوير إرادة اƅمستهلك اƅمتجهة إƅى إبرام اƅعقد 

أحد أهم هذا اƅمستهلك و عدم خبرته ، فجهل اƅمستهلك هو اإƄƅتروƊي يرتبط بجهل 
و هƄذا فإن أهم أول مبرر ƅإƅتزام  ،(5) مبررات هذا اإƅتزام ، و هو جهل مشروع

 باإعام هو تحقيق اƅمساواة في اƅعلم بين اƅمتعاقدين .
ƅثاƊي و اƅذي يƊجم عن اƅمبرر اƗول فهو إعادة اƅتوازن اƅعقدي ، إذ أن اƅمبرر اأما    
ا اƅمستهلك اƅذي ا يمƊƄه بسبب مرƄزƋ ق في اإعام ƅه دور هام في حماية رضاƅح

 ذاـــــــــــــــــــــــو يƄون هإƅى تحديد موضوع اƅتعاقد بوضوح ،  اƅضعيف في اƅعقد من اƅوصول
 
 . 07، ص  اƅسابقعبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع  -(1)
 . 77إبراهيم ، أمن اƅمستهلك اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  خاƅد ممدوح -(2)
 . 239خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 07عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)
 . 08عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(5)
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صبح وƊي Ɗظرا ƅلغياب اƅمادي ƅأطراف ، و أاƅحق أƄثر إƅحاحا باƊƅسبة ƅلعقد اإƄƅتر 

ظرية مستقلة أصبح يشƄل Ɗفي قاƊون حماية اƅمستهلك اƅذي  هذا اإƅتزام يجد أساسه
ƅطرف اƅمستهلك اƅخبرة في موايجعل من اƅذي ا يملك اƅبائع جضعيف اƅمحترف هة اƅا

تى تتوازن ــحه مسبقا بƄل اƅمعلومات اƅضرورية مما توجب على هذا اƗخير إعام ،
 . (1) آو تتƄافاإرادتين 

 
 تزام باƃتعاون :ـƃاإ  -4

ام ƅتز اد إبرام اƅعقود ، فهو باƅتاƅي عƊبدأ حسن اƊƅية اإƅتزام باƅتعاون يفرضه م   
ة مرحلة يلو يظل هذا اإƅتزام قائما ط ضمƊا دون حاجة ƅلƊص عليه صراحة ، مفروض

تزام و هو إƅ ،اƅمفاوضات و يلتزم اƗطراف في مرحلة اƅتفاوض باƅتعاون فيما بيƊهم 
و بصفة خاصة على اƅمهƊي أو اƅمحترف اƅذي  جوهري يقع على عاتق Ƅل طرف ،

ا و هدمب عليه توجيه اƅعميل إƅى مقدار اƅتƊاسب بين اƅسلعة أو اƅخدمة اƅتي يقيج
ص ـو فح ةمائص و عيوب اƅمƊتج أو اƅخدصو بيان خ مقدار إحتياج اƅعميل ƅها ،

راء و اƗفƄار اƅتي يقدمها Ƅل متعاقد Ɩƅخر و اƅقيام بدراستها و إبداء اƅرأي فيها أوا اآ
دى Ɗي بهذƋ اƅتوجيهات فقد أقام اƅمهـ إذا اƅتفاوض ،ل في Ƅل مرحلة من مراحل بأو 

Ɗدرج  اƅتعاون تحت حصر فƄل فعل أو رام اƅعقد ، و ا يه باƅتعاون اƅازم إبواجب
 . Ɗ(2 )د اƅتعاون ــبون و اƅثقة اƅمتبادƅة يƊدرج تحت تصرف يقوم على اƅتعا

 
 ة :يدال و اƃجدـتتزام باإعـƃاإ  -5

اƅمفاوضة باƅجدية و اإعتدال في مرحلة اƅمفاوضات و  طرافيلتزم Ƅل طرف من أ   
 عتدال في تقديم اƅعروضاƗطراف بمواصلة اƅتفاوض بجدية و من صور اƅجدية قيام ا

و مƊاقشة آراء و أفƄار اƅمتفاوض اآخر بحيث ا يƄون مباƅغا فيها مما يهدد بفشل  
 راف ـــــــــــــــــــــــعاهدات و اƗعام اƅمو إحتر  و عدم اƅتشدد و اƅتصلب في اƅرأي ،اƅمفاوضات 

 
 . 08عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 241 - 240خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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ƅهاء  سائدة ، واƊسعي إƅاسبة ،اƊتفاوض في مواعيد مƅتزام بعدم  عملية اƅما يجب اإƄ

ضات موازية شريطة أن يƄون مفاو  اƅتفاوض مع طرف ثاƅث ما يسمى حظر إجراء
 .( 1) تفاق مسبقاهƊاƅك 

 
 اإƂƃتروƈية :  اƃمعلوماتاإƃتزام باƃمحافظة على سرية  -6

اآخر و بسبب عملية إƄƅتروƊي يطلع اƅطرف إن اƅمتفاوض في عقد اƅتفاوض ا   
حلة ƅذا Ƅان من أهم اإƅتزامات في مر  اƅتفاوض على أسرارƋ اƅمهƊية اƅخاصة ،

ظة على سرية اƅمعلومات اƅتي تحصل عليها اƅمتفاوض فاƅتفاوض اإƄƅتروƊي هو اƅمحا
 خال فترة اƅتفاوض اإƄƅتروƊي .

ƊوƊي عام و يمƄن أن يرتب على من تزام قااإƅتزام بعدم إفشاء اƗسرار هو إƅإن    
إا أن مصدر اإƅتزام بعدم إفشاء أو إستغال اƗسرار  أخل به اƅمسؤوƅية اƅتقصيرية ،

قق اإƄƅتروƊية هو عقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي و من ثم أن مخاƅفة ذƅك اإƅتزام يح
 ساسين هما :ƅتزامين أإويتفرع هذا اإƅتزام إƅى  ، (2)اƅمسؤوƅية اƅعقدية ƅلمخل 

 
 اإمتƈاع عن إفشاء اƃمعلومات : -أ

اƅتي على اƅمتفاوض أن يلتزم بصورة Ƅلية باإمتƊاع عن إفشاء اƅمعلومات اƅسرية    
تفاوض يجري بشأن بيع شرƄة ، فإن Ƅان اƅ إطلع عليها خال اƅمفاوضات اإƄƅتروƊية

يه أن يمتƊع عن تلك اƅشرƄة وجب علطلع اƅمتفاوض على معلومات سرية إ مثا و
د فشل ـتماما عن إفشاء تلك اƅمعلومات أو Ɗقلها إƅى اƅغير سواء أثƊاء اƅتفاوض أو بع

 . (3)اƅمفاوضات 
 اإمتƈاع عن إستغال اƃمعلومات اƃسرية : -ب
ستغال اƅمعلومات اƅتي حصل عليها إاƅمتفاوض باإمتƊاع عن و ذƅك بأن يلتزم    

  ات ،ــــــــــــواء أثƊاء اƅتفاوض أو بعد فشل اƅمفاوضاƅمفاوضات بدون إذن صاحبها سأثƊاء 
 
 . 53بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ،  ص  -(1)
مƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ،  –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(2)

 . 69ص 
 . 85مد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حا -(3)
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اƅمتفاوض على برƊامج إƄƅتروƊي معين أرسل ƅه خال اƅمفاوضات إƅى بريدƋ طاع Ƅإ
يستغل  نبيوتر فليس ƅه أاƄƅماإƄƅتروƊي ƅيطلع عليه ضمن صفقة خاصة ببرامجيات 

ƅحسابه بدون إذن اƅمتفاوض اآخر و Ƅذا سرار تقƊية خاصة Ɗامج و ما به من أهذا اƅبر 
طلع على رسوم أو خرائط أو شهادات أو عقود فيجب عليه اإمتƊاع من اƅتصرف اإذا 

 .( 1) إذا فشلت اƅمفاوضاتستغاƅها و يلزم ردها Ƅاملة إأخذ Ɗسخ مƊها بغية فيها أو 
ن طريق عقد يتم ععلومات اإƄƅتروƊية من عدمه من تلك اƅمريا سحديد ما يعد تو    

ي تحديدها وفقا Ƅƅل حاƅة على فإن تم إغفال ذƅك توƅى اƅقاضاƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، 
و باƅطبع تستبعد اƅمعلومات اƅتي  وع اƅعقد و أهمية تلك اƅمعلومات ،و حسب Ɗى حد

ي ƅيست سرية وƄذا فهاƅموقع اإƄƅتروƊي  لىـــــتعرض إƄƅتروƊيا أمام جميع اƗشخاص ع
 اƅمعلومات عديمة اƅقيمة اƅمادية و اƅمعƊوية باƊƅسبة Ɨصحابها .

تروƊية خيرا يجب اإشارة إƅى أن اإƅتزام باƅمحافظة على سرية اƅمعلومات اإƄƅو أ    
فا يƄفي ƅلوفاء بهذا اإƅتزام أن يبذل اƅمتفاوض Ƅل ما في ƅتزام بتحقيق غاية إهو 

أن يمتƊع اƅمعلومات أو إستغاƅها و إƊما يجب عليه شاء تلك وسعه ƅإمتƊاع عن إف
ƅخطأـباƅلمتفاوض  فعل و إا تحقق اƅ عقديةƅية اƅمسؤوƅذي يوجب اƅك اƅإذا سبب ذ

اإƄƅتروƊي و من ثم وجب عليه ƅلمتفاوض اآخر في عقد اƅتفاوض ضررا 
 .(2)ويضاƅتع
 
 Ƃƃتفاوض اإƃمترتبة في مرحلة اƃية اƃمسؤوƃيا : اƈي و طبيعتها .ثاƈترو 

أن Ƅƅل متفاوض مطلق اƅحرية في قطع اƅمفاوضات متى رغب في ذƅك اƗصل    
طبقا ƅمبدأ حرية اƅتعاقد اƅذي يتيح Ƅƅل طرف حق اƅعدول أو اإƊسحاب من اƅتفاوض 

إذ أن اƅطرف  طاƅما Ƅان ƅهذا اƅعدول ما يبررƋ ،في أي وقت دون ثمة مسؤوƅية عليه 
وصوا إƅى إبرام اƅعقد  ت ا يجبر على اإستمرار في اƅتفاوضاƅمƊسحب من اƅمفاوضا

و Ƅƅن تلك اƅحرية يرد عليها قيد هام و هو أا يصيب اƅطرف اآخر في  اƊƅهائي ،
 د ـــــــــعملية اƅتفاوض أي ضرر من جراء اإƊسحاب من اƅمفاوضات و من ثم فإن قام أح

اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، مƊقذ عبد اƅرضا  –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(1)
 . 69ص 

،  ƊفسهمƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅتفاوض اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  –عقيل فاضل محمد اƅدهان  -(2)
 . 69ص 
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 ما ترتبــــــــــطرفي اƅتفاوض بقطع اƅمفاوضات على Ɗحو تعسفي و بدون سبب مشروع م
 أ ـــــــــــــــــــــــعلى ذƅك إƅحاق ضرر باƅطرف اآخر فإن ذƅك يعتبر عما غير مشروع أو خط

ƅحق ضررا أثبت اƅطرف اƅمضرور أƊه ب اƅمسؤوƅية على عاتق فاعله إذا أتقصيريا يرت
 . (1)به 

Ƌفقه استقر على أ و فيما يتعلق بتحديد طبيعة هذƅية فإن اƅمسؤوƅق في هذا ن يفر ا
فاق تافإذا Ƅان هذا اƗخير مصحوبا ب،  اƅصدد بين صورتين من صور اƅتفاوض

تفاق على اƅتفاوض فإن اأما إذا ƅم يƄن هƊاƅك  تفاوض ƄاƊت اƅمسؤوƅية عقدية ،
 .  (2)اƅمسؤوƅية ا تƄون إا تقصيرية 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 242، اƅمرجع اƅسابق ، ص راسة مقارƊة ( ) دخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(1)
 . 243، اƅمرجع Ɗفسه ، ص ) دراسة مقارƊة ( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(2)
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 ي :ـــــــــــــــــحث اƃثاƈـــبـــــــــــــــاƃم
 يةـــــــــــــــــــــــــــــــــة اإرادة اإƂƃتروƈــــــــــــــــــــــسام

 
ي ƅقيامه بل و Ƅƅن وجودƋ ا يƄف ضا هو اƗساس اƗول ƅقيام اƅعقد ،إن وجود اƅر    

 تجاهين ،إرة عامة يƄون على ذƅك أن اƅرضا في اƅعقود بصو  يلزم أن يجيء صحيحا ،
و اƅثاƊي هو وجود  ل وجود اإرادة و اƅتعبير عƊها ،اƗول هو وجود اƅرضا من خا

يوب اƅتي قد تطرأ عليها اƅقاƊون و أن تƄون اإرادة بريئة من اƅعاƗهلية اƅتي يتطلبها 
 ثرها .فتحد من أ

 
و اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي يثير اƅعديد من اإشƄاƅيات اƊƅابعة من خصوصية    

ستخدام شبƄة إا يجمعهم مجلس عقد حقيقي ، و ب باعدةمتƄوƊه يتم بين أطراف 
خيرة قد شمل Ƅيفية اƅتعبير عن اإرادة و وجودها فإن ثير هذƋ اƗاƊƗترƊت ، فإذا Ƅان تأ

هذا اƅتأثير يتواصل ƅيشمل سامتها و صحتها و أهم اƅصعوبات و اƅتحديات اƅتي 
و صعوبة اƅتحقق من أهلية  تأƄد من شخصية اƅمتعاقد اآخر ،Ƅيفية اƅهي  يثيرها 
ا تعدو أن  ديثة ،تتم عبر تقƊيات اإتصال اƅحا سيما أن اƅمعامات اƅتي اƅتعاقد 

فتراضي مصطƊع ا يعرف إمية تتم في عاƅم رقمي عبر فضاء  تƄون سوى رحلة رق
 غير اƗرقام واƅبياƊات .

 
زم تقسيم هذا اƅمبحث إƅى مطلبين و ƅدراسة سامة اإرادة اإƄƅتروƊية من اƅعيوب يل   

، ƅ خصصهƊ يƊثاƅي و اƊتروƄƅعقد اإƅهلية في اƗاول فيه اƊتƊ ولƗدراسة عيوب ا
 اإرادة في اƅعقد اإƄƅتروƊي . 
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 ب اأول :ـــــــــــــاƃمطل

 يــــــــــــــقد اإƂƃتروƈـــــــــــــــية في اƃعــــــــــــاأهل
 

    Ɨدى طرفيه اƅ ي أن تتوافرƊتروƄƅعقد اإƅصحة اƅ بغيƊازمة يƅية اƊوƊقاƅهلية ا
اƅتقليدية اƅتي تتم بين اƗمر ميسورا في اƅعقود  و يعتبر اƅتحقق من هذا إبرامه ،

  .قد عن بعد فيبدو أن اƗمر عسيرتروƊية و اƅتي تƊعـƄأما في اƅعقود اإƅ حاضرين ،
 

جل دراسة ƄƅتروƊي خصوصية و تƊظيما معيƊا ، و من أƅأهلية في إطار اƅعقد اإ و   
ول ƊتƊاول فيه اƊƅظرية ن اƗسƊقسم هذا اƅمطلب إƅى فرعي اƗهلية في اƅعقد اإƄƅتروƊي

  .يم اƗهلية في اƅعقد اإƄƅتروƊياƅعامة في اƗهلية و اƅفرع اƅثاƊي Ɗخصصه ƅدراسة تƊظ
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 رع اأول :ــــــــــــاƃف
 يةـــــــــــي اأهلــــــــة فــــــــــــــــة اƃعامــــــــــــــــــاƈƃظري

  ،امن صلة باƅرض بما ƅها اƅتعاقد ، شرطا من شروط صحة بوجه عام اƗهلية تعتبر   
اƊون أن جميع اƗشخاص اƅطبيعيين ، بعد بلوغهم سن اƅرشد ، يƄوƊون أها و يعتبر اƅق

 و يهم إجراء جميع اƅعقود أو بعضهم ،يمƊع عل ما ƅم يرد Ɗص صريح  ƅلتعاقد ،
و هذƋ اƗخيرة تتأثر بسن  (1)اƗهلية قسمان أهلية اƅوجوب و أهلية اƅممارسة أو اآداء 

إƅى Ɗقطتين اƅفرد Ƅما قد تتأثر بعوامل أخرى ƅذƅك سƊعمد إƅى تقسيم هذا اƅفرع 
 : ليأساسيتين و ذƅك Ƅما ي

 
 ة .ـيلوم اأهـمفه أوا : 

 .ƅتحديد مفهوم اƗهلية سƊتطرق إƅى تبيان ماهيتها ثم أقسامها    
 
 ية اأهلية :ـماه -1

اƅحقوق و اƅتحمل  تلقياƅشخص ƅ قابليةد اƅمعƊيين ، اƗول أحيقصد بها اƗهلية    
 ، أما اƅمعƊى اƅثاƊي تسمى بأهلية اƅوجوب و أساسها اƅشخصية اƅقاƊوƊية باإƅتزامات و

 و تحمله بإƅتزام تƄسبه حقا أواƅتي  اƅتصرفات اƅقاƊوƊية فهي قدرة اƅشخص على إبرام
حƄامها من اƊƅظام اƅعام ƊƗها تؤثر أو مƊاطها هو اƅتمييز ، و اآداء  تسمى بأهلية

خر تفق شخص راشد مع آجتماعية فإذا إتأثيرا باƅغا في حياة اƅشخص اƅقاƊوƊية و اإ
 . ( 2)باطا  على اƊƅزول عن أهليته في اƅتصرف في ماƅه Ƅان هذا اƅتصرف

 
 ة :يام اأهلـأقس -2

 ين هما :ـسم اƗهلية إƅى قسمـتƊق   
 : ـوبجة اƃو أهلي -أ

 تت ـبطاƅما ثƅي تثبت ƅلشخص أهلية اƅوجوب و باƅتاحيا بت ƅلشخص بمجرد وادته تث  
 
 . 122إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
ادر اإƅتزام ، اƅتصرف محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، مص -(2)

 . 158 -157اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
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 يةو أهلية اƅوجوب بهذا اƅتعريف هي في اƅواقع اƅشخص ،( 1)اƅقاƊوƊية اƅشخصية ƅه 
يƊظر إƅيه اƅقاƊون من Ɗاحية أƊه  فاƅشخص، ية من اƊƅاحية اƅقاƊوƊ اهيƅمƊظورا إاƅقاƊوƊية 
Ɨ حƅه صاƅ ونƄي تتوافر فيه  حقوق و عليه واجبات ،ن تƊوƊسان شخص قاƊل إƄف

عƊدما يƄون  قبل ذƅك بل و ،حيامن وقت ميادƋ أهلية اƅوجوب وتثبت ƅه هذƋ اƗهلية 
فإذا  و سداد ديوƊه ،فية ترƄته ـبعد ذƅك إƅى حين تص بل و جƊيƊا إƅى وقت موته ،

ƄاƅجƊين يوƅد ميتا و  كــــــــــــــــو ذƅ ،لية اƅوجوب إƊعدمت اƅشخصية معها إƊعدمت أه
 . Ƅ (2)اƅميت بعد سداد ديوƊه

Ɨشخاص إا أƊه و بسبب باƅرغم من أن أهلية اƅوجوب تƄتسب من جميع ا و Ƅƅن   
 ة ــــــــــــــــــــــــــيحرم بعض اƗشخاص من بعض اƅحقوق اƅسياسظروف و أحوال خاصة ، قد ي

شخاص اƅمحƄوم اƅقصر ، Ƅما أن اƅقاƊون يحرم بعض اƗو من اƅزواج بسبب حاƅة 
Ƅما يحرم  يا من بعض اƅحقوق Ƅعقوبة إضافية ، ƄاƅمƊع من اإقامة ،عليهم جزائ

اƅقاƊون بعض اƗشخاص Ƅاƅخبراء و اƅسماسرة و اƗوصياء من حق شراء أموال 
 . (3)عليهم  ناƗشخاص اƅذين يمثلوƊهم أو يشرفو 

 ية اآداء :ـلأه -ب 
 ه ،ـــــــــــــــــــــعلى إستعمال اƅحقوق اƅمقررة ƅ و قدرته أهلية اƗداء هي صاحية اƅشخص   
فأهلية اƅوجوب ا تفترض  ا ƅمن توفرت ƅديه أهلية اƅوجوب ،و هذƋ اƗهلية ا تؤول إ 

 . (4)أهلية اآداء و اƅعƄس صحيح 
 :و يمƄن تقسيم اƅعقود من حيث اƗهلية إƅى أقسام أربعة    
عقود إغتƊاء و هي عقود يغتƊي من يباشرها دون أن يدفع عوضا ƅذƅك Ƅاƅهبة  -1

 باƊƅسبة إƅى اƅموهوب  ƅه ) عقود Ɗافعة Ɗفعا محضا ( .
 .ـــــــــــرستغاƅه Ƅاإيجار باƊƅسبة ƅلمؤجارة ، و هي عقود ترد على اƅشيء إعقود إد -2
 ن ــــــــــــباƊƅسبة Ƅƅل م عيوض Ƅاƅبء ƅلتصرف فيه بعرد على اƅشيصرف ، و تود تعقــ -3
 
 ƅ82زهر بن سعيد ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، دار اƅمƊاهج ،  اƅقاهرة ، دون سƊة ، ص  -(1)
 -266، ص  عبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع اƅسابق -(2)

267 . 
 . 123، 122إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 123إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(4)
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 .اƅبائع و اƅمشتري

على اƅشيء ƅلتصرف فيه بغير عوض Ƅاƅهبة باƊƅسبة إƅى  و ترد عقود تبرع ، -4 
 . ( 1)اƅواهب 

 قود ، ــربعة من اƅعملة Ƅان صاƅحا ƅمباشرة هذƋ اƗقسام اƗفمن توافرت فيه اƗهلية Ƅا   
Ɨاقص اƊ انƄ مباشـهلية فهو ا يصو منƅ قسام ،لح إاƗا Ƌصبي  رة بعض هذƅاƄ

ود صلح وحدƅ Ƌمباشرة عقـي عقود اإدارة و ا اƅمميز يصلح ƅمباشرة عقود اإغتƊاء و
مة Ƅما و قد تƄون اƗهلية معدو  ـلح أصا ƅمباشرة عقود اƅتبرع ،صي و ا اƅتصرف ،

مباشرة أي قسم من هذƋ اƗقسام فهو ا يصلح ƅ هي حال اƅصبي غير اƅمميز ،
Ɨ(2)ربعةا . 
أهلية اآداء في  بل أن توافر اƅوجوب ا عاقة ƅها بصحة اƅرضا ،إن أهلية    

 مر اƅضروري إعتبار رضائه باƅعقد سليما .هو اƗاƅمتعاقد 
Ƅما قد  إدراك فإƊها تتأثر دائما باƅسن ،و أهلية اآداء ƅما Ƅان مƊاطها اƅتمييز و ا   
 ثر بعوامل أخرى .أتت
 
 ة .يام اأهلـƂثاƈيا: أح 

 سƊتطرق ƗحƄام اƗهلية وفقا ƅلƊقاط اƅتاƅية :   
 ن :ـية باƃسـلر اأهـأثت -1

 ، و يمر هذا اƗخير باƊƅسبة Ɨهلية اآداء اإƊسانأهلية اآداء بتدرج سن  تتدرج   
 هي : ةثاث مراحلب

 
 : اآداء أهليةمرحلة إƈعدام  -أ

سن اƅتمييز أا وهو سن  هƊتهي ببلوغتو  بمياد اƅشخص حيابدأ ت اƅمرحلة Ƌهذ و   
 و في هذƋ اƅمرحلة من اƅمدƊي اƅجزائري ƅلقاƊونقا ر طب( سƊة من اƅعم13)ƅثة عشراƅثا
 
 . 268، ص  اƅسابقعبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع  -(1)
 . 268، ص  Ɗفسهعبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع  -(2)
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 42فتƄون أهلية اآداء ƅديه مƊعدمة طبقا ƅلمادة  ، ييزـلتمƅ ااƅحياة يƄون اƅصبي فاقد 
ت ƅه مثل قبوƅه هبة ، و على غتƊاء ا تثباƅمدƊي اƅجزائري حتى أهلية اإ اƅقاƊونمن 

 Ƅان تصرفه باطا . ذƅك إذا صدر مƊه تصرف ما ،
 ي ، ـــأو اƅوص ياƅصغير و يمثله قاƊوƊا هو اƅوƅو اƅذي يتوƅى مباشرة اƅتصرفات عن    

اƗسرة  قاƊوناƅمتضمن  84/11من اƅقاƊون رقم  81اƅمادة  و ذƅك ما Ɗصت عليه
 . 05/10بموجب اƅقاƊون رقم  اƅمعدل و اƅمتمماƅجزائري 

 : ƈقصان أهلية اآداء مرحلة -ب 
ƅعمر حتى بلوغ سن ا ( سƊة من 13من بلوغ سن اƅثاƅثة عشر) مرحلةاƋ ƅبدأ هذتو    

من  40( سƊة من اƅعمر طبقا Ɗƅص اƅمادة 19اƅرشد و هو سن اƅتاسعة عشر )
من  43آداء Ɗاقصة وفقا Ɗƅص اƅمادة و تثبت ƅه أهلية  اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅقاƊون
فيبرم  رحلة تثبت ƅلصبي أهلية اإغتƊاء ،و في هذƋ اƅم اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅقاƊون

وصيه  جة إƅى تدخل وƅيه أودون حا ي تعود عليه باƊƅفع Ɗفعا محضا ،ـــــــــƅتاƅتصرفات ا
و باƊƅسبة ƅلتصرفات اƅدائرة  لية اإفتقار فمعدومة ƅديه أصا ،هبمفردƋ ، أما أ هافيقبل ،

فله باƊƅسبة ƅها أهلية  و اƅشراء و اإيجار و اإستئجار ،Ƅاƅبيع  بين اƊƅفع و اƅضرر ،
Ƅون قابلة ƅإبطال و Ƅƅن ت قابلة ƅإبطال ، أي صحيحة ،ها تقع آداء Ɗاقصة فإذا أجرا

 .( اƅجزائري اƗسرة  قاƊونمن  83اƅمادة )(1)اƅراشد دون اƅمتعاقد اآخرƅمصلحة اƅقاصر 
 :  اآداء أهليةل مرحلة Ƃما -جـ 

اƅمدƊي  اƅقاƊونمن  40سƊة Ƅاملة ) اƅمادة  19و يƄون ذƅك ببلوغ سن اƅرشد و هو    
لوغ اƅصبي هذا اƅسن تƄتمل أهليته شريطة أن يƄون متمتعا بƄامل قواƋ اƅجزائري ( فبب

ستمرت اƅواية ايها بقيت حاƅة قصرƋ و ـاƅعقلية فإن هو بلغها مجƊوƊا أو معتوها أو سف
 ـرياƅجزائـــــــــــــــــــــــ اƅمدƊي اƅقاƊونمن  44اƅمادة اƅه ƅوƅيه أو وصيه حسب اƗحوال )على م

 . (2)(اƅجزائري اƗسرة قاƊونمن  86و Ƅذا اƅمادة   
 
 
محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، مصادر اإƅتزام ، اƅتصرف  -(1)

 . 160 -159اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
زائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، مصادر اإƅتزام ، اƅتصرف محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅج -(2)

 . 160اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص 
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 رى غير اƃسن ) عوارض اأهلية( :ــــية بعوامل أخـهلر اأـتأث -2

 هاـدامتؤدي إƅى إƊقاص أهليته أو إع اƅباƅغ اƅراشد ،عوارض اƗهلية هي أمور تدرك    
 و هي تƊقسم إƅى قسمين : 
 
 :ل ) اƃجƈون و اƃعته ( ـاƃعوارض اƃتي تصيب اƃعق -أ

دم عƊد صاحبه اإدراك و اƅتمييز ، أما اƅعته اƅجƊون هو إضطراب يلحق اƅعقل فيع   
فقيل أƊه Ɗوع من اƅجƊون و يتميز أن صاحبه ا يلجأ إƅى  تعريفه ، فقد أختلف في

 . يعدم اإدراك Ƅلية اƅعƊف و قال اƅبعض بأƊه ا
( عاهة تلحق عقل و Ƅل من اƅجƊون و اƅعته )إذا Ƅان يعدم اإدراك ƄاƅجƊون   

اإƊسان فتعدم فيه اإرداك و اƅتمييز و باƅتاƅي أهلية اآداء و ذƅك ما تƊص عليه اƅمادة 
 اƅمدƊي اƅجزائري . اƅقاƊونمن  42

 
 سفه و اƃغفلة ( :) اƃ اƃتدبيروارض اƃتي تصيب اإƈسان في ـاƃع -ب 

Ƅان ذƅك في  سواء ال على غير مقتضى اƅدين و اƅعقل ،فيه هو اƅذي يبذر اƅمـاƅس   
و اƅسفيه Ƅامل اƅعقل Ƅƅن اƅعلة في تدبير أمرƊƗ Ƌه يسرف في  وجوƋ اƅخير أو اƅشر ،

أما اƅغفلة فهي ضعف اƅملƄات اƅضابطة في اƊƅفس و ترد على حسن ،  (1) ماƅهإƊفاق 
 .  (2)اƅتقدير و يترتب على قيامها باƅشخص أن يغبن في معاماته مع اƅغير و  اإدارة

اƅحجر ب صدور اƅحƄمƅعوارض ƄاƊت اƅتصرفات  باطلة بعد فإذا تحقق عارض من ا   
ير معروفة من ر شائعة و غيفتƄون صحيحة مادامت أعراض اƅعارض غ ذƅكقبل  أما

 . (3)ان اƅتصرف باطا اƅطرف اآخر Ƅخر فإذا شاعت أو عرفها اƅطرف اآ
دبيرƋ و ƅذƅك صيب تتمس عقله و ا تفا  في جسمه ،  و قد يصاب اإƊسان بعاهة   
 رـــــــــــــــاƅتعبيب اƅعاهة أو اƅعجز اƅجسماƊي بعذر عليه بستغير أƊه ي قى Ƅامل اƗهلية ،يب
 
 
(1)- ƅظرية اƊƅجزائري ، اƅي اƊمدƅون اƊقاƅسعدي ، شرح اƅتصرف محمد صبري اƅتزام ، اƅتزامات ، مصادر اإƅإƅ عامة

 . 162اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
  152ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(2)
 . 280ي شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط ف -(3)
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 اƅغلط عƊد إبرامه في عيبعن إرادته تعبيرا صحيحا ، و يخشى عليه من أن يقع 

 80اƅتصرفات و ƅذƅك قرر اƅقاƊون Ɗظام اƅمساعدة اƅمƊصوص عليها في Ɗص اƅمادة 
عاهتين على  ريرها ƅلفرد بشرط اƅجمع بينحيث يتم تقاƅمدƊي اƅجزائري ،  اƅقاƊونمن 

عليه اƅتعبير عن  و أن يتعذر ا وهي : اƅصم و اƅعمي و اƅبƄم ،اƗقل من ثاث أ
فإذا أمƄن ƅشخص باƅرغم من إجتماع عاهتين ƅديه أن يتفهم ظروف اƅتصرف  إرادته ،

ƅبشأا Ƌمساعدة و قذي يجريه و أن يعبر عما يريدƅظام اƊƅ ه فا يحق إخضاعهƊ اضي
، إن إجتماع اƅعاهتين و اƅحƄم على اإƊسان بعقوبة  (1)اƅموضوع هو اƅذي يقرر ذƅك 

عقبات تجعل اإƊسان Ƅامل أهلية اآداء غير قادر على إبرام اƅتصرفات ساƅبة ƅلحرية 
اƅقاƊوƊية و تسمى هاته اƅعقبات بمواƊع اƗهلية تمييزا ƅها عن عوارض اƗهلية إذ ا أثر 

اآداء فا تعدمها و ا تƊقصها و إƊما تجعل صاحبها غير قادر على ƅها على أهلية 
إستعمال هذƋ اƗهلية بمفردƋ ، فإن هو أبرم تصرفات دون اƅمساعد اƅمعين ƅه وقعت 

 قابلة ƅإبطال ƅمصلحته .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
، مصادر اإƅتزام ، اƅتصرف محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات  -(1) 

 . 163، ص  اƅسابقاƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع 
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ƃـــــــــــــاƈثاƃي :ــــــــــــــــــفرع ا 
 يـــــــــــية في اƃعقد اإƂƃتروƈــــــــــــم اأهلــــــــــــــــتƈظي

من اƅتحقق من شخصية Ƅا اƅعقد اإƄƅتروƊي يجري عن بعد مما ا يسمح  Ƅون   
 اƅازمة ƅمباشرة اƅتعاقد اƅصحيح ،هلية اƅتثبت من اƅهوية اƅحقيقية و اƗ اƅمتعاقدين و ا

على اƅشبƄة و اƅتي قد تعرض اƅتعاقد هلية اƅمتعاقد اآخر أفتثور إشƄاƅية اƅتحقق من 
خرى أو فاقديها بسبب أحد اƅعوارض اƅ Ɨمخاطر إبرامه مع Ɗاقصي اƗهلية Ƅاƅقصر

 . Ƅ (1)اƅجƊون و اƅعته و اƅسفه و اƅغفلة
أو اƅوظيفية  صيةفاƗهلية هƊا Ɗقصد بها أمرين هما : ثبوت صفة اƅمتعاقد اƅشخ   
 اƅقاƊون . هليته على اƊƅحو اƅذي يتطلبي تعاقد على أساسها ، ثم ثبوت Ƅمال أهتاƅـ

 ةـــــــــــــƊيــاƅطبيعة اƅتق إن اƗهلية في إطار اƅعقد اإƄƅتروƊي تمتاز بأهمية خاصة بسبب   
Ɗت خاصة إذا ما علمƊترƊأƅ يةƊتروƄƅه مو اإƊان قيام أي شخص ا بأƄ ة بماƅسهوƅن ا

Ɗظرا  وسمه او إبرام اƅعقود بخر أو سرقة بياƊاته اإƄƅتروƊية ، Ɗتحال صفة شخص آإب
 ة ـــــــــــــــــــــــصرى ، خاـمن Ɗاحية أخ ستخدام اƊƗترƊت من Ɗاحية و شيوع إستخدامهاإƅسهوƅة 

يجب ƅذا  آخر أمر صعب إن ƅم يƄن مستحيا ،ن إثبات ذƅك باƊƅسبة ƅلطرف او أ
توفير اƅحماية ƅلطرف حسن اƊƅية اƅذي يعول على اƅوضع اƅظاهر و إبرام اƅعقد بعد 

 . (2)ذƅك 
   ƅتاƅقاط اƊƅي في اƊتروƄƅعقد اإƅهلية في اƗظيم اƊاول دراسة تƊتƊية :ـــــــــــــو س 
 
 . قد اإƂƃتروƈيـد هوية اƃشخص اƃمتعاقد في اƃعـديتح أوا : 

اƅتحقق مƊه إن اƅتأƄد من توفر شرط اƗهلية في اƅعقد اƅتقليدي أمر من اƅسهل    
يتمƄن فيه Ƅل طرف من اƅتأƄد  بين حاضرين في مجلس واحد حقيقي ، عتبارƋ تعاقدااب

اإطاع على وثائقه اƅشخصية باƊƅسبة  من هوية و أهلية اƅطرف اآخر بواسطة
 . ƅ(3 )لشخص اƅطبيعي و على سجله اƅتجاري باƊƅسبة ƅلشخص اƅمعƊوي 

 
دار اƅطبعة اƗوƅى ، عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ،  -(1)

 . 177ص  ، 2007اƗردن ،  اƅحامد ƅلƊشر و اƅتوزيع ،
، ص  اƅمرجع اƅسابقمحدبي اƅمحاسƊة ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅلعقد اƅمبرم عبر شبƄة اƊƗترƊت ،  –بشار محمود دودين  -(2)

155 . 
 . 133، اƅمرجع اƅسابق ، ص ) دراسة مقارƊة( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(3)
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ر تقƊيات اإتصال اƅحديثة فإن أن اإيجاب اإƄƅتروƊي يتم عن بعد عب و بما   

هما اƅبعض إا عبر هذƋ اƅتقƊيات ، مما يعƊي أن بعض اƅمتعاقدين ا يتعرفان على
طاƅما أƊه ا  ضوح و اƅشفافية ،خر اƅشخصية تظل بعيدة عن اƅو معرفة اƅمتعاقد اآ

و ا  مباشرة مع اƅطرف اآخر في اƅعقد ، و قد ا يفصح عن هويته اƅحقيقية ،يتحدث 
اƅقيام أو يسعى إƅى اƅتهرب من اƅمسؤوƅية أو إƅى  Ɗبيا ، هغرضيما إذا ƅم يƄن س

ي اƅعقد و ƅذƅك يعتبر تحديد اƅهوية اƅحقيقية ƅلمتعاقدين ف بعمليات إحتياƅية و سواها ،
هري ƅيس فقط من اƊƅاحية اƅعملية ، إذ من فهذا اƗمر جو  اإƄƅتروƊي مسأƅه مهمة ،

بل أيضا  لى اƅتعاقد مع شخص مجهول اƅهوية ،ما عن يقدم شخص غير اƅمتصور أ
غير أن تحديد هوية اƅمتعاقد  ،إذ بدوƊه ا يستقيم اƅعقد قاƊوƊا  من اƊƅاحية اƅقاƊوƊية ،

من أهم اƅصعوبات فهي مرتبطة بمسأƅة سرية اƅمعلومات  في اƅعقد اإƄƅتروƊي يعد
 . (1)اƅمتبادƅة 

   ƅان ـƄ تر ذاƄƅية إƅلزوم إيجاد آƅية تمن اƊيةوƊتروƄƅهوية اإƅانــــــــــبأم حدد عن طريقها ا 
،  ارقمي اعƊواƊفلƄل جهاز موصل على شبƄة اƊƗترƊت  و بƄل محافظة على اƅسرية ، 

 ، 51، 32، 47ثا : )ــمستعمال أرقام معيƊة إما ƅو جرى ـƄ رƋ ،ـــيـيƊفرد به دون غ
ف اƗجهزة بين مختلاƅمعلومات  تبادل إمƄانو هذا اƅعƊوان يعتبر ضروريا  ، ( 192

عƊي باƅضرورة تعيين شخص غير أن تعيين اƅجهاز ذاته ا ي اƅمتواجدة على اƅشبƄة ،
و ƅذƅك بات من اƅضروري إيجاد وسيلة تسمح بربط اƅعƊوان اƅرقمي  مستخدمه ،
سم إو ƅتحقيق هذا اƅغرض يتم اƅلجوء إƅى إفراد   Ƅيان قاƊوƊي محدد ، بشخص أو

 . (2)ين ـسم اƅمجال أو اƅدومإتسميته ب اƅعادة على فتراضي جرتإ
و يخصص  ردتعار، يفـمسـ بأƊها إســــم حقيقي أومƄن تعريف اƅهوية اإƄƅتروƊية ـي و   

في أو اƅمادي و يتƄون صاحبه و تحديد مƄاƊه اƅجغرابتعيين و يسمح  على اƊƗترƊت ،
 :ثاثة جزاء اƅعƊوان اإƄƅتروƊي من أ

أو أي شبƄة  ) World Wide Web ( و هي إختصار ƅلƄلمات (WWW) أوƅها : 
 اƊƗترƊت .شبƄات 

 
اƅسياحي ، دون طبعة ، دار  –اƅبيئي  –اإƄƅتروƊي  -اƊƅوعي  –أحمد عبد اƄƅريم سامة ، اƅقاƊون اƅدوƅي اƅخاص  -(1)

 . 28،  ص  2000اƊƅهضة اƅعربية ، مصر، 
 . 85اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد -(2)
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Ɗي أو ها : اإيو ثاƊتروƄƅمفهوم اإسم اإƅدومين باƅصحيح ، إذ يحدد طبسم اƅة ــــــــــــــــــــــــــــــعي 

و ƅذƅك تسمى بأسماء اƅدومين اƊƅوعية  Ɗشاط اƄƅيان اƅمعƊوي ، ) (Domaineمجال و 
يخضعان إƅى Ɗظام ليمية و Ƅا اƊƅوعان د أسماء دومين إقوجƅى جاƊب ذƅك تإ و ،

 مغاير وذƅك على اƊƅحو اƅتاƅي :
 فإن اƅجزء  ي تƊتمي إƅى Ɗطاق جغرافي محدد ،باƊƅسبة إƅى اƅهوية اإƄƅتروƊية اƅت -

  (Fr)ا ســــــــــــــــــــــــــــار إسم اƅدوƅة مثا فرƊختصإهذا اإƊتماء بذƄر اƅثاƅث من اƅعƊوان يحدد 
 و في هذا اƅغرض يأخذ اƅعƊوان اإƄƅتروƊي اƅشƄل اآتي :

- http : // WWW . ific .Fr. 

 ا ــــــــــــــــــــــــــــــإƅيه وءـاƅلجم تفي(Générique )  ةإƅى اƅهوية اإƄƅتروƊية اƊƅوعي باƊƅسبة -

اإƄƅتروƊي اƄƅيان ذ بذƅك ـƅيأخ ها اƅتقيد بƊطاق جغرافي معين ،ƗƊسباب متعددة ، م
سم اƅدوƅة يوضع إ ف إختصاريضا طابعا عاƅميا ، و في هذƋ اƅحاƅة بدا من أن

، أي تجاري ،   Commعلى طبيعة اƊƅشاط : مثل مصطلح Ɗوعي ƅلداƅة  ختصارإ
Net  يان ذاتهƄƅت أو طبيعة اƊترƊƗمثل أي متعلق باOrg وان أƊعƅظمة فيصبح اƊي م

 :Ƅاآتي 

- http // WWW .acocat-net .com . 

صي أو سمه اƅشخإƋ اƅحاƅة أن يستخدم صاحب اƅموقع و ƅيس من اƅضروري في هذ
اƊƗترƊت يتمتع بحرية واسعة في  سم مستعار فمستخدمإستخدام إاƅتجاري بل يمƊƄه 

قد اإƄƅتروƊي اƅمبرم سمه اإƄƅتروƊي و هƊا يصح اƅتساؤل عن مدى صحة اƅعإختيار إ
 . (1)سما مستعارا إما ههما أو Ƅاستخدم أحدإبين طرفين 

Ɗه ثمة عرفا قد تƄون يقضي بأن يتضمن اƅعقد اإƄƅتروƊي بعض اƅشروط دو أـبي   
Ɨمتعاقدين ،اƅها أسماء اƊما  ساسية و مƄ عقودƅتشريعات تتطلب في اƅأن بعض ا

 ر ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسم و عƊوان اƅتاجإمن ن تتضــلك ، أهمستما بين تاجر و  اƅمبرمة عن بعد ،
م و اƅعƊوان اإƄƅتروƊي غير أن بعض اƅشراح يعتبرون ـسستعمال اإإو باƅتاƅي ا يƄفي 

Ɗه اƊƗترƊت هو شخص مجهول ƗأƊه ƅيس من اƅصواب اƅقول أن شخص مستخدم 
  ـــــــهـــــــــــــــــــــــق إدخال عƊواƊفسه عن طريابد أن يعرف عن Ɗستعمال اƊƗترƊت إحتى يمƊƄه 

 
 . 86إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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متخصصة تؤجر ƅه خدمة  حيان خدمات شرƄاتخدما في غاƅب اƗتƄلمة سر ، مس و

 .( 1)ربط جهازƋ على شبƄة اƊƗترƊت 

تحديد هوية اƅمتعاقدين ، بوضع إƅى وجوب و قد تƊبه بعض اƅمشرعين بوجه عام    
 اƅرابعة في فقرتها اƗوƅى Ɗص اƅمادة و Ɗجد من ذƅك مثا : قواعد  قاƊوƊية تلزم بذƅك ،

بشأن  1997يار أ 20اƅصادر في  97/07يه اƗوروبي رقم من اƅتوج (04/01)
ك يƈبغي على اƃمهƈي قبل إبرام اƃعقد أن يقوم بإعام اƃمستهلعن بعد : "  اƅتعاقد

 ."   اƃتي تضمن تحديد ذاتية مقدم اƃمƈتج أو اƃخدمة ئمة من اƃبياƈات اإƃزامية ،بقا
اƅمتعلق  ƅ2000سƊة  83من اƅقاƊون اƅتوƊسي رقم  25و Ƅذا Ɗص اƅمادة    

يجب على اƃبائع في " باƅمبادات و اƅتجارة اإƄƅتروƊية اƅتي Ɗصت على أƊه : 
ƃية ،اƈتروƂƃتجارية و اإƃلمستهلك بطريأن يوف معامات اƃ ة واضحة و مفهومةقر 

ƃمعلومات اƃعقد اƃقبل إبرام اƃبائع أو مستاƃوان و  هاتف اƈدي ــية : هوية و ع
 . (2) " اƃخدمة

بشأن  2000يƊاير  08و اƅصادر في  Ƅ2000/31ما أن اƅتوجيه اƗوروبي رقم    
ƅاصر تحديد اƊافة عƄ ية قد تطلب أيضا ضرورة تحديدƊتروƄƅتجارة اإƅهوية بما في ا

 ذƅك اƗهلية اƅقاƊوƊية .
و قد حرص أيضا قاƊون اƗمم اƅمتحدة اƊƅموذجي بشأن اƅتجارة اإƄƅتروƊية ƅعام    

مƊه  (13اƅثاƅثة عشر )حيث تƊص اƅمادة  على ضرورة اƅتأƄد من اƅهوية ، 1996
 :  (3)بشأن إسƊاد رسائل اƅبياƊات على ما يلي

عن اƃمƈشيء إذا Ƃان اƃمƈشيء هو اƃذي أرسلها  ƈات صادرةاتعتبر رساƃة اƃبي -1" 
 بƈفسه .

في اƃعاقة بين اƃمƈشيء و اƃمرسل إƃيه ، تعتبر رساƃة اƃبياƈات أƈها صادرة عن  -2
 اƃمƈشيء إذا أرسلت :

من شخص ƃه صاحية اƃتصرف ƈيابة عن اƃمƈشيء فيما يتعلق برساƃة  ( أ)
 .اƃبياƈات 

 –اƅبيئي  –اإƄƅتروƊي  -اƊƅوعي  –اƄƅريم سامة ، اƅقاƊون اƅدوƅي اƅخاص  أحمد عبد اƄƅريم سامة ، أحمد عبد -(1)
 . 29اƅسياحي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 

 . 90اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق، ص  –إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اإƄƅتروƊية  -(2)
  156ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات -(3)
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 .من ƈظام معلومات مبرمج على يد اƃمƈشيء أو ƈيابة عƈه ƃلعمل تلقائيا   ( ب)

ن اƃمƈشيء و اƃمرسل إƃيه ، يحق ƃلمرسل إƃيه أن يعتبر رساƃة في اƃعاقة بي -3
 إفتراض إذا :صادرة عن اƃمƈشيء و أن يتصرف على أساس هذا ا اƃبياƈات أƈها

 د ـــــــــƂد من أن رساƃة اƃبياƈات قأإƃيه تطبيقا سليما ، من أجل اƃت طبق اƃمرسل ( أ)

 . ق عليه اƃمƈشيء ƃهذا اƃغرضإجراء سبق أن وافصدرت عن اƃمƈشيء 
 ص ــƂاƈت رساƃة اƃبياƈات Ƃما تسلمها اƃمرسل إƃيه ƈاتجة عن تصرفات شخ ( ب)

ƃلمƈشيء من اƃوصول إƃى طريقة  تمƂن بحƂم عاقته باƃمƈشيء أو بأي وƂيل
 . ƈ  ".(1)ه فعاـيستخدمها اƃمƈشيء إثبات أن رساƃة اƃبياƈات صادرة ع

 
 ƈيات اإتصال اƃحديثة .ـية اأهلية في اƃتعاقد عبر تقـصثاƈيا : خصو 

و ذƅك وƊي اƅتأƄد من شخصية اƅمتعاقد اآخر و أهليته ، يصعب في اƅعقد اإƄƅتر    
 و من دون حضور مادي ƅلمتعاقدين ، ر تقƊيات اإتصال اƅحديثةƊƗه يتم عن بعد عب

، هم من اƅمراهقين و صغار اƅسن ƊترƊت على أن عددا Ƅبيرا من مستخدمي اƗفضا 
يه في ا سيما أن بعضهم بوسيلة أخرى قد يستخدم اƅبطاقة اƅمصرفية Ɨحد واƅد و ،

 وــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهلعلى سبيل اƅ ما أن شخصا آخر قد يقدمـƄ اƅتعاقد مع شخص حسن اƊƅية ،
ذا أضفƊا إƅى ذƅك ƅعبث على اƅتعامل عن بعد مع شخص آخر حسن اƊƅية ، و إو ا 

مما يثير  اƗجƊبي و اƅقرصƊة اإƄƅتروƊية ، أن اƊƗترƊت معرضة ƅإختراق و اƅتدخل
و ا  تصال اƅحديثة ،عاقد عبر وسائل اإصعوبات و مشƄات متعددة يتميز بها اƅت

 . (2)سيما اƊƗترƊت 
Ɗخذ بƗتوسع في اƅلة اƄمشƅا Ƌعاج هذƅ بغيƊه يƊفقه أƅب من اƊوضو يرى جاƅع ـــظرية ا 

 ن ــــــــــــــو ترجيح مصلحة اƅمهƊيين اƅمتعاملي " ،  Théorie de l’ aparance"  اƅظاهر
 
 
 
 
 
 
اƅمرجع  جال اƅتجارة اإƄƅتروƊية ،يهي ، قواƊين اƗوƊيسترال اƊƅموذجية في مممدوح محمد اƅجƊب –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(1)

  65ص  اƅسابق ،
 . 125إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
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 ه ،ــــــــــــــــــــيختلس اƅقاصر بطاقة اإئتمان اƅمصرفية اƅخاصة بأحد واƅدافإذا  (1) بحسن Ɗية

فيجوز ƅهذا اƅتاجر متى Ƅان حسن اƊƅية  مها في إبرام عقد مع أحد اƅتجار ،ستخداو 
م ومن ث ƅبطاقة قد توافر به مظهر صاحبها ،ستخدامه هذƋ اابن اƅقاصر أأن يتمسك ب

يضا اƅرجوع على هذا اƅقاصر على مظهر اƅشخص اƅراشد ، Ƅما يستطيع هذا اƅتاجر أ
 ستعمال أبƊائهم إاƅتاƅي فإن مصلحة اآباء مراقبة اعد اƅمسؤوƅية اƅتقصيرية و بأساس قو 

صر ƅتقƊيات اإتصال فضا عن اƅحفاظ على بطاقاتهم اƅمصرفية ، و اƅرقم اƅسري ـــــــاƅق
 .  (2)اƅخاص بها 

ن اƅواƅد مسؤول عن أعمال عتبار أإبو هƊاƅك من تمسك بمسؤوƅية متوƅي اƅرقابة    
ƅه اƊتعاقد مع إبƅية و اƊتروƄƅمواقع اإƅى اƅل حرية إƄاء بƊبƗقاصر و عليه فإن دخول ا

 . (3)همتل تبعات تصرفامحراقبة أبƊائهم و تاƅغير حسن اƊƅية يقيم على اƗهل مسؤوƅية م
ƅلقاصر اƅمميز و اƅتي توصف و قد ميز اƅقاƊون اƅفرƊسي بين اƗعمال اإعتيادية    

  ا ،ـــــــــــــــــــــية Ƅشراء اƄƅتب أو اƅƗعاب ، إذ أجاز ƅلقاصر اƅقيام بهاƅيومبأƊها أعمال حياته 
عمال و اƅتي تمت بواسطة إئتمان أحد ضمن هذƋ اƗ و بين اƅتصرفات اƅتي ا تدخل

 واƅديه أو توقيعه اإƄƅتروƊي ففي هذƋ اƅحاƅة يƄون ملزما بهذا اƅعقد Ƅما ƅو Ƅان هو من
 . (4)مه أبر 
فإن Ɗاقص اƗهلية  ƅلطابع اƅخاص ƅلعقد اإƄƅتروƊي ، إƊه يبدو Ɗƅا أƊه Ɗظراو هƄذا ف   
ت اإتصال اƅمتعاقد اآخر عبر تقƊياو Ƅان  إتخذ مظهر اƅشخص اƅباƅغ اƅراشد ، متى

وضع اƅظاهر فإƊه يƊبغي حماية هذا اƅمتعاقد إعماا Ɗƅظرية اƅ غير عاƅم بهذƋ اƅحاƅة ،
و حفاظا ،اƅحديثة تقƊيات اإتصال اƅمتعاقدين عبر ƅدى  ذƅك ƅتوفير اƅثقة و اƗمان و ،

Ɗية ببطان اƅعقد ƅسبب ا و حتى ا يفاجأ اƅمتعاقد حسن اƅ على إستقرار اƅتعامل ،
 ي ــــــــــــــــو هذا اƗمر ا غƊى عƊه ف في مقدورƋ أن يعلمه وقت اƅتعاقد ،و ƅم يƄن  يعلمه ،

 
(1)- D’AUZON (Olivier), Le droit du commerce éléctronique , édition du puits fleuri , Paris ,   

2005 , p 34 . 

  153ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(2)
(3)- ƅون اƊقاƅي في اƊتروƄƅعقد اإƅية ، اƅدوƅعقود اƅاصيف ، اƊ ياسƅسابق، ص إƅمرجع اƅ126مقارن ، ا . 

(4)- D’AUZON (Olivier), Le droit du commerce éléctronique , op cit , p 34 . 
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 .( 1)مجال اƅعقود اإƄƅتروƊية 

 
 .ي ƈد اإƂƃترو ـقية في اƃعـلق من اأهـقل اƃتحثاƃثا : وسائ 

  يقة ،ــــــروƊية مسأƅة فƊية دقد اإƄƅتتعتبر مسأƅة اƅتحقق من أهلية اƅمتعاقدين في اƅعقو    
ء اƅقاƊون اƅمهتمين بهذا اƅمجال و فقها إƅى تƄاثف اƅعلماء و اƅمتخصصين ، و تحتاج

ا توجد Ɗه ، و باƅرغم من أبغية إيجاد تقƊيات متطورة تسهم في حل هذƋ اƅمشƄلة  ،
 ة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــإا أƊه توجد وسائل إحتياطي تقƊية حاسمة في هذا اƅمجال ،حتى اآن وسائل 

 : يƊبيƊها Ƅما يل (2)و تحذيرية يمƄن إستخدامها 
 

1- ƃـباƈتروƂƃة :يطاقة اإ 

ق إƄƅتروƊية ذƄية يتم تصƊيعها من ƅدائن بƄثافة من اƅسيليƄون ، و من هي رقائ   
اƅخاصة Ɗات اƅتي يمƄن من خاƅها تخزين جميع اƅبيا فائقة اƅقدرة ووحدات و شرائح 

و جميع  بحاملها مثل : اإسم ، اƅسن ، محل اإقامة ، و اƅمصرف اƅمتعامل معه ،
 . (3)اƅمعامات اƅخاصة بهذƋ اƅبطاقة 

و تعتبر هذƋ اƅبطاقة بمثابة اƅحاسوب اƅمتƊقل اƅذي يحتوي على سجل Ƅامل من    
 . (4)اƅمعلومات و اƅبياƊات اƅشخصية و هي تتمتع برقم سري 

مزودة بعدة عƊاصر ƅلحماية ضد عمليات اƅتزييف و اƅتزوير و سوء  قةƅبطاذƋ اـو ه   
ائن أو محاوƅة تقليدها Ɗظرا Ɗƅوع اƅلد م مـــــــــــن جاƊب اƅغير في حاƅة سرقتها ،اإستخدا

و  ري ،حبها ، و اƅرقم اƅسصاو اƅصورة اƅفوتوغرافية ƅ اƅمستخدمة و اƅشريط اƅممغƊط ،
طاق واسع ى Ɗو تستخدم هذƋ اƅبطاقات عل اƅخارجي ƅها ،اء عدم اƅقدرة على فتح اƅغط

ستخدامها إ و يمƄن اƅيابان ، واƅوايات اƅمتحدة اƗمريƄية  في اƅدول اƗوروبية ،
 .( 5)تفرغ باƊƅقود  Ƅبطاقة تعريف ƅلهوية ، أو Ƅبطاقة إƄƅترويƊة تمأ و

 
 
  156، ص  اƅسابقإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات ا -(1)
 . 157سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(2)
  157، ص  Ɗفسهاƅمرجع  سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، -(3)
 . 127إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(4)
 . 157سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(5)
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تخذها و اإحتياطات اƅتي ي اية اƅمزودة بها هذƋ اƅبطاقة ،ƅحمو Ƅƅن مع Ƅل وسائل ا   

تصال اƅحديثة ƅتأمين اƅمعلومات اƅخاصة ببطاقتهم اƅمتعاملون عبر تقƊيات اإ
أصحاب اƅدهاء اإƄƅتروƊي اƅذين يتفƊون في  إƄƅتروƊية فإƊها ƅم تƄن عصية علىا

 ة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهذƋ اƅبطاقتراق اإتصاات عبر تقƊيات ـخإإبتداع اƅطرق غير اƅمشروعة 
بياƊات اƅمتعاملين و أمواƅهم  لىتياء عـسƄتروƊية و اإستحداث أساƅيب اƅقرصƊة اإƅإو 

 . (1)عبر هذƋ اƅتقƊيات 
 
 ي :ƈرو ـتع اإƂƃياƃتوق - 2

قيع اƅخطي مƊاسبة ƅم تعد اƅوسيلة اƅتقليدية في إثبات توثيق اƅعقود و هي اƅتو    
ƅذا يرى اƅبعض أƊه من اƊƗسب اƅلجوء إƅى تقƊية  ، ƅلمعامات و اƅمبادات اإƄƅتروƊية

 . (2)اƅشخص اƅمتعاقد  اƅتوقيع اإƄƅتروƊي ƅتحديد هوية
فإن  ظيفته بتحديد هوية اƅشخص اƅموقع ،و Ƅƅي يحدد اƅتوقيع اإƄƅتروƊي و    

ƊƄتƅت وسائل اƊمعاصرة تبƅتشريعات اƅتوقيع اƅتي تضفي اƅمتطورة و اƅوجيا اƅو
اإƄƅتروƊي مواصفات ومقتضيات تضمن تحديد هوية اƅموقع و إƅتزامه بمضمون اƅسƊد 

اƅتوقيع اإƄƅتروƊي  إƅى أنير جاƊب من اƅفقه و في هذا اƅصدد يش ƅذي وقع عليه ،ا
من اƅتوقيع إذ يجعله أƄثر أماƊا ودقة  يحقق هذƋ اƅوظيفة بفضل اƅسرية اƅتي يتسم بها ،

على صدور اƅتوقيع ستخدام اƅرقم اƅسري قريƊة اد حيث يع ليدي اƅذي يتم بخط اƅيد ،اƅتق
Ɨ ، مدينƅشمن اƅه اƊ، رقمƅذي يعلم بهذا اƅوحيد اƅخص ا  Ƌع إفشاءƊ(3)و يم . 

اƅبعض ببيان إذ إهتم  ƅلتوقيع اإƄƅتروƊي ،د تبايƊت اƅتعريفات اƅتي أعطيت ـــو ق   
خر باƅوظائف و اƗدوار اƅتي يضطلع بها يتم بها ، بيƊما إهتم اƅبعض اآ اƅوسائل اƅتي

جارة علق باƅتو أول هذƋ اƅتعريفات اƅتعريف اƅوارد في اƅقاƊون اƅفيدراƅي اƗمريƄي اƅمت
ƅية اƊتروƄƅذي ذه و ، 20/06/2000في  ادرـصاإƅى أن :" ـاƅتوقب إƅي عياƊتروƄƅاإ 

 
 . 128، ص اƅسابقƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود ا -(1)
عباس اƅعبودي ، تحديات اإثبات باƅسƊدات اإƄƅتروƊية و متطلبات اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅتجاوزها ،اƅطبعة اƗوƅى ، مƊشورات  -(2)

 . 17، ص  2010اƅحلبي اƅحقوقية ، بيروت ، 
(3)- ƅمية اƅمرجع أمير فرج يوسف ، عاƅي ، اƊتروƄƅتجاري و اإƅغش اƅافحة اƄيب مƅية و عقودها و أساƊتروƄƅتجارة اإ

 . 300اƅسابق ، ص 
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ل مƊطقيا بƊظام اƅمعاƅجة ي إجراء آخر يتصأصوات أو إشارات أو رموز أو أعن عبارة 

و يستخدمه اƅشخص  ،روƊية ، و يقترن بمتعاقد أو مستƊد أو محررتإƅ Ƅƅمعلومات
 . (1) " ع على اƅمحررقاصدا اƅتوقي

وقيع تاƅ2001 ، ƅعام  تروƊيةƄرف اƅقاƊون اƊƅموذجي اƅخاص باƅتوقيعات اإƅــو قد ع
بياƊات في شƄل إƄƅتروƊي مدرجة في رساƅة بياƊات أو مضافة إƅيها اإƄƅتروƊي بأƊه :" 

ƅة يجوز أن تستخدم ƅتعيين هوية اƅموقع باƊƅسبة إƅى رسا مƊطقيا ،أو مرتبطة بها 
 " ، ع على اƅمعلومات اƅواردة في رساƅة اƅبياƊاتقاƊات و ƅبيان موافقة اƅمو اƅبي

إيصال مشفرة تعمل على توثيق طريقة رف عامة بƄوƊه :" ــــــــاإƄƅتروƊي يعيع ــــــــــــــفاƅتوق
 .( 2)" اƅمعامات اƅتي تتم عبر اƊƗترƊت 

ع ــــــــــاƅتي يتميز بها اƅتوقي أهم اƅخصائصف يمƄن اƅتوصل إƅى ـيمن خال هذا اƅتعر    
 اإƄƅتروƊي و هي :

صر على اإمضاء أو بصمة أصابع بل يشمل عدة  يقتوقيع اإƄƅتروƊي اأن اƅت -1
، اƅرموز ، اإشارات ، و حتى ، Ƅاƅصور ، اƅحروف ، اƗرقام   محصورة صور غير
 . (3)شرط أن تƄون ذات طابع شخصي  اƗصوات ،

Ɗاعة إƅى أهمية و خطر اƅتوقيع اإƄƅتروƊي ، و اƄتشفوا عدة اƅص و قد إهتدى رجال   
 فراد مƊها :ƅخصائص اƅفيزيائية و اƅسلوƄية ƅأساƅيب تعتمد على اأ

  شخصيةƅبصمة اƅا. 

  شخصيƅتوقيع اƅا. 

 . بشريةƅعين اƅطريقة مسح ا 

 ƅصورة اƅتعرف على اƅ(4)ظلية ا . 

 
، اƅمدرسة اƅوطƊية ƅإدارة ، اƅجزائر ،  2003، اƅعدد اƅثاƊي ،  13دارة ، اƅمجلد محمد بوداƅي ، اƅتوقيع اإƄƅتروƊي ، إ -(1)

 . 54ص 
محـــمد خاƅد جمال رستم ، اƅتƊظيم اƅقاƊوƊي ƅلتجارة و اإثبات اإƄƅتروƊي في اƅعاƅم ، دون طبعة ، مƊشورات اƅحلبي  -(2) 

 . 39، ص  2006اƅحقوقية ، بيروت ، 
، ص  2005ت ، حجية اƅتوقيع اإƄƅتروƊي في اإثبات ، دون طبعة ، دار اƅثقافة ، عمان ، عاء محمد عيد Ɗصيرا -(3)

31 . 
ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات ، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي ،  –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(4)

 . 27 -26، ص  2006اإسƊƄدرية ، 
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 عبر وسيط إƄƅتروƊي من خال أجهزة اƅحاسب اآƅي . أن اƅتوقيع اإƄƅتروƊي يتم -2
وجوب تدخل طرف ثاƅث ، و اƅذي يقوم بدور اƅوسيط بين أطراف اƅتصرف  -3

اƅقاƊوƊي ، ƅضمان سامة اƅمحرر اإƄƅتروƊي من اƅعبث و اƅتحريف و هذا اƅطرف 
 ذƋ ـــــــــــــاƅثاƅث يضمن توثيق اƅتوقيع ، و يعمل على تحديد هوية صاحبه ، و قد عهدت ه

مقدمي خدمات اƅمهمة في اƅدول اƅتي Ɗضمت اƅتوقيع اإƄƅتروƊي ƅجهات تسمى " 
ارية ترخص ƅها عتبإو هي عبارة عن أشخاص طبيعية أو  " ، اƃتصديق أو اƃترسيم
 . Ƅƅ(1)تروƊي اإعتماد اƅتوقيع إاƅسلطات اƅمختصة ب

 ي :ƈق اإƂƃترو ـهات اƃتصديجة بـاƈاإستع -3

 ة إƅى اإستعاƊة بوسيط إƄƅتروƊي ،أ اƅمتعاقدون عبر وسائل اإتصال اƅحديثقد يلج   
و تتوƅى ر، جهات اƅتصديق أو سلطات اإشهاى ميس ، (2)يتمثل في طرف ثاƅث محايد

 ن ــــــــــــــية اƅطرفيو ذƅك باƅتأƄد من هو  قة بين أطراف اƅعقد اإƄƅتروƊي ،مهمة تƊظيم اƅعا
مصادق عليها تتضمن Ƅافة اƅمعلومات حول دار شهادة صثم إ ،و أهليتهم اƅقاƊوƊية 

 .( 3)أطراف اƅعقد اإƄƅتروƊي 
اƅجهة اƗوƅى هي سلطة  اƅتصديق اإƄƅتروƊي وجود جهتين ، في اƅواقع يقتضي   

بة اƅمفتاح و اƅتي تحتفظ بسلطاتها في مراق صدار شهادات اƅتوقيع اإƄƅتروƊي ،إ
 دع ƅديها مفاتيح اƅشفرات ،ثاƊية هي اƅسلطة اƅتي تو  و جهة اƅخاص بصاحب اƅتوقيع ،

و اƅتي على أساسها يمƄن إعادة وضع اƅمفتاح اƅخاص ƅحائزƋ بƊاء على طلبه في حاƅة 
 . (4)فقداƊه أو تلفه 

ن اƅمعامات ي اƅعديد من اƅقواƊين اƅصادرة بشأو قد Ɗظمت هاته اƅخدمة ف   
ƅسƊة  83اƅقاƊون اƅتوƊسي رقم  ، اƅحصر اإƄƅتروƊية ƊذƄر مƊها على سبيل اƅمثال ا

 ة ـــــــــــــــــــــــــاƃوƂاƃة اƃوطƈي "هئاƅتجارة اإƄƅتروƊية و ذƅك بإƊشابشأن اƅمبادات و  2000
 
 . 58محمد بوداƅي ، اƅتوقيع اإƄƅتروƊي ، إدارة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)

(2)- HASSVER (Théo) , La signture éléctronique ou la nouvelle frontiére probatoire , Revue 

de jurisprudence commerciale ,n 6 , 2000  , p199 

(3)- PIETT – COUDOL (Thierry), La signature éléctronique , litec , Paris , 2001, p 28 . 

ƄƅتروƊية ، دراسة مقارƊة ، دون طبعة ، محمد سعيد أحمد إسماعيل ، أساƅيب اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅمعامات اƅتجارة اإ -(4)
 . 275، ص   2009اƅحقوقية ، بيروت ،  مƊشورات اƅحلبي
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( مƊه ، و Ɗظم هذا 08" و ذƅك بموجب Ɗص اƅمادة اƅثامƊة ) اإƂƃتروƈيةة قƃلمصاد
 مƊه . 24إƅى  09في اƅمواد من و إختصاصات هذƋ اƅوƄاƅة  أهداف اƅقاƊون

حيث بشأن اƅمعامات اإƄƅتروƊية ،  ƅ2001سƊة  85و Ƅذا اƅقاƊون اƗردƊي رقم 
مƊه على إجراءات اƅتوثيق Ƅما عرف شهادة اƅتوثيق في ذات  02اƅثاƊية تƊص اƅمادة 

 . (1)اƅمادة 
 
 رية :ـيل اƃتحذـئاƃوسا -4

وهي تمارس  ستخداما في اƅوقت اƅحاضر ،إوسائل ثر اƄƅتعتبر هذƋ اƅوسائل من أ   
 عدم اƅدخول إƅى موقع اƊƗترƊت ،تƊبه إƅى  ى اƊƗترƊت ،طريق وضع تحذيرات عل عن

ول إƅى و يلتزم هذا اƅشخص قبل اƅدخ ل شخص يتمتع باƗهلية اƅقاƊوƊية ،إا من قب
وذج و اإفصاح عن عمرƋ و ذƅك من خال مأ Ɗماƅموقع باƄƅشف عن هويته ، 

 ية اƅقاƊوƊية ،ƅشخص متمتعا باƗهلفإذا Ƅان هذا ا معلومات معروض على اƊƗترƊت ،
هو ا يستطيع و على اƅعƄس من ذƅك ففإƊه يستطيع دخول اƅموقع و إبرام اƅعقود  

 . (2)ذا ƅم يقم بمأ اƅمعلومات أو إذا اتضح مƊها عدم أهليته ƅى اƅموقع إإاƅدخول 
  حــــــــــــــــــــقد يتم وضع Ɗماذج ƅلعقود على اƊƗترƊت ، تحول صياغتها ، بشƄل واضƄما    

و تتضمن بƊودها Ɗصا صريحا  ها ،دون تعاقد اƅفئات غير اƅمرغوب فيو مائم ، 
 . (3)اƅمستخدم ، و إا فإƊه ƅن يبرم اƅعقد  اƅقاƊوƊية اƄƅاملة في بضرورة توفر اƗهلية

 
 

  
 
 
 
 
 
 
  159اƅمرجع اƅسابق ، ص ارƊة ( ، سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(1)
 . 128إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 128، ص  Ɗفسهإƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع  -(3)
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 :ي ـــــــــــــلب اƃثاƈــــــــــاƃمط

 يــــــــــــــقد اإƂƃتروƈــــــــــــيوب اإرادة في اƃعــــــــــــــع
 

   Ɨتي تلحق إرادة أيقصد بعيوب اإرادة تلك اƅمور اƄ متعاقدين أوƅليهما فتفسد حد ا
غاية اƗمر أن اإرادة ا تجيء سليمة إما  اƅرضا دون أن تزيله ، فاƅرضا موجود ،

و تتمثل عيوب  ، و إما ƊƗها جاءت وƅيدة اƅضغط ، Ɗتيجة وهم ƄاذبƊƗها أتت 
ƅغلط ، تي حصر اإرادة اƅية في أربعة عيوب هي : اƊمدƅتشريعات اƅتها مختلف ا

، ƋراƄيس ، اإƅتدƅغبن و اإستغال . اƅا 
 

و ا تختلف عيوب اإرادة في اƊƅظريات اƅتقليدية في اƅتعبير عن اإرادة في اƅعقود    
ة عƊد اƅتعاقد عن طريق وسائل اإتصال اإƄƅتروƊية حيث يرى عن عيوب اإراد، 

اƅبعض أن عيوب اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ا تخرج عن ƄوƊها أمثلة تقليدية 
 . (1)تستوعبها اƅقواعد اƅعامة 

 
و ƅذƅك سƊعمد إƅى تقسيم هذا اƅمطلب إƅى فرعين أساسين اƗول ƊتƊاول فيه اƊƅظرية    

هذƋ اƅعيوب في اƅعقد رادة و اƅثاƊي Ɗخصصه ƅدراسة خصوصية يوب اإƅعاƅعامة 
 ثرها عليه .و أ اإƄƅتروƊي ،

 
 
 
 
 
 
 
 
 . ƅ86زهر بن سعيد ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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ƃفرع اأول :ـــــــــــــــــــــــــــا 
 وب اإرادة  ـــــــــــــــــــــمة ƃعيرية اƃعاـــــــــــــــــــــــاƈƃظ

فإرادة اƅفرد ƅها  اا وثيقا بƊظرية سلطان اإرادة ،إن Ɗظرية عيوب اإرادة تتصل إتص   
بط اƅقاƊوƊية و في ترتيب آثارها ، و يجب أن تƄون على اƅمقام اƗول في توƅيد اƅروا

إرادة صحيحة فا يƄون  و إا فاإرادة اƅمشوبة بعيب من اƅعيوب ƅيست هدى مختارة ،
 . ƅ(1)ها سلطان Ƅامل 

 
 .لط ـيب اƃغـأوا :ع 
 :ـط لـب اƃغيـف عيتعر  -1

يعرف اƅغلط أƊه وهم يقوم في ذهن اƅشخص يجعله يتصور اƅواقع على خاف    
وقوع اƅعقد قابا ƅإبطال إذا اƊصب على ماهيته أو على شرط إƅى حقيقته و هو يؤدي 

 .(2) ى مجلس اƅعقدمن شروط اإƊعقاد أو عل
و اƅغلط اƅذي يعتبر عيبا من عيوب اإرادة هو اƅغلط اƅمؤثر و هو حاƅة وسطى    

اƅماƊع فهو اƅذي يمس  أما اƅغلط ، ر(و اƅغلط غير اƅمؤثر )اƅمغتف بين اƅغلط اƅماƊع
 (3)ا يعيب اإرادة فحسب بل يعدمها أساساأو يمس ماهيته فƄان اƅعقد ، ر وجود أحد أ

و اƅغلط اƅذي يƊصب  ط في طبيعة اƅعقد اƅمراد إبرامه ،اƅغل ثاث أƊواع ، لىو هو ع ،
 . (4)و اƅغلط اƅذي يƊصب على سبب اإƅتزام  اƅشيء محل اإƅتزام ،على ذاتية 

أما اƅغلط غير اƅمؤثر فهو اƅذي ا يتعلق بأي صفة جوهرية في اƅعقد  و ا يؤثر    
و يƄون Ƅذƅك في اƅحاات اƅتي يƄون فيها  ة ،امه و ا يجعل من اإرادة Ɗاقصعلى إبر 

Ɗغلط ماƅغلط في صفة غير أساسية في اƅة اƅية ، حاƅتاƅحاات اƅك في اƅعا ، و ذ
اƅشيء محل اƅعقد ، أو اƅغلط في شخصية اƅمتعاقد إن ƅم تƄن محل إعتبار أساسي في 

 . (5)عث و اƅغلط اƅبا ة ،و اƅغلط في اƅقيم اƅعقد ،
 
 . 289أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  عبد اƅرزاق -(1)
 . ƅ86زهر بن سعيد ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
Ɗت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗتر  -(3)

183- 184 . 
محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، مصادر اإƅتزام ، اƅتصرف  -(4)

 . 167 -166اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
  185تحليلية ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  ارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسةعمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتج -(5)
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 ط :ـلب اƃغـيروط عـش -2

و  مفسد ƅلرضا ا بد من توافر شروط ،يتم اƅتمسك بعيب اƅغلط Ƅعيب  ىحت   
 اƅشروط اƅمتفق عليها من قبل معظم اƅتشريعات هي Ƅما يلي : 

 
 ريا :ـجوهط ــلون اƃغـƂد أن يـاب -أ

 ة ــــــــــــــــــــــــــبمعƊى أن يƄون على درجة من اƅجسام أن يƄون هو اƅدافع إƅى اƅتعاقد ، أي   
م يقع في هذا اƅغلط ، و قد يسمى ƅ و اƗهمية بحيث يمتƊع اƅمتعاقد عن إبرام اƅعقد ƅو

ذاتي يقوم  يارو اƅمعيار اƅذي يعتمد عليه ƅتقدير جوهرية اƅغلط هو مع باƅغلط اƅدافع ،
Ɨ متعاقدƅمعلى تقدير اƗدرجة من ا ƋظرƊ ن تجعله يقدم ر معين يبلغ فيƗ فيƄهمية ت

وهري قد يقع في صفة فاƅغلط اƅج وجد و يحجم عن اƅتعاقد إن تخلف ، على اƅتعاقد إن
أو  اƅشيء أو في اƅباعث على اƅتعاقد ،أو في شخصية اƅمتعاقد أو في قيمة  اƅشيء ،

 . Ɗ(1)زاهة اƅمعامات  في أمور تبيح
 
 ر باƃغلط : خد اآـقال اƃمتعاـصإت -ب 

إƊما يجب أن  ين في غلط جوهري حتى يقوم اƅغلط ،ن يقع أحد اƅمتعاقدا يƄفي أ   
ƅغلط ،يتصل اƅذي وقع في غلط جوهري أن  متعاقد اآخر بهذا اƅلمتعاقد اƅ فا يجوز
لى د وقع مثله في اƅغلط ، أو Ƅان عقاƅعقد إا إذا Ƅان اƅمتعاقد اآخر  إبطاليطلب 

ستقرار ااƅشرط هي ضمان  و حƄمة هذا يƊه ،اƅسهل عليه أن يتب Ƅان من علم به ، أو
ƅمتعاقد اآخر بطلب إبطال اƅعقد ، و Ɨن اƅغلط اƅفوري يؤدي إƅى مفاجأة ا اƅتعامل ،

اƅما به أو عأما إذا Ƅان اƅمتعاقد اآخر شريƄا في اƅغلط أو  هو ا علم ƅه باƅسبب ،
 . (2)فتƊتفي اƅمفاجأة  Ƅان بوسعه أن يعلمه ،

 
 
 
 
 . 133بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
محمد صبري اƅسعدي ، : / و أƊظر Ƅذƅك  134 – 133بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(2)

زائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، مصادر اإƅتزام ، اƅتصرف اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅج
 . 178إƅى  171اƅمرجع اƅسابق ، ص من 
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 عارض مع حسن اƈƃية : تـط على وجه يغلـدم اƃتمسك باƃع -جـ
   ƅف حسن اƅغلط على وجه يخاƅتمسك باƅية ، فيسقط حق إبطال اا يجوز اƊ عقدƅ

اƅغلط إذا ما أبدى اƅمتعاقد اآخر إستعدادƅ ƋتƊفيذ اƅعقد باƅشƄل اƅذي توهمه  ƅعيب
 . (1)اƅمتعاقد في اƅعقد 

 
 تدƃيس .ـƃيب اـثاƈيا :ع 

 اƃتدƃيس : ـبيع فـيتعر  -1

 إحتياƅية ،عن طريق إستعمال طرق  ،  مر مخاƅف ƅلحقيقةإيهام اƅشخص بأ هو   
Ƅفي ƅقيامه مجرد Ƅتمان واقعة أو مابسة إذا أثبت و ي م اƅعقد ،بقصد دفعه إƅى إبرا

بهذƋ اƅمابسة و هو Ɗوعان Ɗه ما Ƅان ƅيبرم اƅعقد ƅو علم بتلك اƅواقعة أو اƅمدƅس عليه أ
تعاقد في غلط يدفعه اƗول إيجابي يتمثل في اƅقيام بوسائل إحتياƅية بغرض إيقاع اƅم ،

عاقدين عن ذƄر بياƊات معيƊة إذا Ƅوت أحد اƅمتو اƅثاƊي سلبي و هو س إƅى اƅتعاقد ،
س عƊصران ـ، و ƅلتدƅيƄ(2)ان من شأن اƅعلم بها إحجام اƅمتعاقد اآخر عن إبرام اƅعقد 

عƊصر مادي وهو إستعمال اƅطرق اإحتياƅية و آخر معƊوي هو توافر Ɗية اƅتضليل  ،
 ƅلوصول إƅى غرض غير مشروع و هذا عƊصر ذاتي يختلف من شخص إƅى آخر.

 
 س :ــياƃتدƃ ـبيع طرو ـش -2

 ما :ــƅعيب اƅتدƅيس شرطان أساسيان ه   
 
 د :ـقون اƃتدƃيس هو اƃدافع إƃى اƃتعاƂأن ي -أ

 ƅتدƅيس ƅم يƄن اƅدافع إƅى اƅتعاقد بأن ƅم تبلغ اƅحيل اƅمستعملة فيه منفإذا ثبت أن ا   
ل أو وصلت إƅى ذƅك اƅحد و Ƅƅن اƅطرف اƅمضل اƅجسامة إƅى حد تضليل اƅمتعاقد ،

 رـــــــــــــــــايƄون هƊا ƅلتدƅيس أث و بƊفس اƅشروط حتى و ƅو ƅم يضلل ،ƅيرتضي اƅعقد Ƅان 
 
 . 180، ص  اƅسابقمحمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع  -(1)
 . 139، اƅمرجع اƅسابق ، ص مقارƊة(  ) دراسةخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(2)
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 . (1)على صحة اƅعقد 

 
 ر :ـختعاقد اآـس باƃمـصال اƃتدƃيتإ -ب 

من Ɗائبه أو أن يƄون  تƄون اƅطرق اإحتياƅية صادرة من أحد اƅمتعاقدين أويلزم أن    
ƅذƄ ونƄمفروض حتما أن يƅان من اƄ ما بها أوƅقل عاƗيس  ك ،هذا على اƅتدƅواقع فاƅا

خر ا يعلم به و ما Ƅان اƅة Ƅون اƅمتعاقد اآــƄحمن اƅغير  على  أحد اƅمتعاقدين ،
ن يعلمه يقع غــــــــــــــير مؤثر في اƅعقد ، و ا يخول ضحيته طلب إبطاƅه مفروضا عليه أ

Ɨان في واقع اƄ وƅ متعاقد امر قد ضلل به و ، حتى وƅة عدم إتصال اƅخدع و في حاƊ
هذا  ىلع ويضعـƅذي صدر من اƅغير فللمتعاقد اƅمخدوع اƅرجوع باƅتاآخر باƅتدƅيس ا

 . (2)اƅغير 
 
 راƉ .ـƂب اإ ـيثاƃثا : ع 

 اإƂراƉ : ـيبع فـتعري -1

رهبة أو يعرف اإƄراƋ على أƊه ضغط مادي أو أدبي يقع على اƅشخص فيوƅد ƅديه    
خص غير سليم و اإƄراƋ يعيب اإرادة فيجعل رضاء اƅش خوفا يحمله على اƅتعاقد ،

 حيث يفقدƋ اƅحرية و اإختيار .
و إƊما يفسدها و يعيبها  اƅذي يفسد اإرادة و يعيب اƅرضا ،و اإƄراƅ Ƌيس بذاته هو    

 . (3)ما يوƅدƋ اإƄراƋ في Ɗفس اƅمتعاقد من خوف و رهبة 
فاإƄراƋ اƅمبطل ƅلرضا يتحقق بتهديد اƅمتعاقد اƅمƄرƋ بخطر جسيم محدق بƊفسه أو    

 لص مƊها ،خ، أو اƅتحتماƅها اعلى  وسائل ضغط أخرى ا قدرة ƅهماƅه أو بإستعمال ب
و يƄون من Ɗتيجة ذƅك حصول رهبة تحمله على اإقرار بقبول ما ƅم يƄن ƅيقبله 

 . (4)إختيارا
 
 
 . 185ق ، ص محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع اƅساب -(1)
 . 188، ص  Ɗفسهمحمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع  -(2)
 . 147خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة(  ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 137جع اƅسابق ، ص بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمر  -(4)
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 اإƂراƉ :ـب يعط ـرو ش -2

 Ƅي يعيب اإƄراƋ اإرادة يجب توافر اƅشروط اƅتاƅية :   
 
 ة :ـبان رهـطت سلـعاقد تحتاƃ -أ

تحت سطوة رهبة تتوƅد في Ɗفس اƅمتعاقد  اƅتعاقد اƅمشوب به ، أساس اإƄراƋ أن يتم   
لك اƅرهبة تصور ƅلطرف اƅمتعرض ن تختيار ، و أإعن حرية  يƅن تأت هإرادت بحيث أن

ƅأو يهدد أحد أقاربه في ا Ƌخطرا جسيما محدقا يهدد ƋراƄإƅ شرفƅجسم أو اƅفس أو اƊ
و اƅرهبة يقصد بها اƅخشية من اƗذى اƅتي تؤثر في رضا اƅمتعاقد بحيث  أو اƅمال ،

 يحمله على إجراء تصرف ما Ƅان ƅيرغب فيه ƅواها .
و حاƅته  جƊس من وقع عليه هذا اإƄراƋ ، و سƊه ، Ƌو يراعى في تقدير اإƄرا   

Ɗها أن تؤثر في جسامة ماعية و اƅصحية و جميع اƅظروف اƗخرى اƅتي من شأاإجت
. ƋراƄاإ 

 
 ـعة إƃى اƃتعاقد :فاƃداي ـون اƃرهــبة هƂأن ت -ب
و هذا شرط بديهي و ا صعوبة فيه Ɨن اإƄراƋ ا يؤثر في اƅعقد إا على أساس    
 يƄون Ƅذƅك إا إذا حمل اƅمتعاقد على اƅتعاقد . يفسد اƅرضا و ا أƊه
 
 ر :ـخد اآـقراƉ باƃمتعاـƂال اإ إتص -جـ
و  يعتبر هƄذا إذا وقع من  مع اƅمƄرƋ ،ن يƄون اإƄراƋ متصا بمن يتعاقد يجب أ   

أو  ن يƄون اƅمتعاقد عاƅما باإƄراƄ، Ƌما يƄفي أاƅمتعاقد و هي اƅحاƅة اƅغاƅبة ،  Ɗفس
Ƅ، ان مفروضا عليه حتما أن يعلم به  Ƌ(1)إن وقع من غير . 
 
 
 
 
 - 197محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)

198 . 
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  غالتاإس يبـعرابعا : 

 اإستغال : بعي فـيتعر  -1

ا بيƊا أو هوى جامحا في آخر Ƅƅي يبرم هو أن يستغل شخص طيشاإستغال    
ن ما عدم اƅتعادل بي بأƊه ، هذا اƗخير اƅذي يعرفتصرفا يؤدي به إƅى غبن فادح 

و بعبارة  ،( 1)أي أƊه اƅخسارة اƅتي تلحق أحد اƅمتعاقدين  يأخذƋ اƅمتعاقد و ما يعطيه ،
اƅتوازن اƅذي  اآداءات اƅمتقابلة في اƅعقد على وجه يخل أخرى هو عدم اƅتعادل بين

ب ـتبار عƊد اƅتعاقد بحيث يƄون بيƊهما فرق Ƅبير حســـــيضعه اƅمتعاقدين موضوع اإع
سعر اƅسوق و يؤدي إƅى خسارة بحيث يƄون ما يأخذƋ أحدهما أقل مما يعطيه فهو 

ا يعتبر اƅغبن عيبا من عيوب اإرادة و إƊما عيبا يصيب اƅعقد ذاته في و  ، (2)مغبون 
، و يجعل اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري بيع اƅعقار بغبن يزيد عن خمس ثمن حاات معيƊة 

 مƊه . 358اƅعقار اƅفعلي إحدى تلك اƅحاات بموجب Ɗص اƅمادة 
 
 غال:تاإس بـيع روطـش -2

وهذا يشƄل  ك تفاوت صارخ بين ما يأخذƋ اƅمتعاقد وما يعطيه ،ƅاأن يوجد هƊ -أ
 اƅموضوعي . اƅعƊصر اƅمادي في اإستغال أو اƅعƊصر

ستغال اƅطيش اƅبين أو اƅهوى اƅجامح في اƅطرف إأن يƄون هذا اƅتفاوت Ɗتيجة  -ب
 . (3)اƅمغبون و هذا هو اƅعƊصر اƊƅفسي ƅإستغال 

 
 
 
 
 
 
 
 
  198 - 197، ص اƅسابقات ، اƅمرجع ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزاممحمد صبري اƅسعدي -(1)
 . 137بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 205-204محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(3)
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ƃــــــــــــــــــــاƈثاƃي :ـــــــــــــــــــفرع ا 
 في اƃعقد اإƂƃتروƈي و أثرها عليه خصوصية و تطبيقات عيوب اإرادة 

ن بارزة في إطار اƅعقد اإƄƅتروƊي ، فباإضافة إƅى أتحتل عيوب اإرادة مƄاƊة    
فإن  ،اƅمسافة  بيƊهما ضي أن يبرم عن بعد بين متعاقدين بعدتتا اƅعقد تقطبيعة هذ

 ةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــجعلها في غاية اƅدق طبيعة تقƊيات اإتصال اƅحديثة بما طرأ عليها من تطور
Ƅما أن اƅمتعاقدين في أغلب  مع ذƅك تتسم باƅتعقيد و اƅترƄيب ،Ɗها و اإتقان ، إا أ

حيث يƄون أحدهما اƅمƊتج أو مقدم اƅخدمة بما يملƄه  ين ،ر متƄافئاƗحيان يƄوƊان غي
 ات ،ـــــــــــــــƅبعض اƅمƊتجي حتƄار فعلإقتصادية و إلƄات فƊية و قاƊوƊية و إمƄاƊيات من م

 .( 1)ثل هذƋ اإمƄاƊياتــملك و يواجهه متعاقد آخر ضعيف هو اƅمستهلك و اƅذي ا يم
، ƅم تعد Ƅافية  فإن اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅتعيب اإرادة بعيب من عيوب اƅرضا و باƅتاƅي   

ال اƅعقد إبط ƅشروط اƅطعن على أساس –من Ɗاحية  –و فعاƅة بسبب تضييق اƅمشرع أ
خرى بسبب ستقرار Ɗسبي ƅلعقود و اƅمعامات ، و من Ɗاحية أارغبة مƊه في توفير 

ظهور طائفة جديدة من اƅعقود اƅتي تتميز بإختال اƅتوازن في اƅمراƄز اƅعقدية بسبب 
عدم اƅمساواة في اƅعلم أو في اƅقوة اƅفعلية بين Ƅا اƅمتعاقدين و يمƄن اƅقول بأن 

Ɗظرية اƅمتعلقة باƅعقد في مجال  م قبل اƅتعاقدي باإداء باƅبياƊاتاإستعاƊة باإƅتزا
 .( 2)عيوب اƅرضا من اƅممƄن أن يعوض قصور هذƋ اƊƅظرية 

 ƅذƅك سƊحاول تƊاول هذا اƅفرع في Ɗقطتين أساسيتين Ƅما يلي :   
 
 Ƃƃتروƈي .طبيقات عيوب اإرادة في اƃعقد اإ و ت : خصوصيةأوا  

اإرادة بأهمية باƅغة باƊƅسبة ƅلعقد اإƄƅتروƊي Ɗظرا ƅما يستم به  تتمتع Ɗظرية عيوب   
ن ا ا شك فيه أو مم بحاجة إƅى مهارات خاصة إتمامه ، من خصوصيات ما يجعله

قد ـرادة في مجال اƅعاƅقواعد اƅعامة في عيوب اإرادة تستوعب Ɗظرية عيوب اإ
 علـــــــــــــــــــــــــى  ات متفاوتةخير تؤثر بدرجاƗ هذااإƄƅتروƊي ، إا أن اƅبيئة اƅتي يƊعقد فيها 

 
 
  161ابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅس -(1)
 . 161، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( -(2)
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ما يجعل عيوب اإرادة تتميز بخصوصيات متعددة  (1)اƅقواعد اƅقاƊوƊية اƅتقليدية 

 :ƊتƊاوƅها Ƅما يلي 
 
 ب اƃغلط في اƃعقد اإƂƃتروƈي :ـية و تطبيقات عيـصخصو  -1

فمثا قد يتوهم أحد  قد اإƄƅتروƊي أمر متصور اƅحدوث ،إن عيب اƅغلط في اƅتعا   
مƊتجات تصƊع بطريقة يدوية  و اƅذي يقدم قدين أن اƅطرف اآخر معروف ƅديه ،عااƅمت

ه ن اƅمتعامل معأثم يتضح  في اƅتعاقد معه ƅمهارته و خبرته ،و أƊه يرغب  مثا ،
وقع اƅويب اƅذي يعرض Ɗفس أو ƅتشابه م شخص غير معروف ƅتشابه اƗسماء ،
ستئجار إا أن يطلب شخص ذƅك أيضو مثال  اƅسلعة ، فهƊا يمƊƄه طلب فسخ اƅعقد ،

فتقوم  اƅويب اƅمحدد ƅها على اƊƗترƊت ، ية من موقعـحد اƅشرƄات اƅعاƅمسيارة من أ
فهƊا  بة و معها عقد اƅملƄية على أساس أƊه عقد بيع ،اƅشرƄة بإرسال اƅسيارة اƅمطلو 

ب ن Ɗطاق اƅغلط اƅذي يعيو يخرج م . (2)ختاف طبيعة اƅعقدينباطا إ يعد اƅعقد
ي ƊقصدƋ في اƅتعاقد أما اƅغلط اƅذ اإرادة ، اƅغلط اƅماƊع ، و اƅغلط اƅمادي ،

و هƊا يثور  إƊما يعيبها فقط ،فهو اƅغلط اƅذي ا يؤثر في وجود اإرادة و اإƄƅتروƊي ، 
في اإعان عبر  شبƄة  اƅتساؤل بشأن حاƅة اƅغلط في إباغ اƅرساƅة اإƄƅتروƊية أو

ين ع سيارات من Ɗوع معأن يعرض تاجر في إعاƊه أƊه يبي كومثال ذƅ اƊƗترƊت ،
ف في اƅرساƅة ي( ƅلسيارة اƅواحدة و Ƅƅن يقع في تحر 100.000بمبلغ مائة أƅف جƊيه )

 ( .10.000على موقع اƊƗترƊت بمبلغ عشرة آاف جƊيه )اإƄƅتروƊية فيظهر اإعان 
ƅي ا يƄون ƅه أي دور في مجرد غلط مادي و باƅتابدا  إنهذا اƅغلط و و Ɗرى أن    
 يؤثر في تƄوين اƅعقد اإƄƅتروƊي ،و من ثم ا  ين اإرادة حيث طرأ بعد تƄويƊها ،تƄو 

و Ƅƅن في حقيقة اƗمر أن هذا اƅغلط  حيح هذا اƅغلط اƅمادي فقط ،و إƊما يلزم تص
فهƊا ا ƄƊون بصدد  و هو وجود تحريف في Ɗقل اإرادة ،اƅمادي قد رتب غلطا آخر 

 ذƋ ـــــــــــــــــــــــــو في ه غلط في Ɗقلها على غير مقصدها ،طرأ بعد تƄوين اإرادة و إƊما  غلط
 
 
 . 139، اƅمرجع اƅسابق ، ص  ) دراسة مقارƊة(خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي -(1)
 . 138ص ، اƅمرجع اƅسابق ،  اإƄƅتروƊياƅمستهلك خاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(2)
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ƅي اƊتروƄƅعقد اإƅة فإن اƅعقد حاƊعا يƅ ذا ـو ياحظ أن ه ،( 1)دم تطابق اإرادتين

بق عƊصري اƅتراضي و إبرام اƅعقد ، إا ج عƊه غلط آخر حال دون تطااƅغلط و إن Ɗت
ن ذƅك ا يمƊع من رجوع اƅمستهلك أو اƅتاجر على مقدم اƅخدمة اإƄƅتروƊية أ

ل اإرادة مقتضى ، و ذƅك إذا Ƅان اƅغلط أو اƅتزيف في Ɗقباƅتعويض إن Ƅان ƅذƅك 
 .( 2)مƊه ƅعيب في أجهزة اƅربط اƅتي يستخدمها  طأراجع إƅى خـ

و من أمثلة اƅغلط في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي Ƅذƅك أن يتم إعان عبر اƅويب يشار فيه    
دات و يحدد اإعان اƅموجو  يات مƊزل أحد اƅشخصيات اƅعاƅمية ،إƅى بيع محتو 

رادها و إفرازها ومن ضمن تلك اƅمحتويات إحدى اƅلوحات اƅفƊية اƅشهيرة و اƊƅادرة ـبإف
تعرضين ƅهذا يدخل أحد اƅمساƅفƊاƊين اƅعاƅميين اƅمشهورين و اƅتي Ƅان قد رسمها أحد 
Ɨة اƄاإعان عبر شبƊترƊلوحة بƅا Ƌلتعاقد على شراء هذƅ يات اتƊعتبارها من مقت

فيما بعد أƊها ƅيست إا تقليدا ƅلوحة اƅفƊية اƗصلية ففي هذƋ اƅتي يظهر  و فان()
 ةــــــــــــــــــــــساس اƅلوحو ذƅك ƊƗه ƅم يدخل ƅلتعاقد على أاƅحاƅة ا يستطيع اإعتداد باƅخطأ 

عتبارها من مقتƊيات اƅشخصية ا Ƅان اƅدافع ƅلشراء هو بإما و إƊو اƅفƊان اƅذي رسمه
 .( 3)اƅعاƅمية 

 ق ـــــــــــــــــفƄما في اƅمثال اƅساب ة أخرى فقد يأتي اƅغلط في شخص اƅمتعاقد ،يƊاح و من   
ƅو حيث يتعاقد ا( زلƊمƅمية مشتري بإعتبار شخص صاحب اƅشخصية عاƄثم مشهورة )

فيƄون  Ƅان هƊاƅك تشابها باƗسماء مثا ، يتبين أƊها ƅم تƄن هي ذات اƅشخصية أو
Ɨ لرضاƅ دئذ معيباƊغلط عƅمتعاقد أو في صفته اƅه وقع في ذات اƊ(4) . 

أو عدم اإحتراف في اƅمعامات اإƄƅتروƊية عƊصرا  و تعتبر صفة عدم اƅخبرة ،   
ياء اƅفƊية ا سيما في اƗش اƅوقوع في غلط جوهري ، جوهريا في قبول إدعاء اƅمتعاقد 

ن ƅصفة من اƅقرائعتبار هذƋ اإمثل برامج اƅحاسوب حيث يمƄن  ذات اƅقيمة اƅمتطورة ،
 عاقد ،ـــــــــــــــــــمدى توافر اƅغلط في حق اƅمتفي تقدير  اƅتي يستعين بها قاضي اƅموضوع ،

 ي ــــــــــــــــــــــــــــــــاف فحتر إعاقد متخصص ذي خبرة و تباƅتاƅي قد يصعب قبول اƅغلط من مو  
 
 . 139، ص  اƅسابق، اƅمرجع  يƊاإƄƅترو  اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(1)
عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)

188-189 . 
 . 139، ص Ɗفسه، اƅمرجع  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(3)
 . 140، اƅمرجع Ɗفسه، ص  اإƄƅتروƊي هلكستاهيم ، أمن اƅمخاƅد ممدوح إبر  -(4)
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و Ƅذƅك اƅحال إذا ƄاƊت اƅبياƊات و اƅمعلومات اƅتي قدمها  اƅذي تم اƅتعاقد بشأƊه ،

Ƅذƅك إذا ثبت  و و Ƅافية ƅتفادي اƅوقوع في اƅغلط ،اƅتاجر أو مقدم اƅخدمة واضحة 
ƅتعاون ا ه وتاجاعن ح و ذƅك إذا ƅم يقم باإستعام و اإفصاح تقصير مدعي اƅغلط ،

 .( 1)و ذƅك وصوا ƅتحقيق اƅغاية اƅمرجوة من إبرام اƅعقد  قدم اƅخدمة ،مع اƅمƊتج أو مـ
 جات ـــــو Ƅثيرا ما يقع اƅغلط في مجال اƅعقود اإƄƅتروƊية بسبب اƅعرض اƊƅاقص ƅلمƊت   

 مما يؤدي إƅى اƅوقوع في اƅغلط مفهوم ، غير أن يƄون اƅعرض غير واضح أوو ذƅك ب
غلط إا أƊه قد يصعب إثبات هذا اƅ عبر تقƊيات اإتصال ،بشأن اƅمƊتج اƅمعروض 

مثا قد  (Web )ي قد يتم عبر صفحة اƅويب و اƅذ حيث أن اƅعرض اƊƅاقص ƅلمƊتج ،
وهذƋ اƅتقƊيات ا تترك أثرا ماديا  ه في وقت احق بوسيلة إƄƅتروƊية ،يتم تغييرƋ أو تعديل

 ملموسا .
ن يتم تسجيل اƅبياƊات على دعامة اƅتغلب على تلك اƅصعوبات بأ مƄنƊه يغير أ   

سترجاعها عƊد اƅضرورة أو اإستعاƊة بوسيط إو إƄƅتروƊية على Ɗحو يتم بموجبه حفظها 
 . (2)إƄƅتروƊي معتمد ƅتوثيق هذƋ اƅمعامات اإƄƅتروƊية 

 
 في اƃعقد اإƂƃتروƈي : قات عيب اƃتدƃيسـيية و تطبـخصوص -2

حيث أتاح اƅطرح اƅجديد  عقود اإƄƅتروƊية ،رة في إطار اƅيدƅيس أهمية Ƅبإن ƅلت   
Ƅثر خبرة اƅخبير اƅذي ا يوفر ƅه اƅطرف اƊƅƗظام اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ƅلطرف غير 

و يتمسك بتعيب إرادته Ɗتيجة ƅغلط وقع فيه ، أ أناƅحق في  –اƅمعلومات اƄƅافية 
 .(3)معلومات اƅتي Ƅان يجب عليه اإداء بهاƅتدƅيس Ɗاجم عن Ƅتمان اƅمتعاقد اآخر ƅل

Ƅ ةƊاƄيس مƅتدƅية ، ةبير و يحتل اƊتروƄƅعقود اإƅقدرة بع في مجال اƅ ظراƊ ض ـــــــــــــــــــــــــــــو 
 

(1)- RIHM (Isabelle) ,L’érreur dans la declaration de volonté , presses universitaire d’aix  
Marseille , Marseille , 2006 , p 48 . 

سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
164-165 . 

، ص  1998حسن عبد اƅباسط جميعي ، عقود برامج اƅحاسب اآƅي ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، اƅقاهرة ،  -(3)
130 . 
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 امستخدامها ، و غاƅبا إ، و إساءة  اƅمعتادين على إختراق اƊƅظام اƅمعلوماتي ƅلشبƄة
 يةـƊ، أو اƅوعد بواسطة رساƅة إƄƅترو  يتمثل اƅتدƅيس في اإعان اƅخادع أو اƄƅاذب

   . (1)بميزات وهمية و ذƅك بقصد دفع اƅمتعاقد اآخر على إبرام اƅعقد 
 قد اإƄƅتروƊي ما يلي :و من أهم تطبيقات اƅتدƅيس في اƅتعا

اƅخدمات عبر  ات و اإعاƊات اإƄƅتروƊية اƄƅاذبة و اƅمضللة ƅلمƊتجات وياƅدعا -
ƊترƊت تعتبر أحد اƅتجارية عبر شبƄة اƗة أن اإعاƊات ـــخاص ،( 2)شبƄة اƊƗترƊت 

اات و اƅمعلومات مما يؤثر في سلوك اƅمستهلك بل قد اإتص م إفرازات ثورةـأه
حقيقة فاƅغرض  مامƊتج أو خدمة ا يحتاج إƅيه صول علىلى اƅتعاقد ƅلحــحرضه عي

وجود  علىبƊفسه تلقائيا في اƅغلط باإعتماد اƅمتعاقد ضحية اƅتدƅيس ƅم يقع  هƊا أن
عى إƅى إيقاع Ƅƅن اƅتاجر هو اƅذي س حقيقة ،ة ƅلمخاƅفصفات باƅسلعة اƅمباعة 

توافر معه اƅخداع و Ɗية مما ي راق ،اƅسلع في شƄل ب ط ، بإظهاراƅمستهلك في اƅغل
جذابة ƅمستحضر معروض  Ƅأن يظهر على شبƄة اƊƗترƊت صور ملوƊة و ليل ،ضاƅت

ƅعقم أو ن اƅدواء يعاƅج ااƅقدرة على إعادة اƅشعر ƅلرجل اƗصلع و أن ƅه ƅلبيع على أ
 .ƅ(3 )لحقيقة  مخاƅفن ذƅك ضعف اƅخصوبة ƅراغب اإƊجاب خال مدة أسبوع غير أ

ƅتƄوين  ن اƄƅذب وحدƋ ا يƄفيƄƅذب بƊشر معلومات غير صحيحة فاƗصل أا -
ƅوف بضاعته إƅى حد اƄƅذب مادام ذƅك مأمتداح اƅتاجر اƄ عƊصر اƅحيلة في اƅتدƅيس ،

ƅذƅك يدخل في مجال  اƅمأƅوف في اƅتعامل ، عنفي اƅتعامل و على اƅعƄس إذا خرج 
مؤثرا في  ƄتروƊية أو اƅخدمات إذا Ƅانƅاƅتدƅيس اƄƅذب في اإعاƊات و اƅدعايات اإ

و في هذا اƅصدد Ɗجد أن اƅقضاء اƅفرƊسي  ƅمدƅس عليه و دافعا إƅى اƅتعاقد ،إرادة ا
امج ƅلمعلومات اƅتي تتيح ƅه اƅذي توسع في مفهوم اƅتدƅيس اƊƅاجم عن Ƅتمان مورد اƅبر 

ذƅك Ɨن  و ،( 4)في ضوء إرادة واعية و مبصرة ختيار اƅبرƊامج و اƅتعاقد احسن 
 د ـــــــــƄما في اƅتعاق  يتمƄن من معايƊة اƅشيء اƅمبيع ،اإƄƅتروƊي ااƅمستهلك في اƅتعاقد 

 
 . 168، ص اƅسابقسمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع  -(1)
من اƅخداع اإعاƊي في اƅقاƊون اƄƅويتي و اƅمقارن ، مجلة اƅحقوق اƄƅويتية ،  أحمد اƅسعيد اƅزرقد ، اƅحماية اƅقاƊوƊية -(2)

 . 221، ص  1995اƅسƊة اƅتاسعة عشر ، اƅعدد اƅرابع ، اƄƅويت ، سبتمبر 
 . 135بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
ƊوƊية اƅتي يتم إبرامها عن طريق اƊƗترƊت ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة حسن عبد اƅباسط جميعي ، إثبات اƅتصرفات اƅقا -(4)

 . 131، ص  2000اƅعربية ، اƅقاهرة ، 
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 اƅتقليدي و إƊما يعاين اƅشيء من خال شاشة اƄƅمبيوتر ، و ƅذƅك يرى اƅبعض أƊه في
 يلــــــــــــــــستخدام اƅحإن طريق حاƅة عقد اƅبيع اإƄƅتروƊي إذا قام اƅبائع بخداع اƅمشتري ع

ƅتج أو اƊمƅوجية في عرض اƅوƊƄتƅلغش ،اƅ عقدƅه يجب إبطال اƊغش يفسد  خدمة فإƅفا
 . Ƅ(1)ل اƅتصرفات 

و ا يقتصر على حاات اƅعقود بين اƅمهƊيين  عتبر اƅسƄوت تدƅيسا Ƅقاعدة عامة ،ي -
ƅات هامة عن اƊتمان بياƄƄ ينƄمستهلƅت ،و اƊترƊƗة اƄمعروض على شبƅتج اƊأو م 

ستشارة ابشأن عقد إخفاء بعض اƅبياƊات اƅضرورية ƅه Ƅستر حقيقة مرƄز اƅشرƄة 
ة في اƅسوق عن تجارية على شبƄة اƊƗترƊت طاƅبة اƅقرض اƅبƄƊي و أƊها شرƄة متعسر 

أو أسهمها تتجه إƅى معدل اإƊخفاض في قيمتها Ɗها شهرت إفاسها اƅوفاء بديوƊها و أ
 . (2) مƊها قرضا Ƅبيرا مما أدى إƅى قبول اƅبƊك اƅمستشير

و ا يشترط Ƅƅي يƄون اƄƅتمان اƅعمدي تدƅيسا أن يتعلق بƄتمان معلومات Ƅاملة    
و ƅذƅك فإƊه مثا ، فحسب بل أيضا حبس أي جزء من اƅمعلومة اƄƅاملة يعتبر تدƅيسا 

إذا ƅم يقم عن طريق اƅصيدƅية اإƄƅتروƊية ،  في حاƅة بيع اƅدواء عبر اƊƗترƊت
ن ا يذƄر مواƊع قار اƅطبي ، Ƅأـاƅهامة اƅخاصة باƅعات بذƄر أحد اƅبياƊاƅصيدƅي 

فإƊه  هي فيه صاحية اƅدواء ƅإستعمال ،اƅتاريخ اƅذي تƊت أو ا يحدد اإستعمال ،
 .( 3)يƄون قد حبس جزءا من اƅمعلومة مما يعتبر معه تدƅيسا 

و معلومات غير و تعمد Ɗشر بياƊات  عمال اƅعامة اƅتجارية ƅشخص آخر ،ستإ -
سم دومين استخدام إأو  قع عن سلع و خدمات بقصد ترويجها ،صحيحة على اƅمو 

 .( 4)غير مملوك ƅه 
شهر طرق اƅغش و اƅتدƅيس اƅمستخدمة عبر اƊƗترƊت إƊشاء موقع وهمي على من أ -

ƅوقوع في اƅمعامات مر متصور اهو أ اإطاق واƊƗترƊت ا وجود ƅه على 
 يـــــــــــــــو اƅت Ɗية اƅتي ا وجود ƅها في اƅواقع ،مƄن ƅبعض اƅبƊوك اإƄƅترو في اإƄƅتروƊية ،

ƅعاƅيقتصر وجودها على اƅتغرير ببعم اإفتراضي اإƅت ، اƊترƊƗي على اƊتروƄضــــــــــــــــــــــ 
 
 . 134، اƅمرجع اƅسابق، ص  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(1)
حسن عبد اƅباسط جميعي ، إثبات اƅتصرفات اƅقاƊوƊية اƅتي يتم إبرامها عن طريق اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)

131 . 
 . 135، ص Ɗفسه، اƅمرجع  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(3)
 . 136، اƅمرجع Ɗفسه ، ص اإƄƅتروƊي اƅمستهلكهيم ، أمن خاƅد ممدوح إبرا -(4)



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 101 

 

اƊات اƅوهمي Ɗتيجة اإعأمواƅهم ƅدى هذا اƅمصرف اƅعماء اƅذين يقومون بإيداع  
Ɨشرها على اƊ تيƅمغرية اƅموال و يهرب دون أن يقوم اƗا Ƌي على هذƅت ثم يستوƊترƊ

 . (1)بردها Ɨصحابها 
Ɗات اƅتي يتم Ɗقلها عبر تقƊيات اإتصال اإن اƅطبيعة غير اƅمادية ƅلمعلومات و اƅبي   
ن إثبات اƅتدƅيس اƅذي وقع عبر هذƋ اƅتقƊيات اƅعديد من اƅمشƄات بشأديثة تطرح اƅح

ƅبا ما يعمد إƅيس غاƅتدƅب أفعال اƄيسية ، ا سيما و أن مرتƅتدƅعمليات اƅى إخفاء تلك ا
ا اƅتدƅيس عن إƄتشافه أو إثباته بحيث يعجز ضحية هذ و إزاƅة آثارها بأساƅيب تقƊية ،

م إخفاؤƋ عن طريق اƅتاعب باƅبياƊات و اƅمعطيات اƅتي يحتويها فاƅتدƅيس عادة ما يت ،
يات ا تترك أثرا ماديا و هذƋ اƅتعدأو اƅبرامج اƅمعلوماتية ذاتها ،  اƅجهاز اƅمستخدم

 Ɗداتـــــــــــــــــــة على اƅمستة و خاصو ذƅك على خاف تلك اƅتي تتم بصورة مادي ملموسا ،
يات محو اƅدƅيل باإضافة إƅى أƊه يسهل عبر هذƋ اƅتقƊ اƅورقية ، حيث يسهل Ƅشفها ،

في دوƅة Ɗه يمƄن إرتƄاب هذƋ اƗفعال عن بعد أƄما  ثوان معدودات ، ــيرƋ فيمأو تد
صول على اƅمعلومات في داخل دوƅة و باƅتاƅي يصعب إجراء اƅتفتيش أو اƅح أخرى ،

 .( 2) خيرةن هذا اإجراء يتعارض مع سيادة هذƋ اƅدوƅة اƗأجƊبية حيث أ
 Ƌحد من هذƅن اƄو يمƅشيط أي ظاهرة ظاهرة اƊتعاقد عن طريق تƅيس في اƅتدƅغش و اƅا
فدورها ƅيس قاصرا على مجرد  إƄƅتروƊي أو مقدم خدمة اƅتوثيق ،دور جهات اƅتوثيق ا

ƅسبة صدور اإرادة اƊ د من صحة وƄتأƅشئها ،اƊى مƅية إƊتروƄƅد  تعاقدية اإƄتأƅبل ا
 .( 3)سائل اƅغش و اƅتدƅيس و اإرادة و بعدها عن  ة هذƋ يمن جد

ن ـــƄƅتروƊية ƅلتحري عƊها و عطريق تعقب هذƋ اƅجهات ƅلمواقع اإون ذƅك عن Ƅو ي
مان في أحد ا تبين ƅها عدم توافر اƅثقة و اƗجديتها و مصداقيتها في اƅتعامل فإذ

 دم ـــــــــــــــــــــــوضح فيها عبƄة تاƅش رƊها تقوم بتوجيه رسائل تحذيرية ƅلمتعاملين عبفإاƅمواقع 
 
 
حازم اƅصمادي ، اƅمسؤوƅية في اƅعمليات اƅمصرفية اإƄƅتروƊية ، اƅطبعة اƗوƅى ، دار وائل ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عمان  -(1)

 . 57، ص  2003اƗردن ،
جهزة اƅرادار ، اƅحاسبات اآƅية ، اƅبصمة جميل عبد اƅباقي اƅصغير ، أدƅة اإثبات اƅجƊائي و اƅتƊƄوƅوجيا اƅحديثة ) أ -(2)

 .  113، ص  2001اƅوراثية ( ، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅعربي ، مصر ، 
أحمد اƅسعيد اƅزرقد ، اƅحماية اƅقاƊوƊية من اƅخداع اإعاƊي في اƅقاƊون اƄƅويتي و اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)

226 . 
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 . (1)ا وجود ƅه  مصداقية اƅموقع أو أن اƅموقع وهمي

 
 اإƂراƉ في اƃعقد اإƂƃتروƈي : عيب ية و تطبيقاتـخصوص -3

إن اإƄراƋ مستبعد في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي أو على اƗقل غير متصور و ذƅك    
 ƅأسباب اƅتاƅية :

 اƃسبب اأول : -

فتراضيا ا إƄة اƊƗترƊت إذ يƄون وجودهما على شب بعد اƅمسافة بين اƅمتعاقدين ،   
 غط ـــــــــــــــــــــضحدهما على اآخر وسائل اƅا يجمعهما مƄان واحد حتى يمارس أف حقيقيا ،

ة هذا ه دافعا إياƋ إƅى اƅتعاقد تحت وطأو بث اƅرعب و اƅخوف في Ɗفس و اƅتهديد ،
 . (2)اƅتهديد 
 اƃسبب اƃثاƈي : -

ع من شبƄة اƊƗترƊت ستعمال اƅبرƊامج اإƄƅتروƊي ƅلتعاقد على موقع من اƅمواقاإن    
، يـــــــــــــــــــــــب اآƅـسوقع أو فتحه ƅجهاز اƅحامرهون بفعل اƅمتعاقد اآخر بدخوƅه على اƅم

 . ƅ(3)يس مرهوƊا بفعل اإƄراƋ أو فعل اƅمƄرƋ أو اƅمرهب  و
و ما قد  عبر شاشة اƅتلفزيون أو اƊƗترƊت ،غاƅبا ما يتم عرض اƅمƊتجات  و   

تغيير اƅمشاهد أو اƅمستخدم يمƊƄه إا أن  إظهار و تزيين ƅلمƊتج ، حب ذƅك منيصا
على اƊƗترƊت ، أو أن يغلق قع اإƄƅتروƊي اƅمحطة اƅتي تبث اإعان ، أو تغيير اƅمو 

حيث يجب  دائما إƅى اƅمشاهد أو اƅمستخدم ، و باƅتاƅي فإن اƅمبادرة ترجع اƅجهاز ،
و اƅتي بدوƊها  يقوم ببعض اƗعمال اƅمادية ،ن ، أعليه Ƅƅي يعبر عن إرادته باƅقبول 

باƅثمن  و اƅوفاء اƅعقد مثل اإتصال برقم اƅهاتف ، أو موقع اƊƗترƊت ،ا  يمƄن إبرام 
ن ن طريق بطاقة اإئتمان اƅمصرفية ، و باƅتاƅي فا يمƄن اƅقول بأو اƅذي قد يتم ع ،

 . (4)اƅتعاقد يتم عن بعد  ا سيما أن اا يهددƋ في ماƅه أو في Ɗفسه ،هƊاƅك خطرا ح
 142، اƅمرجع اƅسابق، ص  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكاهيم ، أمن خاƅد ممدوح إبر  -(1)
من ، و أƊظر Ƅذƅك :خاƅد ممدوح إبراهيم ، أ138بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)

 . 150، اƅمرجع Ɗفسه، ص  ياإƄƅتروƊ هلكاƅمســــــــت
  180حليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة ت -(3)
سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)

173- 174 . 
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بسبب اƅتبعية  ƄراƋ في مجال اƅعقد اإƄƅتروƊي ،وقوع اإ إا أƊه من اƅمتصور   

 اƅعقد تحت ضغط اƅعوز اإقتصادي ، اإقتصادية حيث يضطر اƅمتعاقد إƅى إبرام
حتƄارƋ إƊتاج وبيع قطع غيار بشروط امƄن تصورƋ بصدد توريد اƅمƊتج أو وباƅتاƅي ي

عث في Ɗفسه بسبب Ɗبمجحفة حيث يضطر اƅمتعاقد إƅى اƅتعاقد تحت اƅرهبة اƅتي ت
 . (1)و باƅتاƅي ا يƄون أمامه بديل سوى قبول اƅتعاقد  تهديد مصاƅحه ،

 
 اإستغال في اƃعقد اإƂƃتروƈي :ة و تطبيقات عيب يـصخصو  -4

ستثƊاءات اƅتي Ɗص اƗصل أن اƅغبن ا يؤثر في اƅعقد اإƄƅتروƊي إا في بعض اإ   
في اƅعقود على سبيل اƅحصر ، Ƅما في عقد ثƊائي ستابن عيب عليها اƅمشرع ، Ɨن اƅغ

اء اƅغبن و يترتب على ذƅك أƊه إذا ج ، ƅ(2)قاصر أو بيع عقار ا قسمة اƅمال اƅشائع ،
سا و إƊما تأسييطعن في اƅعقد تأسيسا عليه ،  ا فإƊه  Ɗتيجة أحد عيوب  اƅرضا ،

يجة وقوعه في و ƅذƅك فمثا إذا قام غبن اƅبائع Ɗت على اƅعيب اƅذي جاء Ɗتيجة ƅه ،
سيسا على ƅعقد تأيجوز طلب إبطال ا جوهرية ƅه ،غلط في قيمة اƅمبيع أو في صفة 

 اƅغلط إذا توافرت شروط اƅتمسك به و ƅيس تأسيسا على مجرد اƅغبن .
اƅقاƊون اƅتوƊسي  ت بحماية اƅمستهلك في هذا اƅصدد ،و من اƅتشريعات اƅتي إهتم   

 : ه أƊ( 50مادته اƅخمسون )ƅلمعامات اإƄƅتروƊية حيث Ɗص في 
جهل شخص في إطار عمليات اƃبيع اإƂƃتروƈي  ستغل ضعف أوايعاقب Ƃل من " 

 1000ن ـــــــــــــــــتتراوح بيبدفعه ƃإƃتزام حاضرا أو آجا بأي شƂل من اأشƂال بخطية 
غير قادر بت من ظروف اƃواقعة أن هذا اƃشخص ـثو ذƃك إذا  ديƈار ، 20.000و  

 . ƃ  "(3)خ.... إ تمدة ،ـأو Ƃشف اƃحيل و اƃخداع اƃمعمييز أبعاد تعهداته على ت
 
 
 
 
 .138بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 .134بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(2)
 . 141، اƅمرجع اƅسابق، ص  يƊاإƄƅترو  اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(3)
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 ـƂتروƈي .ƃاƃعـقد اإ  علىر عيوب اإرادة ثثاƈيا : أ 

   Ɨعقد قابا إن اƅعيوب هو وقوع اƅمتعاقدين بأحد اƅمترتب على تعيب إرادة أحد اƅثر ا
ƅإبطال و Ƅذا إعطاء اƅحق ƅلمطاƅبة باƅتعويض إن Ƅان ƅه مقتضى و ذƅك إن تبين 

ƅعوقوع اƅتيجة أمتعاقد في اƊ متعاقد اآخر .يبƅعمال غير مشروعة صادرة عن ا 
و من اƅمعروف أن اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ا يختلف عن اƅتعاقد اƅتقليدي سوى في    

اƅوسيلة اƅتي يƊعقد من خاƅها و من ثم فإƊه يسري عليه  ما يسري على اƅتعاقد 
 . (1)اƅتقليدي 

ال عن ذƅك يتحقق في عيب رز مثو ƅعل أب ،جزاءا جزائيا اƗثر و قد يƄون    
Ɗتشارا Ƅبيرا إستخدام اƅطرق إشهدت اƅسƊوات اƗخيرة في فرƊسا  فمثا اƅتدƅيس ،

اƅمصرفية و سوء اإئتمان بصورة  و خاصة فيما يتعلق باƅبطاقات ، تياƅيةـــاإح
Ɨية ، و هو اƊتروƄƅتجارة اإƅذي حذأصبحت تهدد اƅسي إصدار  امر اƊفرƅمشرع اƅبا

ل و اƅمتعلق بأمن و حماية حام 15/11/2001بتاريخ  1062-2001اƊون رقم اƅق
من هذا اƅقاƊون يتم إعفاء حامل اƅبطاقة  132وفقا Ɗƅص اƅمادة  اƅبطاقة اƅمصرفية ،

دون  ء اƅذي يتم غشا عن بعد من اƅغير ،اƅمصرفية من أية مسؤوƅية في حاƅة اƅوفا
يتم بتقليد اƅبطاقة أو  ي حاƅة اƅوفاء اƅذيو Ƅذا ف ستخداما ماديا ،إطاقة بستخدام اƅإ

م اإحتيال و اƅتزوير و اƅتزييف لظ هذا اƅقاƊون اƅعقوبات اƅمقررة ƅجرائـƄما غ تزويرها ،
 .( 2)و ا سيما تلك اƅمتعلقة باƅبطاقات اƅمصرفية  ،

متد على اƅمستوى ا بل اء اƅمقرر ƅلغش و اƅتدƅيس مدƊيا ،و باƅتاƅي ƅم يعد اƅجز    
Ɗجƅائي أيضا ، و هو توسع مبرر ،ا ƅ ك أنƅيست لجزاءذƅ ائي خاصية وقائيةƊجƅا 

اƅمهƊيين على عدم اƅخداع أصا ، و هاته ض ـفاƅتهديد باƅعقوبة يح ƅلجزاء اƅمدƊي ،
مدى إƅتزام اƅمهƊيين بتلك  ـــة اƅرقابة علىƅإدارة من سلطـــاƅوقائية يزيد من تفعيلها ما 

 . (3)ُ اƅقواعد 
   ونــــــــــــــــهتمت بحماية اƅمستهلك في هذا اƅصدد ، اƅقاƊااƅتي  ƅتشريعات اƅعربيةو من ا   

 
مƊدى عبد اه محمود حجازي ، اƅتعبير عن اإرادة عن طريق اƊƗترƊت و إثبات اƅتعاقد اإƄƅتروƊي وفقا ƅقواعد اƅفقه  -(1)

 . 216بق ، ص اإسامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ) دراسة مقاƊة ( ، اƅمرجع اƅسا
 . 140، ص اƅسابق، اƅمرجع  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(2)
 . 141، ص Ɗفسه ، اƅمرجع  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكاهيم ، أمن خاƅد ممدوح إبر  -(3)
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  ( مƊه ،50اƅخمسون ) اƅتوƊسي ƅلمعامات اإƄƅتروƊية و ذƅك من خال Ɗص اƅمادة  

ƅسبحيث يتضح من خاƊتوƅمشرع اƅبها أن اƅمشتري في عقد اƅعيي حاول حماية ا 
ستغال عدم مقدرته على تمييز اعاقد و تساس أن دفع اƅمستهلك ƅلاإƄƅتروƊي على أ

و ياحظ هƊا أن اƅغبن Ƅعيب من عيوب اƅتي يلتزم بها يƊطوي على غبن ،  تعهداته
قد رتب جزاء جƊائيا ƅتوƊسي أن اƅمشرع اإا  يؤدي إƅى قابلية اƅعقد ƅإبطال ، اإرادة

Ɨ ظراƊطرف اآخر  نƅمستهلك مما دفعه استخدم طرقا و وسائل ااƅية خدع بها اƅحتيا
 . (1)إƅى اƅتعاقد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  169ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(1)
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مة ي قييس ƅها أن اإرادة بإعتبارها مƄوƊة ƅلرضا ƅرأيƊا من خال اƅفصل اƗول أ   
بير عن إرادتين ن يتبادل طرفاƋ اƅتعقاƊوƊية إا إذا تم اƅتعبير عƊها ، فاƅعقد يتم بمجرد أ

إتخاذ وضاع معيƊة إƊعقادƋ باة ما يقررƋ اƅقاƊون فوق ذƅك من أعمتطابقتين مع مرا
 ا في داƅته على حقيقة اƅمقصود .ƅحال شƄموقف ا تدع ظروف ا

 و وصلƊا إƅى أƊه يصح اƅتعبير عن اإرادة اƅتعاقدية عبر وسائل اإتصال   
Ɨة اƄية و خاصة عبر شبƊتروƄƅي اإƊتروƄƅعقد اإƅرضا في اƅت و عليه فإن اƊترƊ

 يتحقق عƊدما يتم تبادل رسائل اƅبياƊات اإƄƅتروƊية .
بمجرد اƅتعبير عن اإرادة بل يتعين أن تƄون هذƋ اإرادة  و Ɨن اƅرضا ا يقوم   

تقوم اإرادة بيƊا من خال هذا اƅفصل Ƅيف  اƅعيوب اƅتي تشوبها عادة ، صحيحة من
فتطرقƊا ƅأهلية و عيوب اإرادة و بيƊا تأثير اƅبيئة اإƄƅتروƊية  اإƄƅتروƊية سليمة ،

و وجدƊا أن Ɗظرية عيوب اإرادة ƅها ، خصوصيتها في اƅعقد اإƄƅتروƊي  عليها فأبرزƊا
تطبيقاتها و على درجات متفاوتة في اƅعقد اإƄƅتروƊي مقارƊة بتطبيقاتها في اƅعقد 

ƅمادي ، و أاƅم اƅعاƅمبرم في اƅتقليدي اƋتقليل من أهمية هذƅي اƊك ا يعƅظرية  ن ذƊƅا
في ذƅك شأن بقية  Ɗهافي اƅبيئة اإƄƅتروƊية ، بل أن هذƋ اƊƅظرية تحتفظ بأهميتها شأ

و أن إختاف اƅوسيلة اƅمستخدمة  د ،اƅقواعد اƅعامة اƅراسخة في اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅلعق
في في إبرام اƅعقد ا تغير من اƅطبيعة اƅجوهرية ƅلعقد و اƅقواعد اƅتي تقوم عليها 

ام هو أƊه و في اƅبيئة مو Ƅƅن ما هو جدير باإهت اƅعاƅمين اƅمادي و اإفتراضي ،
Ƅƅك اإƅعاج و ذƅوقوع في عيوب اإرادة مفضا على اƅوقاية من اƅون اƄية تƊترو

Ɗتيجة ƅلطبيعة اƅعاƅمية ƅشبƄة اƊƗترƊت و ما تتطلبها من ثقافة إستخدامها يجعل 
 اƅمستهلك واعيا ƅما يقدم عليه من تصرفات قاƊوƊية .

ل فإƊƊا Ɗخصص و ƅما Ƅان اƅتراضي هو تطابق إرادتين أا وهما اإيجاب و اƅقبو    
 اƅفصل اƅثاƊي ƅدراسة صيغ اإرادة اإƄƅتروƊية و مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي .
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 ي :ـــــــــــــــل اƃثاƈـــــــــــــاƃفص

 يــــد اإƂƃتروƈـــــس اƃعقــــة و مجلـــــــــــيغ اإرادة اإƂƃتروƈيــــــــــص
 

على أن اƅعقد يƊعقد بمجرد أن يتبادل تقضي اƅقواعد اƅعامة في اƅقاƊون اƅمدƊي    
و اƅمقصود من ذƅك أن يصدر من  ير عن إرادتين متطابقتين قاƊوƊا ،شخصان اƅتعب

من اƅشخص اآخر تعبير مطابق ƅه يدعى بإبرام عقد معين فيصدر شخص إيجاب 
رورة و ƅما Ƅان اƅعقد اإƄƅتروƊي ƄغيرƋ من اƅعقود اƅتقليدية فإƊه و باƅض اƅقبول ،
غير أƊه يختلف عƊها  ،( 1)من توافق اإيجاب و اƅقبول  ع ƅمبدأ سلطان اإرادة سيخض

حيث  ،ƊعقادƋ ارفيه حضور مادي بمجلس اƅعقد وقت ƄوƊه يƊعقد دون أن يƄون ƅط
ي اآخر و يفصل بيƊهما بعد جغرافي ، أيƄون Ƅل طرف في مƄان مختلف عن مƄان 

حاضران في مجلس اƅعقد و إƊما  أƊه في حاƅة اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ƅيس اƅطرفان
 .( 2)يجمعهما مجلس عقد حƄمي 

 اƅتعاقد بين غائبين هو " :" إƅى أن  سافيƈيو ƅقد أشار اƅفقيه و اƅعامة اƅƗماƊي "    
ƅغائبين بين اتتوƅد بصدد اƅتعاقد ما "  رر أƊه :ـإذ ق ، " أهم اƅمشاƄل اƅقاƊوƊيةمن 

" لصور اƗخرى ƅلتعبير عن اإرادة Ɗسبة ƅا تظهر باƅشƄوك خاصة و صعوبات ما ، 
إن إبرام اƅعقود ما " حيث يقول في هذا اƅصدد : "  هريƈجƄما تƊبأ بذƅك اƅعامة" أ ،

صود ـاƅمق و ،"ص باƊƅسبة ƅمن يوجه إƅيه اƅعرض بين اƅغائبين يƊطوي على خطر خا
ƅا هو اƊقابل و هـهƅبا ،طرف اƅمستهلك غاƅح و اƅان اƄ ذاو إنƄ ك فيلƅ  تعاقد بينƅا

Ɨتعاقد غائبين فإن اƅيمر يزداد صعوبة و تعقيدا في اƊتروƄƅو خصوصا فيما يتعلق  اإ
 . (3)بمجلس اƅتعاقد اإƄƅتروƊي 

ƄƅتروƊي إن Ƅل ذƅك جعل Ƅا من اإيجاب و اƅقبول و مجلس اƅعقد في اƅتعاقد اإ   
إبرام اƅعقد أثرت Ƅذƅك على تحديد زمان و مƄان  يتميزون بخصوصيات عديدة ،

 اإƄƅتروƊي .
 
 . 45عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 244خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
 . 245ص اƅمرجع Ɗفسه ، سة مقارƊة( ، خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، ) درا -(3)
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يغ اƅتعبير عن صصل إƅى مبحثين اƗول ƊتƊاول فيه ƅذƅك سƊعمد إƅى تقسيم هذا اƅف   

اإرادة اإƄƅتروƊية و ذƅك باƅتعرض ƅإيجاب و اƅقبول و اƅثاƊي Ɗخصصه ƅلبحث في 
 مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي .
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 حث اأول :ــــــــــــــــــــاƃمب

 تروƈية ــــــــــــــــــــــيغ اإرادة اإƂƃــــــــــــــــــص
   
جب و يستو  ين متطابقتين إحداث أثر قاƊوƊي ،تبادل إرادت يعتبر اƅتراضي عموما ،   

حد اƅطرفين يعرض رغبته يجاب من أأوƅها صدور إ ذƅك وجود ثاث مسائل قاƊوƊية ،
  ، رضـــــــــــــــــــــــــــهذا اƅعƅقبول من اƅطرف اآخر و اƅثاƊي هو صدور اƅتعاقد و عزمه على 

ƅقبول باإيجاب ،اثهما هو و ثاƅم رتباط اƅك تتحقق اإرادة اƅلمتعاقدين و بذƅ ةƄشتر
تخرج عن هذƋ  و اƅعقود اإƄƅتروƊية اƅمبرمة عبر شبƄة اƊƗترƊت ا اƅمƄوƊة ƅلعقد ،

يجاب و اƅقبول يتم اƅتعبير عƊهما و إرتباطهما بوسائل إƄƅتروƊية بدا ن اإاƅقاعدة إا أ
 من اƅوسائل اƅتقليدية .

 
ت بتƊظيم واسع في يتعد مسأƅة اإيجاب و اƅقبول من أدق مسائل اƅعقد ƅذا حظ   

لمعامات و اƅتجارة إا أƊها ƅم تظفر بتƊظيم واف في اƅقواƊين اƅمƊظمة ƅ اƅعاƅم اƅمادي ،
ƅية ،اإƊتروƄ  اماƄتشريعات أحƅا Ƌاول هذƊم تتƅ هذا  تفصيلية بخصوصها ،إذƅ و

سƊدرس في اƅمطلب اƗول اإيجاب اإƄƅتروƊي Ɗƅأتي في اƅمطلب اƅثاƊي وƊدرس اƅقبول 
 اإƄƅتروƊي .
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 طلب اأول :ـــــــــــــــــاƃم

 روƈي ــــــــــــــــــــــــاب اإƂƃتــــــــــــــــاإيج
 

فهو اإرادة اƗوƅى اƅتي تظهر  يعتبر اإيجاب اƅخطوة اƗوƅى في إبرام Ƅافة اƅعقود ،   
أن يƄون هƊاƅك عرض وƄƅي يتم اƅعقد يƊبغي  رام اƅعقد ،في اƅعقد أو باƗحرى Ɗحو إب

بقصد إبرام عقد ما ƅلحصول على  من طرف أحد اƗشخاص إƅى آخر أو آخرين ،
 . (1)قبول ƅهذا اƅعرض 

ستقر عليه Ɗهائيا من ان يƄون قد اƅتعبير عن اإرادة إيجابا يجب أ و Ƅƅي يƄون   
ط اƅجوهرية ƅلعقد رو اƅشإضافة إƅى توفر Ɗية إبرام اƅعقد و أن يتضمن  طرف اƅموجب ،

 اƅمراد إبرامه .
اƅها اƅخدمات و اƅسلع و Ɨن شبƄة اƊƗترƊت تتميز بƄثرة اƅعروض اƅتي تقدم من خ   

فقد تطرح عليها بعض اƅعروض اƅموجه ƅجمهور مستخدمي اƅشبƄة مما  ،اƅمختلفة 
فيما إذا ƄاƊت تشƄل  ام اƅعقد حائرا أمام هذƋ اƅعروض ،يجعل اƅشخص اƅذي يƊوي إبر 

  ، ـــــــــــــيتحديد مفهوم اإيجاب اإƄƅتروƅƊذا Ƅان ƅزاما عليƊا أن Ɗتطرق إƅى  ،إيجابا أم ا 
و ƅذƅك  تمتع بها في اƅبيئة اإƄƅتروƊية ،وصيات اƅتي يو Ɗبين فيما بعد أهم اƅخص

اƗول ƊتƊاول فيه مفهوم اإيجاب  م هذا اƅمطلب إƅى فرعين أساسيين ،سƊعمد إƅى تقسي
 اƅخصائص و اƅشروط اƅواجب توافرها فيه .اإƄƅتروƊي و اƅثاƊي Ɗدرس فيه 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، مصادر اإƅتزام ، اƅتصرف محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائ -(1)

 . 108اƅقاƊوƊي ، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفردة ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
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 رع  اأول :ــــــــــــــــاƃف
 روƈيـــــــــــــــجاب اإƂƃتــــــــــــــــــفهوم اإيــــــــــــــم

مفهوم ƅإيجاب اإƄƅتروƊي و ذƅك من خال سƊحاول من خال هذا اƅفرع إعطاء    
 اƊƅقاط اƅتاƅية :

 
 ي .ƈاب اإƂƃترو جيـية اإأوا : ماه 

ا يخرج تعريف اإيجاب في اƅعقد اإƄƅتروƊي عن تعريفه في اƅعقد اƅتقليدي إا من    
ƅذƅك سƊتعرض إƅى  اإƄƅتروƊي في اإƊعقاد عن بعد ، حيث مراعاته ƅخصوصية اƅعقد

 يجاب بوجه عام ثم تعريف اإيجاب اإƄƅتروƊي .تعريف اإ
 ام :ـه عججاب بو ف اإيـيتعر  -1

ƅم تتعرض معظم اƅقواƊين اƅمدƊية إƅى تحديد مفهوم اإيجاب اƅتقليدي بل ترƄت ذƅك    
 ƅلفقه و اƅقضاء .

عرض جازم و Ƅامل ƅلتعاقد وفقا ƅشروط و يعرف اإيجاب بصورة عامة أƊه : "    
 شخاص غير معيƊين بذواتهم أو ƅلƄافةص إƅى شخص معين أو إƅى أيوجهه شخ معيƊة

 "(1) . 
اƅتي تظهر في اƅعقد  تعبير بات عن اإرادة اƗوƅى" جاƊب من اƅفقه أƊه : هƄما عرف   

 . (2)"  مضموƊه إمƄاƊية اƅتعاقد معه ضمن شروط معيƊة، شخص على آخر  يعرضه
خر ا تدع ظروف اƅحال شƄا في ي موقف آأ و قد يƄون باƅلفظ أو اƄƅتابة أو إتخاذ   

أي تعبير عن إرادة  يجاب أن يƄون جازما ،اإيجاب و يتعين في اإداƅته على 
 صحيحة و عازمة Ɗهائيا على إبرام اƅعقد إذا ما صادف قبوا .

حتى و ƅو إيجابا مجرد اƅدعوة إƅى اƅتفاوض ، أو اإعان ، و باƅتاƅي فإƊه ا يعد    
 . ƅ(3)عƊاصر اƅرئيسية ƅلعقد تضمن Ƅافة ا

 
مة اƅعربية ƅلتƊمية اإدارية ، ــــــــــاƅمƊظدون طبعة ،  ،ل سعد اƅغريب ، اƅتوقيع اإƄƅتروƊي و حجيته في اإثبات ــــفيص -(1)

 ،  2005اƅقاهرة ، 
 .173ص 

اƅدوƅي حول اƅتوجه اƅتعاقدي ƅلتصرفات  اƅملتقىة ، قارة موƅود ، شƄل اƅتعبير عن اإرادة في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊي -(2)
 . 2006أفريل  23/24اƅقاƊوƊية ، Ƅلية اƅحقوق ، جامعة تلمسان ، 

عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) اƅعقود اإƄƅترويƊة ، اƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق ، اƅمƊازعات اƅعقدية  محمد إبراهيم أبو اƅهيجاء ، -(3)
 .  42، ص  2005ر اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اƗردن ، دا اƅطبعة اƗوƅى ،  و غير اƅعقدية( ،
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معيارا  14/01بشأن اƅبيع اƅدوƅي في اƅمادة  1980تفاقية فياƊا ƅعام اـعت ـƄما وض   
د إذا Ƃان يعتبر إيجابا أي عرض إبرام عقفƊصت على أƊه "  ،اإيجاب ƅتحديد 

و تبين  ل Ƃاف ،خص أو عدة أشخاص معيƈين ، و Ƃان محددا بشƂــموجها إƃى ش
اƃعرض محددا و يƂون ƃى اإƃتزام به في حاƃة اƃقبول ، مƈه إتجاƉ إرادة اƃموجب إ

أو  أو ضمƈا تحديدا ƃلƂمية و اƃثمن ، صراحةبشƂل Ƃاف إذا عين اƃبضائع و تضمن 
 بياƈات يمƂن بموجبها تحديدها .

 يجاب ،اص غير معيƈين إا دعوة ƃإشخيعتبر اƃعرض اƃذي يوجه ƃشخص أو أ و ا
بان بوضوح عن إتجاƉ إرادته إƃى Ƃن اƃشخص اƃذي صدر مƈه اƃعرض قد أما ƃم ي

 . (1)" خاف ذƃك 
 عريف اإيجاب اإƂƃتروƈي :ت -2

فإƊƊا Ɗجد أيضا معظم  ƅم تتعرض اƅقواƊين اƅمدƊية ƅتعريف اإيجاب اƅتقليدي ، مثلما   
تضمن هي د اإƄƅتروƊية ƅم تاƅقواƊين اƅمهتمة بموضوع اƅتجارة و اƅمعامات و اƅعقو 

مام هذا اƅفراغ روƊي ما عدا اƅقلة اƅقليلة مƊها ، و أيجاب اإƄƅتاƗخرى تعريفا محددا ƅإ
ƅذƅك سƊتطرق إƅى اƅتعريف اƅقاƊوƊي  د أن اƅفقه ƅم يدخر جهدا في ذƅك ،اƅتشريعي Ɗج

 ƅإيجاب اإƄƅتروƊي ثم اƅفقهي ƅه .
 تروƈي:ي ƃإيجاب اإƈƂƃف اƃقاƈو ـياƃتعر  -أ

 اية اƅمستهلك في اƅتعاقد عن بعد ،اƅمتعلق بحم 97/07ه اƗوروبي رقم يأورد اƅتوج   
 تصال عن بعد يتضمن Ƃافة اƃعƈاصر اƃازمةاƂل Ɗصا يفيد بأن اإيجاب هو :" 

ويستبعد من هذا اƈƃطاق  قبل اƃتعاقد مباشرة ،ن يƃتمƂين اƃمرسل إƃيه اإيجاب من أ
 .( 2)"  مجرد اإعان

ا أجاز قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية اƅصادر عن اƗمم اƅمتحدة Ƅم
 مƊه :  11حيث تƊص اƅمادة  رسائل اƅبياƊات إبداء اإيجاب ، ستخدامإ ƅ1996سƊة 

ستخدام إيتفق اƃطرفان على غير ذƃك يجوز  و ما ƃم في سياق تƂوين اƃعقود ،" 
 و عƈد إستخدام رساƃة اƃبياƈات  قبول اƃعرض ، ƃلتعبير عن اƃعرض و رسائل اƃبياƈات

 
 . 45-44عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 .174فيصــــــــل سعد اƅغريب ، اƅتوقيع اإƄƅتروƊي و حجيته في اإثبات ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
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ستخدام رساƃة إƃمجرد  ƃلتƈفيذ عقد صحته أو قابليتهƃك اƃفي تƂوين اƃعقد ا يفقد ذ

 . (1)"  بياƈات ƃذƃك اƃغرض
دها ƅم ــــــــفƊج إƄƅتروƊية ،أما باƊƅسبة ƅبعض اƅتشريعات اƅعربية اƅمƊظمة ƅلتجارة ا   

تتضمن تعريفا ƅإيجاب اإƄƅتروƊي على اƅرغم من تأƄيدها على جواز اƅتعبير عƊه 
ƅسƊة  83من اƅقاƊون اƅتوƊسي رقم  Ɗ(01)جد اƅمادة اƗوƅىباƅوسائل اإƄƅتروƊية ف

يجري على اƃعقود Ɗه : " تƊص على أ بشأن اƅمبادات و اƅتجارة اإƄƅتروƊية  2000
 ن اإرادة و مفهومها اƃقاƈوƈي ،عــــ اإƂƃتروƈية ƈظام اƃعقود اƂƃتابية من حيث اƃتعبير

 .( 2) " حƂام هذا اƃقاƈونأ يتها ƃلتƈفيذ في ما ا يتعارض وو صحتها و قابل
 
 ƃإيجاب اإƂƃتروƈي :ي ـف اƃفقهـياƃتعر  -ب 

إرادة اƅراغب في اƅتعاقد عن يتضح مما سبق أن اإيجاب اإƄƅتروƊي هو تعبير عن    
يتضمن و  ، ةإتصاات بوسيلة مسموعة و مرئيحيث يتم من خال شبƄة دوƅية ƅ ، عدب

حيث يستطيع من يوجه إƅيه أن يقبل اƅتعاقد مباشرة Ƅافة اƅعƊاصر اƅازمة إبرام اƅعقد ب
ƅمجرد أƊه تم عبر  و ƅذƅك فإن وصف اإيجاب باإƄƅتروƊي ا يغير من ذاتية اإيجاب

فا يƊال من أصله اƅمتمثل ضيف ƅإيجاب تصاات ، فلفظ إƄƅتروƊي إذا ما أاشبƄة 
 . (3) في اƅمعƊى اƅمراد مƊه وفقا ƅلƊظريات اƅتقليدية في اإƅتزامات

 
 .ي عما يشبهه من أوضاع ƈييز اإيجاب اإƂƃترو ـمت ثاƈيا : 

   ƅي اƊتروƄƅتعاقد اإƅسابقة على اƅمرحلة اƅتج عن اƊتعبير عن قد يƅثير من صور اƄ
ابا يƊعقد به اƅعقد مƊها ما يعتبر دعوة إƅى اƅتفاوض و مƊها ما يعتبر إيج اإرادة ،

 ا بــــــــــــــــــــــــــــبين اƅعرض اإƄƅتروƊي بصفته إيجاييز اƅتم أنو من هƊا يظهر  بمجرد قبوƅه ،
ƅذƅك  ـرورة و أمرا ملحا ،ضية اƗخرى يصبح غيرƋ من صور اƅعروض اإƄƅتروƊو 

ƅدعوة إƅل من اƄ ي وƊتروƄƅتمييز بين اإيجاب اإƅقوم باƊتفاوض  ـىسƅع، اƅروض ــــــــــــــــــا 
 
 . 46سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عتيق حƊان ، مبدأ  -(1)
  104ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(2)
 . 249 – 248، ص اƅسابقخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة(، اƅمرجع  -(3)
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 و اإعان . ƅلجمهور عبر اƊƗترƊت ،اƅموجه 
 
 ييز اإيجاب  اإƂƃتروƈي عن اƃدعوة إƃى اƃتفاوض أو اƃتعاقد : ـمت -1

Ƅون هذƋ اƗخيرة تدل  تبدو أهمية اƅتمييز بين اإيجاب و اƅدعوة إƅى اƅتفاوض في   
Ɨعلى أن اƅعقد و من ثم فمر مازال في مرحلة اƅتفاوض على اƗطراف غير إن ا

ملزمين بإبرام اƅعقد أما اإيجاب فإƊه يدل على اƅخروج من دائرة اƅتفاوض و اƅدخول 
 . (1)في مرحلة إبرام اƅعقد 

اƅعرض اƅذي يتقدم به شخص ƅلتعاقد دون أن يحدد  و يقصد باƅدعوة إƅى اƅتعاقد ،
يع عƊاصر عƊاصرƋ و شروطه أما اإيجاب فهو اƅتعبير عن إرادة باتة و يتضمن جم

ƅساسية ،اƗتمييز  عقد اƅات عبرو يصعب اƊان  في اإعاƄ ت بين ما إذاƊترƊƗة اƄشب
و ذƅك  ،هذا اإعان إيجابا باƅمعƊى اƅقاƊوƊي ƅلƄلمة أم مجرد دعوة ƅلتفاوض و اƅتعاقد 

عتبر أأما إذا  إذا أعتبر إيجابا و صادفه قبول مطابق فإن اƅعقد اإƄƅتروƊي يتم ،أƊه 
عوة ƅلتفاوض فإن اƅعقد ا يƊعقد و هو ما يثير اƅتساؤل حول معيار اƅتفرقة بين مجرد د

فيذهب جاƊب من اƅفقه أن اƅفرق بين  ،( 2)لتفاوض ƅاƅدعوة اإيجاب اإƄƅتروƊي و 
ƅتفاوض هو فارق وظيفي ،اإيجاب و اƅى اƅتفاوض فوظيفة  دعوة إƅى اƅدعوة إƅهي ا

في بقصد اƄƅشف عن من تƄون ƅديه رغبة  في اƅتعاقد ةرغباƅاإعان عن مجرد 
بيƊما يهدف اإيجاب إƅى صياغة مشروع محدد اƅمعاƅم قابل ƅلتحول إƅى عقد  اƅتعاقد ،

 .( 3)عن قبوƅه  إƅيه وجهمن  متƄامل اƗرƄان بمجرد إعان
وجود اƊƅية اƅجازمة في اƅتعاقد ، فيجب Ƅƅي   بيƊما يرى اƅبعض اآخر أن اƅفرق هو   

اƅتفاوض ƅيدخل في  ن يخرج هذا اƅعرض من دائرة اƅدعوة إƅىا إيجابا أيعد عرض م
ي عرض يهدف إƅى اƅتعاقد هو دعوة إƅى عتبار أإاƗصل هو ن إطار اإيجاب ، أي أ

  يزة ،ـــــــــــــــــــــــمــتصف بصفة مايƄون Ƅذƅك إذا  و هو عتبارƋ إيجابا ،إفاوض ما ƅم يثبت اƅت
 . (4) دقاƅتعابة أƄيدة وƊية جازمة في و هي ƄوƊه يعبر عن رغ

 
 . 51، اƅمرجع اƅسابق، ص  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(1)
 . 257خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
 . Ƅƅ86تروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص ƅزهر بن سعيد ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅتجارة اإ -(3)
 . 74بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)
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 عبر ƈي عن اƃعروض اƃموجه ƃلجمهوراإيجاب اإƂƃترو  تمييز -2
 :  تـƈاأƈتر 

و ذƅك على اƊƅحو  د اƅفاصل بين اإيجاب و اإعان ،ختلف اƅفقهاء في تحدياƅقد    
 : اƅتاƅي

 اƃرأي اأول : -
   ƅلتعاقد يرى أصحاب هذا اƅ ما هو مجرد دعوةƊرأي أن اإعان ا يعتبر إيجابا ، و إ

فضا عما يحمله هذا اƊƅوع  باإيجاب ،و ذƅك بسبب عدم تعيين اƅشخص اƅمقصود  ،
ƅه على شراء سلع غير  او تحريض عان من ضغط معƊوي على اƅمستهلك ،من اإ

 ضرورية .
 ي اƃثاƈي :اƃرأ - 

يرى جاƊب آخر من اƅفقه أن اإعان اƅموجه عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة عن بعد    
ر اƗساسية ƅلعقد اƅمراد إبرامه يعتبر إيجابا موجها ƅلجمهور طاƅما أƊه قد تضمن اƅعƊاص

مة تحديدا تاما Ɗافيا ƅلجهاƅة و أن يحدد اƅثمن ، اƅخد ـلعة وسن يتضمن تحديد اƄ ،ƅأ
فإƊه يعتبر مجرد دعوة إƅى اƅتعاقد حيث أن ذƅك  ƅم يتضمن اإعان ذƅك ، أما إذا

 . (1) يتفق مع مفهوم اإيجاب
  ي عن اƃدعاية و اإعان :ƈييز اإيجاب اإƂƃترو تم -3

تعرف اƅدعاية أƊها Ƅل شƄل من أشƄال اإتصال في إطار Ɗشاط تجاري أو    
و  قاراتـمن بيƊها اƅع و خدمات علحرفي يهدف إƅى اƅترويج ƅتوريد س صƊاعي أو

 و اإƅتزامات . وققـاƅح
اإعان فهي مجموعة اƅرسائل اƅتي يبثها شخص عام أو خاص في إطار  أما  

Ɗشاطاته اƅتجارية أو اƅصƊاعية و اƅتي يهدف من خاƅها اƅترويج ƅمƊتجاته أو 
 . (2)خدماته

وصف اƅعرض اإƄƅتروƊي و من خال هذين اƅتعريفين يتبين أƊه قد يمƄن اƅقول ب   
 نئــــــــــــــــــــــــــــــــــاƅتي ترمي إƅى مجرد إعام اƅزبا اƅجاري عبر اƊƗترƊت بأƊه من قبيل اƅدعاية

 
 . 77بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
  128اƅسابق ، ص  ƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجععمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد ا -(2)
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Ƅما  ،بخصائص اƅسلع أو اƅخدمات دون تقديم ƅعƊاصر اإƅتزام اƅازمة إƊشاء اƅعقد 
ƊتباƋ اƅخدمات يرمي فقط إƅى جلب أو ƅفت قد يوصف بأƊه Ɗشاط ترويجي ƅلسلع أو ا

 .( 1)اƅمستهلƄين حول عرض معين 
بل يمƄن  عارها بدقة ،ساƅمƊتجات و بيان أل مواقع اƅويب عرض و يمƄن من خا   

أن ترفق هذƋ اƅعروض بصور حرƄية أو ذات أبعاد ثاثية ƅهذƋ اƅمƊتوجات فيقترب 
و اƅسؤال اƅمطروح هو ما اƅتƄييف  ƅحاƅة من اƅمشاهدة اƅحقيقية ƅها ،عرضها في هذƋ ا

اƅويب ، هل تعتبر إيجابا أو  يان أسعارها على مواقعاƅقاƊوƊي ƅعرض اƅمƊتوجات مع ب
 .م دعوة إƅى اƅتعاقد ؟ أن عامجرد إ

ستقطاب من اهدف إƅى هي أن Ƅل إيجاب عبارة عن إعان ي ةمقاعدة اƅعاـاƅإن    
  . (2)وجه ƅهم 

سعارها في اƅمتاجر حول مسأƅة عرض اƅمƊتجات مع بيان أƅقى اƅخاف و ƅقد أ   
ى مواقع اƅويب مع لأƅة عرض اƅمƊتجات عـقف اƅفقه من مسو اƅعادية ضاƅه على م

حدهما يرى أن اإعان ا يعتبر إيجابا ، أ (3)ا و قد ظهر هƊاƅك موقفان بيان أسعاره
 يرى صعوبة اƅتفرقة بيƊهما . اآخر و
 

 بر إيجابا في اƃمجال اإƂƃتروƈي :ـتان ا يعـاإع -
  د ،ـــــــــما مجرد دعوة ƅلتعاقرأي أن اإعان ا يعتبر إيجابا ، و إƊصحاب هذا اƅيرى أ   

فضا عما يحمله هذا اƊƅوع  يين اƅشخص اƅمقصود باإيجاب ،و ذƅك بسبب عدم تع
و تحريض ƅه على شراء سلع غير  ط معƊوي على اƅمستهلك ،من اإعان من ضغ

 . (4)ضرورية 
 تىـــــحƄما يرى هذا اإتجاƋ أن عرض اƅمƊتوجات في جميع اƗحوال ا يعتبر إيجابا    

 ي أن ضغط اب هذا اƅرأو  يعتبر أصح اƗسعار و حددت اƅمواصفات ،و إن ذƄرت  
 
  128، ص  اƅسابقتحليلية ، اƅمرجع  عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة -(1)

(2)- VERBIEST (Thibault) , La protection juridique du cyber – consommateur , Litec, Paris , 

2002 , P 59 . 

  126تحليلية ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة -(3)
  105ع اƅسابق ، ص Ɗة ( ، اƅمرجسمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقار  -(4)
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 اƅشخص على اƅمؤشر اƅخاص باƅمƊتج اƅمعروض على صفحة اƅموقع يعتبر إيجابا 
Ɨهذا اƅ موقع ، فيجوزƅى أصحاب اƅه إƊه أو رفضه موجها مƅ(1)خير قبو . 

 
- ƃي :ـتصعوبة اƈتروƂƃمجال اإƃفرقة بين اإيجاب و اإعان في ا 

يرفض أن يرقى وصف شامل  وعية ،موضي أƄثر موازاة مع اƅرأي اƅسابق ظهر رأ   
ƅعروض اƅافة اƄ ى مرتبة اإيجاب ،علىƅلجمهور إƅ تفرقة بين  موجهƅو يرى أن ا

إا أƊها  د اƅتي تبرم باƅوسائل اƅتقليدية ،اب و اإعان قد تصح باƊƅسبة ƅلعقو جاإي
ة في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي خاصة إذا ما تضمن اإعان Ƅافة اƅعƊاصر اƅضروريتصعب 

 . ƅ(2)لعقد 
ار اƅعرض عتبإفي تحديد محور اإرتƄاز في  ختلف أصحاب هذا اƅرأياو ƅقد    

فإن حدد  اعتمد على تحديد اƅثمن من عدمه ، فهƊاƅك من اƅموجه ƅلجمهور إيجابا ،
عتبر اƅبعض اآخر Ƅل و إذا ƅم يحدد عد دعوة ƅلتعاقد ، في حين ا اƅسعر عد إيجابا

ا باƅمعƊى اƅصريح مادام مضموƊه محددا تحديدا Ɗافيا عرض موجه ƅلجمهور إيجاب
ƅلجهاƅة بما فيه تحديد اƅسعر و اƅعƊاصر اƗساسية ƅلتعاقد أي أن يعبر اإيجاب عن 

 . (3)إرادة باتة و Ɗهائية ƅلتعاقد و يƄون خاƅيا من Ƅل غموض و محددا بشƄل Ƅاف 
ن هو صياغة عاو هƊاƅك من يرى أن اƅفيصل في اƅتفرقة بين اإيجاب و اإ   

و هذƋ  ة إيجابا أم مجرد دعوة ƅلتعاقد ،عتبار اƅƗفاظ اƅمستخدمإاإعان Ɗفسه و مدى 
 دــــــــــــــــــــــــاƅمسأƅة مسأƅة موضوعية يحسمها قاضي اƅموضوع بدراسة مدى توفر أرƄان اƅعق

يد إƅتزام يفو اƊƅية يستدل عليها من وجود ما   ،( 4) و Ɗية اƅموجب إبرام اƅعقد 
Ƅأن يتضمن مƊح اƅزبون اƅحق في إرسال رد عبر شƄبة اƅويب  اƅشخص بإبرام اƅعقد ،

 . (5)يبين رغبته في اƅتعاقد بƊاء على اƅعƊاصر اƅواردة في اإعان 
 
 
 . 129محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)

(2)- POULET( Olivier) , Savoir négocier ses contrats ,Elmas, Paris, 2007, p 65 . 

(3)-  POULET( Olivier), Savoir négocier ses contrats ,op cit , p 65 . 

(4)- BEACHERD )Jean(, L’ offre dans le commerce électronique , Le contrat électronique au 
cœur du commerce électronique ,Université de poitiers , 2005 ,  p 38 . 

  129حليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة ت -(5)
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 .ي ƈاب اإƂƃترو ـجواع اإيـƈأثاƃثا : 
Ɗسجاما او ذƅك  ،اب اإƄƅتروƊي عبر اƊƗترƊت ا يأتي ضمن تصور واحد إن اإيج   

اƅعام اƅمباشر عبر  فهƊاƅك اƅعرض ƅشبƄة ،مع تعدد أشƄال تبادل اƅبياƊات عبر ا
و هƊاƅك اƅعرض اƅخاص عبر اƅبريد اإƄƅتروƊي اƅذي يمƄن من  صفحات اƅويب ،

اƗمر اƅذي  د تƄون حاملة ƅإيجاب أو اƅقبول ،تبادل اƅبياƊات اƅخاصة و اƅتي ق
ƅستطيع معه اƊاƊوعان من اإيجاب ،قول بأن هƊ كƅ  عام و اإيجابƅاإيجاب ا

 Ɗتطرق إƅيهما Ƅما يلي : ، (1)اصاƅخ
 ام :ـروƈي اƃعـƂتجاب اإƃـياإ -1

ن تحديد ƅفئة معيƊة عه و خدماته على صفحات اƅويب دو لبا ما يعرض اƅتاجر سـƅغا   
ل اƅبعض أو Ƅما يقو  ه في هذƋ اƅحاƅة جماعيا أو عاما ،فيƄون إيجابمن اƗشخاص ، 

فرض ا يƄون موجها ƊترƊت في هذا اƄƅƅتروƊي في اƅتعاقد عبر شبƄة اƗأن اإيجاب اإ
 . (2)و ƊƄƅه موجه ƅلجمهور اƅعاƅمي ƅجمهور معين ، 

 ه هذا اƊƅوع من اإيجاب مشƄلتين :جو يوا
 زون ƃدى اƃتاجر :ـخاƃم دلة ƈفاـƂمش -

تخدمي شبƄة اƊƗترƊت إƅى حد سفقد يصادف اإيجاب اإƄƅتروƊي اƅعام قبوا من م   
فإن بعض اƅعقود اƅمتداوƅة عبر شبƄة  ر من أجل تجƊب ذƅك ،معه مخزون اƅتاج ديƊف

بتوفير اƅمخزون Ƅأن يلتزم اƅموجب  دتشير إƅى اإƅتزامات في حاƅة ƊفااƊƗترƊت قد 
 . (3)أعلى مƊها ة بصفة و جودة مماثلة أو داƊƅاف مƊتجات بديلة ƅتلك

Ɗت هذƋ اƅتحفظات إƄƅتروƊي اƅعام يقترن بطبيعته بتحفظات سواء Ƅااإبجاب ا و   
أوƅهما تلك اƅتحفظات اƅتي  صريحة أو ضمƊية ، بيد أن هذƋ اƅتحفظات على Ɗوعين ،

Ƅƅعقد اإƅعقاد اƊع من إƊوية ،ا تمƊت تحفظات ثاƊاƄ ماƅي طاƊم  تروƅ ه إذاƊى أƊبمع
قد اإƄƅتروƊي فإن اƅتوافق بين اإيجاب تمس اƅتحفظات اƅمذƄورة اƅعƊاصر اƅجوهرية ƅلع

 اƅذي ورد به اƅتحفظف ـصروƊي باƅو و من ثم يƊعقد اƅعقد اإƄƅت يƄون قد تم ،و اƅقبول 
 
  130، ص  اƅسابقتحليلية ، اƅمرجع  عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة -(1)
،  2011مشƄات اƅتعاقد عبر شبƄة اƊƗترƊت ، مƄتبة اƅسƊهوري ، ريم ƅلƊشر و اƅتوزيع ، ƅبƊان ، خليل اƅساعدي ،  -(2)

 . 69اƅطبعة اƗوƅى ، ص 

 . 69، ص Ɗفسهخليل اƅساعدي ، مشƄات اƅتعاقد عبر شبƄة اƊƗترƊت ، اƅمرجع  -(3)
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 ي ،ـــــــــــƄƅتروƊاƅعقد اإ قادـƊعااƅتحفظات فهي تلك اƅتي تمƊع من  ، أما اƊƅوع اآخر من
Ɗاصر و ذƅك ƅعدم توافق اإيجاب و اƅقبول متى مست اƅتحفظات اƅمشار إƅيها اƅع

جر في إيجابه اإƄƅتروƊي اƅعام و على ذƅك فإن تحفظ اƅتا اƅجوهرية ƅلعقد اإƄƅتروƊي ،
Ɗعقاد اƅعقد و ذƅك في اادة ƅلمخزون يعد تحفظا ماƊعا من Ɗه يلتزم في اƅحدود اƅمعتبأ

دمي اƅشبƄة يتجاوز حاƅة يصادف فيها اإيجاب اإƄƅتروƊي اƅعام قبوا من مستخƄل 
و يتحرى اƅقاضي ذƅك من خال ظروف اƅعقد اإƄƅتروƊي و  مخزون اƅتاجر ،

 . (1)مابساته 
 Ƃلة اƈƃطاق اإقليمي ƃإيجاب اإƂƃتروƈي اƃعام :ـمش -

صال عن  Ɗية اƅتحتية ƅإتƅما ƄاƊت شبƄة اƊƗترƊت هي شبƄة دوƅية تعمل بفضل اƅب   
عام ا يتقيد بƊطاق إقليمي معين فإن اإيجاب اإƄƅتروƊي اƅ بعد بوسيلة سمعية مرئية ،

و ƅهذا قد يتم إدراج شرط في اإيجاب اإƄƅتروƊي يحدد فيه اƊƅطاق اإقليمي اƅذي  ،
 .( 2)يƄون اإيجاب اإƄƅتروƊي صاƅحا فيه إحداث اƗثر اƅقاƊوƊي 

 
 ي اƃخاص :ƈاإƂƃترو  جابياإ -2

إƅى شخص  ƄƅتروƊي في اƅتعاقد عبر شبƄة اƊƗترƊت ،قد يوجه اƅموجب إيجابه اإ   
و ذƅك ضماƊا ƅيسارهم أو  اص ،أو أشخاص معيƊين أو إƅى فئة معيƊة من اƗشخ

فيحرر إƅيهم عبر  و خدماته دون سواهم من اƅجمهور ، عتقادا مƊه أƊهم يهتمون بسلعها
وƊي رساƅة إƄƅتروƊية تمثل إيجابا إƄƅتروƊيا خاصا و عƊدما يفتح هؤاء اƅبريد اإƄƅتر 

ƅون قد علموا باإيجاب اإƊوƄهم يƊية فإƊتروƄƅاديق رسائلهم اإƊشخاص صƗي،اƊتروƄ 
و مƊذ هذƋ اƅلحظة تبدأ فاعلية هذا اƊƅوع من اإيجاب فيƄون ƅلموجب ƅه حرية قبوƅه 

Ƅذا تسمح تقƊية اƅبريد اإƄƅتروƊي باƅعلم بسهوƅة و ه ، (3)برساƅة إƄƅتروƊية من جاƊبه 
Ƅما تسمح بتحقيق اƅشروط اƅتي تتطلبها  وض اƅتعاقدية عبر شبƄة اƊƗترƊت ،باƅعر 

 ةـــــــــــــاƅمدƊية في اإيجاب دون صعوبة Ƅبيرة ، و من ثم يجب أن تحرر اƅرساƅ اƅقواƊين
 
،  2003ر اƊƗترƊت ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، اƅقاهرة ، أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، خصوصية اƅتعاقد عب -(1)

 . 72 -71ص 

 . 61، ص اƅسابقخليل اƅساعدي ، مشƄات اƅتعاقد عبر شبƄة اƊƗترƊت ، اƅمرجع  -(2)
 . 68، ص  Ɗفسهخليل اƅساعدي ، مشƄات اƅتعاقد عبر شبƄة اƊƗترƊت ، اƅمرجع  -(3)
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و هو أمر ƅن يتحقق إا إذا تضمƊت  جعلها إيجابا ،ة على اƊƅحو اƅذي ياإƄƅتروƊي

  .     (1)اƅعƊاصر اƅجوهرية اƅتي سيتم اإƅتزام بها في اƅتعاقد 
 

 ƃترو ـجحفظ في اإيترابعا : اƂƃاب اإƈ ي. 
هذƋ اƗخيرة  Ɗي اƅعام قد يتم تضميƊه بتحفظات ،رأيƊا أƊه في إطار اإيجاب اإƄƅترو    

اƅمخزون( أو  دحتى Ɗفابر صفحات اƅويب Ƅعبارة )اƅعروض ع غاƅبا ما Ɗراها ظاهرة في
 إƅىاƅبضائع أو اƅخدمات  قد يعمد عارضو( أو غيرها من اƅعبارات اƅتي )دون اإƅتزام

 .ƅ(2 )تزاماتهم اƅتعاقدية إعروضهم Ƅوسائل إحتياطية تخفف من في تضميƊها 
   Ƅ تحفظ و فيما إذاƅون اإيجابو حول هذا اƄ جازما ، فقد إختلفت  ان يتعارض مع

 فظهر رأيان : اآراء اƅفقهية حول ذƅك ،
 
 ي اƃقائل بأن اإيجاب اƃمقترن بتحفظ هو مجرد دعوة ƃلتعاقد :اƃرأ -1
وجود  ي أن اƅصيغة اƅجازمة ƅإيجاب تستبعد باƅضرورة عدمفيرى أصحاب هذا اƅرأ   

 ه ، ــــــــــــــــــــو شروط يتعارض مع فƄرة اإيجابفاƅتحفظ  أي تحفظ صريح أو ضمƊي فيه ،
فيرى أصحاب هذا  ، (3)رن بتحفظ مجرد دعوة ƅلتعاقد يجاب اƅمقتو بذƅك يصبح اإ

يحتمل تƄييفا أبسط  عتبارƋ إيجابا فقدان ƅيس Ƅل عرض عبر اƊƗترƊت يمƄن اإتجاƋ أ
      .(4)( يةأو ƊƄشاط ترويجي أو مجرد دعاƄاƅدعوة إƅى اƅتعاقد من اإيجاب )

 ام :عيجاب ـاب اƃمقترن بتحفظ هو إجن اإياƃرأي اƃقائل بأ -2
ب اƅمتضمن تحفظا ا يسلب صفته و إƊما يحدد Ɗطاقه يجايرى هذا اƅرأي أن اإ   

اƅمخزون " فمعƊى ذƅك أن Ɗطاق  د" حتى Ɗفااايجاب اƅشرط اƅتاƅي :  ذا تضمنفمثا إ
ن أساس أƊه إي على قد هذا اƅرأƊتاƊتهاء اƅمخزون ، و قد ايƊتهي ب اإيجاب و مفعوƅه

 اƄƅمية إا أƊه يبقى غير مقبول في حاƅة ورود  دفيما يخص اƅتحفظ عن ƊفاƄان صائبا 
 عبارات تحفظ تمƊع إبرام اƅعقد بمجرد صدور قبول مطابق من اƅطرف اآخر بل يجعله

 
 . 72، ص أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، خصوصية اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق -(1)

  122حليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة ت -(2)
 . 74أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، خصوصية اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع Ɗفسه، ص  -(3)

  123عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية )  -(4)
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 .( 1)مضمون اƅتحفظ متوقفا على تحقق 
 
 .صة ƃإيجاب اإƂƃتروƈي خامسا : حاات خا 

 ا Ƅما يلي :اƅخاصة ƅإيجاب اإƄƅتروƊي ƊبيƊهثمة بعض اƅحاات    
 اب اإƂƃتروƈي اƃخاطيء :ـة اإيجƃحا -1

اب في ـو اƅتحريف في إباغ اإيجاƅمسؤوƅية عن اƅخطأ أساؤل عن Ɗا يثور اƅتــو ه   
ثا أن ـم مثال ذƅك أن يقرر اƅموجب غموض أو عدم وضوح ، وقوع غلط أو حاƅة

ƊترƊت بأن اƅتخفيضات معيƊة عليها تخفيض معين ، و Ƅƅن يظهر على موقع اƗسلعة 
اƅموجب إجراء  دعلى جميع أƊواع اƅسلع اƅمعروضة و ƅيس على اƅسلعة اƅتي يري

و تم إرساƅه فعا  رضعون اƅموجب ƅه قد قبل هذا اƅو يƄ تخفيض بشأƊها فقط ،
 .ƅ (2)لموجب 

و يƄون هو  هو ذاته اƅموجب فا تثور مشƄلة ، إذا Ƅان مقدم اƅخدمة اإƄƅتروƊية   
أما إذا Ƅان مقدم خدمة  و تحريف في اƅرساƅة اإƄƅتروƊية ،أ إƄل خطاƅمسؤول عن 

ƊترƊƗاƅلة مدى قيام ت هو شخص آخر غير اƄا تثور مشƊية مقدمموجب فهƅمسؤو 
 . (3)اƅخدمة و حدود هذƋ اƅمسؤوƅية 

اƅخاص بحماية  97/07ه اƗوروبي رقم يو ƅتفادي تلك اƅمشƄلة Ɗص اƅتوج   
تباعها من أجل إƊشاء تعاقد إان اƅخطوات اƅتي يجب اƅمستهلك على إƅتزام اƅموجب ببي

جل اƅحصول وتحديد اƅخطوات اƅتي يلتزم اƅمستهلك بإتباعها من أ إƄƅتروƊي ملزم ،
راءة شروط ـمثل اƅضغط على زر اƅموافقة أوا بما يفيد ق على اƅخدمة أو اƅسلعة ،

تهلك و اƅمستخدمة ــسرقم بطاقة اإئتمان اƅخاصة باƅم اƅتعاقد و اƅموافقة عليها ثم Ƅتابة
 حة اƅويب و غير ذƅك من اƅخطوات ،ففي اƅدفع في اƅخاƊة اƅمخصصة ƅذƅك على ص

ملزما بإبرام هذا  فإذا ƅم يتبع اƅموجب ƅه هذƋ اƅخطوات اƅمحددة سلفا فا يƄون اƅموجب
 . (4) اƅعقد

 
(1)-  POULET( Olivier), Savoir négocier ses contrats ,op cit , p 68 . 

 . 254، اƅمرجع اƅسابق، ص رƊة () دراسة مقاخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(2)
 . 47، اƅمرجع اƅسابق، ص  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(3)
 . 254، اƅمرجع Ɗفسه ، ص ) دراسة مقارƊة( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(4)
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 Ƃƃتروƈي و اƃسلع غير اƃمتعاقد عليها :يجاب اإ ة اإƃحا -2

أومƊتجات ƅلمستهلك بدون أن ƅتساؤل عن اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅحاƅة إرسال سلع يثور ا   
ع دفع مبلغ يطلبها و مرفقا بها تعليمات بإمƄاƊية إبقاء هذƋ اƅسلعة عƊدƋ إن شاء م

   خرى .معين أو إعادتها مرة أ
أو اƅخدمات عين من اƅبضائع مفقد يرغب اƅعميل في مجرد اإستعام عن Ɗوع    

 ين ـــــــــــــــــــــƊترƊت أو مجرد اƅبدء في اƅتفاوض بشأن إبرام عقد مععلى شبƄة اƗاƅمعروضة 
قد أرسل إƅيه هذƋ اƅمƊتجات دون أن يطلبها على  ن اƅتاجر أو اƅمهƊيأو ƊƄƅه يفاجأ 
Ɨلة اإطاق ، اƄذي يثير مشƅعتبار مثل هذا اإرسال إيجابا أو مجرد دعوة إمر ا

 .(1)تجاƋ تلك اƅمƊتجات إو ما هو تصرف اƅمستهلك ƅلتعاقد أو اƅتفاوض 
وفقا ƅلقاƊون اƅمدƊي اƅفرƊسي فإن إرسال اƅمهƊي أو اƅمحترف اƅسلعة ƅعميل ƅم يطلبها    

يعتبر من قبيل اإيجاب شريطة أن تƄون اƅظروف اƅمحيطة بعملية اإرسال تدل على 
فيما يخص عملية إرسال ذƅك ، Ƅما قرر هذا اƅقاƊون Ɗوعين من اƅعقوبات اƅتي تفرض 

ول في اƅقاƊون اƅمدƊي يقرر بأƊه يحق ع ƅلمستهلك دون طلبها ، اƊƅوع اƗاƅبضائ
و اƊƅوع اƅثاƊي في  ة دون أن يƄون ملزما بدفع ثمƊها ،ƅلمستهلك اإحتفاظ باƅبضاع

 اƅقاƊون اƅجƊائي اƅذي يقرر عقوبة جƊائية .
( 26فقد Ɗص في اƅفصل ) 2000م أما قاƊون اƅمعامات اإƄƅتروƊي اƅتوƊسي ƅعا   
من سليم مƊتج مشروط بطلب دفع ƅم تصدر بشأƊه طلبية ع تئى أƊه يحظر على اƅباعل

ضاف أƊه في حاƅة تسليم مƊتج إƅى اƅمستهلك ƅم تصدر قبل اƅمستهلك اإƄƅتروƊي ، و أ
 . (2)خير بسعرƋ أو Ɗفقات اƅشحن و اƅتسليم ƗبشأƊه طلبية ا يمƄن مطاƅبة هذا ا

و يتضح من Ƅل ذƅك أƊه في حاƅة اƅبضائع و اƅخدمات اƅمعروضة عبر شبƄة    
اƊƗترƊت و اƅتي أرسلت ƅلمستهلك دون أن يطلبها على اإطاق ، أي ƅم يتم اƅتعاقد 
بشأƊها مع اƅمستهلك ، فإƊه يجب ƅتحديد عما إذا Ƅان مثل هذا اإرسال يعتبر إيجابا أم 

 ت ــــــوف اƅمحيطة بعملية اإرسال ، و عما إذا ƄاƊمجرد دعوة ƅلتفاوض ، أن يعتد باƅظر 
 
 . 255خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) اƅمرجع اƅسابق (، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
 . 50 – 49، اƅمرجع اƅسابق، ص  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكخاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن  -(2)
 
 



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 123 

 
 . (1)من عدمه  هƊاƅك معامات سابقة بين اƅطرفين

 
 ƃسادسا: اƈي ـƈتروƂƃإيجاب اإƃ يƈاƂمƃي و اƈزماƃطاق ا. 

   Ƅ ف بـإذاƊت يصƊترƊƗتعاقد عبر اƅذي يتم فان اƅه تعاقد عن بعد ، و اƊيه تبادل أ
 ان ــــــــــــــــاإرادات من خال رسائل اƅبياƊات عبر اƅشبƄة اإƄƅتروƊية اƅتي أƅغت حدود اƅزم

 وع ـــــــــــــــــــــــƅتي يتحقق بهما صفة اƅتفاعلية و اإستمرارية و توفر إمƄاƊية اƅرجو اƅمƄان و ا
Ɗزماƅطاق اƊƅمدى أو اƅة اƅتخزين ، فإن مسأƅحفظ و اƅمشاهدة و اƅا يــو اƄمƅو اƊ ي

هاء اإƅتزامات اƅمترتبة عليها ، ا سيما تƊإاب تبرز أهميتها في تحديد بدء و ƅإيج
 ت ، ــــــــــــƄة اƊƗترƊـيجاب قد يأتي ضمن اƅعرض اإƄƅتروƊي اƅمبثوث عبر شبأيضا أن اإ

Ɨذي ا يعقل و هو اƅمر اƗى اƅعرض ساريا إƅبد ، و ا يعقل أن معه بأن يبقى ا
ƅ حاƅي صاƊتروƄƅعرض اإƅان ، فليس اƄل مƄ حا فيƅون صاƄان و زميƄل مƄان ــــــــــــــــــــــــ 

 . (2)عابرا حدود اƅزمان و اƅمƄان دائما  يجابو ƅيس اإ
 و سƊتطرق إƅى تحديد اƊƅطاق اƅزماƊي و اƅمƄاƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي Ƅما يلي :   
 
1- ƃاƈزماـƃطاق اƈ: يƈتروƂƃإيجاب اإƃ ي 

تقضي باƅتمييز  إن اƅقواعد اƅعامة في تحديد اƊƅطاق اƅزماƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي   
 بين حاƅتين :

 ى :ƃأو ة اƃاƃحا -
ƅه اƅحق في اƅعدول عن هي حاƅة عدم تحديد اƅموجب أجا أو ميعادا ƅلقبول ، فإن    

ي وقت شاء طاƅما ƅم يرتبط به اƅقبول ، و عليه فإن اإيجاب في مثل هذƋ إيجابه في أ
 به ، و هذا اƅحƄم جاء ƅيتوافق مع قتران اƅقبولإƅلموجب قبل  اƅحاƅة يƄون غير ملزم

ادة ، فطاƅما أن اƅقبول ƅم يصدر بعد فا يوجد إتفاق إرادتين ، و إن تم مبدأ سلطان اإر 
ن ذƅك ا يمƊع  من مساءƅته عن ƅلموجب باƅعدول عن إيجابه ، إا أاƅحق إعطاء 

 ى ــــــــــــــــــــــــــــلـعمال حقه في اƅعدول ، و ذƅك عستإر اƅذي يسببه ƅلغير إذا تعسف في اƅضر 
 
 . 50، ص اƅسابق، اƅمرجع  اإƄƅتروƊي اƅمستهلكإبراهيم ، أمن  خاƅد ممدوح -(1)
  134، ص  عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق -(2)
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 . (1)ساس اƅمسؤوƅية اƅتقصيرية أ
- ƃثاـحاƃة اƃاƈية :ـ 

Ɗه يبقى ملتزما بتحديد ميعاد ƅصدور اƅقبول ، فإ بو هي حاƅة ما إذا قام اƅموج   
Ɗقضت هذƋ ايعتبر قائما و ملزما ، فإذا ما  ذƋ اƅمدة ، و اإيجاب هƊاــبإيجابه خال ه

إƅيه اإيجاب ، فا يلزم اƅموجب باƅبقاء على إيجابه  دون صدور اƅقبول ممن وجهاƅمدة 
ه إذا ما رفض اƅموجب ƅه ، أضف إƅى ذƅك أن اƅموجب ا يلزم باƅبقاء على إيجاب

 . (2)اƅتعديل فيه من قبل من وجه إƅيه ، اإيجاب ، و يعتبر رفضا ƅإيجاب 
 در في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ؟ و Ƅƅن ما مدى تطبيق هذƋ اƅقواعد على اإيجاب اƅصا 

اƅتقليدي ،  إن اإيجاب اإƄƅتروƊي ا يختلف من حيث مدى إƅزامه عن اإيجاب   
ه إذا ما عين اƅموجب Ɗا أي صادرا عبر صفحات اƅويب ، فإميجاب عافإذا Ƅان اإ

فترة صاحية ƅهذا اإيجاب صراحة ، Ƅاƅقول بأن اƅعرض سار حتى تاريخ Ƅذا أو ƅمدة 
ساريا و يبقى اƅموجب ملتزما بإيجابه طوال هذƋ اƅفترة ،  ىيبقأسبوع مثا فإن اإيجاب 

عرض إƊه ا يبقى ملتزما بإيجابه إا مادام اƅأما إن ƅم يعين اƅموجب ميعادا إيجابه ف
ختفى اƅعرض عن اƅصفحة اƅتي Ƅان معروضا عليها فإن اقائما على اƅشاشة ، فإذا ما 

ذƅك يعد قريƊة على إƊتهاء اإيجاب ، و إذا ما قام اƅعميل باƅطلب على اƅسلعة بعد 
 . (3)جب بر إيجابا يحتاج إƅى قبول من اƅمو ذƅك فإن طلبه هƊا يعت

ه إذا ما حملت Ɗفإأي موجها عبر اƅبريد اإƄƅتروƊي، أما إذا Ƅان اإيجاب خاصا    
ƅة اإƅرساƅان قد عين فياƄ ية اإيجاب وƊتروƄبقاء  اا ميعادهƅموجب يلتزم باƅفإن ا ،

على إيجابه حتى إƊقضاء هذا اƅميعاد ، أما إذا ƅم يƄن عين هذا اƅميعاد فيجوز اƅعدول 
إتصاƅه بعلم اƅموجب ƅه أو بعد ذƅك ، فإذا ما قام اƅموجب  عن اإيجاب سواء قبل

ية وسيلة أه قبل أن يصل اإيجاب إƅى علمه ببإخطار اƅموجب ƅه باƅرجوع عن إيجاب
 ا باإيجاب صأثر  طاƅما أƊه ƅم يعلم أƅه ƅن يتذƅك Ɨن اƅموجب  وƄان ذƅك صحيحا ،

 
،  1987، اƅمجلد اƅرابع ، اƅطبعة اƅرابعة ، جامعة اƅقاهرة ، اƅقاهرة ،  سليمان مرقس ، اƅوافي في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي -(1)

 . 175ص 
خاƅد صبري اƅجƊابي ، اƅتراضي في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅطبعة اƗوƅى ، دار قƊديل ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اƗردن ،  -(2)

 . 60، ص 2013
 136) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية  -(3)
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وا قبي ، أما بعد علمه باإيجاب فيجوز ƅلموجب اƅعدول عن إيجابه و ذƅك قبل أن ياق

Ɨه ، مع اƅ موجبƅتعسف في من اƅحق من  ذاـستعمال هاخذ بعين اإعتبار عدم اƅا
إذا ما استلم صاحب اƅبريد اإƄƅتروƊي أƄثر قبل اƅموجب ، Ƅما تجدر اإشارة إƅى أƊه 

من رساƅة تحمل ذات اƅعرض من موجب واحد ، فإن اƅموجب ƅه ا يجوز ƅه أن 
 . (1)يتمسك إا بآخر رساƅة عرض تحمل إيجابا قاƊوƊيا مƄتما 

 
 اق اƃمƂاƈي ƃإيجاب اإƂƃتروƈي :ـاƈƃط -2

اƗصل أن اƅتعاقد عبر شبƄة فيما يخص اƊƅطاق اƅمƄاƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي ، ف   
 اƊƗترƊت ا يعترف باƅحدود اƅتي تفصل بين اƅدول .

و اƅقاعدة أن Ɗشاط اƅموجب يفترض في مƄان اƅعرض ، و حيث أن مƄان اƅعرض    
عبر اƊƗترƊت غير محدد ، فقد يƄون مصدر اƅعرض في فرƊسا و يتلقاƋ مستهلك في 

ƊترƊت غاƅبا ما يقتصر على بلدان معيƊة ن واقع اƅعروض عبر اƗو عليه فإاƅجزائر ، 
سار في اƅمƄان اƅفاƊي أو اƅدوƅة ن اƅعرض ها صراحة على أفي يأتيو محددة ، حيث 

اƅفاƊية ، و هذا ما يسمى بƊطاق اƅتغطية أي اƊƅطاق اƅذي يغطيه اإيجاب ، و عليه 
اƅمحدد من فإن اƅموجب في مثل هذƋ اƅحاات ا يلتزم باإجابة إا في حدود اƅمƄان 

قبله ، و إذا ما صادف قبوا صادرا من أماƄن غير تلك اƅمحددة صراحة ، فإن هذا 
ا جديدا يحتاج إƅى قبول ، اƅقبول يعتبر عديما و ا يعتد به Ƅقبول ، و إƊما يعتبر إيجاب

ƅمƄاƊي ƅإيجاب ، فمن اƅواجب أن يوƅي اƅشرط اƅذي يحدد اƊƅطاق اي حال و على أ
Ɨافيا من اƄ احية قدراƊƅتاجر من اƅطاق عمل اƊ ه يضيق منƊهمية ، فرغم أ

مان ، إذ أƊه ƅن يلتزم من اƊƅاحية اƅقاƊوƊية Ɗوعا من اƗحقق ƅه ادية إا أƊه قد ياإقتص
 . (2) بإبرام عقود في Ɗطاق جغرافي و قاƊوƊي ا يطمئن ƅه

 
 
 
 
 . 61، ص  اƅسابق، اƅمرجع خاƅد صبري اƅجƊابي ، اƅتراضي في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية  -(1)
 . 76، ص اƅسابقأسامة أبو اƅحسن مجاهد ، خصوصية اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت، اƅمرجع  -(2)
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 .اء اإيجاب اإƂƃتروƈي ـضسابعا : إƈق 

مƊتجا آثارƋ طاƅما أƊه من وجه إƅيه حر في أن يƊشيء اƅعقود باƅقبول يبقى اإيجاب    
ƅك فإن قدرة اƅعرض و مع ذƅهذا اƅتعاقدƅك  قابل في إتمام اƅتهي و ذƊن أن تƄيم

 : ةحوال اƅتاƅيƊقضاء اإيجاب اƅذي يƄون في اƗإب
 
1- ƈي :تإƈتروƂƃإيجاب اإƃ محددƃوقت اƃهاء ا 

ت معقول حيث تƊتهي بمرور وق اƅعروضاإيجاب ا يمƊح قوة دائمة ƅلقبول ، و    
ة لفة ƅلصفقات اإƄƅتروƊيو يعتمد ذƅك على اƅظروف اƅمختفاوت تلك اƅفترة ، تتـ

Ɨل سريع في اƄتهي بشƊعروض تƅمتقلبة )فاƅتيسواق اƅبضائع اƅتعتمد على  مثل ا
ا تقديم اƅمساعدة ثفم د ،ـض مجلس اƅعقـ، و Ƅذƅك عƊدما يƊف ت(اƅمخزون ، و اƅعما

 سواق اƅعاƅمية تخضع ƅقواعداƗ ( فيOn - lineات اƅتي تتم على اƅخط )ƅإستثمار 
ƅمشورة ااƊعرض ة ، حيث أيآƅمعامات ، و اƅا Ƌفيذ هذƊتأخير غير مطلوب في تƅن ا

طراف اƅتعاقد اإƄƅتروƊي إذا أوقف اƗ يمƄن أن يƊتهي في اƅمفاوضات اƅسابقة على
 . (1)اإتصال حتى ƅبضع دقائق 

 
 ي :وƈغاء اإيجاب اإƂƃتر ƃإ -2

ت قبل اƅقبول ، و يتم ي وقد يسحب اإيجاب بفعل اإƅغاء في أإن اƅموجب عادة ق   
اإƅغاء بشƄل مباشر عƊدما يعلن اƅموجب ƅلجمهور اƅعدول عن اإيجاب ، و يمƄن أن 
يƄون بطريقة غير مباشرة و يدل عليه عƊدما يتسلم من وجه إƅيه اإيجاب رساƅة تفيد 

حيان قد يعطي ، و في بعض اƗبأن اƅمال اƅمعروض ƅلبيع قد بيع إƅى شخص آخر 
ير اƅقابلة ƅلƊقض ، و هي ر وعدا بعدم اإƅغاء ، و تدعى باƅعروض اƅغاƅموجب ƅلجمهو 

Ɨ عرض مفيدةƅوقت في دراسة اƅمال و اƅيه اإيجاب قد يقوم بصرف اƅن من وجه إ
 . (2)دون اƅخوف من اƅتراجع عن إبرام اƅعقد خال فترة اإيجاب 

 
 . 190امات اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق، ص محمد سعيد أحمد إسماعيل ، أساƅيب اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅمع -(1)
 . 191، ص Ɗفسهمحمد سعيد أحمد إسماعيل ، أساƅيب اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅمعامات اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع  -(2)
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 اب اإƂƃتروƈي :ـجض اإيـرف -3

و اƅمثال  فض،أو باƅرد عليه باƅر  متلقي اإيجاب يمƊƄه أن يرفض اƅعرض بإهماƅه ،   
على ذƅك في اƅرسائل اإƄƅتروƊية اƅمرسلة إƅى اƅبريد اإƄƅتروƊي ƅأشخاص بدون طلب 

تلقي هذƋ اƅرسائل بطريقتين ،  مسبق ، و يستطيع اƅمستهلك إبداء عدم رغبته في
 ا،ــــــــهيـــــــــــــــــــــƊها رسائل غير مرغوب فرƄة اƅمرسلة ƅلبريد اإƄƅتروƊي بألم اƅشاƗوƅى أن يع

و اƅثاƊية أن يعلم اƅموقع اإƄƅتروƊي اƅمشترك بخدمة اƅبريد اإƄƅتروƊي بأن هذƋ اƅرسائل 
 غير مرغوب فيها فا يرسلها ثاƊية .

و تجدر اإشارة إƅى أƊه ƅيس Ƅل رد من قبل متلقي اإيجاب اإƄƅتروƊي يعتبر    
ال مرين، و اƅمثن اƗيز بيرفضا صريحا ، ƅذƅك فإن عƊاية ضرورية يجب أن تبذل ƅلتمي

 يجاب أن يطلب معلومات إضافية ، أو أن يسألبأƊه ا يعتبر رفضا ƅمتلقي اإ
 .(1)اƅموجب تغيير بعض اƅتعابير 

 

 د :ـقي اƃعفطر د ـموت أح -4

اب ، و Ƅذƅك تلف مادة ـوت أي طرف سواء Ƅان اƅموجب أو من وجه إƅيه اإيجـم   
جديد يجعل من اإيجاب غير قاƊوƊي أو يمƊع هذا محل اƅعقد ، و أيضا صدور قاƊون 

 . (2)اƊƅوع من اƅتعاقد 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 194، ص اƅسابقمحمد سعيد أحمد إسماعيل ، أساƅيب اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅمعامات اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع  -(1)
 . 70ابق، ص أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، خصوصية اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅس -(2 )
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 ي :ــــــــــــــــــــرع  اƃثاƈــــــــــــــاƃف
 ب توافرها فيهو اƃشروط اƃواج يــــــــــص اإيجاب اإƂƃتروƈــــخصائ

يتميز اإيجاب اإƄƅتروƊي بمجموعة من اƅخصائص اƅتي تقتضي اƅخروج عما هو    
ƄƅتروƊي شروط عامة Ƅما مستقر عليه في اƅقواعد اƅعامة ، Ƅما يشترط في اإيجاب اإ

، و Ɗظرا ƅلخصوصية هو اƅحال في اإيجاب اƅتقليدي بأن يƄون باتا ، جازما و محددا 
اƅتي يتمتع بها اإيجاب اإƄƅتروƊي فإن ذƅك أثر بدورƋ على اƅشروط اƅتي يƊبغي توافرها 

وƅى خصائص إƅى Ɗقطتين أساسيتين ، ƊتƊاول في اƗفيه ، و سƊقسم هذا اƅفرع 
 ب اإƄƅتروƊي و في اƅثاƊية شروطه .اإيجا

 
 .ص اإيجاب اإƂƃتروƈي ـئأوا : خصا 

يخضع اإيجاب اإƄƅتروƊي ƅذات اƅقواعد اƅعامة اƅتي تحƄم اإيجاب اƅتقليدي ،    
 من اإيجاب لتبواسطة شبƄة عاƅمية مفتوحة ƅإتصاات ، جع م اƅعقدإبراغير أن 

 يعة اƅوسيلة اƅمستعملة ، ƊبيƊها Ƅما يلي :ساسا بطبيتميز ببعض اƅخصائص اƅمتصلة أ
 
 ي :وƈاإƂƃتروƈي يتم عبر وسيط إƂƃتر  اإيجاب -1

لب اإيجاب اإƄƅتروƊي وجود وسيط إƄƅتروƊي ، و هو ما يطلق عليه مقدم ـطيت   
ستخدام وسيلة اƄƅتروƊي يتم من خال اƅشبƄة و بخدمة اƊƗترƊت ، فاإيجاب اإ

ية وسيلة أو اƅصوت أو ستعاƊة باƅصور اƅثابتة أو اƅمتحرƄة أمسموعة مرئية تسمح باإ
ƅذي ا يثير أي مشƄلة ، إذ يƄفي اح اƅبياƊي ƅلسلع و اƅخدمات ، اƗمر اأخرى ƅإيض

من جهة أخرى يƊبغي و ، من جهة ن يحترم اإيجاب مقتضيات اƅشفافية و اƅوضوح أ
ميƊا و واضحا Ɗتجات تعبيرا أفي معاƅجة صور اƅم اƅتقƊية اƅمستخدمةأن تعبر اƅوسائل 

اƅمƊتج أو اƅخدمة بحيث يمƄن من خال تلك اƅصورة اƅعلم باƅسلعة أو اƅخدمة عن 
قت اƅحاƅي محل اƅتعاقد علما Ƅافيا Ɗافيا ƅلجهاƅة ، اƅشرط اƅذي تسمح بتحقيقه في اƅو 

Ɨصور ثاثية اƅية اƊتق( 3بعادD)(1 )ك ما يحول دون أن دون أƅاƊيس هƅ ية صعوبة و
 لك ــــــــــــــــترƊت فهƊاƅك آخرون يشارƄون في تقديم تهو Ɗفسه مقدم خدمة اƄƊƗون اƅموجب ي
 
 
 . 55، ص  2004دار اƊƅهضة اƅعربية ، مصر ، دون طبعة ، محمد سعد خليفة ، مشƄات اƅبيع عبر اƊƗترƊت ،  -(1)



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 129 

 
مƊها عامل ،  في إتمامهارƋ ، إذ يتدخلون في اإتصال و يســــاهم Ƅل مƊـــــــهـم بدو اƅخدمة 

 . (1)مورد اƅمعلومة و اإتصاات 
ي اƅتعاقد عن طريق و يقترب اإيجاب في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي من اإيجاب ف   

فإن  ، رغم هذا اƅتشابهƊه في Ƅلتا اƅحاƅتين ا توجد دعامة ورقية اƅتلفزيون في أ
أن اƅموجب ƅه دائما أن ث ـ، بحيƊه يتضمن إستمرارا معيƊا اإيجاب اإƄƅتروƊي يتميز بأ

مرة أخرى اƄƅاتاƅوج أو اإعان اƅموجود في اƅموقع اإƄƅتروƊي أو اƅمرسل  يعود ƅيقرأ
ƄƅتروƊي ، بيƊما يتميز اإيجاب في اƅتعاقد عن طريق اƅتلفزيون إƅيه عبر اƅبريد اإ

ون محدودة Ƅفمدة اƅبث عبر اƅتلفزيون تبوقتية اƅرساƅة اƅمعروضة عبر شاشة اƅتلفزيون 
اب عبر اƅتلفزيون يتميز جصار اƅمعلومات ، أي أن اإيـتخإو تتميز باƅسرعة و ب

 . (2)سرعة اƅزوال  و باإختصار
   Ɨة اƄت من عرض اإيجاب بطإن شبƊƄت مƊترƊ ماƄ وضحهاƊ ية مختلفةƊتروƄƅرق إ
 ي :يل
 
 ي :ƈد اإƂƃترو ـير اƃبر ـبجاب اإƂƃتروƈي عياإ -أ

ستهداف اƅعرض Ɨشخاص ابواسطة اƅبريد اإƄƅتروƊي ميزة  ب اƅذي يتميحقق اإيجا   
غب فيها اƅتاجر أن يخصص إيجابه Ɨشخاص يرى معيƊين ، و ذƅك في اƅحاƅة اƅتي ير 

، Ƅما يمƄن أن يƄون اإيجاب ( 3)رفراد اƅجمهو قد يهتمون بمƊتجه دون غيرهم من أ Ɗهمأ
دد من اƗشخاص و في هذƋ اƅحاƅة موجها إƅى عدد غير محعبر اƅبريد اإƄƅتروƊي 

 .( 4) يعتبرƋ اƅبعض عƊد اƅشك دعوة إƅى اƅتفاوض و ƅيس إيجابا
 
اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلمرحلة اƅسابقة ƅلتعاقد ، دون طبعة ، اƅمؤسسة اƅفƊية ƅلطباعة و اƊƅشر ، محمد عبد اƅظاهر حسين ،  -(1)

 . 18، ص ƅ2002بƊان ، 
،  2000مطبعة اƊƅسر اƅذهبي ، مصر ، دون طبعة ،  ل ، اƅتعاقد عن طريق اƅتلفزيون ،محمود سيد عبد اƅمعطي خيا -(2)

 . 53ص 
  –بشار محمود دودين أƊظر Ƅذƅك :  / 70، ص  اƅمرجع اƅسابقأسامة أبو اƅحسن مجاهد ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ،  -(3)

ƊترƊƗة اƄمبرم عبر شبƅلعقد اƅ يƊوƊقاƅة ، اإطار اƊمحاسƅظرية محمد يحي اƊƅتأصيل مع اƅي باƊردƗي اƊمدƅون اƊلقاƅ ت و وفقا
 . 128ص اƅعامة ƅلعقد في اƅقاƊون اƅمدƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، 

و Ƅذƅك : محمد أمين /  72، ص ، اƅمرجع اƅسابق اƅتعاقد عن طريق اƊƗترƊت )دراسة مقارƊة (،  أحمد خاƅد اƅعجلوƊي -(4)
 . 91،  2004دار اƅمطبوعات اƅجامعية ، مصر ، دون طبعة ، رƊت ، اƅرومي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي عبر اƊƗت
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تمƄن تقƊية اƅبريد اإƄƅتروƊي من اإتصال اƅفوري اƅمتزامن بين اƅمتعاقدين ، و ذƅك 
عن طريق اƄƅتابة مما يجعله مجلس تعاقد حقيقي ، تسري عليه اƅقواعد اƅعامة ƅلتعاقد 

 . (1) لم باƅعروض اƅتعاقديةفيما بين حاضرين فتتوفر بذƅك سهوƅة اƅع
 
 شبƂة اأƈترƈت :  ي عبر مواقعƈـجاب اإƂƃترو ياإ -ب 

Ɗتشارا ، حيث يتم عرض اإيجاب على اƅموقع اƅخاص اتعتبر هذƋ اƅصورة اƄƗثر    
أو اƅخدمة ، اƅذي يوضح Ƅل ما يتعلق بمحل اƅعقد ، و تحقيقا  ƅك اƅسلعةاباƅتاجر  م

ن و اƅتي يجب أ (2)ثاثية اƗبعادطريق صورة  ــته عنــقوم اƅموجب بعرض سلعـƅهذا ي
تƄون واضحة و صادقة و معبرة بشƄل حقيقي عن اƅسلعة ƄوƊها تمثل جزءا ا يتجزأ 

 . (3)من اإيجاب ، فاƅمتعاقد اآخر يعتمد عليها ƅتحديد قرارƋ بإبرام اƅعقد من عدمه 
ك اƅذي يصدر عبر اƅصحف Ƅثيرا عن ذƅا يختلف اإيجاب عبر مواقع اƅشبƄة  و   

Ɗه في اƅعادة ا يƄون مقيدا إيجابا مستمرا على مدار اƅساعة Ɨأو اƅتلفاز ، مما يجعله 
 . (4) اƄƅمية دن معين بل مقيدا بƊفابزم
 
 بر اƃمشاهدة أو اƃمحادثة عبر اأƈترƈت :ــع اإيجاب اإƂƃتروƈي -ـج

ه على اƅشبƄة و أن يتحدث يستطيع اƅمتعامل عبر اƊƗترƊت أن يرى اƅمتصل مع   
معه و ذƅك عن طريق Ƅاميرا خاصة توصل بجهاز اƄƅمبيوتر ƅدى اƅطرفين ، فيتحول 

و في هذƋ اƅحاƅة قد يصدر من أحد ، (5) اƄƅمبيوتر إƅى هاتف أو تلفزيون مرئي
 ي ـــــــــــــــــــــــــــــــتاقى لر و يƊعقد اƅعقد بƊاء عقبول من اƅطرف اآخإيجاب يصادفه اƗطراف 

 
 
حمودي Ɗاصر ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅبيع اƅدوƅي اإƄƅتروƊي اƅمبرم عبر اƊƗترƊت ، رساƅة Ɗƅيل شهادة اƅدƄتوراƋ في  -(1)

 . 150، ص  2009اƅعلوم ، تخصص قاƊون أعمال ، Ƅلية اƅحقوق ، جامعة موƅود معمري تيزي وزو ، اƅجزائر ، 
، اƅرضا في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، مذƄرة Ɗƅيل شهادة اƅماجستار في اƅقاƊون اƅخاص ، Ƅلية  عز اƅدين محمد بسام شهدين -(2)

 . 33، ص 2000اƅحقوق ، جامعة اƅحقوق ، سوريا ، 
 . 82اƅمرجع اƅسابق ، ص  ، إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن -(3)
 . 83اƅمرجع Ɗفسه ، ص  ، ƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارنإƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدو  -(4)
 . 84اƅمرجع Ɗفسه ، ص ، إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن  -(5)
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مجلس ن فتراضي يقترب Ƅثيرا مإ، و هƊا ƄƊون بصدد مجلس عقد اإيجاب باƅقبول 

على  ا يجعل من اƅقواعد اƅعامة ƅلتعاقد بين حاضرين تطبقاƅعقد اƅحقيقي ، و هو م
 . (1)ول اƅمƄان ـهذا اƊƅوع من اƅتعبير عن اإيجاب سيما اƅزمان و يبقى اإختاف ح

 
 يا :ـƂƃتروƈي يƂون في اƃغاƃب إيجابا دو اب اإƃـجاإي -2

ية عبر شبƄة دوƅ، و ستخدام اƅوسائط اإƄƅتروƊية إيتم اإيجاب اإƄƅتروƊي ب   
 ة ،ــــــــــــــــــــƅإتصاات و اƅمعلومات ƅذƅك ، فهو ا يتقيد بحدود اƅدول اƅسياسية و اƅجغرافي

ƅما تتسم به شبƄة اƊƗترƊت و يƄون اإيجاب اإƄƅتروƊي تبعا ƅذƅك إيجابا دوƅيا Ɗظرا  
يوجد ما يحول من قصر رى اƅبعض أƊه ا ـمن اإƊفتاح و اƅعاƅمية و رغم ذƅك ي

 فــــــــــــــــــــــــــي جغرا ــيث يƄون ƅه Ɗطاقحـدة ، بجاب اإƄƅتروƊي على مƊطقة جغرافية محداإي
دمات على مƊطقة و مƄاƊي معين ، فقد يقصر اƅموجب عرض اƅمƊتجات و اƅخ

و دوƅيا و من ثم فإن جاب اإƄƅتروƊي قد يƄون إقليميا أن اإيجـــــــــــــــغرافية معيƊة ، أي أ
تسليم مƊتجات أو آداء خدمات خارج اƊƅطاق  وجب ƅن يلتزم بإبرام عقود ، أواƅم

 . (2)اإقليمي اƅذي حددƋ سلفا 
 
 د :ـجاب اإƂƃتروƈي يتم عن بعـياإ -3

   Ɨ ظراƊ عقود عن بعد و من ثم فإن اإيجابƅى طائفة اƅتمي إƊي يƊتروƄƅعقد اإƅن ا
 اإƄƅتروƊي يƊتمي إƅى تلك اƅطائفة .

ƅما Ƅان اإيجاب اإƄƅتروƊي إيجابا عن بعد ، فهو يخضع ƅلقواعد اƅخاصة و    
بحماية اƅمستهلك في اƅعقود اƅمبرمة عن بعد ، و اƅتي تفرض على اƅمهƊي أو اƅمورد 

روƊي و اƅتي مƊها ـتجاƋ اƅمستهلك اإƄƅتإاƅتي يلتزم بها مجموعة من اƅقيود و اƅواجبات 
 ه ، ــــــــــــواƊه و اƅمرƄز اƅرئيسي ƅـعƊ و خصية اƅتاجرهلك بمعلومات حول ش، تزويد اƅمست

  ، اƅخدمات اƅمعروضةو  ساسية ƅلمƊتجاتƅبريد اإƄƅتروƊي ، و اƅخصائص اƗو عƊوان ا
 
 . 74أحمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عن طريق اƊƗترƊت )دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . ƅ73قاƊوƊي ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص ƅزهر بن سعيد ، اƊƅظام ا -(2)
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و أثماƊها ، و وسائل اƅدفع أو اƅسداد و طريقة اƅتسليم ، و خيار  ،و أوصافها 

 ع ــــــــــــــــاƅمستهلك في اƅرجوع في اƅتعاقد ، و إعادة إخطار اƅمستهلك و خدمة ما بعد اƅبي
 .( 1)و مدة اƅضمان 

 
 .روط اƃواجب توافرها في اإيجاب اإƂƃتروƈي ـاƃشثاƈيا :  

ترط في اإيجاب اإƄƅتروƊي Ƅما هو اƅحال في اإيجاب اƅتقليدي ، أن يƄون ــيش   
جازما و محددا و باتا ، و ا رجعة فيه ، بمعƊى أن تتجه Ɗية اƅموجب إƅى إبرام اƅعقد 

اب اإƄƅتروƊي مرحلة ن يسبق صدور اإيجقتران اƅقبول به ، Ƅما يƊبغي أإد بمجر 
تفاوضية و هي من اƅمراحل ذات اƗهمية اƅباƅغة و اƅتي تستوجب حماية قاƊوƊية 
ƅلمستهلك ، و تبصير إرادته بما يعرض عليه ، فاƅمفاوضات ا تعد إيجابا ، فمن حق 

، ƅذƅك فإن اƗمر يتعلق  (2)ساسية تبصيرƋ باƅمعلومات اƅجوهرية و اƗاƅمستهلك أن يتم 
تجاƋ إƅذي يقع على عاتق اƅمهƊي اƅموجب اإƅتزام باإعام قبل اƅتعاقدي اساسا بأ

عمائه من اƅمستهلƄين ، و يرتبط هذا اإƅتزام باإطار اƅعام ƅلعقد اƅمقترح و باƅعƊاصر 
 ين اƅتاƅيتين :ـتي سƊوضحه في اƊƅقطر اƅذمƗااƗساسية ƅلعقد اƅمزمع إبرامه 

 
دي باإعام اƃمتعلق باإطار اƃعام ƃلعقد شرط إƃتزام اƃموجب قبل اƃتعاق -1

 اإƂƃتروƈي :

يراعي اإيجاب اإƄƅتروƊي ل إبراز اإطار اƅعام ƅلعقد اإƄƅتروƊي يƊبغي أن ـجمن أ   
ن يشترط اƅقاƊون ضرورة صياغة اإيجاب بلغة شرطين أساسيين ، اƗول مؤداƋ أ

لومات اƅتي تفيد في تحديد اƅمستهلك ، و اƅثاƊي مفادƋ أن يتضمن اإيجاب Ƅافة اƅمع
 هوية اƅموجب .

 
 
 
 
 . 252خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . ƅ69زهر بن سعيد ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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في اإيجاب اإƂƃتروƈي في بعض  جوب إستعمال اƃلغة اƃوطƈيةو  شرط -أ

 اƃقواƈين :
تشترط بعض اƅقواƊين إستعمال اƅلغة اƅوطƊية ƅلتعبير عن اإيجاب ،  و مثال ذƅك    

( و اƅمسمى بقاƊون ) توبوناƅخاص باƅلغة اƅفرƊسية  345/94رقم  رƊسيـاƅقاƊون اƅف
على أƊه  (02) و اƅذي ƊجدƊ Ƌص في مادته اƅثاƊية 1994أوت  04اƅصادر بتاريخ 
اƃتقديم ، طريقة  ف ، اإيجاب واƃوصستعمال اƅلغة اƅفرƊسية في : " إمن اƅضروري 

ة و Ƃذƃك مال اƃضمان اƃخاص باƃمƈتج أو اƃخداƃتشغيل أو اإستعمال ، وصف مج
" ، و مرئي  Ƃل إعان مƂتوب ، شفهي أو سمعي" و في "  اƃفواتير و اإيصاات في

 . (1)رتب عليه توقيع اƅجزاء اƅقاƊوƊي حترام هذا اإƅتزام يتاأن عدم 
   Ɨن اإيجاب عبر اƗ ظراƊ ة وƄت يتم عبر شبƊترƊإƅون دوƄمية يƅيا ، ــــــــــــــــــــــتصال عا 

ƊترƊت ، أصدر  مات اƅتي تبرم عبر اƗو حتى ا تƄون اƅلغة اƅوطƊية قيدا على اƅتعا
ون اƅلغة اƅفرƊسية ــــــيز أن تƄيج 19/03/1996رئيس اƅوزراء اƅفرƊسي مƊشورا في 

جƊبية أخرى ، على اƅشاشات مصحوبة بترجمة بلغة أاƅمستخدمة في Ƅتابة اƅبياƊات 
 . (2)على اƅرغم من إشتراطه إستخدام اƅلغة اƅفرƊسية في Ƅتابة تلك اƅبياƊات 

   Ɗتزام ه من اغير أƅصعب اإƅة مفتوحة بƄظرا إعلى شبƊ ية فقطƊوطƅلغة اƅستعمال ا
صدى على اƅحلول اƅتقƊية اƅتي أفرزت تقƊيات ن يلقي ƅلشبƄة ما يمƄن أطابع اƅعاƅمي ƅل

ن يختار في صفحة اإستقبال بموقع اƅويب اƅلغة اƅتي يرغب في تسمح ƅلمستهلك بأ
ن تساعد اƅتقƊيات يمƄن أاƅتعامل بها ، و ا شك أن اإيجاب اإƄƅتروƊي اƅذي 

، ن بيƊها ƅغة اƅمستهلك ـــــــــــــــــمه بلغات عدة ، و ماƅمستخدمة في اƅوقت اƅراهن على تقدي
يحقق فائدة Ƅبيرة ƅلموجب تتمثل في حسن إدراƄه ƅذƅك اإيجاب و خاصة اƅمواقع ذات 
اƅصبغة اإƊتشارية تحاول أن تبرز صفحاتها بلغات متعددة ، و توفر ترجمة فورية 

 ائرين اƅدخول ƅمواقعها و تجذبهم Ƅاملة Ƅƅل محتويات اƅموقع ، و باƅتاƅي هي تسهل ƅلز 
 
إيمان مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ، اƅمرجع  -(1)

 . 131اƅسابق، ص 
، اƅطبعة اƅثاƊية ، مƄتب محسن عبد اƅحميد اƅبيه ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمصادر اإرادية ، اƅجزء اƗول  -(2)

 .  293، ص  2004اƅحباء اƅجديدة باƅمƊصورة ، مصر ، 

 



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 134 

 
 . (1) بذƅك و تتعاطى معهم بلغاتهم اƅمحلية

 
ن يتضمن اإيجاب اƃعƈاصر اƃمؤدية ƃتحديد هوية شرط ضرورة أ -ب 

 :  صاحبه
   Ɨل إيجاب على اƄ تي تواجههايعد تحديد مصدرƅصعوبات اƅبر اƄت من أƊترƊ 

Ɨ ظراƊ ، ةƄشبƅلمعام هن تحديد هوية صاحباƅ ة و محل ثقةƊشاء بيئة آمƊاتــــــــــــــيتيح إ 
و يساهم ƅحد Ƅبير في تƊظيم اƅعملية اƅتعاقدية ، أو اƅقاضي اƅمختص بƊظر اƊƅزاع  

و من مƊطلق اƅحرص على اƅمحتمل حدوثه ، إƅى جاƊب ذƅك و مراعاة ƅهذƋ اƅمتطلبات 
مح بتشجيع اƅمعامات اƅتجارية مع اƅمستهلƄين ، فإƊه يقع على عاتق اƅشفافية اƅتي تس

بائعي اƅمƊتجات أو مقدمي اƅخدمات إƅتزاما بتحديد هويتهم على اƅشبƄة بحيث يƊبغي 
 . (2)مƊهم اƅعƊاصر اƅازمة اƅتي تƄفل تحديد تلك اƅهوية  أن يبين اإيجاب اƅصادر

ضرورة تحديد  ƅ2006سƊة  67لك رقم ففي مصر مثا يتطلب قاƊون حماية اƅمسته   
على اƃمورد أن ( مƊه على أƊه : " 4شخصية اƅمهƊي حيث Ɗصت اƅمادة اƅرابعة )

و اƃمحررات اƃتي تصدر عƈه في تعامله أو جميع اƃمراسات ، اƃمستƈدات يضع على 
تعاقدƉ مع اƃمستهلك ، بما في ذƃك اƃمحررات و اƃمستƈدات اإƂƃتروƈية ، اƃبياƈات 

موطƈه اƃمختار إن Ƃان  عƈواƈه ،،   يته ، Ƃإسمه ، ƃقبهمن شأƈها تحديد شخصاƃتي 
 ذƂر إسم اƂƃيان ،عتباريا فيتعين اد شخصا رقام هواتفه ، و إذا Ƃان اƃمور أو أجƈبيا 

اƃة صدور أرقام هواتفها ، عƈوان اƃفرع في ح، عƈوان اƃمرƂز اƃرئيسي ƃلمƈشأة 
رقم اƃملف  ورد ، اƃعامة اƃتجارية إن وجدت واƃتجاري ƃلم اƃتعامل معه ، رقم اƃسجل

 . (3)"  اƃضريبي
 
 
 
 
 
 
 133عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
 . 71بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 71اسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص بلق -(3)
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ƃتزام اƃموجب بإعام اƃمستهلك باƃعƈاصر اأساسية ƃلعقد إشرط  -2

 اإƂƃتروƈي :

 يقع على عاتق اƅمهƊي قبل تƄوين اƅعقد إƅتزام بتزويد اƅمستهلك اƅذي يوجه إƅيه   
أصƊاف  (3)يمƄن تصƊيفها إƅى ثاثة ساسية ƅلعقد ، و اƅتي اƗاإيجاب بƄل اƅعƊــاصر 

 : ـيه
 باƃسلع أو اƃخدمات اƃمقترحة :تعلقة ـماƃمعلومات اƃ -أ

   Ɨخصائص اƅخدمة يقصد بها اƅسلعة أو اƅمرتبطة باƅتفصيلية اƅمسائل اƅساسية أو ا
اƅتي يƊبغي أن تصل إƅى علم اƅمستهلك قبل إعان قبوƅه باƅعقد اإƄƅتروƊي ، ما يلزم 

علم اƅمستهلك بمحل اƅعقد  هƅمƊتج أو اƅخدمة وصفا دقيقا يتحقق بموجبمعه وصف ا
ن وصف اƅمƊتجات أو ، غير أن اƅواقع اƅعملي يƊبيء بأ علما Ƅافيا Ɗافيا ƅلجهاƅة

ƅعروض اƅذي يتم في اƅخدمات اƅاƅمصادرة عن اƗتجارية عبر اƅت قد يواقع اƊترƊسم ت
اƊة ن تƄون صورة اƅمƊتج معبرة عƊه بأما أاƅدقة ، ƅذا يƊبغي في تقديرƊ و عدم باإيجاز

Ɗها تضليل اƅمستهلك ، أو تعلن عن خصائص أا تحتوي على عƊاصر من شأ و
 . ƅ(1)لمƊتج ƅيس ƅها وجود في اƅحقيقة 

 
 اƃمعلومات اƃمتعلقة بƂيفية تƈفيذ اƃعقد و بشروطه اƃخاصة : -ب 

اƅمهƊي أن يحدد في وقت  ق تƊفيذ اƅعقد يƊبغي علىباƊƅسبة ƅلمعلومات اƅخاصة بطر    
موعد تسليم اƅسلعة أو تƊفيذ اƅخدمة و مصاريف اƅتسليم إن برام اƅعقد ، سابق على إ

رق اƅوفاء و اƅوسائل اƅمتاحة ƅلتسليم أو اƅتƊفيذ ،  Ƅما يلتزم اƅمهƊي ـوجدت ، و ط
ما عدا اƅحاات بحق اƅمستهلك في اƅعدول ، فيبإعام اƅمستهلك باƅمعلومات اƅخاصة 

ƅون فاƄون .يها تي يƊلقاƅ حق مستبعدا وفقاƅا 
صة ، فƊاحظ أما باƊƅسبة ƅلمعلومات اƅمتعلقة بما قد يتضمƊه اƅعقد من شروط خا   

يحيط اƅمستهلك علما بجميع اƅشروط اƅعامة و اƅخاصة باƅعقد ،  أن اƅمهƊي يلتزم بأن
 و ـــــــــــــــــــــƄذƅك يƊبغي أن يضع تحت تصرف Ƅل صاحب شأن Ɗسخة من اإتفاق على Ɗح

 
 . 72بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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 . (1)بحفظها أو Ɗسخها  يسمح ƅه

 
 لومات اƃخاصة بثمن اƃمƈتج أو مقابل اƃخدمة :ـاƃمع -ـج 

ية وسيلة قبل إبرام اƅعقد ، إƅى سعر أي مƊتج أو يتعين على اƅمهƊي أن يشير بأ   
مة معروضة عن بعد بطريقة محددة ا ƅبس فيها ، و عما إذا Ƅان اƅثمن متضمƊا خد

   . (2)اƅضرائب و Ɗفقات اƅتسليم أم ا 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 73، ص  اƅسابقبلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(1)
 . 73ص  بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، -(2)
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 ي :ـــــــــــــلب  اƃثاƈــــــــــــــاƃمط
 ي ــــــــــــــــــــــــــــــــــــبول اإƂƃتروƈــــــــــــــــــــــاƃق

 
إن اƅقبول هو اإرادة اƅثاƊية في اƅعقد اƅصادرة من من وجه إƅيه اإيجاب ، و يجب    

 .( 1)مƊجزا با قيد أو شرط ن يصدر من اƊƅية اƅقاطعة في اƅتعاقد أي أأن يتض
 ب ، ــــــــــفاƅقبول هو اƅتعبير اƅاحق ƅإيجاب اƅذي يتضمن اƅموافقة على شروط اƅموج   

ما يزال فيه  ن يصدر في وقتƅإرادة ، و أو يشترط أن تتوافر فيه اƅشروط اƅعامة 
 ا ، ــــــــــــــــــــمال اƅرضــت، فاƅعقد ا يتم إا بإƄ (2)مطابقة تامة  هن يطابقاإيجاب قائما ، و أ

ود و اƅرضا ا يƄتمل إا بإتفاق إرادتين و اƅقبول Ƅاإيجاب يجب أن يƄون مرتبطا بوج
 . (3) ثر قاƊوƊياإرادة و إتجاهها إƅى إحداث أ

ب اإƄƅتروƊي خصوصياته اƅمتأتية من خصوصية اƅتعاقد عبر و Ƅما أن ƅإيجا   
Ɨت و اƊترƊ امه أيضاƄي خصوصياته و أحƊتروƄƅلقبول اإƅ ه يتم عن بعد فإنƊ(4)أ ، 

من عقود اإستهاك فإن اƅقبول اإƄƅتروƊي و Ɨن اƅعقد اإƄƅتروƊي يƄون في اƅغاƅب 
يƄون غير Ɗهائي و من ثم فإن اƅعقد غير ازم ƅلمستهلك ، ƅذƅك فإن حق اƅعدول عن 

 مور اƅمتداوƅة .اƗ ول في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي مناƅقب
 

Ƅثر على اƅقبول اإƄƅتروƊي سƊعمد إƅى تقسيم هذا ن أجل تسليط اƅضوء أإƊه و م   
اƅمطلب إƅى فرعين ، اƗول Ɗفردƅ Ƌلحديث عن مفهوم اƅقبول اإƄƅتروƊي و اƅثاƊي 

 Ɗخصصه ƅدراسة خصائصه و اƅشروط اƅواجب توافرها فيه .
 
 
 

 
 . 62، اƅمرجع اƅسابق ، ص  اإƄƅتروƊي هلكƅمستƅد ممدوح إبراهيم ، أمن اخا -(1)
 . 73خليل اƅساعدي ، مشƄات اƅتعاقد عبر شبƄة اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 96إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
،  2010اƅطبعة اƗوƅى، مƊشورات اƅحلبي اƅحقوقية ، بيروت ،قد عبر اƊƗترƊت ، عبد اƅباسط جاسم محمد ، إبرام اƅع -(4)

174 . 
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 رع  اأول:ــــــــــــــــــــــاƃف
 يـــــــــــــــــهوم اƃقبول اإƂƃتروƈـــــــــــــمف

 ساسية ƊتƊاوƅها Ƅما يلي :( Ɗقاط أ6سƊعمد إƅى تقسيم هذا اƅفرع إƅى ستة )   
 
 . يƈاإƂƃترو  قبولـƃا يةـأوا : ماه 

ول بوجه عام ثم إƅى تحديد تعريف سƊتطرق أوا إƅى تحديد و إعطاء تعريف ƅلقب   
ƅ. يƊتروƄƅلقبول اإ 
 
 ام :ـه عجف اƃقبول بو ـيتعر  -1

يقصد باƅقبول Ƅقاعدة عامة ، موافقة اƅموجب ƅه على اإيجاب اƅموجه إƅيه باƅشروط    
تصل بعلم اƅموجب اƊعقاد اƅعقد إذا ما ارتب عليه ا دون تعديل ، بحيث يتاƅتي تضمƊه

بأن قبول اƅعرض يعƊي إعان اƅقابل و اإيجاب ا يزال قائما ، و يرى اƅبعض 
 . (1) اƅموافقة بدون شروط على Ƅل تعابير ذƅك اƅعرض وفقا ƅإتفاق

أو شرط " تتم دون قيد  ƈعمي في اƅفقه اƅحديث بأن اƅقبول ما هو إا " و يرى رأ   
ن يوافق على اƅمضمون اƄƅامل ƅعرض ابة ƅدعوة اƅموجب ، فاƅقابل يجب أستجا

 ن اإرادة ـــــــــــن يƄون تعبيرا عذف مƊه أو يضيف إƅيه و عليه يجب أاƅموجب دون أن يح
هذƋ اإرادة جدية في  خرى أن تƄونإرادة حقيقية و أƄيدة و بعبارة أو أن تƄون هذƋ ا

في اƅمفاوضات اƅلتان ا يمƄن  ولـاƅتعاقد تتميز عن إرادة اƅتفاوض ، أو إرادة اƅدخ
ƅعويل على أي متاƊتعاقƅعقد فإبرام عقد يتطلب وجود إرادات باƅوين اƄد تƊد ، ـــــــــــــــــــــــــــها ع 

 و ƅيس مجرد إرادات باƅتفاوض .
في إبرام اƅعقد  اإيجاباƅتعبير عن إرادة من وجه إƅيه : " Ɗه Ƅما يعرف اƅقبول بأ   

ساس هذا اإيجاب ، أو هو اƅتعبير اƅبات عن اإرادة و يصدر ممن وجه إƅيه على أ
 . (2)"  اإيجاب

 
 
 . 197محمد سعيد أحمد إسماعيل ، أساƅيب اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅمعامات اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
 . 70خاƅد صبري اƅجƊابي ، اƅتراضي في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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 ف اƃقبول اإƂƃتروƈي :ـيتعر  -2

ن يتم اƅتعبير عن اƅقبول عن بعد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ، و باƅتاƅي يمƄن أ   
أƊه يتم عن بعد عبر فإن اƅقبول اإƄƅتروƊي ا يختلف عن اƅقبول اƅتقليدي سوى في 

صل ƅلقواعد اƅعامة اƅتي تƊظم اƅقبول Ɗيات ، و ƅذƅك فهو يخضع بحسب اƗتلك اƅتق
ساسا إƅى ƄوƊه يتم ƅقواعد اƅخاصة به ، و اƅتي ترجع أاƅتقليدي ، بيد أƊه يتميز ببعض ا
 . (1)عبر وسائط و دعائم إƄƅتروƊية 

Ɗية اƅصادر عن اƗمم اƅمتحدة سƊة إن قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅترو    
ي تعريف ƅلقبول في اƅمعامات اإƄƅتروƊية إƊما ترك هذƋ اƅمسأƅة ƅم يورد أ 1996

عبر  Ƅتفى باƊƅص على جواز اƅتعبير عن اإيجاب و اƅقبولاطƊية ، و ƅلقواƊين اƅو 
ن قاƊو  فيردƊي ه و على هذا اƊƅهج سار اƅمشرع اƗمƊ 11رسائل اƅمعلومات في اƅمادة 
Ɨية اƊتروƄƅمعامات اإƅمادة اƅصه في اƊي بƊة  13ردƅه تعتبر رساƊه على أƊم

إبداء اإيجاب أو  اƅمعلومات وسيلة من وسائل اƅتعبير عن اإرادة اƅمقبوƅة قاƊوƊا
ردƊي يمƄن أن تاƅي فإن اƅقبول وفقا ƅلتشريع اƅƗتزام تعاقدي و باƅإƊشاء إاƅقبول بقصد 

رة عبارة عن من خال رساƅة اƅمعلومات ، و هذƋ اƗخي يتم عبر شبƄات اƊƗترƊت
رساƅها ، تسليمها و تخزيƊها بوسائل إƄƅتروƊية أو إƊشاؤها ، إاƅمعلومات اƅتي يتم 

 . Ɗي اإƄƅتروƊية أو اƅبريد اإƄƅترو  بوسائل مشابهة بما في ذƅك تبادل اƅبياƊات
روƊية ، Ɗجد بأن اƅمشرع أما في توƊس و Ɗظرا ƅخصوصية اƅقبول في اƅعقود اإƄƅت   

اƅتوƊسي أفرد بابا خاصا باƅوثيقة و اإمضاء اإƄƅتروƊيين ، و تعيين جهات ƅلتأƄد من 
ذƅك في اƅفصل اƅثاƊي صحة اƅقبول و اƅشخص اƅقابل ƅتأƄيد فاعلية هذا اƅقبول ، و 

 . (2)اƅخاص باƅمبادات اإƄƅتروƊية  ƅ2000سƊة  83من اƅتشريع اƅتوƊسي رقم 
صة اƅقول أن قواƊين اƅمعامات اإƄƅتروƊية اƅعربية قد تعرضت ƅلقبول و خا   

 ض ــــــــــــــــــاإƄƅتروƊي ، و ƅم تحدد ƅه شƄا معيƊا ، ƊƄƅها Ɗصت في بعض اƅمواد على بع
 
(1)- ƅمرجع اƅة ( ، اƊحديثة ) دراسة مقارƅيات اإتصال اƊتعاقد عبر تقƅجمال ، اƅعزيز اƅ121سابق ، ص سمير حامد عبد ا  
/ راجع في ذƅك أيضا : خاƅد صبري اƅجƊابي ،  79بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)

/ و : شــــــحاتة غريب محمد شلقامي ، اƅتعاقد  74إƅى 71اƅتراضي في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
/و : خاƅد ممدوح إبراهيم ، أمن   101إƅى  ƅ96عربية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص اإƄƅتروƊي في اƅتشريعات ا

 . 63، اƅمرجع اƅسابق ، ص  اإƄƅتروƊي اƅمستهلك
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 .( 1) اإجراءات اƅتي يمƄن أن تتم إتفاقا حتى يƊتج اƅقبول أثرƋ اƅقاƊوƊي

 
 . ل اإƂƃتروƈي(ثاƈيا : طرق اƃتعبير عن اƃقبول اإƂƃتروƈي ) صور اƃقبو 

ام ر ه يخضع ƅمبدأ اƅرضائية اƅذي يحرر إبƊتبار اƅقبول تعبيرا عن اƅرضا فإــبإع   
اƅعقود من اƅشƄلية ، و تطبيقا ƅهذا اƅمبدأ على اƅقبول اإƄƅتروƊي فإƊه ا يشترط شƄل 

تم باƅتعبير اƅصريح أو اƅضمƊي ، و سƊبحث في هذƋ في اƅقبول اإƄƅتروƊي سواء 
 يلي : اƊƅقطة Ƅما

 
 اƃتعبير اƃصريح عن اƃقبول اإƂƃتروƈي : -1

يƄون اƅتعبير عن اƅقبول صريحا إذا Ƅان اƅمظهر اƅذي إتخذƋ مظهرا موضوعا في    
يƄون قد ƅوف بين اƊƅاس ، فاƅتعبير اƅصريح حسب اƅمأذاته ƅلƄشف عن هذƋ اإرادة 

تدع خاذ أي موقف آخر ا تإرفا ، و بــيضا باإشارة اƅمتداوƅة عباƄƅام أو اƄƅتابة و أ
يتم ، و في اƅعقود اإƄƅتروƊية ( 2)على حقيقة اƅمقصود  ظروف اƅحال شƄا في داƅته 
على شبƄة اƊƗترƊت ، ستخدام اƅتقƊيات اƗساسية اƅمتوفرة اƅتعبير اƅصريح عن اƅقبول بإ

 ساسا فيما يلي :و اƅمتمثلة أ
 بول عن طريق اƃبريد اإƂƃتروƈي :ـقاƃ -أ

ƄƅتروƊي في إرسال موافقته على ƅلموجه إƅيه اإيجاب أن يستخدم اƅبريد اإيحق    
يجاب اƅذي وصله بƊفس اƅطريقة Ƅما يمƊƄه أن يجيب برساƅة إƄƅتروƊية على عرض اإ

ن إرسال س هƊاƅك أي شك في أــي، و ƅ (3)متاح على موقع يزورƋ على شبƄة اƅويب 
 رام ــــــــــــــــــــــــــــــــعتبارƋ دƅيا على إبا، و يمƄن (4) مثل هذƋ اƅرساƅة يعد قبوا صريحا ƅإيجاب

 
  102، ص  اƅسابقمقارƊة ( ، اƅمرجع شـــحاتة غريب شلقامي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي في اƅتشريعات اƅعربية ) دراسة  -(1)
اƅحقوق ، Ƅلية اƅحقوق و اƅعلوم  بشار عصمت سميح سƄري ، اƅعقود اإƄƅترويƊة ، أطروحة Ɗƅيل درجة دƄتوراƋ في -(2)

/ راجع في ذƅك أيضا :عبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط  85، ص  2008اƅسياسية ، جامعة بيروت اƅعربية ، ƅبƊان ، 
 و ما يليها . 175في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 

 145ارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتج -(3)
/و : محمد إبراهيم أبو اƅهيجاء ،عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) اƅعقود اإƄƅترويƊة ، اƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق ، اƅمƊازعات اƅعقدية 

 . 48و غير اƅعقدية ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
 . 144بد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص محمود ع -(4)
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 اƅعقد بشرط أن يƄون في اإمƄان تحديد اƅشخص اƅذي صدر عƊه ، و أن يتم فقط
 ،(1)ل ـيدم تعرضها ƅلتعدا و عن تضمن سامتهف من شأƊها أاƅرساƅة في ظرو إرسال 

اƅقبول عن طريق اƅبريد اإƄƅتروƊي Ƅدƅيل  ن Ƅان بعض اƅفقه يفرق في حجيةو إ 
إثبات Ƅامل تختلف حسب ما إذا Ƅان هذا اƅبريد اإƄƅتروƊي عاديا أم ممهورا بتوقيع 

 . (2)إƄƅتروƊي 
 
 اƃقبول عن طريق اƈƃقر على زر اƃقبول أو على اƃفأرة :  -ب
 يح جهازوح مفاتلب ـبول اƅموجودط على زر اƅقم اƅقبول عن طريق اƅضغتن أن يƄيم   

، أو باƊƅقر على اƗيقوƊة اƅمخصصة ƅلقبول في اƅعقود اƅمبرمة عبر اƅويب (3)اƄƅمبيوتر
، و تستعمل هذƋ اƅطريقة في اƅعادة ƅقبول اإيجاب اƅذي يƄون قد وجه عن طريق 

و أن يتم إجراء اƅقبول عن  هبيشترطه اƅموجب في إيجا صفحات اƊƗترƊت ، و قد
، و  (4)قبول و اƅموجودة على اƅشاشة ــقوƊة اƅمخصصة ƅليى اƗطريق اƊƅقر مرتين عل

 د من موافقة اƅقابل على اƅتعاقد ، و حتىلجأ اƅموجب إƅى هذƋ اƅطريقة ƅلتأƄغاƅبا ما ي
Ɨقرة اƊƅقابل بأن اƅيل ا يتذرع اƅقر مرتان دƊƅخطأ ، فاƅسهو أو اƅت عن طريق اƊاƄ ىƅو

 . (5)على موافقة اƅقابل على إبرام اƅعقد 
ور اƅقبول ، و في حاات أخرى قد يشترط اƅموجب بعض اإجراءات اƅاحقة ƅصد   

Ɨاإجابة على بعض اƄ ذيƅقابل ، مثل تحديد محل إقامته اƅى اƅتي توجه إƅسئلة ا
يتعين إرسال اƅمƊتج إƅيه ، أو بƄتابة بعض اƅبياƊات اƅمتعلقة به ، مثا رقم بطاقة 

 ت هو تأƄيد اƅقبول و جعله في صورة أƄثر فاعلية اإئتماƊه ، و اƅقصد من هذƋ اإجراء
 
Ɗزيه محمد اƅصادق اƅمهدي ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزام ، مصادر اإƅتزام ، اƅجزء اƗول ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة  -(1)

 . 230اƅعربية ، اƅقاهرة ، ص 
 2009ن طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، مصر ، عبد اƅهادي فوزي اƅعوضي ، اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلبريد اإƄƅتروƊي ، دو  -(2)

 . 77، ص 
 2007عادل حسن علي ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅمعامات اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، مƄتبة زهراء اƅشرق ، مصر ،  -(3)

 . 34، ص 
بية ، مصر ، دون طبعة ، أسامة أحمد بدر ، حماية اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊي ، دراسة مقارƊة ، دار اƊƅهضة اƅعر  -(4)

 .  206، ص  2002
  127ق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅساب -(5)
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 . (1)تمƊح اƅقابل فرصة ƅلتروي و اƅتدبر و اƅتأƄد من رغبته في اƅقبول و إبرام اƅعقد 

   ƅا Ƌماحظ في هذƅسي قد سار صورة أو اƊفرƅفقه اƅتأإبن ا Ƌلتعبير تجاƅ قبولƅيد اƄ
محددا و حاسما ،  ط أن يƄون اƅقبول واضحا ،ن اƅرغبة اƅجادة اƅمؤƄدة ، و يشتر ع

 زدوج ( ـــــــــــــــــــبير عن اƅقبول بلمستين ) أي اƊƅقر اƅمضاعف أو اƅمعƅذƅك يصح أن يتم اƅت
من وجه إƅيه اإيجاب على قبوƅه ، و هو ما  و ƅيس بلمسة واحدة تأƄيدا ƅتصميم

 . (2)اشترطته بعض اƅقواƊين و بعض اƅفقه 
 
 ƈترƈت :أ اـبر عر اƃمحادثة أو اƃمشاهدة اƃقبول عب -جـ 

ا في أبلغ صورƊ ، Ƌتيجة Ƅƅون في هذƋ اƅتقƊية يƄون اƅتعبير عن اƅقبول صريح   
Ɨبعاƅمتعاقدة تستطيع أن تسمع و ترى بعضها اƅبث فوري مباشر،  ض فيطراف ا

  اتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاƅمƊاقش هم إجراءاƅصوت و اƅصورة بإمƄاƊ خال تقƊية فاƅمتعاقدين من
باإيجاب و اƅقبول ، و بإمƄاƊهم أيضا اƅتعبير عن إرادتهم ( 3) و اƅمفاوضات فيما بيƊهم

اƅمتداوƅة  ال اإشارةخ نباƅƗفاظ اƅمباشرة ، أو م سواء Ƅان ذƅك من خال اƅقبول أي
 . (4)فقيا ƅلداƅة على اƅرفض س عموديا ƅلداƅة على اƅقبول أو أعرفا ، مثل تحريك اƅرأ

 
2- ƃقـتعباƃي عن اƈضمƃي :ـبير اƈتروƂƃول اإ 

ƅيس في ذاته موضوعا  إذا Ƅان اƅمظهر اƅذي إتخذƋيƄون اƅتعبير عن اƅقبول ضمƊيا    
Ƅلƅ نƄك ا يمƅه مع ذƊƄƅ ، قبولƅدون أشف عن ا Ƌقبولـن يفتفسيرƅ(5)ترض وجود هذا ا 

ƅاƄ ،عقد ، أما اـƅفيذ اƊعقبدء في تƅقبول في اƅي عن اƊضمƅتعبير اƅ ي فمنƊتروƄƅد اإ
ƄممƅاƗة اƄه تطبيقات على شبƅ جدƊ قابل بتحميل ن أنƅك قيام اƅت ، و مثال ذƊترƊ

 اƅكــــــــــــــحيث أن هƊ،  يريبية مجاƊية على جهازƋ اƅشخصبرامج إƄƅتروƊية أو عروض تج
 
رساƅة ماجستار، Ƅلية اƅدراسات اƅعليا بجامعة اƊƅجاح اƅوطƊية ƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ،  -(1)

 .  104ص ،  2008بƊابلس ، فلسطين ، 
 . 85، اƅمرجع اƅسابق ، ص  أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت -(2)
 .  104ص اƅمرجع Ɗفسه ، ƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ،  -(3)
 . 93بشار عصمت سميح سƄري ، اƅعقود اإƄƅترويƊة ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(4)
 . 175قد ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅع -(5)
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اƅعديد من شرƄات اƅبرامج اإƄƅتروƊية تتيح ƅلزبائن اƅمحتملين تجربة إصداراتها من 
مج مضاد اƅبرامج ƅفترة محدودة و من ثم تƊتهي صاحية هذƋ اƅبرامج مثل برƊا

من دون أن  امج على جهازƋ فإن قام اƅقابل بتحميل اƅبرƊ (MCAFEE )اƅفيروسات 
ي هو تعبير ، أ (1)اب اƅفعل اƅدال على اƅرضا و يتلفظ باƅقبول ، هو من بيƄتب أ

Ƅما يعد اƅبدء في تƊفيذ اƅعقد اƅذي اقترحه اƅموجب Ƅدفع اƅثمن ƅلبائع ، ضمƊي باƅقبول 
 . (2)اƅبطاقة اƅسري من قبل اƅقبول اƅضمƊي عن طريق إعطائه رقم 

ز اƅتعبير اƅضمƊي عن اƅقبول و ƅقد اختلف موقف اƅفقه بين مؤيد و معارض ƅجوا   
ي تصرف أو عمل يفيد ب ƅه بأـــــاƅك من يرى بأن قيام اƅموجƊــهاإƄƅتروƊية ففي اƅعقود 

عبير تذهب جاƊب آخر في اƅفقه إƅى أن اƅوا ضمƊيا ، بيƊما يـبƅإيجاب يعتبر ق بقبوƅه
جهزة طريق أ فاƅقبول اإƄƅتروƊي يتم عنون إا صريحا ، Ƅعن اƅقبول اإƄƅتروƊي ا ي

ستخراج إرادة استخاص أو اعمل آƅيا و هذƋ اƗجهزة ا يمƄن و برامج إƄƅتروƊية ت
 . (3)اƅمتعاقد 

 
 .و تأƂيد اƃقبول اإƂƃتروƈي  اإƂƃتروƈيƂوت في اƃتعاقد ــسداƃة اƃ ثاƃثا : 

   Ɗتعبير عن اإرادة ، و هـا فيرأيƅه يجب اƊـما سبق أƄتعبير قد يƅقد و  احون صريذا ا
ضمƊيا ، و يثور اƅتساؤل عما إذا Ƅان اƅسƄوت يمƄن إعتبارƋ وسيلة ƅلتعبير عن  يƄون
يƊا أن من طرق اƅتعبير عن اإرادة عبر شبƄة في إطار اƅعقد اإƄƅتروƊي Ƅما رأ اإرادة

ƊƗاƊه  بواسـترƊفاية طة مفاتيح و أت يعبر عƄ تساؤل يثور عن مدىƅزرار ، فإن ا
 ي ƄƊيد اƅقبول اإƄƅترو فƄرة تأ ظهرت ، و من هƊاƄدƅيل ƅلقبول غط على زر اƅموافقةاƅض

 و ƅذƅك سƊدرس هذƋ اƊƅقطة Ƅما يلي :
 
 د اإƂƃتروƈي :ـقة اƃسƂوت في اƃتعاƃدا  -1

 اإيجاب ، فاإيجاب  مƄن اƅتعبير به عنيإن اƅسƄوت هو موقف سلبي بحيث ا    
 
 . 94، ص اƅسابق، اƅمرجع ƄƅترويƊة بشار عصمت سميح سƄري ، اƅعقود اإ -(1)
 . 343خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 344خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(3)
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و ـمر قبوƅه أو رفضه و هه أأحد اƅمتعاقدين Ɩƅخر تارƄا ƅ ذي يتقدم بهاƅعرض اƅو ـه

ن اƅعرض يتضمن بياƊا واضحا ƅطبيعة اƅصفقة أول مرحلة من مرحلتي اƅعقد ، إذ أ
اƅمراد إبرامها و شروطها و اƅسƄوت ا يمƄن أن يƄون وسيلة ƅهذا اƅبيان ، ƅذا يثور 

ه إبرام عقد معين ، فلم يرد عليإذا وجه شخص آخر إيجابا بـاƅتساؤل باƊƅسبة ƅلقبول ، ف
اآخر ا باƅقول و ا باƄƅتابة و ا باإشارة و ƅم يفعل ما يفيد موافقته على قبول 

 . Ɗه رفض ؟يفسر هذا اƅسƄوت بأƊه قبول أو بأ اإيجاب أو رفضه بل سƄت فهل
ن اإرادة اƅضمƊية تستخلص من ا ضمƊيا عن اإرادة Ɨإن اƅسƄوت ƅيس تعبير    

  . (1)هو اƅعدم ظروف إيجابية تدل عليها أما اƅسƄوت ف
ن مجرد اƅسƄوت ا يعتبر قبوا ƅإيجاب ، Ɨن اƅتعبير و تقضي اƅقواعد اƅعامة بأ   

عن اإرادة يجب أن يتم بعمل إيجابي ، أما اƅسƄوت فا يتجاوز اƅحدود اƅسلبية ، و ا 
ƅشف خفايا اƄ نƄقبول ، إذ ا يمƅي اƅتاƅذي يبقى داخليا في ذات اإيفيد باƅر اƄسفƊان ـ

يه ة تƄفي ƅلشك في وضوح موقف من يوجه إƅجهاƅة حقيقة فƄرة اƅشخص اƅداخلي، و 
مر ما تعذر تفسير حقيقة اإرادة ، و هذا اƅموقف اإيجاب ، و متى قام اƅشك في أ

  . (2)يفيد عادة اƅرفض و ƅيس اƅقبول 
 (3)(ولا يƈسب ƃساƂت قبر فقهاء اƅشريعة اإسامية عن هذƋ اƅقاعدة بقوƅهم )ـعو ي   

و معƊى ذƅك أƊه ا يƊسب إƅى اƅساƄت إرادة ، ا بقبول اإيجاب ، و ا برفضه ، فإذا 
عرض شخص على آخر أن يشتري مƊه شيئا أو يستأجرƋ فسƄت ، فاƅعقد ا يƊعقد ، 

 . Ɨ(4)ن اƗمر متعلق بمجرد إيجاب ƅم يقترن به قبول 
 ن اإرادة ، ـــــــــــــــــــــــــيصلح تعبيرا ع اƅعام يقضي بأن اƅسƄوت ا ƅرغم من أن اƅمبدأاو ب   

Ƅوت ترد عليه إستثƊاءات إذ يصلح اƅس و من ثم ا يعتبر قبوا ، إا أن هذا اƅمبدأ
 : (5)رض اƅقبول و ذƅك في حاƅتين عفي متعبيرا عن اإرادة 

 
(1)- ƅ عامةƅظرية اƊƅجزائري ، اƅي اƊمدƅون اƊقاƅسعدي ، شرح اƅسابق ، ص محمد صبري اƅمرجع اƅتزامات ، اƅ86إ . 
 . 102إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اƅدوƅية ، اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
أحمد طاهري ، صاحية اƅسƄوت ƅلتعبير عن اإرادة ) دراسة مقارƊة( ، مذƄرة ماجستار ، Ƅلية اƅحقوق ، بن عƊƄون ،  -(3)

 . 21، ص  1998اƅجزائر، جامعة اƅجزائر
 . 87، ص  Ɗفسهمحمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع  -(4)
 . 87، ص  Ɗفسهمحمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع  -(5)
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 ون :ƈاƃة إقرار اƃقاح -أ
مثلة مة يقرها Ɗص تشريعي أو عرف و من أاƅمقصود باƅقاƊون هو Ƅل قاعدة ملز    

من  355/01عتبار اƅسƄوت قبوا ما ذهبت إƅيه اƅمادة ااƊƅصوص اƅتشريعية على 
 اƅمدƊي اƅجزائري اƅمتعلقة باƅبيع على شرط اƅتجربة . اƅقاƊون

ف حساب جاري إرسال اƅبƊك Ƅشاري أƊه في حاƅة جـو Ƅذƅك يقضي اƅعرف اƅت   
 . ƅ(1)عميل ƅديه ، فسƄت اƅعميل و ƅم يعترض أعتبر سƄوته قبوا بصحة اƅحساب 

 
 وت اƃمابس :ـƂة اƃسƃحا -ب 

اƅسƄوت اƅمابس هو ذƅك اƅسƄوت اƅذي تعاصرƋ و ترافقه ظروف معيƊة يؤخذ مƊها    
وصول  وقع اƅرد باƅقبول  و Ƅƅن يتوقعتهو اƅذي صدر مƊه اإيجاب ا ي أن اƅموجب و

اƃسƂوت في ذا اإستثƊاء تتضمƊه اƅقاعدة اƅفقهية بأن )ـاƅرد في حاƅة اƅرفض فقط ، و ه
 . (معرض اƃحاجة بيان

فاƅسƄوت اƅمابس هو إقتران اƅسƄوت بظروف و مابسات ترجح أƊه قبول إيجاب    
و اƅمابسات اƅتي سبقت صدور ، و قاضي اƅموضوع يستخلص ذƅك من اƅظروف 

 . (2)تي عاصرته ، و من طبيعة اƅعقد اب و اƅجاإي
اƅمدƊي اƅجزائري إƅى اƅسƄوت اƅمابس في بعض صورƋ في  اƅقاƊونو ƅقد أشار    

 مƊه و اƅتي يستخلص مƊها أن اƅسƄوت يعد قبوا في اƅحاات اƅتاƅية : Ɗ68ص اƅمادة 
هى عقد Ɗتاعاقدين ، و مثال ذƅك أƊه إذا ما حاƅة ما إذا وجد تعامل سابق بين اƅمت -1

معيƊة و عرض اƅمستأجر على اƅمؤجر اƅتجديد ، فسƄت اƅمؤجر ، إيجار مبرم ƅمدة 
 ƅلتجديد بƊفس اƅشروط . ه قبولƊأمƄن تفسير سƄوته على أ

حاƅة ما إذا Ƅان اƅعرف و اƅعادات قد جرت على أن اƅموجب ƅه يعتبر قابا إذا ƅم  -2
أو اƅعرف اƅتجاري يقضي بذƅك يرد باƅرفض في وقت مƊاسب أو ƄاƊت طبيعة اƅمعاملة 

يطلبها ، و يضيف في Ƅشف حسابها شروطا  ن، و مثال ذƅك إرسال تاجر بضاعة ƅم
 جديدة سƄت اƅمشتري عƊها ، و ƅم يبادر في رفضها .

 
 . 23أحمد طاهري ، صاحية اƅسƄوت ƅلتعبير عن اإرادة ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
 . 89-88دي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅتزامات ، اƅمرجع اƅسابق ، ص محمد صبري اƅسع -(2)
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إذا Ƅان اإيجاب يتمخض عن مصلحة خاƅصة ƅلموجب ƅه ، و مثال ذƅك عرض  -3
 . (1)اƅهبة على اƅموهوب ƅه فسƄت فإن سƄوته يعد قبوا 

   ƅن تطبيق اƄفسه هو هل يمƊ ذي يطرحƅسؤال اƅتعاقد و اƅمابس في إطار اƅوت اƄس
 اإƄƅتروƊي ؟

، ثمة جداا فقهيا بين اƅفقهاء حول هذƋ اƅمسأƅة ، فهƊاƅك من يرى في هذا اƅسياق    
صاحية اƅسƄوت اƅمابس ƅلتعبير عن اƅقبول اإƄƅتروƊي و هƊاƅك من يرى عƄس ذƅك 

 وسƊوضح ذƅك Ƅما يلي : و هƊاƅك من يƊادي باƗخذ به و Ƅƅن بحذر .
 ƃلتعبير عن اƃقبول اإƂƃتروƈي : صاƃح   اƃسƂوت اƃمابس /1-ب
يرى جاƊب من اƅفقه أن سƄوت أحد اƅمتعاقدين مع وجود تعامل سابق بيƊهما عبر    

ستعمال إƊه في ذƅك شأن اƅقبول اƅتقليدي فتقƊيات اإتصال اƅحديثة يعتبر قبوا شأ
ƅقواعد اƅتطبيق اƅ حديثة ا يعتبر عائقاƅوسائل اƅستبعاد إ، فا يوجد ما يبرر ( 2)عامة ا

تطبيق اƅقواعد اƅعامة بل يجب تشجيع مثل هذا اƊƅوع من اƅعقود و عدم اƅوقوف عثرة 
 . (3)أمام تطورها 

 
 :ƃلتعبير عن اƃقبول اإƂƃتروƈي غير صاƃح  اƃسƂوت اƃمابس /2-ب
ر عن ييرى جاƊب آخر من اƅفقه أن اƅسƄوت و ƅو Ƅان مابسا ا يصلح ƅلتعب   

Ƅن تطبيق اإستثƊاءات اƅمذƄورة سابقا على اƅقبول ماƅقبول اإƄƅتروƊي أي ا ي
مجال ثة فا دور ƅلعرف في تƊظيم هذا اƅاإƄƅتروƊي Ɗظرا ƅحداثة اƅتعاقد باƅوسائل اƅحدي

ستقرة تصل إƅى مستوى تƄوين عرف بمفهومه و عƊصريه مƅعدم وجود معامات Ƅثيرة و 
ض ƅمƊفعة من وجه ما يتعلق بحاƅة ما إذا Ƅان اإيجاب يتمخي، و فاƅمادي و اƅمعƊوي 

Ɨيه فإن هذا اƅت إƊترƊƗة اƄوف على شبƅ(4)مر غير معتاد و غير مأ  . 
 
 .  25-24أحمد طاهري ، صاحية اƅسƄوت ƅلتعبير عن اإرادة ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
 قوق ـــــــو اƅمسائل اƅقاƊوƊية اƅمتعلقة به ، مجلة اƅباحث ، اƅعدد اƅثاƊي ، Ƅلية اƅح إƅياس بن ساسي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -(2)

 . 62،  ص  2003و اƅعلوم اإقتصادية ، جامعة ورقلة ،
 . 173حمودي Ɗاصر ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅبيع اإƄƅتروƊي اƅمبرم عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(3)
 . 110قامي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي في اƅتشريعات اƅعربية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص شـــحاتة غريب شل -(4)
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 ذر : ـحس بـبƂوت اƃماـذ باƃسخاأ /3-ب
يرى جاƊب من اƅفقه أƊه يجب اƅتعامل بحذر مع اإستثƊاءات اƅمذƄورة في اƅقاƊون    

مادام أن اƅعرف ا  ياƅوقت اƅحاƅاƅتقليدي في مجال اƅعقود اإƄƅتروƊية على اƗقل في 
ƅة تمخض اإيجاب ƅمصلحة ن حااا في مثل هذƋ اƅعقود ، Ƅما أيلعب دورا فعليا و فع

ƅيه اإيجاب هي فرضية غير مأƅوفة في اƅعقود اإƄƅتروƊية  ، أما عن حاƅة من وجه إ
Ɨة اƅحاƅمتعاقدين فهي اƅسابق بين اƅتعامل اƅثر شيوعا اƄتعاماƅا Ƌ(1) تفي مثل هذ ، 

ƅذا يƊبغي إستƊتاج اƅقبول من مجرد اƅتعامل اƅسابق بين اƅطرفين بل ا بد أن يقترن 
تفاق سابق بين إت على قبول اƅعميل ، Ƅما ƅو وجد ذƅك بظرف آخر يرجح داƅة اƅسƄو 

، بحيث ا يثير أدƊى شك على  (2)واء إتفاقا صريحا أو ضمƊيا اƅطرفين على ذƅك س
 . (3)داث ذƅك تجاƋ اإرادة إƅى إحإ

عتبار اƅسƄوت اƅمابس قبوا أو رفضا إلص من خال هذƋ اآراء إƅى جواز Ɗخ   
ƅلتعاقد بحسب اƗحوال فإن خلت Ƅل اƅتشريعات اƅمتعلقة باƅمعامات اإƄƅتروƊية سواء 

ها ƅلتعبير عن اƅقبول عتبار اƅسƄوت وسيلة  يعتد بإرة إƅى اƅعربية أو اƗجƊبية من اإشا
ƅقاضي إة فإن مسأƅ تقديريةƅسلطة اƅقبول من عدمه موضوعية تدخل في اƅستخاص ا

 . (4)اƅموضوع و ا رقابة عليه من طرف محƄمة اƊƅقض 
 
 بول اإƂƃتروƈي :ـقيد اƃـƂتأ -2

ا تثير مسأƅة اإرادة أية مشƄلة قاƊوƊية متى ما Ƅان معبرا عƊها باƄƅتابة ، إƊما    
ƅيل اƄƅتابي اƅتقليدي Ƅما هو اƅحال في اƅتعبيرات اƅمشƄلة تثور في حاƅة غياب اƅد

شك في ƊترƊت ، إذ يثور اƅوسائل اإتصال اƅحديثة و مƊها اƗاإرادية اƅتي تتم عبر 
بول أو اƅضغط على زر اƅموافقة Ƅافيا بمفردƋ ـيقوƊة( اƅقأ إمƄاƊية عد مجرد مامسة )

 . ƅ(5)لتعبير عن اƅقبول 
اƅبيع عبر شبƄة اƊƗترƊت ) دراسة مقاƊة (، دون طبعة ، اƅجامعة اƅجديدة ، اإسƊƄدرية ،  محمد حسن رفاعي اƅعطار ، -(1)

 . 78، ص  2007
  125سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 88اƅمبرم عبر شبƄة اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق، ص بشار محمود دودين ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅلعقد  -(3)
 . 271خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي )دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)
 . 186عبد اƅباسط جاسم محمد ، إبرام اƅعقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ،  -(5)
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تƊفيذ اƅقبول بمجرد مامسة أيقوƊة اƅقبول أو احية اƊƅظرية ا يوجد ماƊع من Ɗن اƅم   

اƅقطع أو ، Ƅƅن ذƅك ƅن يƄون حاسما أو قاطعا باƊƅظر ƅعدم إمƄاƊية  (1)اƅضغط عليها 
Ɨة اƄموافقة على شبƅة اƊجزم بشخص من ضغط على أيقوƅت ، و هذا سيؤدي اƊترƊ

 بيل اƅخطأعلى زر اƅقبول Ƅان على سإƅى مشاƄل ، أو إمƄاƊية اإدعاء بأن اƅضغط 
غط ضد ترتيب آثار قاƊوƊية ، أو أن اƅƅيس إا ، أو أن اƅلمسة حدثت عفويا ا بقص

 . (2)ير اƅقبول باƅتعاقد و هƄذا غآخر يقصدƋ مستعمل اƅشبƄة  على اƅزر قاصدا أمرا
ƅذƅك استقر اƅرأي أخيرا على عدم اإعتداد باƅقبول اƅمعبر عƊه بواسطة شبƄة    

Ƅيد على قبوƅه بشƄل قاطع و أƄيد اƅقابل ƅه ƅيدل  في حاƅة تأا، إاƊƗترƊت اƅدوƅية 
 Ƅيد اƅقبول مƊها :Ɗاƅك أمثلة يمƄن أن تعد وسائل ƅتأاƅعقد ، و ه

أن يعبر عن اƅقبول بلمستين على زر اƅموافقة بدا من واحدة ، تأƄيدا ƅتصميم من  -1
 وجه إƅيه اإيجاب على اƅقبول .

سائل قبول Ɗهائي ƅتجƊب أخطاء اƅيد في أثƊاء اƅعمل أن تتضمن عبارات اƅتعاقد و  -2
) Ɗعم ( أو  ـ:و اإجابة عن ذƅك ب على اƅحاسوب مثل اƅسؤال ) هل تؤƄد اƅقبول ؟( ،

  . ) ا (بـ : 
( ، اƅتي  وثيقة اأمر باƃشراءأن يحرر اƅمشتري اƅشراء بوثيقة خاصة تسمى )  -3

ƅشاشة إذ يتأƄد سلوƄه اإيجابي بهذا يتوجب على اƅمستهلك أو اƅعميل تحريرها على ا
فقة بشƄل يزيد معه اƅجواب باƅموااƅشأن و هو اƅقبول باƅتعاقد أو تأƄيد اƗمر باƅشراء 

 . (3)إƅى موقع اƅبائع اإƄƅتروƊي 
ة ƅلتأƄيـد ، ƅتأƄيـد اƅقبـول ، يبـرز اƅتسـاؤل عـن اƅقيمـة اƅقاƊوƊيـƊطاقا من هـذƋ اƗهميـة او 

يــد قيمـــة لتأƄم قبــل صــدور اƅتأƄيــد و مـــن ثــم فلــيس ƅتــاƊوƊــا قـــد قد يعــƗن اƅقبــول إمــا أن 
دور اƅتأƄيـد و مـن ثـم فـإن اƅتأƄيـد يعــد صــأو أن اƅقبـول ا يعـد قائمـا إا بقاƊوƊيـة تـذƄر ، 

 . (4)عـƊه هو اƅقبول بعيƊه و ƅيس شيئا مستقا 
 اƅحقيقة أن اƅفقه اƅحديث اƊقسم بشأن قيمة اƅتأƄيد اƅقاƊوƊية إƅى رأيين :   

 
 . 84أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 70خاƅد صبري اƅجƊابي ، اƅتراضي في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 84أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(3)
 . 188محمد ، إبرام اƅعقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ،  عبد اƅباسط جاسم -(4)
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ـــــــــــد يقوƊة اƅقبول أو اƅضغط عليها ا يعيذهب إƅى أن مجرد ƅمس أ اƃرأي اأول : -

 ال اƅضغط أو اƅلمس على سبيل اƅخطأحتماƅ ، Ƌذƅك يشترط اƅتأƄيد ، مادام قبوا ƅوحد
 . (1)قائما و ممƊƄا 

 

يميز بين ثاثة فروض تستƊد إƅى طبيعة اƅبرƊامج اƅمعلوماتي  :اƃرأي اƃثاƈي  -
 اƅمستخدم في اƅحاسوب اƅمرتبط بشبƄة اƊƗترƊت ، و من هذƋ اƅفروض ما يأتي :

يد ، Ɗعقاد اƅعقد إا بعد صدور اƅتأƄإإذا Ƅان اƅبرƊامج ا يسمح ب : اƃفرض اأول -1
 فإن اƅعقد ƅن يتم إا بصدور هذا اƅتأƄيد .

Ɗعقاد اƅعقد من دون إƊامج اƅمعلوماتي يسمح بإذا Ƅان اƅبر  ض اƃثاƈي :اƃفر  -2
 يقوƊة اƅقبول . هƊا يعد مƊعقدا بمجرد اƅضغط على أشتراط اƅتأƄيد فإن اƅعقد ا

إذا Ƅان اƅبرƊامج اƅمعلوماتي يشترط اƅتأƄيد Ƅƅن من دون أن  اƃفرض اƃثاƃث : -3
ة Ɗيقو قد مƊعقدا بمجرد اƅضغط على أد اƅعيمƊع إƊعقاد اƅعقد با هذا اƅتأƄيد ، فيع

 . (2)اƅقبول
أن اƅعقد يƊعقد بمجرد اƅرأي اƅذي Ɗرجحه هو ما ذهب إƅيه بعض اƅفقهاء من  و   

 ه ــــــــــــƊاƅقبول بإجراء احق ، ƄƗيد تأشتراط اة اƅقبول ، حتى في حاƅة يقوƊاƅضغط على أ
دو أهمية اƅتأƄيد ، م فعا ، و ا تعقائ Ƅيد إا على قبولو ببساطة ا يمƄن أن يرد اƅتأ

اƅتعاقد شتراطه على اإشارة إƅى عزم اƅمشتري أو اƅمتعاقد عموما على احتى في حاƅة 
وƅه إƊما Ƅان على ƅو طعن مستقبا بأن قب، و قطعا سيسهل اƅطعن أمام اƅقابل فيما 

 . (3)سبيل اƅخطأ 
 
 
 
 
 
(1)- Ɨتعاقد عبر اƅحسن مجاهد ، اƅسابق ، ص أسامة أبو اƅمرجع اƅت ، اƊترƊ86 . 
 . 86،  اƅسابقعبد اƅباسط جاسم محمد ، إبرام اƅعقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع  -(2)
 . 90محمد سعد خليفة ، مشƄات اƅبيع عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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 .عدول عن اƃقبول اإƂƃتروƈي ƃا حق رابعا : 
 ي ،ــــــــــــــــــــوافر اƅخبرة اƄƅافية ƅدى اƅمستهلك اإƄƅتروƊيتفق غاƅبية اƅفقه على أن عدم ت   

اƅمƊتوج و اƅعلم بخصائص اƅخدمة قبل إبرام اƅعقد أسباب Ƅافية و عدم إمƄاƊية معايƊة  
اإƄƅتروƊي ، وهو مسلك اƅتوجيه اƅقبول  نــــــعدول عفي اƅ ƅتقرير حق اƅمستهلك

ة اƅتي قبلها دون ي اƅعدول عن اƅسلعة أو اƅخدماƗوروبي اƅذي يقر بأحقية اƅمستهلك ف
Ɨى ذضرورة إبداء اƅتي دفعت به إƅمبررات اƅى سباب و اƅك ، و دون أن يتعرض إƅ

Ɗƅقاط او سƊتطرق إƅى حق اƅعدول عن اƅقبول اإƄƅتروƊي من خال ،  (1) أي جزاء
 اƅتاƅية :

 : اƃمقصود بحق اƃعدول عن اƃقبول اإƂƃتروƈي و مبرراته  -1

 ين مبرراته .بن اƅقبول اإƄƅتروƊي ، ثم Ɗاول تعريفا ƅحق اƅعدول عƊƊت   
 ق في اƃعدول عن اƃقبول اإƂƃتروƈي :ـتعريف اƃح -أ

ت اƅتعريفات عƊد اƅفقه حول حق اƅعدول أو خيار اƅرجوع ، Ƅما يفضل اƅبعض Ɗتباي   
قدرة اƅمتعاقد بعد  آثارƗ ، Ƌن هذا اƅحق يبينعلى  تسميته ، و ƊƄƅهم اتفقوا على اƗقل

ه اƅبعض ــــأو اƅرجوع عƊه ، فيعرف إبرام اƅعقد على اƅمفاضلة أو اإختيار بين إتمامه
 Ɗه :بأ
أو اƅتحلل مƊه ، دون توقف ذƅك على إرادة اƅعقد سلطة أحد اƅمتعاقدين بƊقض "  

 . " اƅطرف اآخر
من  ة مضادة ، يلتزم اإعان عن إرادو يعرفه بعض اƅفقه اƅفرƊسي بأƊه بمثابة : "    

و إعتبارها Ƅأن ƅم تƄن و ذƅك بهدف  اƅرجوع عن إرادته و سحبها ،ب اقدخاƅها اƅمتع
 .  (2)"  تجريدها من أي أثر Ƅان ƅها في اƅماضي أو سيƄون ƅها في اƅمستقبل

    Ƌعدول مقرريظهر من هذƅحق في اƅتعاريف أن اƅن في  اƄƅ ، متعاقدينƅا اƄƅ
قط ƅمصلحة اƅمستهلك ، و يƊتج آثارƋ مباشرة ، بإعتبار أن اƅعقد حاƅتƊا هذƋ مقرر ف

 . (3)عدم في حƄم اƅسيصبح اƅذي تم اإتفاق عليه و إبرامه 
 
 . 13عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
ƅحماية اƅعقدية ƅلمستهلك ، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار مƊشأة اƅمعارف باإسƊƄدرية ، مصر ، عبد اƅباقي عمر محمد ، ا -(2)

 . 768، ص  2008
 . 14عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(3)
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 بررات اƃحق في اƃعدول عن اƃقبول اإƂƃتروƈي :ـم -ب
تروƊي أو اƅمستهلك اƅمتعاقد عن دول بحماية اƅمستهلك اإƄƅــــا يرتبط اƅحق في اƅع   
ــن إختاف ة اƅمستهلك Ƅƅط وجودƋ بƄل تشريع يهدف إƅى حمايل يرتبـد فقط ، بـعب

ستهلك اإƄƅتروƊي يجعل اƅحق في اƅعدول أƄثر من ضرورة باƊƅسبة ƅلم طبيعة اƅعقد
 . (1)مواجهة اƅطرف اƅمحترف  ياإƄƅتروƊي فهو طرف ضعيف ف

رضا اƅمستهلك و تƊقيته مما قد فاƅحق في اƅعدول يهدف بصفة أصلية إƅى حماية    
به من عوامل اƅمجازفة اƅتي تؤدي إƅى اƊƅدم ، و يƄون ذƅك من خال إعطائه يعلق 

مر اƅعقد اƅذي أبرمه تفاديا ƅأخطار اƅتي قد تلحق مهلة إضافية ƅلتروي و اƅتدبر في أ
ن دعاية و إغراء في اƅمجال اإƄƅتروƊي مما تتميز به اƅمعامات اƅحاƅية  ه ، خاصةب

إذا  إخال باإƅتزامات اƅتعاقدية ،اباƅذات ، Ƅما يساعد هذا اƅحق على اƅتحقق من 
اƅمماطلة في تƊفيذ إƅى  إƊه سيلجأير مƄتمل ، فـــسن اƅمستهلك بأن رضاءƋ غـأح
 . ƅ(2)تزاماتهإ

 ع ــــــــــــــƊه ا يرد إا على عقد ازم Ƅاƅبيائص اƅتي يتميز بها هذا اƅحق أƅخصو من أهم ا
دون اƅعقود غير اƅازمة بطبيعتها و أƊه من اƅحقوق اƅتي مصدرها محدد إما و اإيجار 

جوء إƅى اƅقضاء ـــــــــــاƅقاƊون أو اإتفاق و يتقرر باإرادة اƅمƊفردة ƅلمستهلك دون حاجة ƅل
ق مؤقت أي محدد اƅمدة ، Ƅما أƊه حة اƅطرف اآخر ــــــــــــــــــــــــشتراط موافقإ، و دون 

 . (3)ستقرار مراƄز اƗطراف في اƅعقد إحفاظا على 
 
 ي و مبدأ اƃقوة اƃملزمة ƃلعقد :ƈاإƂƃترو  عن اƃقبول حق اƃعدول -2

عƊه ، فمتى تم   يستطيع أن يرجعيا من طرفيه ابموجب اƅقوة اƅملزمة ƅلعقد فإن أ   
ƅتقاء اإيجاب باƅقبول و قام اƅعقد فإن تƊفيذƋ يصبح ملزما ا رجعة فيه ، و Ƅƅن Ɗظرا ا

   ة أوــــــــــــــــــــــــــــــلعسƅمعايƊة اƗƅن اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊي ƅيس ƅديه اإمƄاƊية اƅفعلية 
 
 . Ɗ14ي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅترو  -(1)
 . 764، ص  اƅمرجع اƅسابقعبد اƅباقي عمر محمد ،  -(2)
سلطاƊي آمƊة ، حماية اƅمستهلك في مجال اƅتعاقد عن بعد ، مداخلة تم إƅقاؤها في اƅملتقى اƅوطƊي اƅمƊعقد بمعهد اƅعلوم  -(3)

 -ƅ13مرƄز اƅجامعي باƅوادي تحت عƊوان " حماية اƅمستهلك في ظل اإƊفتاح اإقتصادي " يومي اƅقاƊوƊية و اإقتصادية با
 . 2008أفريل  14
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 مــــــاإƅمام بخصائص اƅخدمة قبل إبرام اƅعقد فإƊه يجب أن يتمتع بحق اƅعدول ، و من ث

 ا يستفيد  تعليق إتمام اƅعقد على صدور اإرادة اƅواعية اƅمستƊيرة ƅلعميل ، و ذƅك حتى
مورد اƅسلعة و اƅخدمة من قصر اƅوقت اƅمتاح ƅلمستهلك ƅلƊظر في اƅعقد اƅمعروض 

عتراض اƅمستهلك على إحتماات إمƊه على اƅتوقيع بصرف اƊƅظر عن  عليه ƅيحصل
 . (1)عتراضه إعلى اƅتوقيع ، حيث ا فائدة من  بعض اƅبƊود في وقت احق

دة اƅمƊفردة ، و هو قض اƅعقد بعد إƊعقادƋ باإراـذا يعƊي تخويل اƅمستهلك حق Ɗو ه   
تفاق ان فا يجوز Ɗقضه أو تعديله إا بƅقاعدة اƅعقد شريعة اƅمتعاقدي اما يعد مخاƅف

ك اƅقاعدة لاƅطرفين أو ƅأسباب اƅتي يقررها اƅقاƊون ، و ƅذƅك فإن اƅحƄم اƅمخاƅف ƅت
Ɗقاƅطرفين أو في اƅص عليه صراحة إما في إتفاق اƊƅعديد يجب اƅقد أقرت اƅ ون ، و

من اƅتشريعات ƄاƅقاƊون اƅفرƊسي أحقية اƅمستهلك في اƅعدول بشأن اƅعقود اإƄƅتروƊية 
خال فترة اƅسماح ، و تختلف هذƋ اƅفترة من قاƊون آخر بإعتبار أن اƅمستهلك في 
اƅتعاقد عن بعد ا يرى اƅمƊتج أو اƅسلعة فقد يتسلم مƊتجا ا يتفق و اƅمواصفات 

رجاع هذا اƅمƊتج خال فترة معيƊة و هي فترة إحق ƅه عاقد عليها ، و من ثم ياƅمت
من تقƊين اإستهاك اƅفرƊسي بسبعة  121/26اƅمادة  حددتها اƅسماح ، هذƋ اƗخيرة

 . (2)من تاريخ تسلم اƅسلعة ( أيام تبدأ 07)
ا يمƄن  على أƊه Ƅ29ما Ɗص اƅقاƊون اƅتوƊسي ƅلمعامات اإƄƅتروƊية في اƅمادة    

تبدأ باƊƅسبة ƅلمƊتجات  ، يام عمل( أ10ك اƅعدول عن اƅشراء في مدة عشرة )ƅلمستهل
 . (3)من تاريخ تسلمها و باƊƅسبة ƅلخدمات من تاريخ إبرام اƅعقد 

و تجدر اإشارة إƅى أن حق اƅعدول عن اƅقبول اإƄƅتروƊي ƅيس مطلقا فهƊاƅك    
ريد مثل عقود تو  ، دل عن قبوƅه فيهابعض اƅعقود اƅتي ا يحق ƅلمستهلك أن يع

اƅبصرية و برامج اƄƅمبيوتر و عقود توريد اƅسلع اƅمصƊعة  اƅتسجيات اƅسمعية
 . (4) بمواصفات حددها اƅمستهلك أو اƅعقود اƅخاصة بتوريد اƅسلع سريعة اƅتلف

 
 
 . ƅ272سابق ، ص ، اƅمرجع ا) دراسة مقارƊة ( خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(1)
 . 273 – 272، ص  Ɗفسهخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع  -(2)
 . 276خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ،) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(3)
 . 64وƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتر  -(4)
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 ي:ــــــــــــرع  اƃثاƈــــــــــــــاƃف
  يه ـــــف فرهااص اƃقبول اإƂƃتروƈي و اƃشروط اƃواجب تو ـــــــــخصائ

إن اƅقبول اإƄƅتروƊي ا يختلف عن اƅقبول اƅتقليدي سوى أƊه يتم عن بعد عبر     
ب اƗصل ƅلقواعد اƅعامة اƅتي تƊظم تقƊيات اإتصال اƅحديثة ، ƅذا فهو يخضع بحس

اƅقواعد اƅخاصة به و اƅتي ترجع إƅى أƊه يتم اƅقبول اƅتقليدي غير أƊه يتميز ببعض 
و خصائصه أƄƅتروƊية ، و تظهر هذƋ اƅقواعد اƅخاصة سواء فيما يتعلق بعبر دعائم إ

ƅواجب توافرها فيه ، و من أاƅجشروط اƊ ىƅفرع إƅقسم هذا اƊل هذا سƄ قطتين ل دراسة
 ساسيتين Ƅما يلي :أ
 

 ي  :ƈص اƃقبول اإƂƃترو خصائ أوا:

 : يƄƅتروƊي فيما يليمƄن حصر خصائص اƅقبول اإ   
Ƅيد ƅه " ƄاƊƅقر إا إذا Ƅان مصحوبا بتأ اƅقبول اإƄƅتروƊي عادة ا يƊعقد به اƅعقد -أ

إƄƅتروƊي أو ستمارة اƅبياƊات " على اƅموقع ااج " على مفاتيح اƅقبول أو " مأ اƅمزدو 
اƊƗترƊت ، ما  ƅزم هذا اƅقبول باƊƅسبة Ƅƅل عƊصر من عƊاصر اƅعقد اƅمبرم على شبƄة

و شƄل اƅقبول اإƄƅتروƊي و وسيلته في إثارة بعض اƅغموض بشأن يطلق عليه بصورة أ
 . (1)صدور اƅقبول اƅسابق من عدمه 

ول اƅقبول ƅلموجب و تتفق إرادة اƅمتعاقدين على أن وصأن يƊص أحياƊا اƅمشرع أ -ب
بول أو إƊعقاد اƅعقد ما ƅم يصدر من اƅموجب ـــــــــــلمه باƅقـــــــــــــــــــا يƄفي بذاته إفتراض ع

جل دة برساƅة إƄƅتروƊية ، و خال اƗثل هذا اƅقبول ، يرسل عاـــــــــــــــإقرار بإستامه ƅم
 د ـــــــــــــي حق تجاهل اƅعقإقرار اإƄƅتروƊ، مما يجيز ƅلقابل إذا ƅم يتلق مثل هذا ااƅمعقول 

 . (2)ويض على اƅموجب ƅه و اƅرجوع باƅتع
 

 ي :ƈا في اƃقبول اإƂƃترو ـهشروط اƃواجب توافر ـƃا ثاƈيا:

   ƅعقد اƊي يƄƅ يƊتروƄƅقبول اإƅتعبير عن اƅفي اƄعقد فا بد أن يستجمع هذا ا ي
 ولـــــــــبـغم من اƅخصائص اƅتي يتميز بها اƅقبعض اƅشروط Ƅي يƊتج أثرƋ ، و باƅر  اƅقبول

 
 . 80بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 80بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(2)
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 ل خاضعا ƅلشروط اƅتي تتطلبها اƅقواعد اƅعامة في اƅقبولاإƄƅتروƊي إا أƊه يظ

 ر اƅبيئة اإƄƅتروƊية عليها .ثن هذƋ اƅشروط Ƅما يلي مع تبيان أاƅتقليدي ، و Ɗبي
 
 ما :ئـزال  قاا ي اإƂƃتروƈي و اإيجاب اإƂƃتروƈي دور اƃقبولـص -1 

يجب أن يصدر اƅقبول اإƄƅتروƊي في ƅحظة يƄون اإيجاب اإƄƅتروƊي ما زال قائما    
ƅتي حددها اƅمدة اƅة فيها ، أي في اƅمدة أو فموجب إيجابه في حاƅا Ƌي وجود مثل هذ
 (2)ثƊاء قيام اإيجابفا أثر ƅلقبول إا إذا صدر أ (1)مدة معقوƅة في حال ما ƅم يحدد 

 و يظل اإيجاب قائما من خال شبƄة اƊƗترƊت في أوجه عديدة مƊها :، 
ƅموعد ، و تأخرƋ ن يرتبط اƅقبول باإيجاب في هذا اعƊدما يحدد موعد ƅلقبول فيجب أ -

 يعتبر مسوغا إهماƅه .
Ƅذƅك في حاƅة عرض اƅموجب إيجابه من خال خدمات شبƄة اƊƗترƊت Ƅاƅبريد  -

ثƊاء ول يجب أن يصدر بصورة مباشرة أو أاإƄƅتروƊي أو غرف اƅمحادثة فإن اƅقب
 يجاب و احادثة دون قبول اإيجاب يƊتهي اإاƅمحادثة و قبل إƄماƅها ، فإذا تمت اƅم

 . (3)قيمة ƅلقبول اƅذي صدر بعد ذƅك 
 
 : اإƂƃتروƈي ƃإيجاب اإƂƃتروƈي  بولـققة اƃـبمطا -2 

ن يƄون مطابقا ƅه بƄل ول و اإيجاب قائما بل يجب أيضا أن يصدر اƅقبا يƄفي أ   
ƅ قبول مطابقاƅون اƄو شروطه فا ي ƋاصرƊه اإيجاب إذا عƊصب على جزء مما تضمƊ

يجاب ، و إا ƅم يƄن Ɗطوى اƅقبول على تعديل مضمون اإاه أو إذا اإيجاب دون باقي
يغ فاظ و اƅصـƅابقة هƊا اƅمطابقة باƗا يقصد باƅمطمطابقا و ƅم يƊعقد به اƅعقد ، و  قبوا

و إƊما يقصد بها اƅمطابقة في اƅموضوع أي صدور اƅقبول باƅموافقة على Ƅل اƅمسائل 
 . (4) يلية اƅثاƊويةاƅجوهرية و ما يعد من اƅمسائل اƅتفص

 
 . 97، ص  اƅسابقƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(1)
 . 89عبد اƅرزاق أحمد اƅسƊهوري ، اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي ، مصادر اإƅتزام ، اƅعقد ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 80 -79رة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص خاƅد صبري اƅجƊابي ، اƅتراضي في عقود اƅتجا -(3)
 . 81بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)
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 ا :ـتجازما و با اإƂƃتروƈي ون اƃقبولـƂن يأ -3

ه إرادة اƅقابل إƅى صدر حاسما و جازما أي أن تتجه فييشترط في اƅقبول أن ي   
ن دة تماما Ƅاإيجاب ، و عليه يجب أبول هو تعبير عن اإرا، فاƅق اإƅتزام باƅعقد 

 . (1) هبد و اإƅتزام وين اƅعقـƄن هذƋ اإرادة جازمة متجهة إƅى تتƄو 
اƅعدول عن  شتراط صدور اƅقبول باتا ا يتعارض مع ما ƅلمستهلك من حق فياإن    

Ɨه ، مادام هذا اƅحمايته .قبوƅ خير قرر 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 63عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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 ي:ـــــــــــــبحث  اƃثاƈـــــــــــــــاƃم

 روƈياــــــــــــƂƃتــــــــــــي تاقي اإرادتين إس اƃعقد اإƂƃتروƈي و ظرفــــــمجل
  

ثر مفاوضات تجري عاقد اƅذي يتم إإن مجلس اƅعقد مرحلة ضرورية من مراحل اƅت   
 اب ــــــــــــــــــــــــــيجقد ، تتوج في اƊƅهاية بتطابق اإجل اإتفاق على بƊود اƅعبين اƅطرفين من أ

فƊƊتقل إƅى مرحلة إبرام اƅعقد ثم تƊفيذƋ و يستفاد من ذƅك أن مجلس اƅعقد و اƅقبول ، 
على اƅتعاقد و مرحلة قيام اƅعقد فعا ، يعد اƅحلقة اƗخيرة في سلسلة اƅفترة اƅسابقة 

ففترة اƅمجلس هي اƅفترة اƅتي يƊعقد خاƅها اƅعقد و بدوƊها ا يƊعقد Ƅƅن إذا Ƅان من 
ستغƊاء عن مجلس ƅمفاوضات فا يمƄن و ا يجوز اإاƅممƄن اإستغƊاء عن مرحلة ا

 . (1)اƅعقد 
عتبار أن إبول باإيجاب ، بيقترن فيها اƅق و يعتبر اƅعقد مƊعقدا في اƅلحظة اƅتي   

، و هو اƅذي يحدد وقت تحقق اƅرابطة اƅقاƊوƊية ،  اء اإرادتين هو اƅذي يخلق اƅعقدƅتقإ
، فاƅبعد عتبارƋ عقدا مبرما عن بعد إشƄال يطرح في اƅعقد اإƄƅتروƊي بغير أن اإ

ديد اƅمادي ƅطرفيه و وسيلة إبرامه قد أƅغيا Ƅل اƅمفاهيم اƅمرتƄزة على عƊصر اƅتح
اƅمƄاƊي ، مما أثار خافا فقهيا حول اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅهذا اƅعقد ، اƅذي أثر على 

 ماهية مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي .
إن تحديد ماهية مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي يؤدي إƅى حل اƅعديد من اإشƄاات    

 . اƅقاƊوƊية اƅتي يثيرها ظرفي تاقي اإرادتين و هما اƅزمان و اƅمƄان 
 
   Ɨ عمد إـجوƊل هذا ، سƄ ى مطلبين أساسيين ، ل دراسةƅمبحث إƅى تقسيم هذا اƅ

Ɨخصص اƊ ي بحيثƊثاƅعرج في اƊ ي وƊتروƄƅعقد اإƅمجلس اƅ تحديد مفهومƅ ول
 ا .يظرفي تاقي اإرادتين إƄƅتروƅƊدراسة 

 
 
 
 
 . 87بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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 طلب اأول:ـــــــــــاƃم
 يـــــــــد اإƂƃتروƈــــــــهوم مجلس اƃعقــــــــــــمف

 
 ة ، ـــــــــــــــــإن اƅعقد يتم بمجرد تبادل اƅتعبير عن إرادتين متطابقتين إحداث آثار قاƊوƊي    

 Ɗيات اإتصال اƅحديثة ، فإن ذƅكو Ɗظرا ƅلخصوصيات اƅتي يتسم بها اƅتعاقد عبر تق
 أثر على مفهوم مجلس اƅعقد .

 
جل دراسة مفهوم اƅعقد اإƄƅتروƊي Ɗقسم هذا اƅمطلب إƅى فرعين أساسيين ، و من أ   

اƗول ƊتƊاول فيه ماهية مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي و اƅثاƊي Ɗخصصه ƅتبيان صور 
 مجلس اƅعقد و اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅمجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي . 
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 رع اأول:ــــــــــــــــــــاƃف
 يــــد اإƂƃتروƈــــية مجلس اƃعقــــــــــــماه

يتعين عليƊا اƅتطرق Ɗƅقطتين ، اƗوƅى ، قصد تحديد ماهية مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي    
فيها تعريف مجلس اƅعقد بما في ذƅك مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، و اƅثاƊية Ɗعاƅج ƊتƊاول 

 و مدى توافرها في اƅعقد اإƄƅتروƊي.فيها عƊاصر مجلس اƅعقد 
 
 .قد ـلس اƃعـف مجـيتعر  أوا : 

 ةإن تƊوع أساƅيب اƅتعاقد وطبيعة اƅعقود تجعل اƗمر صعبا في وضع تعاريف جامع   
و ماƊعة ƅجواƊب اƅعقد و يزداد اƗمر صعوبة و تعقيدا إذا ƄاƊت اƅفƄرة محل اƅتعريف  

و سƊحاول إعطاء تعريف ƅمجلس ،  Ɗي هي مجلس اƅعقد خاصة في شƄله اإƄƅترو 
 اƅعقد اإƄƅتروƊي و تبيان عƊاصرƋ و ذƅك Ƅما يلي :

 
 ف اƃلغوي ƃمجلس اƃعقد  :ياƃتعر  -1
اƅمجلس في اƅلغة بƄسر اƅام هو موضع أو مƄان اƅجلوس ، و يطلق ƅفظ اƅمجلس    

اشتقت  و اƅمجلس مشتق من فعل جلس و مƊه على Ƅل موضع يقعد فيه اإƊسان ،
و اƅجلسة هي اƅجلوس و هي حصة من اƅوقت ، تجلس فيها جماعة Ƅلمة اƅجلسة ، 

ها و مفتوحة إذا ئعضاقتصرت على أا، قد تƄون مغلقة إذا ƅلƊظر في شأن من اƅشؤون 
 . (1)شهدها معهم غيرهم 

 
 اƃتعريف اƃفقهي ƃمجلس اƃعقد : -2
 رفه فريق من اƅفقه بأƊه :ف مجلس اƅعقد فيعـƅقد تعددت اƅمحاوات اƅتي تƊاوƅت تعري   
ان و ظروف مان و اƅز مƄع بما تستلزمه من اƅيها اƅمتبايعان باƅبياƅحاƅة اƅتي يƊشغل ف" 

جاء في سياق مجلس عقد Ɗه قد " ، و ياحظ على هذا اƅتعريف أاقداإƊشغال باƅتع
عƊصري Ɗه يصلح ƅتعريف مجلس اƅعقد بصفة عامة ، Ƅما يتميز بإبراز اƅبيع إا أ

 ا ـــــــــاƅتعاقد طاƅم رƊشغال اƅمتعاقدين بأمو إيضا على ضرورة ن و اƅمƄان ، و يؤƄد أاƅزما
 
 . 87بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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مجلس اƅعقد قائما ، و يتسع هذا اƅتعريف ƅيشمل مجلس اƅعقد اƅحقيقي و اƅحƄمي بقي 

اإƊشغال  ين دور ظروفƅعقد اƅتقليدي و اإƄƅتروƊي و يبا، و باƅتاƅي يصلح في إطار 
ادل ستخدمة في إبراز اƅعقد و تبباƅتعاقد اƅتي قد ترتبط باإشتراك بطبيعة اƅوسائل اƅم

بين طرفي اƅعقد ، و يرى بعض اƅفقه أن هذا اƅتعريف ƅيس واضحا أو متƊاسقا  اإرادة
شأƊه جعل مجلس اƅعقد وحدة و يعيب عليه إستخذام ƅفظ  " اƅحاƅة " ، اƅذي من 

 . (1)معƊوية ما يعد محا ƅلƊقد 
مƄان و زمان اƅتعاقد اƅذي يبدأ باإƊشغال و يعرفة جاƊب آخر من اƅفقه أƊه : "    

" ، إن هذا اƅتعريف يمتاز بأƊه جاء اƅبات باƅصيغة و يƊقضي بإƊتهاء اإƊشغال باƅتعاقد 
اƅعƊصرين اƅمƄاƊي و اƅزماƊي ، Ƅما  و مشتمل على عƊصري مجلس اƅعقد أا وهماعام 

يبين هذا اƅتعريف أن مجلس اƅعقد يعد إحدى اƅفترات اƅتي تسبق اƅتعاقد ، ƅذƅك فإن 
في  ƅعاقدين ، Ɨن اƅعقد ا يƊعقد إاأشخاص اƅمجلس يطلق عليهم اƅمتعاقدين ا ا

اƅتي  Ɗهاية مجلسه ، Ƅما يحدد هذا اƅتعريف اƊƅطاق اƅزماƊي ƅلمجلس من حيث بدايته
تƊطلق مع بدء اإƊشغال بصيغة اƅعقد و Ɗهايته اƅتي ترتبط إما بإبرام اƅعقد فعا أو 

 . (2) إƊتهاء اإƊشغال بأمور اƅتعاقد
اإطار اƅزماƊي و اƅمƄاƊي اƅذي و هƊاƅك من اƅفقه من يعرف مجلس اƅعقد بأƊه : "    

اƅعقد و يتبادان فيه  يجمع اƅمتعاقدين حقيقة أو حƄما و اƅذي يƊشغان خاƅه بإبرام
، إن هذا اƅتعريف " اƅتعبير عن اإيجاب و اƅقبول باƅوسائل اƅتقليدية أو اƅمستحدثة

 هي: مهمة في مجلس اƅعقد أا و يحرص على شمول و بيان عدة أمور
Ɗا ـضمتستفاد  اƅممل من خال سرد أمور تجƊب اإيجاز اƅمخل و اإسهاب -1
 تستخلص من اƅسياق .و 
ن اƅتعاقد باƅوسائل س اƅعقد اƅحقيقي و اƅحƄمي سواء أƄاد على عƊصري مجلاƅتأƄي -2

 اƅتقليدية أو اƅمستحدثة .
 ر اƅتعاقـــــــــــــــــــــــــــد و تحديد بداية و Ɗهاية اƅمجلس حيث يستفاد أن مجلس اƅعقد يبدأ بأم -3
 
 . 65، ص   اƅمرجع اƅسابقامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإس -(1)
 . 128، ص Ɗفسهجابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، اƅمرجع  -(2)
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 . (1)) اإيجاب و اƅقبول( ، و يƊفض إما باإبرام أو اإعراض 

 
 ف اƃتشريعي ƃمجلس اƃعقد:ـياƃتعر  -3

اƅمدƊي  اƅقاƊونمن  64د فيما يتعلق بتعريف مجلس اƅعقد اƅتشريعي Ɗص اƅمادة Ɗور    
ƃشخص إذا صدر اإيجاب في مجلس اƃعقد "  اƅجزائري و اƅتي Ɗصت على أƊه :

حاضر دون تحديد أجل اƃقبول فإن اƃموجب يتحلل من إيجابه إذا ƃم يصدر اƃقبول 
طريق اƃهاتف أو بأي طريق فورا ، و Ƃذƃك إذا صدر اإيجاب من شخص إƃى آخر ب

 ". مماثل
 
 ف مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈي :ـيتعر  -4

ا يمƄن إعطاء تعريف جامع و شامل ƅمجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي Ɗظرا إختاف    
اƅزماƊي فيه و ذƅك ما و تبعا ƅمدى توافر اƅعƊصر اƅمادي  اƅفقهاء في تحديد طبيعته

 سƊتطرق إƅيه في اƊƅقطة اƅمواƅية .

 
 .ر مجلس اƃعقد ـعƈاص :ثاƈيا 

حدهما مادي و هو اƅعƊصر اƅمƄاƊي و اƅثاƊي يتƄون مجلس اƅعقد من عƊصرين أ   
معƊوي و هو اƅعƊصر اƅزماƊي ، و سƊوضح فيما يلي عƊصري مجلس اƅعقد و مدى 

 . توافرها بشأن مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي
 
 :() اƃعƈصر اƃمƂاƈي  اإƂƃتروƈي اƃعƈصر اƃمادي ƃمجلس اƃعقد -1
إن مجلس اƅعقد هو اإطار اƅزماƊي و اƅمƄاƊي اƅذي يجمع اƅمتعاقدين حقيقة أو    

و تتجلى  (2)إبرام اƅعقد و يمثل اƅعƊصر اƅمƄاƊي أحد عƊصري مجلس اƅعقدحƄما ƅحظة 
 أهميته في اƅتعاقد بين حاضرين حيث يلتقيان فعليا في مƄان واحد يجمعهما طول اƅفترة 

 
 . 87إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص بلقاسم حامدي ،  -(1)
 ة ـــــــــــــــــــــــيزيد أƊيس Ɗصير ، اإيجاب و اƅقبول في اƅقاƊون اƅمدƊي ، اƅقوة اƅازمة ƅإيجاب ، مجلة دراسات علوم اƅشريع -(2)

 . 114، ص  2003و اƅقاƊون ، اƅعدد اƗول ، اƅجامعة اƗردƊية ، عمان ، 
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 اديــصر اƅمـإبرام اƅعقد ، و قد يƄون اƅمƄان اƅذي يبرم فيه اƅعقد أي اƅعƊاƅازمة 

حد ƅمƄتب أ اـمƄاƊا مفتوحا أو مغلقا ، Ƅـما يمƄن أن يƄون حيزا  ثابت ƅلمجلس ،
Ɗمحامين أو مƅعقد ــــــاƅإبرام اƄ اƄطرفين أو متحرƅة زل أحد اƄ( 1)على متن باخرة متحر ،

جلس اƅعقد من خال تحديد مقصودƋ ثم تبيان مدى و سƊتطرق ƅلعƊصر اƅمادي ƅم
 Ƌي .توافرƊتروƄƅعقد اإƅعقد في مجلس اƅفي ا 

 
 قد :ـمجلس اƃعƃ () اƃمƂاƈي اƃمادي عƈصراƃصود بـقاƃم -أ 

Ɗاء ثفتراضيا أإعليا أو اƅمتعاقدين ف هو ذƅك اƅحيز اƅثابت أو اƅمتحرك اƅذي يجمع   
 .Ɗ(2)شغاƅهما باƅتعاقد إ

باƅذƄر أن مƄان اƅمجلس اƅذي يجتمع فيه اƅطرفين يجب أن يسمح Ƅƅل  و اƅجدير   
 Ƌل طرف أن يصدر قرارƄ هما أن يرى اآخر و يسمعه بوضوح ، و إا فا يستطيعƊم

بمعƊى آخر فإن مفهوم مجلس  عن بيƊة و باƅتاƅي تƊتفي حمƄة مجلس اƅعقد أصا ،
مر اƅذي فوي  و مباشر ، اƗاƅقبول بشƄل شاƅعقد يستلزم أن يتم تبادل اإيجاب و 

ƅعقد يستدعي يعƊي أن Ƅل طرف يسمع Ƅام اآخر و يدرك ما يتلفظ به ، فمجلس ا
م اƅموجب ƅلقبول ، و إدراƄه جاب اƅموجه ƅه و إدراƄه و Ƅذا فهيفهم اƅموجب إƅيه ƅإ

 اب ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــمر غامض في اإيجحيث يƄون Ƅƅل مƊهما اإستفسار من اآخر عن أي أ
بول بين حاضرين يعد وقت إƄتمال اƅتعبير عن اإرادة ـاƅقبول ، ففي اإيجاب و اƅق و
 .(3)و إدراƄه و ƅيس وقت سماعه  مهت فهـو وقـه
 
 ي :ـƈاƃعقد اإƂƃترو  في مجلس ) اƃمƂاƈي( ـدى توافر اƃعƈصر اƃماديم -ب 

وصف مجلس اƅعقد بƄوƊه  على يتوقف وجود اƅعƊصر اƅمƄاƊي باƅمفهوم اƅضيق   
 ن ــــــــــــــــــــــــــــــحقيقيا أو حƄميا ، و ƅما Ƅان اƅتعاقد اإƄƅتروƊي يتم عن بعد فإƊه يعد تعاقدا بي

 
أشرف عبد اƅرزاق ويح ، اƅتعاقد بوسائل اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة بين اƅفقه اإسامي و اƅقواƊين اƅعربية ( ،  -(1)

 . 33، ص  2004، مجلة روح اƅقواƊين ،  33ء اƗول، اƅعدد اƅجز 
  145ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(2)
  102، ص  1998، عمان ،  اƅثقافة وحيد اƅدين سوار ، اƅتعبير عن اإرادة في اƅفقه اإسامي ، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار -(3)
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في حيز مƄاƊي واحد ، على أن حيث اƅمƄان إذ ا يلتقي اƅطرفان فعليا غائبين من 
ويحاورƋ و يسمعه  اإƄƅتروƊي قد تتيح Ƅƅل طرف أن يرى اآخراƅتعاقد  ورـصبعض 

يذهب إƅى أƊه Ƅ (1 )امه بيسر ، ƅعل ذƅك ما جعل اƅبعض من اƅفقه بوضوح و يفهم
إزاƅة اƅحواجز اƅجغرافية و جعل اƅعاƅم قرية صغيرة ، يتواصل من في عتراف في إ

ي ذات اƅغرفة شرقها تمام اƅتواصل مع من في غربها ، Ƅما ƅو Ƅان يتواجد معه فعليا ف
ما اور و يفاوض اآخر بشأن Ƅافة تفاصيل اƅتعاقد ، يحأن  ، و يتيح Ƅƅل مƊهما

ن اƅمتمثل في اƅفضاء يا في ذات اƅمƄافتراضاƅتقيا إƄƅتروƊيا ƅيلتقيا ايفترض أƊهما 
يƊتهي هذا اƅفقه إƅى أƊه في حاƅة اƅتعاقد اإƄƅتروƊي عبر اƊƗترƊت يصبح  واإƄƅتروƊي 

ين ــــاƅزمƊي بمن اƅمتاح Ɗقل اƄƅتابة و اƅصوت و اƅصورة معا بحيث يƊعدم اƅفاصل 
Ɨطرف اƅموجبإعان إرادة اƅقابل (ول )اƅا( يƊثاƅطرف اƅو علم ا) ع بهƅس ، ــــــــــــــــــــــو اƄ 

و يعد اƅتعاقد اƅذي يبرم بهذƋ اآƅية تعاقدا بين حاضرين حضورا مفترضا من حيث 
 اƅمƄان .

عملية غير اƅتي يريدها اقع أن اƅتفسير على إطاقة يمƄن أن يؤدي بƊا إƅى Ɗتائج اƅو    
عمال إبرام اƅعقد سيتم مƄان إ فا شك أƊه في حاƅة عدم إتفاق اƅطرفين على هاƅفقه Ɗفس

Ɨتعاقد بحاƅخاصة باƅية اƊوƊقاƅام اƄƅ عتين غائبينƊلة و سƄمشƅا Ƌدئذ حل هذƊد ع
باƅمƄان اƅذي علم فيه اƅموجب باƅقبول مع اƗخذ باإعتبار أن وصول اƅقبول يعتبر 

 . (2)قريƊة على اƅعلم به 
 
 (: اƃزماƈي اƃعƈصر ) اإƂƃتروƈي اƃعƈصر اƃمعƈوي ƃمجلس اƃعقد -2

يعد اƅعƊصر اƅمعƊوي جوهر مجلس اƅعقد فهو اƅذي يعمل على تحقيق حƄمته ويبرر    
سبب وجود Ɗظرية مجلس اƅعقد ، و هي Ƅسب بعض اƅوقت ƅلتفƄير و اƅتروي قبل 

،  دولـعتى توافرت شروط اإعتداد بهذا اƅإعان اإرادة و اƅعدول عƊها بعد إعاƊها م
 اƅعƊصر ثم مدى توافرƋ في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي .و سƊقوم بتحديد اƅمقصود من هذا 

 
 
 
  152ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(1)
 . 87بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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 ـد :قمجلس اƃعƃ ي(ـاƈماƃز ) اƃمعƈوي عƈصراƃود باƃمقص -أ

يها ـــفة اƅتي يظل اƅمتعاقدين مƊشغان ــن تعريف هذا اƅعƊصر بأƊه اƅفترة اƅزمƊيƄيم   
، و تتمثل هذƋ اƅفترة في تلك اƅمدة اƅواقعة بين صدور ( 1)مور اƅعقد اƅمراد إبرامه بأ

قيقيا أو اإيجاب و اƅعلم باƅقبول و يتعين وجود هذا اƅعƊصر سواء Ƅان اƅمجلس ح
حƄميا أو Ƅان اƅتعاقد تقليديا  أو إƄƅتروƊيا فقد أصبح اƅمقصود بإتحاد مجلس اƅعقد 
تعاصر إƊشغال اƅطرفين بإبرام اƅعقد حتى و ƅو Ƅان اƅتعاقد يتم عن بعد من خال 

ƅتاƅمباشر ، و باƅية أو غيرها من وسائل اإتصال اƊتروƄƅوسائط اإƅي فإن إتحاد ا
مور غلين بأساسية إتحاد اƅزمان اƅذي يƄون اƅطرفين خاƅه مƊشأمجلس اƅعقد هو بصفة 

اƅتعاقد ، فإن اƅتعاقد اإƄƅتروƊي يعد تعاقدا بين حاضرين من حيث اƅزمان Ƅƅون اƄƅتابة 
اƂƃتاب )ن ن اƅحاضريياثل اƅتعبير باƅلفظ في اƅتعاقد بتمبين اƅغائبين من خال اƅشبƄة 

 . Ƃ) (2)اƃخطاب
 
 ي :ƈفي مجلس اƃعقد اإƂƃترو  (اƃزماƈي اƃمعƈوي) صرـƈمدى توافر اƃع -ب 

   Ɗزماƅفترة اƅه فيما يخص تحديد اƊتي تعد بدـــإƅي اƊتروƄƅعقد اإƅمجلس اƅ اية تحقق ية
سلوب و طريقة اƅتعاقد ، فإذا Ƅان اƅتعاقد اƗمر يختلف وفقا Ɨ اƅعƊصر اƅمعƊوي فإن

ء Ƅان اƅتعاقد عن طريق اƅضغط سوا (Web)يتم مباشرة من خال اƅموقع اإƄƅتروƊي 
 فإن (Downloade)أو عن طريق اƅتƊزيل عن بعد  (OK) على زر اƅموافقة اƅموجود

ƄƅتروƊي من ƅحظة دخول اƅموجب إƅى اƅموقع اإ اƊƅطاق اƅزماƊي ƅمجلس اƅعقد يبدأ
  اتـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــƊاقشــرة اƅماƅعƊصر اƅزماƊي طول فت ـمردر مƊه اإيجاب و يستـاƅذي ص

و اƅمفاوضات حتى يخرج اƅقابل أو اƅموجب من اƅموقع أو يعدل إيجابه رغم بقائه على 
Ƅ موقع ، و إذاƅتعاقد يتــاƅبريد ـان اƅمرسلة عبر اƅية اƊتروƄƅرسائل اإƅم من خال ا

طرفين فإن مجلس اƅعقد بواسطة اƄƅتابة اƅمتبادƅة بين اƅ ، أو (E-mail) اإƄƅتروƊي
  ن أوــــــــــــــــــــــــاƅطرفي ƅحين خروج أحد يجاب و يستمرإƄƅتروƊي يبدأ مƊذ ƅحظة صدور اإا
 
أشرف عبد اƅرزاق ويح ، اƅتعاقد بوسائل اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة بين اƅفقه اإسامي و اƅقواƊين اƅعربية ( ،  -(1)

 . 33ص  اƅمرجع اƅسابق ،
 . 362خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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) غير ƅحظي ( فإن مجلس اƅعقد من اƅموقع ، أما إذا Ƅان اƅتعاقد غير مباشر Ƅليهما 

من ƅحظة إطاع اƅقابل على اƅمعروض عليه سواء Ƅان مƊتجا أو خدمة و يستمر  يبدأ
ƅتهي اƊمحددة إن وجدت حتى تƅعراف و إمدة اƗى اƅك إƅرى و إا رجع في ذƊ اƊƄ ن

ف يمƄن اƅرجوع إƅيها في أƊه وƊظرا ƅحداثة اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ا توجد حتى اآن أعرا
هذا اƅشأن ، أما في حاƅة اƅتعاقد عن طريق اƅمحادثة و اƅمشاهدة فإن مجلس اƅعقد 

 . (1)اإƊتهاء من اƅمحادثة يبتديء من حيث صدور اإيجاب و يستمر حتى 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 364-363، اƅمرجع اƅسابق ، ص ( ) دراسة مقارƊةخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(1)

 



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 165 

ƃـــــــــــاƈثاƃي:ــــــــــــــفرع ا 
 يـــــــــور مجلس اƃعقد و تحديد طبيعة مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈـــــــــــــص

قد يƄون مجلس اƅعقد حقيقيا حيث يتم اƅتعاقد بين حاضرين معا وجها  ƅوجه ƅيلتقي    
Ɗي محدد ، و قد يƄون حƄميا حيث يƄون أحد ليا و يجمعهما حيز مƄاــــــــــاƅطرفان فع

ؤيته اƅمتعاقدين غائبا عن مƄان مجلس اƅعقد أو تفصله عن اآخر مسافة ا تتيح ƅه ر 
Ɗتشار اƅتعاقد عن طريق وسائل اإتصال اعلي ، و مع Ƅل فو اإƅتقاء به بدƊيا بش

اƅحديثة سواء في اƅمعامات اƅداخلية أو اƅخارجية فإن ذƅك طرح تساؤا حول حقيقة 
خذ ذ صورة اƅتعاقد بين حاضرين  أم يأاƅتعاقد عن طريق هذƋ اƅوسائل هل أƊه يأخ

بتقسيم هذا اƅفرع إƅى  و من أجل اƅتطرق Ƅƅل هذا سƊقوم، صورة اƅتعاقد بين غائبين 
Ɗقطتين اƗوƅى ƊتƊاول فيها صور مجلس اƅعقد و اƅثاƊية Ɗتعرض فيها ƅطبيعة مجلس 

 اƅعقد اإƄƅتروƊي .
 .لس اƃعقد ـجور مـصأوا :  

صورتين إما صورة مجلس اƅعقد اƅحقيقي أو مجلس اƅعقد اƅ ىحدإيتخذ مجلس اƅعقد    
 اƅحƄمي .

 
 :اقد بين حاضرين( قد اƃحقيقي ) اƃتعـمجلس اƃع -1

يلتقي اƅموجب و اƅموجب ƅه أو من يƊوب  يجب أن Ɗه عƊد إبرام اƅعقدــل أاƗصـ   
 د ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعلى شروط اƅعقƅهما باƅتفاوض عƊهما أو عن أحدهما ، بشƄل مباشر يسمح 

تحديد اƅمقصود من  و اإتفاق على بƊودƋ و توقيع مستƊداته اƅعقدية و سƊعمد إƅى
 مجلس اƅعقد اƅحقيقي ، ثم تبيان شروطه .

 ي :قد اƃحقيس اƃعقـلصود بمجـقاƃم -أ
ذƅك اƅمجلس اƅذي يƄون اƅمتعاقدان Ɗه : " مƄن تعريف مجلس اƅعقد اƅحقيقي بأي   

اƅمƄان اƅذي يجمع :" ، و يعرفه اƅبعض بأƊه "  حاضرين فيه حضورا يقيƊيا معا
 حدهما اآخر مباشرة حال ƄوƊهما تصال مباشر يسمع أإعلى  بحيث يضااƅمتعاقدين 

 .( 1)"  مƊصرفين إƅى اƅتعاقد ا يشغلهما عƊه شاغل
 
 . 239جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)
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 ي :قد اƃحقيس اƃعقـلروط مجش -ب 

حيث تعد بمثابة  شروطصدد مجلس اƅعقد اƅحقيقي يلزم توافر عدة ƄƊون بƄƅي    
Ɗعقاد اƅعقد على بين اإيجاب و اƅقبول بما يؤدي إضماƊات ƅتحقق اإتصال اƅفعال 

 :اƊƅحو اƅمقصود قاƊوƊا تتمثل هذƋ اƅشروط فيما يلي 
حضور Ƅا اƅمتعاقدين حضورا حقيقيا وجها ƅوجه ، فيجب أن يƄون اƊƅطاق  -1

Ɗي ƅمجلس اƅعقد اƅحقيقي يسمح ƅهما بتبادل اإيجاب و اƅقبول ، و تبيح Ƅƅل اƅمƄا
مƊهما أن يرى اآخر و يسمعه بوضوح و يسر فاƅسماع و اƅعلم بإرادة اƅطرف اآخر 

 . (1)هما أساس اإتصال بين اإرادتين و يمƄن من تحقيق اƅموافقة بيƊهما 
و هو وقت مجلس اƅعقد ، و هذا ا صدور اإيجاب و اƅعلم به في وقت واحد أا  -2

Ɗقضاء  فترة إمجرد صدورƋ فا يوجد ما يمƊع من يعƊي ƅزوم فورية اƅرد على اإيجاب ب
زمƊية معقوƅة بين صدور اإيجاب و اƅعلم به و اƅرد عليه ، و مثال ذƅك أن يƄون 

مر ƅبعض اƅوقت ƅموجب ƅه فيحتاج اƗاإيجاب قد صدر بلغة غير اƅتي يفهمها ا
ن اƅتعاقد و هو على بيƊة من اƅطرف اآخر ƅيصدر قرارƋ بشأجمة اإيجاب إƅى ƅغة ƅتر 

 Ƌ(2)أمر . 
هما فاصل Ɗقبول فور صدور اإيجاب أو Ƅان بيواء صدر اƅـــƊه سول ، أـقاƅة ـو خاص

اƅعلم به في  ن اإيجاب قد صدر و تميام مجلس اƅعقد ، يمƊƊƄا اƅقول بأأو فارق أثƊاء ق
أن ساعة مجلس اƅعقد  Ɗعقاد اƅمجلس " ƅعل هذا ما يحقق مقوƅةإوقت  وقت واحد هو "

هما Ɗاب عن صدورƋ بعض اƅوقت يƄوƊان Ƅأية واحدة ، فتأخر اƅعلم باإيجƊتعد وحدة زم
 . (3) في وقت واحد و باƅتاƅي ا يمƊع إƊعقاد اƅعقد طاƅما ظل اƅمجلس مƊعقدا

Ɗسابقين هو ما يساعدƅشرطين اƅواقع أن إعمال اƅعقد ا اƅعلى تحديد مجال مجلس ا
 ال حــــــد في مƄان مغاير ƅحظة اإبرام و عƊه حال وجود Ƅل متعاقاƅحقيقي بحيث يخرج 

 
،  2006،  37حسن محمد بودي ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ) دراسة مقارƊة ( ، مجلة روح اƅقواƊين ، اƅجزء اƗول ، اƅعدد  -(1)

 . 181ص 
(2)- ƅهادي ساƅسابق، ص جابر عبد اƅمرجع اƅوضعي ، اƅون اƊقاƅفقه اإسامي و اƅعقد في اƅشافعي ، مجلس اƅ239م ا . 
محمد Ɗجيب عوضين ، أسس اƅتعاقد باƅوسائل اƅمستحدثة ) دراسة مقارƊة في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ( ،  -(3)

 .  99، ص  Ƅ2005لية اƅحقوق ، جامعة اƅقاهرة ، ،  75اƅعدد مجلة اƅقاƊون و اإقتصاد ƅلبحوث اƅقاƊوƊية و اإقتصادية ، 
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 . (1)صدور اإيجاب أو اƅقبول و اƅعلم بهما من طرف اƅمعƊي  مرور مدة طويلة بين

 
 ƃحƂمي ) اƃتعاقد بين غائبين (  :مجلس اƃعقد ا -2

خافا ƅمجلس اƅعقد اƅحقيقي فإƊه و بصدد مجلس اƅعقد اƅحƄمي قد يفصل صدور    
اƅفعلي  وجودويلة ا يمƄن معها اƅقول باƅفترة زمƊية طبه ƅقبول عن اƅعلم أو ااإيجاب 

ƅمجلس اƅعقد ، Ƅما أƊه قد يفصل أحد اƅمتعاقدين عن اآخر مئات اƗميال عƊدئذ تثور 
فƄرة مجلس اƅعقد اƅحƄمي Ƅمقابل ƅفƄرة مجلس اƅعقد اƅحقيقي ، ما يحقق مروƊة Ɗظرية 

ƄƅتروƊي و غيرƋ من صور اƅتعاقد بوسائل ـقد اإشمل اƅعƅعقد من حيث أƊهما تمجلس ا
هذƋ اƅوسائل ديثة ، فاƅمعروف أƊه يتم اƅلجوء إƅى اإتصال سواء اƅتقليدية مƊها  أو اƅح

في اƅتعاقد بغية اƅتغلب على بعد اƅمسافات اƅتي تفصل Ƅل طرف عن آخر بحيث ا 
جلس اƅعقد اƅحƄمي هو خذ بفƄرة مو اƅواقع أن اƗ، تمثل عائقا في سبيل إبرام اƅعقد 

حهم ، فإغفال تلك مصاƅ قاƅذي يرفع اƅحرج عن اƅمتعاقدين و ييسر عليهم و يحق
،  (2)تقليص Ɗظرية اƅعقد بصفة عامة يق Ɗطاق مجلس اƅعقد و باƅتاƅيياƅفƄرة يعƊي تض

 طه .و يان شر بتعريف مجلس اƅعقد اƅحƄمي ثم تب و سƊقوم
 
 ي :ممجلس اƃعقد اƃحƂب اƃمقصود -أ 

قصد بمجلس اƅعقد اƅحƄمي ) اƅتعاقد بين غائبين( ذƅك اƅتعاقد اƅذي يتم بين ي   
متعاقدين ا يجمعهما مجلس واحد بغض اƊƅظر عن وسيلة اƅتعاقد ، ƄاƄƅتاب ، 

 . (3)و غيرهما  ول ،ـاƅرس

"  ذƅك اƅمجلس اƅذي يƄون أحد اƅمتعاقدين غير حاضر فيهƊه : " و يعرف Ƅذƅك بأ   
ذا اƅمجلس هو اƅتعاقد اƅذي يتم  بين متعاقدين ا يجمعهما مجلس ، و بعبارة أخرى ه

Ƅرسول أو اإتصال عبر شبƅتابة أو اƄƅبا Ƌتعبير عن اإرادة بصددƅة ـــــــــــــــــواحد ، و يتم ا 
 
 . 94بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 252عي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، اƅمرجع اƅسابق، ص جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشاف -(2)
محمد Ɗجيب عوضين ، أسس اƅتعاقد باƅوسائل اƅمستحدثة ) دراسة مقارƊة في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ( ،  -(3)

 .  184اƅمرجع اƅسابق، ص 
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 . (1)اإتصاات اƅحديثة 

 ƃحƂمي :ـس اƃعقد الروط مجش -ب 
رية مجلس اƅعقد اƅحƄمي من حيث ضرورة توافر ــق مجلس اƅعقد اƅحقيقي مع Ɗظــفيت   

و زمان يختلف من حيث اƅمƄان  يمعروفة ،على أن مجلس اƅعقد اƅحƄماƅأرƄان اƅعقد 
صدور اإيجاب و اƅوصول  إƅى علم اƅموجب ƅه و اƅعƄس و سƊبين هذƋ اƅخصوصية 

 ها فيه :من خال اƅشروط اƅواجب توافر 
ا بد من وجود اإيجاب و اƅقبول و توافر وسيلة Ɗقلهما ƅعلم اƅطرف اآخر و مفاد  -1

أƊه ابد من صدور اإيجاب و اƅقبول وفقا ƅلقاƊون ، بحيث يƊوب وصول اإيجاب ذƅك 
يجاب مƄان وصول اإيجاب فوسيلة Ɗقل اإƅلموجب ƅه عن حضور اƅموجب Ɗفسه ، ب

Ƅعƅه أو اƅ موجبƅعلم اƅ يƊاƄمƅتباعد اƅى اƅتي تؤدي إƅهما و س  هي اƊعقد بيƅقت إبرام ا
ل ا قيمة ƅلوسيلة و بدون هذƋ اƗخيرة ا يتحقق و اƅقبو ، و بدون صدور اإيجاب أ

أن Ƅل متعاقد  يƊاƊعقاد اƅعقد و ا يخفى علاباƅتاƅي ا يمƄن  و اƅتطابق بين اإرادتين
م اƅطرف اآخر و يƄون مƊتظرا ƅلرد Ɗه يقصد وصوƅها ƅعلحين يعبر عن إرادته فإ
 . (2)اƗخير بغية إتمام اƅعقد 

ك أن اƅموجب يجب أن يظل على قدين مƊشغان باƅتعاقد ، يعƊي ذƅأن يظل اƅمتعا -2
إيجابه بحيث ا يصدر عƊه ما يفيد عدوƅه أو إعراضه عƊه ، Ƅما يجب أن يظل اƅقابل 

ل اغل آخر ، على ذƅك فإƊه إذا إتصƄذƅك مهتما بأمر اƅتعاقد بحيث ƅم يشغله عƊه ش
Ɨسي عن طريق اƊجزائري بتوƊت و عرض عليه ـƊعاصمة ترƅجزائر اƅزا باƊأن يبيعه م

على أحوال Ɗحرف باƅحديث خير يسأل عن مساحة اƅمƊزل و ثمƊه ثم إاƗهذا  فبدأ
Ɨلة اƄجزائريين و مشƅخ اƅسياسية ...... إƅتخابات اƊفإن ،  سعار و اإƊعقد ا يƅعقد ا

Ɗشغل عن مواصلة اإهتمام بأمر اƅتعاقد و باƅتاƅي ƅم تتوافر شروط اƗن أحد اƅطرفين 
 ال ــــــــــــــــــاƅقبول خر د، و يرتبط بما سبق أيضا ضرورة أن يص (3)مجلس اƅعقد اƅحƄمي 

 
 
سامي و اƅقاƊون اƅمدƊي ( ، محمد Ɗجيب عوضين ، أسس اƅتعاقد باƅوسائل اƅمستحدثة ) دراسة مقارƊة في اƅفقه اإ -(1)

 .  185، ص اƅسابقاƅمرجع 
 . 252جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
، دار اƅفƄر محمد حسين مƊصور ، أحƄام اƅبيع اƅتقليدية و اإƄƅتروƊية و اƅدوƅية و حماية اƅمستهلك ، دون طبعة  -(3)

 . 104، ص  2006اƅجامعي، اإسƊƄدرية ، مصر ، 
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اƅتي يبقى فيها اإيجاب ملزما ، فإذا Ƅان اƅموجب قد حدد هذƋ اƅمدة صراحة فا اƅمدة 
ها تحت ضوء ير اضي يتمتع بسلطة تقديرية في تقدمشƄلة أما إذا ƅم يحددها فإن اƅق

 .( 1)ظروف اƅتعاقد و طبيعة اƅعقد و أهمية محله 
 
 . ƈيد اإƂƃترو طبيعة مجلس اƃعق : ثاƈيا 

ƅقد تعددت اإتجاهات اƅفقهية اƅمحددة ƅطبيعة مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي فهƊاƅك من    
 Ƌك من يراƅاƊحقيقي ، و هƅعقد اƅام مجلس اƄتعاقدا بين حاضرين تسري عليه أح Ƌيعتبر

طهما رأي ثاƅث حƄام مجلس اƅعقد اƅحƄمي ، و يتوسين غائبين تسري عليه أتعاقدا ب
 يرى بأƊه مجلس عقد مختلط يجمع بين خصائص اƅسابقين .

لم اƅموجب باƅقبول اƅزماƊية بين صدور اƅقبول و اƅعلم به ، فيعي اƗول تزول اƅفترة فف
ي فإن هƊاƅك فترة زمƊية ملحوظة تفصل بين وقت Ɗفي وقت صدورƋ ، أما في اƅثا

ية اƅفقهاء يرى أن معيار اƅزمن ƅيس صدور اƅقبول و علم اƅموجب به ، إا أن أغلب
Ƅمƅزمان و اƅاصر متمثلة في اƊبغي أن تجتمع ثاث عƊعا وجامعا ، بل يƊانــــــــــــــــــــــــــــــــــــما  

 هـــــــــــــــــــــــي مع تحديد مضموƊ، و سƊتطرق تبعا ƅذƅك Ƅƅل رأ (2)و اإƊشغال بشؤون اƅعقد 
 و اƊƅقد اƅموجه ƅه . 
 ن حاضرينيب تعاقدلس اƃعقد اإƂƃتروƈي ـجاƉ اƃقائل بأن مـجاإت -1
 حقيقي (:  مجلس عقد)

 ƊتƊاول تحديد مضمون هذا اإتجاƋ ثم اƊƅقد اƅموجه ƅه و ذƅك Ƅما يلي:    

ن بي دƈي تعاقـلس اƃعقد اإƂƃترو ججاƉ اƃقائل بأن متاإ  مونـمض -أ 
 حاضرين ) مجلس عقد  حقيقي (:

من حيث هذا اإتجاƋ أن اƅتعاقد اإƄƅتروƊي هو تعاقد بين حاضرين  صحابيرى أ   
تصال مباشر فيما بيƊهما ، فعلى  اƅرغم او اƅمƄان حيث يƄون اƅطرفين على  اƅزمان

  زمƊــــي فاصلل ما بين صدور اƅقبول و اƅعلم به من أن اƅمتعاقدين غائبين فإƊه ا يفص
 
 . 104، ص اƅسابق اƅتقليدية و اإƄƅتروƊية و اƅدوƅية و حماية اƅمستهلك  ، اƅمرجعمحمد حسين مƊصور ، أحƄام اƅبيع  -(1)
 . 99فراح مƊاƊي ، اƅعقد اإƄƅتروƊي وسيلة إثبات حديثة في اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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ك فإن متوفرة في اƅحال و على ذƅ اƅتعاقد غم من تباعد اƗجساد فجميع ƅوازماƅر  على 

تصال اƅحديثة ƄاƊƗترƊت ستخدام وسائل اإاليدية على إثر اƅتقتاشي اƅحدود اƅجغرافية 
فتراضيا ا حقيقيا ، و ا يمƄن ااƅطرفين يلتقيان في مجلس اƅعقد  في اƅتعاقد جعل

Ɨن أطراف اƅعقد يƄوƊون  اƅقول عƊدئد أن أحدهما قد إƊتقل حƄميا ƅمƄان آخر و ذƅك 
Ƅما هو اƅحال باƊƅسبة  بر شبƄة اƊƗترƊت و قد يتم ذƅك باƄƅتابةتصال دائم عاعلى 

( ، و قد يƄوƊان باƅصوت Chatأو برƊامج اƅحوار ) ( ƅFree tellبرƊامج )فري  تيل 
و قد يƄون باƅصوت و اƅصورة و اƄƅتابة  ( ،ƄFoxwireما هو اƅحال باƊƅسبة ƅبرƊامج )

اƗمر اƅذي يتحقق به اƅحضور  ، وفونو ذƅك إذا Ƅان اƄƅمبيوتر مزودا بƄاميرا و ميƄر 
مفترضا يƄون تبعا ƅذƅك تعاقدا بين حاضرين حضورا  اإƄƅتروƊي اƅذي في مجلس اƅعقد

تحاد اƅوحدة اƅزماƊية إفهذا اƅرأي يعبر عن وجهة ƊظرƋ ب،  (1)من حيث اƅزمان و اƅمƄان 
أ ببدء ƅمجلس اƅعقد ، و بذƅك فمجلس اƅعقد هو زمن اإتصال عبر اƊƗترƊت فيبد

 Ɗتهائه .ااإتصال و يƊفض ب
 
 تعاقد بين حاضرين :اƃقائل بأن مجلس اƃعقد  إتجاƃƉاƈƃقد اƃموجه -ب 

ي أن ƅمجلس اƅعقد رƊƄا واحدا هو اƅزمان ، و يƊظر إƅى مجلس أيفترض هذا اƅر    
يƊا أن مجلس اƅعقد يقوم على رƊƄين وحدة زماƊية فقط و قد سبق و أن رأاƅعقد على أƊه 

عƊصرا ماديا ƅلمجلس و اƅرƄن اƅزماƊي ƅمƄان و اƅزمان ، فاƅرƄن اƅمƄاƊي يعتبر هما ا
حدهما فإن قصر اƅمجلس على أهو اƅعƊصر اƅمعƊوي و Ƅƅل مƊهما شروط و أحƄام 

 . (2)مور تب عليه خلل في ضبط اƄƅثير من اƗدون اآخر يتر 
 
 
 
 
 
 
 
 . 97اƅسابق ، ص  بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع -(1)
 . 282جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
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ين ) مجلس ـبتعاقد بين غائن مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈي اƉ اƃقائل بأاإتج -2

 : عقد حƂمي (
 ƅه و ذƅك Ƅما يلي:  ƊتƊاول تحديد مضمون هذا اإتجاƋ ثم اƊƅقد اƅموجه   
ين بتعاقد بين غائƈي Ƃƃترو اƃقائل بأن مجلس اƃعقد اإ  جاƉـاإتمون ـمض -أ 

 ) مجلس عقد حƂمي ( :
 ان ـــــƄƅتروƊي هو تعاقد بين غائبين من حيث اƅزمهذا اإتجاƋ أن مجلس اƅعقد اإيرى    

يق اƅتليفون ، و ا ر و اƅمƄان شأƊه في ذƅك شأن اƅتعاقد بطريق اƅمراسلة أو اƅتعاقد بط
، و يرى هذا  Ƅƅ(1)تروƊية اƅتي أصبحت إو  في اƅوسيلة اƅتي يتم بها اإ ايختلف عƊهم

يجاب و اƅقبول دا بين غائبين Ɗظرا ƅعدم صدور اإاإتجاƋ أن اƅعقد اإƄƅتروƊي يعد تعاق
و صدورƋ باإضافة في Ɗفس اƅلحظة ، بل يوجد فاصل زمƊي بين علم اƅموجب باƅقبول 

ƅما ياى إƄ ، متعاقدينƅان اƄفقه ختاف مƅارجح بعض ا Ƌك ععتبارƅذƄأن ساس ى أل
   .  (2)اƅعقد اإƄƅتروƊي يجعل من اƅمستهلك يستفيد من حق اƅرجوع و اƅعدول عن اƅقبول

 
تعاقد بين ئل بأن مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈي جاƉ اƃقاتƃإ  موجهـƈقد اƃـƃا -ب 

 : ــينبغائ
هل حقيقة هامة ، و هي أن اƅتعاقد اإƄƅتروƊي قد يتم ƅحظيا ، ي قد تجاإن هذا اƅرأ   

حيث يƄون Ƅل من اƅمتعاقدين على  أي يƄون هƊاƅك تعاصر بين اإيجاب و اƅقبول ،
تصال مباشر باآخر سواء باƄƅتابة أو اƅصوت أو اƅصورة ، Ƅما هو اƅشأن في حاƅة ا
ƅي و باƊتروƄƅبريد اإƅروفون اتعاقد عبر اƄستخدام مي Ƌاميرا و فيديو ، ففي هذƄ و

 ءزمن وصول اƅرساƅة اإƄƅتروƊية جز ذ ا يستغرق اƅة فإن عƊصر اƅزمان يتاشى إاƅح
 . (3) عتبار اƅتعاقد اإƄƅتروƊي تعاقدا بين غائبينامن اƅثاƊية مما يصعب معه 

 
 
مقارƊة (، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي  ) دراسة فقهية إبراهيم رفعت اƅجمال ، إƊعقاد اƅبيع بوسائل اإتصال اƅحديثة -(1)

 . 112، ص  2005، اإسƊƄدرية ، 
 . 288خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 97 - 96بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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 تلط :ـخمجلس عقد من مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈي ائل بأاإتجاƉ اƃق -3

 ƊتƊاول تحديد مضمون هذا اإتجاƋ ثم اƊƅقد اƅموجه ƅه و ذƅك Ƅما يلي:    

مجلس عقد ائل بأن مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈي اƃق جاƉتمون اإ ـمض -أ 
 : ـتلط خم

 ان ـــــــزمي يعتبر تعاقدا بين حاضرين من حيث اƅتروƊهذا اإتجاƋ أن اƅتعاقد اإƄƅ يرى   
Ɗعدام اƅفاصل اƅزمƊي بين صدور اƅقبول و علم اƅموجب به ، ƊƗه يتم بوسيلة او ذƅك 

ين طرفين يضمهما مجلس سمعية بصرية عبر شبƄة اƊƗترƊت مما يسمح باƅتفاعل ب
ذ ƅفوري و يأخفتراضي يشبه في ذƅك اƅتعاقد باƅتليفون من Ɗاحية اƅعلم اواحد حƄمي إ

Ɗمه أـƄتعافس حƅزماني اƅية (1)قد بين حاضرين من حيث اƊزمƅفروق اƅرة اƄو ف ،
تفرضها عملية اƅتعاقد بين غائبين غير اƅمتوافرة باƊƅسبة ƅلعقد اإƄƅتروƊي ، ا يعƊي أن 

ƅمرسل إƅمبيوتر اƄƅون اƄها ، فقد يƅحظة وصوƅ ة قد علم بهاƅرساƅيه اƅه يمن وجهت إ
ƄƅتروƊية فقد يتسلمها أحد اƅرساƅة اإقد ا يƄون هو متسلم  مغلقا في هذا اƅوقت و

مقدمي خدمات اƊƗترƊت اƅتي يبلغها ƅه فيما بعد ، ففي Ƅلتا اƅحاƅتين يƄون هƊاƅك 
 . (2)م من وجهت إƅيه بمحتواها فاصل زمƊي بين إرسال اƅقبول و عل

اƅعقد اإƄƅتروƊي قد  و يعتبر Ƅذƅك تعاقدا بين غائبين من حيث اƅمƄان Ƅƅون طرفي   
 . (3)مختلفة و يتم تƊفيذ اإƅتزامات إƄƅتروƊيا  دان في دولواجتي
 
مجلس عقد  ئل بأن مجلس اƃعقد اإƂƃتروƈيجاƉ اƃقاتƃإ  قد اƃموجهـƈاƃ -ب 
 :ـتلط  خم

 ان ـــــــــــــــــــن اƅعقد اإƄƅتروƊي يعتبر تعاقدا بين حاضرين من حيث اƅزمإن اƗخذ بفƄرة أ   
Ƅمƅى تجزئةو بين غائبين من حيث اƅعقد ، و هو أمر يتعذر  ان يؤدي إƅمجلس ا

Ɨعقد يتطلب و اƅن مجلس اƗ محخذ بهƅدة اƄ رأاان وƅية متصلة و هذا اƊي ستمرارية زم 
 
 . 114يزيد أƊس Ɗصير ، اإيجاب و اƅقبول في اƅقاƊون اƅمدƊي ، اƅقوة اƅازمة ƅإيجاب ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) تƄوين اƅعقد و إثباته ( ، دون طبعة ، Ƅلية اƅحقوق بجامعة عيش أحمد شرف اƅدين ،   -(2)

 . 155شمس بمصر ، دون سƊة ، ص 
 . 289خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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اƅرأي يعمل ، فضا على أن هذا  (1)ية اƊية و اƅمƄاƊذƋ اƅوحدة اƅزمــــإƅى تجزئة هؤدي ـي

اƅخلط بين مجلس اƅعقد اƅحقيقي و مجلس اƅعقد اƅحƄمي ، Ƅما أƊه ƅيس هƊاƅك  على
ن يƄون حقيقيا أو حƄميا ، و فƄرة ا أمإ ( فاƅمجلسد مختلط )حƄمي و حقيقيمجلس عق

 ادي ـــــــــــــاƅعقد اƅمختلط تؤدي إƅى تجزئة مجلس اƅعقد من خال تجزئة أرƄاƊه ) اƅرƄن اƅم
و اƅمعƊوي ( ، حيث يطبق على زمان اƅمجلس أحƄام اƅعقد اƅحقيقي في حين يطبق 

 .  (2)على مƄان اƅمجلس أحƄام اƅعقد اƅحƄمي 
 

ƅعقد اƅمبرم اضة حول اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅمجلس عرض Ƅل هذƋ اآراء اƅمتƊاق بعد   
ف اƄƗثر مائمة ƅهذا اƊƅوع من ستƊتاج اƅوصائل اإتصال اƅحديثة فإƊه يمƄن عبر وسا

اƅتعاقد من خال تحديد اƅوسيلة اƅمستخدمة في اƅتعاقد و باƅتحديد وسيلة اƅقبول ، إذ 
اƅبريد اإƄƅتروƊي و اƅقبول اشك أƊه ثمة فارق جوهري بين اƅقبول اƅصادر عن طريق 

جميع  شƄل اƅضغط على زر اƅموافقة أو غرف اƅمحادثة أو اƅوسائل اƅمرئية ، ففيفي 
ƅعرض و اƅون اإتصال بين مقدم اƄحاات يƅا Ƌه مهذƅ ه اتلقيƊحظيا ، إا أƅ تصاا

ستعمال اƅبريد اإƄƅتروƊي ƅعدم وصول ا يتحقق اإتصال اƅلحظي في حاƅة ستثƊاء اا
اƅقبول ƅوجود عائق ما Ƅغلق جهاز اƄƅمبيوتر من طرف اƅموجب أو حدوث عطب في 

يƊبغي اƅتفرقة بين حاƅتين في حاƅة اإتصال عن طريق  ، و عليه(3)اƅشبƄة ..... إƅخ 
 اƅبريد اإƄƅتروƊي :

 مإن Ƅان اإتصال فوريا أي ا وجود ƅفاصل زمƊي ƄƊون أما اƃحاƃة اأوƃى : -
 تعاقد بين حاضرين من حيث اƅزمان و بين غائبين من حيث اƅمƄان .

بصدد تعاقد بين غائبين  إن Ƅان اƅتعاقد غير ƅحظي ، فإƊƊا ƄƊون اƃحاƃة اƃثاƈية : -
زماƊا و مƄاƊا و يƄون اƅتعاقد اإƄƅتروƊي بين حاضرين زماƊا و مƄاƊا إا في حاƅة 

 ة ــــــــــــمشƄلير ثبين زماƊا و مƄاƊا ، إن Ƅل هذا ياƅتعاقد غير اƅلحظي حيث يƄون بين غائ
 
 . 23، ص  أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق -(1)
 . 297جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون اƅوضعي ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)
 . 372، ص  اƅسابقخاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع  -(3)
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Ƌيا و هذƊتروƄƅان تاقي اإرادة إƄبيرة في تحديد تحديد زمان و مƄ ة تثير أهميةƅمسأƅا 

اƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق و وقت Ɗفاذ اƅعقد ، و بيان تاريخ اإستحقاق و اإƅتزام 
 . (1)........إƅخ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 135 اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن ، اƅمرجع اƅسابق، ص،  اƅدوƅيةإƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود  -(1) 
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ƃــــــــــاƈثاƃي:ــــــــــــــمطلب ا 

 ياـــي ƃتاقي اإرادتين إƂƃتروƈـــــــــرف اƃزماƈي و اƃمƂاƈـــــــــــــــــــاƃظ
 

Ɗعقاد اƅعقد ا يثير أية إشƄاƅية في اƅتعاقد بين اد زمان و مƄان إن مسأƅة تحدي   
تظهر و Ƅƅن و مƄان تواجدهما ، ، إذ يقترن اƅقبول باإيجاب في ƅحظة حاضرين 

ين غائبين ، و ذƅك ƅوجود فاصل زمƊي بين صدور اƅقبول ب اƅصعوبة أƄثر في اƅتعاقد
و علم اƅموجب به ، Ƅما أن اƅعقد اإƄƅتروƊي يتم عادة بين أطراف ا يجمعهم مƄان 

ين غائبين من حيث اƅمƄان دائما ƅك يجعله يدخل ضمن وصف اƅتعاقد بفإن ذواحد ، 
وفر ƅلطرفين اƅمتƊوعة و اƅمتعددة اƅتي تتيحها اƊƗترƊت قد يت، و Ƅƅن بفضل اƅخدمات 

ين ن تفصل فترة زمƊية بمƄاƊية إبرام اƅعقد بشƄل آن دون أعبر اƅشبƄة إاƅمتعاقدين 
ƅي و علم  اƊتروƄƅقبول اإƅك يصدور اƅذƅ ، تعاقد عبر موجب بهƅن أن يوصف اƄم

Ɨة اƄزمانشبƅه تعاقد بين حاضرين من حيث اƊت بأƊترƊ  و في حاات أخرى قد ا
ƅذƅك سƊبحث ، ن اƅتعاقد تعاقد بين غائبين أيتحقق هذا اƅتزامن ، مما يوصف معه 

 فرع مستقل . يفƅة زمان و مƄان تاقي اإرادتين Ƅل مسأ
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 ول:اƃفـــــــــــــــــــــــــرع اأ  
 ياـــــــــــــــــرف اƃزماƈي ƃتاقي اإرادتين إƂƃتروƈـــــــــــــاƃظ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــه قـمن اƅف إƊعقاد اƅعقد بشƄل عام بإهتمام Ƅبيرتحديد زمان ƅة حظيت مسأ   
Ɨ كƅتشريعات ، و ذƅتو اƊƅمسأهمية اƅا Ƌمترتبة على تحديد هذƅة ، أهائج اƅا معرفة مه

ديد Ɗقطة بداية آثار اƅعقد ، و من خاƅها Ɗعقاد اƅعقد ، و تحاة اƅمتعاقدين ƅحظة يأهل
 . Ɗ(1)عقاد اƅعقد اƅتطبيق و هو اƅقاƊون اƅساري وقت أيضا يتحدد اƅقاƊون اƅواجب ا

ن اƅحلول اƅمقترحة Ɗعقاد اƅعقد ، Ɗجد أإزمان  همية اƅتي حظيت بها مسأƅةو Ɗظرا ƅأ   
ƅ فقه قدƅجتها قد تعددت ، فاƅاتقامعا Ƌحل هذƅ ظرياتƊ رح أربعƅمسأƅ ن أثبتتƄƅ ، ة

عمال مبدأ سلطان اإرادة ƅتحديد إمن اƅضروري  اƊترƊت ، و بدورها في عاƅم اƗقصـ
تبعا Ƅƅل ، ƅة أحلول اƅقاƊوƊية ƅحل هذƋ اƅمسختلفت اƅاان إƊعقاد اƅعقد اإƄƅتروƊي Ƅما زم

 ذƅك سƊقوم بدراسة مضمون هذا اƅفرع من خال اƊƅقاط اƅتاƅية :
تاقي اإرادتين ƃ اƃزماƈي رفـلظƃريات اƃتقليدية اƃمحددة ور اƈƃظــأوا : قص 

 . Ƃƃتروƈيقد اإ اƃتعافي اƃتطبيق على 
تستƊد هذƋ اƊƅظريات  Ɗعقاد اƅعقد ، واتحدد بموجبها وقت ية عدة Ɗظريات اƅفقتبƊى    

Ɗت هذƋ اƅلحظة هي ختلفت فيما إذا Ƅااتران اƅقبول باإيجاب ، و ƊƄƅها قاعلى ƅحظة 
 تصديرƋ أو اƅعلم به و سƊبين Ƅل هذا على اƊƅحو اƅتاƅي : وبول أإعان اƅق

 بول :ـقإعان اƃ ةيƈظر  -1
ƊتƊاول تحديد مضمون هذƋ اƊƅظرية ثم مدى تطبيقها على اƅعقد اإƄƅتروƊي ثم اƊƅقد    

 اƅموجه ƅها و ذƅك Ƅما يلي: 

 : بول إعان اƃق ةيƈظر ون ـممض-أ 
ل إƅى صـبول و قبل أن ييƊعقد بمجرد إعان اƅققد رى أƊصار هذƋ اƊƅظرية أن اƅعيــ   

، فاƅقبول وفقا ƅهذƋ  همية ƅعلم اƅموجب باƅقبول أو عدم علمه، فا أ (2)علم اƅموجب 
غير واجب اإتصال يƄفي مجرد إعاƊه من صاحبه دون اƅحاجة  ير إراديــباƊƅظرية تع

 ىـــــــــــــــــل حيث يمƊع علتسعى ƅتحقيق مصلحة اƅقاب ƅوصول ذƅك ƅلموجب ، فهذƋ اƊƅظرية
 
،  Ɗ2005ضال إسماعيل برهم ، أحƄام عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اƗردن ،  -(1)

 . 58ص 
 . 65عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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  Ƌموجب بعد هذƅعدول عن اإيجاباƅلحظة اƅ(1) ا  . 
 
 :بول  في اƃتعاقد اإƂƃتروƈية إعان اƃقييق ƈظر ـبتط -ب
إƄƅتروƊـي تتضـمن اƅمتعاقـد رسـاƅة بريـد إƊه في إطار اƅتعاقد اإƄƅتروƊي يƄفي أن يقـرأ    

ـــاايجإ ـــى اســـال ر ســـي تصـــرف بإر وم بـــأقـــو يقـــول قبلـــت دون أن ي ب ƅة إƅيعلمـــه اƅ موجـــبƅ
خص رســـاƅة Ɗصـــية فـــي غـــرف شـــة أن يقـــرأ اƅيـــا ƅهـــذƋ اƊƅظر قـــا وفضـــيبـــاƅقبول و يســـتوي أ

ƅـــــمحادا ـــــه ث ƅـــــن قبو ـــــا و يعل رف طـــــƅهـــــذا اإيجـــــاب دون أن يرســـــل ردا ƅلة تتضـــــمن إيجاب
 .(2)راآخ
و هƄذا فإن اƅعقد اإƄƅتروƊي يƊعقد من حيث اƅزمان في اƅلحظة اƅتي يعلن فيها    
ƅتهي فاƊتي يƅلحظة اƅقابل منقبول ، و هي اƅة  يها اƅية تتضمن تحرير رساƊتروƄƅإ

طريق  ها و يضيف اƅبعض أƊه يمƄن إعان اƅقبول اإƄƅتروƊي عنير اƅقبول دون تصد
Ɨقر على اƊƅقابل باƅلمة قيام اƄ شاشة حيث تظهرƅك على اƅذƅ مخصصةƅة اƊق ـموافيقو 

(OK / Accept ) خارجي باإرسال ، على أƅمفتاح اƅا قد ا يضغط على اƊقابل هƅن ا
على صفحة اƅبريد اإƄƅتروƊي أ في اƅموجود ( Stopعلى مفتاح اƅتوقف ) ل باƅضغط ب

ن اƅقبول ƅن يخرج في هذƋ اƅحاƅة عن سلطة اƅقابل و سيبقى ذƅك في مرحلة حيث أ
 . (3)إعان اƅقبول 

 
 : ان اƃقبولـة إعيƈƃظر  وجهـمد اƃاƈƃق-ـج 

اƅتي تقضي بأن اƅتعبير عن يعاب على هذƋ اƊƅظرية خروجها عن اƅقواعد اƅعامة    
 Ƌقبول باإرادة ا يحدث أثرƅعلم به ، فاƅاإا من وقت اƊتعبيرا عن اإرادة فإ Ƌا هعتبار 

 ذƋ ـــــــــــــــــــــــــــــــ، أضف إƅى ذƅك أن ه (4)يحدث أثرƋ بمجرد إعاƊه و إƊما من وقت اƅعلم به 
 
 136قد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعا -(1)

/ و أƊــظر Ƅذƅك : شـــحاتة غريب محمد شلقامي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي في اƅتشريعات اƅعربية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق 
 . 120، ص 

 . 372ة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراس -(2) 
 . 101بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 101بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(4)
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Ƅم يƅ خير أن يعدل عن إيجابه إذاƗموجب ، فمن حق هذا اƅظرية تجاهلت إرادة اƊƅنــــــا 
من حقه  عل ـجإƅى اƅموجب ياƅقبول به اƅقبول فعدم وصول محدد اƅمدة ، و ƅم يرتبط 

ذƋ اƊƅظرية وƅه ، Ƅذƅك تجعل هـأن يرجع عƊه ، حتى ƅو Ƅان اƅمتعاقد اآخر قد أعلن قب
ا  Ɗعقاد اƅعقد مسأƅة في يد اƅقابل وحدƋ ، حيث يƄون بإمƄاƊه أن يعلن قبوƅه وا من

ى شاء دون أن يستطيع أحد إثبات ذƅك ، سيما أن اƅبيئة يرسله ، و يتراجع عƊه مت
ƅية اإƊتروƄز علىتفتراضية ا اƄتأ رتƊترƊƗاƄ زات ماديةƄ(1) ية مرت .  
Ƅل إƅى زيادة و تعقيد اƅمشا اƅعمليةƄما أن اƗخذ بهذƋ اƊƅظرية يؤدي من اƊƅاحية    

Ɨتعاقد عبر اƅخاصة بإثبات اƅتي اƅت و اƊترƊمشعد من أهتƅاجمة م اƊƅية اƊوƊقاƅل اƄا
ستخدام اƊƗترƊت في إبرام اƅعقود ، حيث غاƅبا ما يلجأ اƅقابل إƅى إƄƊار صدور اعن 

تمسك بهذا اƅقبول و إن اƅموجب تحت رحمة و سلطان اƅقابل إن شاء اƅقبول مƊه فيعد 
شاء أƄƊر ، دون أن يتمƄن أحد من اƅتثبت من حقيقة قيام اƅعقد ، مما يزعج إستقرار 

على جهاز  د في إطار اƅتعاقد اإƄƅتروƊي إاعامل فاƅقبول عƊدئذ ا يƄون ƅه وجو اƅت
اƅحاسب اآƅي اƅخاص باƅموجب ƅه ، و من ثم يتعذر على اƅموجب إثبات أن اƅقابل قد 

ريد Ƅتب رساƅة بياƊات تتضمن قبوا في اƅوقت اƅذي يبقى اƅقبول في صƊدوق اƅب
من جهة و من جهة أخرى ا  ƅى اƅموجب ، هذا إƄƅتروƊي دون أن يتم إرساƅه فعا اإ

خذ بهذƋ اƊƅظرية ا يستقيم مع وجب بها ، فاƗيمƄن إعتبار اƅرساƅة قريƊة على علم اƅم
 . (2)واقع اƅمعامات اإƄƅتروƊية 

 بول :ـقر اƃة تصدييƈظر  -2
   Ɗƅي ثم اƊتروƄƅعقد اإƅظرية ثم مدى تطبيقها على اƊƅا Ƌاول تحديد مضمون هذƊتƊ قد

 اƅموجه ƅها و ذƅك Ƅما يلي: 

 :ة تصدير اƃقـبوليƈظر  مونـمض -أ
جاƊب اƅقابل إƊما وفقا ƅهذƋ اƊƅظرية فإن اƅعقد ا يƊعقد بمجرد إعان اƅقبول من    

يستطيع اƅقابل ي بإرساƅه فعا ، بحيث يƄون Ɗهائيا ا رجعة فيه ، فا بتصدير اƅقبول أ
 ه ــƊعقاد اƅعقد أن يعلن اƅقابل عن قبوƊƅه ا يƄفي اهƄذا فإو  ستردادƋ أو اƅعدول عƊه ،ا
 158عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)

رƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص ،/ أƊظر في ذƅك أيضا : محمد فواز اƅمطاƅقة  ،اƅوجيز في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقا
124 . 

 . 101بلقاسم حامدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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 نـــبل يشترط حصول واقعة مادية هي تصدير اƅقبول إƅى اƅموجب أي خروج اƅقبول م
 . (1)يد صاحبه 

 
 في اƃتعاقد اإƂƃتروƈي :ـبول ƈظرية تصدير اƃق بيقـتط -ب
 ةƄƅتروƊي عƊدما يƄتب اƅقابل رساƅة بريد إƄƅتروƊية يƊعقد اƅعقد اإـذƋ اƊƅظريفقا ƅهو    
ــرج هذƋ اƅرساƅة عن سيطرته ، و ا ـخل فتغط على زر اإرساو يضـضمن قبوƅه ـتت

يضا يƊعقد اƅعقد صبح قبوƅه باتا ، و تطبيقا ƅذƅك أاƅقبول ، في يعود بإمƄاƊه اƅتراجع عن
Ɗ ةƅقابل رساƅدما يرسل اƊموجبصية تتضمن عƅا( طرف اآخرƅى اƅقبول إƅفي ا )

( في Enterخدمة غرف اƅمحادثة ، و ذƅك من خال اƅضغط على مفتاح اƅقبول )
ƅوحة مفاتيح اƅحاسوب ، أو عƊدما يضغط اƅقابل باƅمؤشر اƅمتحرك ƅلحاسوب على 

( ، Ɨن اƅضغط Web sitesخاƊة اƅقبول في اƅعقود اƅمعروضة على مواقع اƅويب )
 . (2)ليها هƊا يعتبر إرساا ƅلقبول إƅى موقع اƅويب اƅذي يعرض اإيجاب ع
 
 :ـبولـر اƃقيتصد ƈƃظريةقد اƃموجه ـƈاƃ -جـ 

يؤخد على هذƋ اƊƅظرية بأن تصدير اƅقبول ما هو في حقيقة اƗمر إا واقعة مادية    
،  Ɗ(3)عقاد اƅعقداƅتوافق اإرادتين اƅذي يعد جوهر ت ƅها أية قيمة قاƊوƊية و ا تƄفي سƅي

يضا أن مجرد صدور رساƅة اƅبياƊات اƅمتضمƊة إرادة اƅقبول ا يعƊي عليها أ يعابƄما 
إƅيه ، أو ƅمورد خدمة اإتصال ƊƗه من  وصوƅها فعا إƅى Ɗظام اƅمعلومات اƅمرسلة

عيب يحول  خلل أواƅمعƊي إƅى ن يتعرض Ɗظام اƅمعلومات اƅتابع ƅلشخص اƅممƄن أ
تتاءم مع اƅعقود  ن هذƋ اƊƅظرية ا، Ƅما يرى اƅبعض بأ (4) اƅرساƅةستقبال ادون 

 ستامه من قبل اƅموجب ان وقتا بين اƅتعبير عن اƅقبول و عتبارها تتضمااإƄƅتروƊية ب
 
، / أƊظر  112إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اإƄƅتروƊية ) اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن(  ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(1)

Ƅذƅك : سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
137 . 

 . 166محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
(3)- Ƅƅبيع اإƅعقد اƅ يƊوƊقاƅظام اƊƅاصر ، اƊ سابق، ص حموديƅمرجع اƅت ، اƊترƊƗمبرم عبر اƅي اƊ211ترو . 
/ و أƊظر  71محمد فواز اƅمطاƅقة  ، اƅوجيز في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)

 . Ƅ129ذƅك : ƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
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ƅية، في حين أن اƊزمƅفوارق اƅغت اƅتي أƅسرعة اƅية يتميز باƊتروƄƅعقود اإƅتراضي في ا 

هو  وان وث، بحيث يƄفي أن يضغط اƅشخص على اƅزر ƅيصل قبوƅه إƅى اƅموجب في 
 . (1)ما يجعل هذƋ اƊƅظرية ا تتاءم مع اƅعقود اإƄƅتروƊية اƅمبرمة عبر اƊƗترƊت 

 :ول( ة تسليم اƃقبول ) ƈظرية وصول اƃقبيƈظر  -3
ƊتƊاول تحديد مضمون هذƋ اƊƅظرية ثم مدى تطبيقها على اƅعقد اإƄƅتروƊي ثم اƊƅقد    

 اƅموجه ƅها و ذƅك Ƅما يلي: 

 :ليم اƃقبولتس ƈظرية مونـمض -أ 
م اƅموجب جواب اƅطرف اƅقابل Ɗصار هذƋ اƊƅظرية أن اƅعقد يتم عƊدما يتسليرى أ   

ستردادƋ ، و يستوي علم اذ تƊتفي إمƄاƊية عل مƊه Ɗهائيا إستام اƅقبول يجان حيث أ
وصول اƅقبول إƅى اƅموجب يعتبر قريƊة على أن اƅموجب باƅقبول من عدم علمه إذ 

 . (2)اƅعلم به 
 Ƃƃتروƈي :ـد اإ قاƃتعا في تسليم اƃقبول بيق ƈظريةـتط -ب
ي ƄƅتروƊية فة دخول اƅرساƅة اإƊي ƅحظد اإƄƅترو قهذƋ اƊƅظرية يƊعقد اƅعبمقتضى    

 ول ــــــــــــــــــــــــ، فاƅعبرة بتسلم اƅقبت هذƋ اƅرساƅة أم ƅم تقرأ سواء قرأصƊدوق اƅبريد اإƄƅتروƊي 
 . (3)و ƅيس اƅعلم به 

   Ɨو يختلف اƅ يهمر وفقاƅمرسل إƅا( موجبƅان اƄ ظاما معما إذاƊ قد حدد ) اƊي
ان قد حدد Ɗظاما ƅلمعلومات ستام اƅرساƅة اإƄƅتروƊية من عدمه ، فإذا ƅƄلمعلومات ا

اƅتي تشتمل عليه ، فإن اƅعقد يتم بموجبه إستام اƅقبول أو اƅرساƅة اإƄƅتروƊية 
اƅرساƅة اإƄƅتروƊية اƅتي تتضمن  اإƄƅتروƊي يتم في اƅلحظة اƅتي يتلقى فيها اƅموجب

 تمام اƅتعاقد اإƄƅتروƊي في هذا اƅفرض بوقت دخول اƅرساƅةإظة اƅقبول و تتحدد ƅح
، و على ذƅك اإƄƅتروƊية اƅساƅف ذƄرها ، في Ɗظام اƅمعلومات اƅذي حددƋ اƅموجب 

فإƊه إذا تم إرسال اƅقبول عن طريق اƅبريد اإƄƅتروƊي فإن اƅعقد يتم ƅحظة وصول 
 . نيسهل إثباته من جاƊب اƅطرفمر يƅبريد اإƄƅتروƊي ƅلموجب ، و هو أاƅقبول إƅى ا

 
 . 68- 67اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  عتيق حƊان ، مبدأ سلطان -(1)
/ و أƊظر  112إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اإƄƅتروƊية ) اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن(  ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)

 . 71رجع اƅسابق ، ص Ƅذƅك : محمد فواز اƅمطاƅقة  ، اƅوجيز في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅم
  159عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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و تجدر اإشارة إƅى أن اƅعقد يبرم في هذƋ اƅحاƅة حتى ƅو ƅم يطلع اƅموجب على    

 . ƅ (1)قبول اƅذي أدرج بهمحتويات بريدƋ اإƄƅتروƊي بحيث يعلم فعليا با
 
 :  تسليم اƃقبول ƈƃظريةاƈƃقد اƃموجه  -جـ 

إن هذƋ اƊƅظرية تتأرجح بين اƊƅظريتين اƅسابقتين ، فهي تأخذ بƊظرية اƅتصدير متأƊية    
خذ بƊظرية اƅعلم متعجلة إذ تجعل وصول اƅقبول اƅقبول إƅى اƅموجب ، و تأحتى يصل 

واقعة مادية ا يوجد ƅها قيمة قاƊوƊية مجرد  ƅقبولتعتبر اقريƊة على اƅعلم به ، فهي 
 . (2)فاƅعبرة بعلم اƅموجب باƅقبول 

 

 ـبول :قة اƃعـلم باƃيƈظر  -4
ƊتƊاول تحديد مضمون هذƋ اƊƅظرية ثم مدى تطبيقها على اƅعقد اإƄƅتروƊي ثم اƊƅقد    

 اƅموجه ƅها و ذƅك Ƅما يلي: 

 ـون ƈظرية اƃعلم باƃقبول :ممض -أ
 .Ƌ(3 ) اƊƅظرية يƊعقد اƅعقد في اƅوقت اƅذي يعلم به اƅموجب فعا باƅقبول وفقا ƅهذ

 د اإƂƃتروƈي :ـتعاقƃا في يق ƈظرية اƃعلم باƃقبولـبتط -ب 
تطبيقا ƅمضمون اƊƅظرية على اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ، فإن ƅحظة إƊعقاد اƅعقد هي    

وق اƅبريد اإƄƅتروƊي ƅحظة علم اƅموجب باƅقبول ، و تتجسد عƊدما يفتح اƅموجب صƊد
تتضمن اƅقبول ، أو يطلع على موقعه على شبƄة اƅويب فيعلم و يقرأ اƅرساƅة اƅتي 

ب( ـاƅموجعدƋ اƅمرسل )إƅيه وفقا ƅلعقد اƊƅموذجي اƅذي أ عƊدها بأن هƊاƅك قبوا قد أرسل
 . (4)بتداء ا
 
 
ƄƅتروƊية ) دراسة اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلتعامل عبر أجهزة إبراهيم اƅدسوقي أبو اƅليل ،اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلمعامات اإ -(1)

 . 118، ص  2003اƅتراسل اإƄƅتروƊي ( ، دون طبعة ، مجلس اƊƅشر اƅعلمي ، اƄƅويت ،  –اإتصال اƅحديثة 
 . 71محمد فواز اƅمطاƅقة  ، اƅوجيز في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
محمد إبراهيم أبو اƅهيجاء ،عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) اƅعقود اإƄƅترويƊة ، اƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق ، اƅمƊازعات اƅعقدية  -(3)

 . 53و غير اƅعقدية ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
 . 69 -68عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(4)
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 ƈƃظرية اƃعلم باƃقبول : جهد اƃمو اƈƃق -جـ
يؤخذ على هذƋ اƊƅظرية اƅبطء في سير اƅمعامات ، و اƗخذ بها باƅشƄل اƅمطلق    

مر شخصي يصعب على اƅموجب Ɨن علم اƅموجب باƅقبول أ اƅقابل تحت رحمةتجعل 
 . (1)اƅقابل إثباته 

ما إذا Ƅان اƅبريد Ƅƅن تطور اƅبرمجيات اƅمستمر و اƅمتسارع أتاح إمƄاƊية معرفة    
"  أوتاوك ƂروسفتماياإƄƅتروƊي اƅذي أرسل إƅى شخص ما قد تم اƅعلم به ، فبرƊامج " 

في اƅلحظة اƅتي  Ɗد مرسل اƅبريد اإƄƅتروƊي تقريرهر عظيوفر هذƋ اƅميزة ، حيث ي
 ة ــــــــــــــــــــــــــــر اƅساعييبين هذا اƅتقر  استلم اƅبريد اإƄƅتروƊي اƅرساƅة يفتح فيها اƅشخص اƅذي

يسهل رساƅة مع إمƄاƊية طباعته على اƅورق ، و بذƅك ƅاƅذين تم فيهما فتح ا خو اƅتاري
 . (2) إثبات علم اƅموجب باƅقبول

 
ضرورة إعمال مبدأ سلطان اإرادة ƃتحديد اƃظرف اƃزماƈي ƃتاقي  :ثاƈيا 

 .اإرادتين إƂƃتروƈيا 
رادة في ظل اƅعقود اƅتقليدية و تم تƄريسه في سلطان اإ ـت اƅدور اƅفعال ƅمبدأثب   

طراف Ƅامل اƅحرية في رت ƅأـــقة اƅتي Ɗظمت اƅمسأƅة ، فأاƅقاƊوƊيــƊظمة اƗمعظم 
ـل ، و أما في حاƅة عدم وجود مثل هذا اإتفاق فإƊه Ƅأصقد ـــــاƅع Ɗعقاداتحديد زمان 

أن اƅعقود تروƊية شأƊها شو اƅعقود اإƄƅ يأخذ باƅحل اƅوارد في اƊƅصوص اƅقاƊوƊية ،
 Ɗعقاد اƅعقد .اسلطان اإرادة ƅتحديد زمان  اƅتقليدية ، تعتد بمبدأ

ƄƅتروƊي عادة من Ɗعقاد اƅعقد اإاتفاق اƅطرفين اƅمتعاقدين اƅمحدد ƅزمان او يتم    
د هذا اƊƅوع من اإتفاق عƅلبياƊات ، و ي اإƄƅتروƊيتفاقيات اƅتبادل اخال ما يسمى ب

 . (3)ختاف و تباين اƅحلول اƅواردة سواء في اƅفقه ، أو اƅتشريع اثل ƅتفادي اƅحل اƗم
 
 
 
 . 69عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 .  ƅ129ما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 70، ص  Ɗفسهمبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع عتيق حƊان ،  -(3)
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اƃظرف اƃزماƈي  يات و اƃقواƈين من مسأƃةـقف بعض اإتفاـثاƃثا : موق 

 .إƂƃتروƈيا  ƃتاقي اإرادتين
Ɗعقاد اƅعقد اإƄƅتروƊي فحسب بل تبايƊت افي تحديد ƅحظة ƅم يقتصر اƅخاف    

 حتى اƅدوƅية في هذƋ اƅمسأƅة و سƊبين ذƅك Ƅما يلي : مواقف اƅقواƊين اƅوطƊية و
 
موقف بعض اإتفاقيات من مسأƃة اƃظرف اƃزماƈي ƃتاقي اإرادتين  -1

 إƂƃتروƈيا :

قية اƗمم اƅمتحدة ƅلبيع تفاا سƊقصر دراستƊا بشأن اإتفاقيات اƅدوƅية و اإقليمية على   
 يات اƗوروبية اƅمتƊاوƅة ƅلمسأƅة .تفاقبضائع و من ثم سƊعرض موقف أهم االƅاƅدوƅي 

 
 مم اƃمتحدة بشأن اƃبيع اƃدوƃي ƃلبضائع :موقف إتفاقية اأ-أ 

من  بغض اƊƅظر عن اƅوسيلة اƅتي أبرم جاءت هذƋ اإتفاقية ƅتƊظيم اƅبيع اƅدوƅي   
خاƅها ، فقد أجازت هذƋ اإتفاقية إبرام هذƋ اƅعقود بأي وسيلة ، و باƅتاƅي فإن أحƄامها  

 . (1)بق على عقود اƅبيع اƅدوƅية مهما ƄاƊت وسيلة إبرامها تقليدية أم إƄƅتروƊية تط
Ɗعقاد اƅعقد ، و اƅتي امƊها إƅى تحديد وقت  23و قد تطرقت اإتفاقية في اƅمادة    

أقرت أن اƅعقد يƊعقد في اƅلحظة اƅتي يحدث فيها قبول اإيجاب أثرƋ ، دون توضيح 
 18/02يوضح ماهية هذƋ اƅلحظة ، Ƅما أضافت اƅمادة  أƄثر أو تحديد دقيق أو فعلي

شترطها أو ااƅموجب في اƅمدة اƅتي مƊها أƊه ا يƊعقد اƅعقد إا بعد أن يصل اƅقبول إƅى 
 .( 2)خال مدة معقوƅة في حاƅة عدم وجود هذا اƅشرط 

رساƅة تتضمن اƅقبول  أن اƅعقد يƊعقد عƊدما يتسلم اƅموجب 24و تضيف اƅمادة    
 . (3)يعلم  معلم اƅموجب بمضمون اƅرساƅة أم ƅ ما إذاعاƊƅظر بغض 

 
/ و أƊظر Ƅذƅك : إيمان مأمون  ƅ137ما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)

 . 143اƅمرجع اƅسابق، ص  أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ،
/ و أƊظر  217حمودي Ɗاصر ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅبيع اإƄƅتروƊي اƅمبرم عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق، ص  -(2)

 . Ƅ95ذƅك :  أسامة أبو اƅحسن مجاهد ، اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
(3)- Ƅƅعقد اإƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅ مرجعƅي ، اƊفسهتروƊ  137، ص . 
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و تطبيقا ƅذƅك ، إذا أبرم عقد بيع دوƅي عبر اƊƗترƊت بين دوƅتين مƊضمتين إƅى    

قد ـاإتفاقية أو بين أفراد تلك اƅدوƅتين من خال تبادل رسائل بريد إƄƅتروƊي ، فإن اƅع
ة بريد ƅى صƊدوق بريد اƅموجب رساƅتصل فيها إƊعقد في اƅلحظة اƅتي ايعتبر قد 

 . (1)إƄƅتروƊي تتضمن قبوا ƅإيجاب بحيث تƄون هذƋ اƅرساƅة جاهزة ƅمعاƅجتها 
 
موقف اإتفاقيات اأوروبية من اƃظرف اƃزماƈي ƃتاقي اإرادتين  -ب 

 إƂƃتروƈيا :
يعتبر Ɗص اإتفاق اƗوروبي اƊƅموذجي ƅلتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات على أƊه :"    

م اƃتبادل اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات مبرما في اƃوقت و اƃمƂان اƃذين اƃعقد اƃذي يتم بإستخدا
Ƃل قبوا ƃلعرض بواسطة اƃتبادل اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات ــتصل فيهما اƃرساƃة اƃتي تش

أخذƋ بƊظرية وصول اƅقبول و هذا ما يعƊي ،  (2)"  إƃى ƈظام Ƃمبيوتر مقدم اƃعرض
Ɗظرية اƅوصول فيما يتعلق بزمان  ياƊات ،ƅلبƄƅتروƊي Ƅما أقر اƅعقد اƗوروبي ƅلتبادل اإ

تعد ƃحظة على أƊه :"  3/3 اƅثاƅثة في فقرتها اƅثاƅثة Ɗعقاد اƅعقد حيث Ɗص في مادتها
لحظة و اƃمƂان ـƈعقاد اƃعقد اƃمبرم من خال اƃتبادل اإƂƃتروƈي ƃلبياƈات ، اƃاو مƂان 

جاب في اƈƃظام اƃلذين تستقبل فيهما اƃرساƃة اإƂƃتروƈية اƃخاصة بقبول اإي
 . (3)" اƃمعلوماتي ƃلموجب 

 08/06/2000اƅصادر بتاريخ  31/2000جيه اƗوروبي رقم ر اƅتو قو Ƅذا أ   
سلم فيها ƈعقد في اƃلحظة اƃتي يتايعد اƃعقد قد Ɗه : " Ɗدما Ɗص على أبذات اإتجاƋ ع
قد حدد  " ، و إقرارا إƂƃتروƈيا مؤƂدا من اƃقابل ، بقبوƃه زود اƃخدمةـاƃموجب من م

ستام اƅقبول في اƅلحظة اƅتي يمƄن ƅلموجب خاƅها من اƅدخول ƅلبريد اوقت 
Ƅم يƅ كƅي و بذƊتروƄƅتوجيه اإƅعقد بلحظة باتف اƅعقاد اƊقبو  ستاماƅقاباƅل ، ـــــــــــــــــل من ا 

 مان اƅقاƊوƊي ة اƅقبول ، محاوا بذƅك تحقيق اƗيد مزود اƅخدمة بصحستام تأƄاو إƊما ب
 
 . 173محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 381خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
/ و أƊظر Ƅذƅك : إيمان  381جع Ɗفسه ، ص خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي) دراسة مقارƊة(  ، اƅمر  -(3)

روƊية( ، اƅمرجع اƅسابق، ص مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅت
143 . 



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي

 185 

 
 . (1)عبر اƅشبƄة 

 موقف بعض اƃقواƈين من اƃظرف اƃزماƈي ƃتاقي اإرادتين إƂƃتروƈيا : -2

ƅة هذƋ اƅمسأ إƅى موقف قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية منسƊتطرق    
 ثم موقف بعض اƅتشريعات .

 
رف ـون اƃيوƈسترال اƈƃموذجي ƃلتجارة اإƂƃتروƈية من اƃظموقف قاƈ -أ

 : اƃزماƈي ƃتاقي اإرادتين إƂƃتروƈيا
صه إƅى بحث مسأƅة Ƅافة Ɗصو  ƅم يتطرق اƅقاƊون اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية في   

ƅة زمان على مسأ هقتصر بحثاما Ɗعقاد اƅعقد عبر اƅوسائل اإƄƅتروƊية ، إƊازمان 
عتبار أن هذƋ اƅرسائل هي اƅتي تحمل اائل اƅبياƊات ، و ذƅك Ɨهميتها برسال رسا

  ــــهــــــــــــــمƅ15 Ɗة في Ɗص اƅمادة ، و قد Ɗظم هذا اƅقاƊون هذƋ اƅمسأ (2)اإرادات اƅتعاقدية 
" و اƅتي  ستام رسائل اƃبياƈاتامان و مƂان إرسال و و اƅتي جاءت تحت عƊوان :" ز

بتداء ان اإرادة بين اƗطراف فترك ƅهم تبين من خاƅها أن هذا اƅقاƊون رسخ مبدأ سلطا
عدم وجود  ةملزما ، أما في حاƅ تفاقهمارسال و اإستام و يƄون اإتفاق على زمان اإ

هذƋ اƅمسأƅة فتعد ƅحظة إرسال رساƅة اƅبياƊات ين اƗطراف على تحديد إتفاق مسبق ب
ƅسيطرة اƅمƊشيء ، أو من  فيها إƅى Ɗظام معلومات ا تخضع هي اƅلحظة اƅتي تدخل

ما وقت تسليم رساƅة سترجاعها أو تعديلها أاد بإمƄاƊه أرسلها Ɗيابة عƊه ، فا يعو 
ارة اإƄƅتروƊية ي ƅلتججƅيوƊسترال اƊƅموذمن قاƊون ا 15/02اƅبياƊات فقد حددته اƅمادة 

 Ɗه :و اƅتي Ɗصت على أ
ستام رساƃة ال إƃيه على غير ذƃك ، يتحدد وقت " ما ƃم يتفق اƃمƈشيء و اƃمرس

 اƃبياƈات على اƈƃحو اƃتاƃي :
إذا Ƃان اƃمرسل إƃيه قد عين ƈظام معلومات ƃغرض إستام رسائل اƃبياƈات  ( أ)

 يقع اإستام :

1- ƃمعين وقت دخول رساƃمعلومات اƃظام اƈ اتƈبياƃة ا. 

 
 . ƅ138ما عبد اه صادق سلهب ،مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
  163عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) عقد اƅبيع عبر اƊƗترƊت ( دراسة تحليلية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
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ƃرساƃة اƃبياƈات ، إذا أرسلت رساƃة اƃبياƈات إƃى سترجاع اƃمرسل إƃيه اوقت  -2
 و Ƃƃن ƃيس هو اƈƃظام اƃذي تم تعييƈه .ƈظام معلومات تابع ƃلمرسل إƃيه 

إذا ƃم يعين اƃمرسل إƃيه ƈظام معلومات ، يقع اإستام عƈدما تدخل رساƃة  ( ب)
 . (1) ." اƃبياƈات ƈظام معلومات تابع ƃلمرسل إƃيه

Ɗعقاد اƅعقد ، و إƊما ايضا أƊه ƅم يتطرق إƅى مسأƅة وقت ذا اƊƅص أو ياحظ على ه   
ستام رسائل اƅبياƊات و حدد ƅذƅك فرضان ، اƗول أن يقوم اقتصر على تحديد ƅحظة ا

اƅمرسل إƅيه بتحديد Ɗظام معلومات محدد إستقبال رسائل اƅبياƊات اƅواردة إƅيه ، و هƊا 
إƅيه وقت دخوƅها إƅى Ɗظام من قبل اƅمرسل  عتبر رساƅة اƅبياƊات قد أستلمتت

، أما اƅفرض اƅثاƊي ، فهو (2)اƅمعلومات اƅمحدد حتى و ƅو ƅم يطلع عليها اƅمرسل إƅيه 
رساƅة  ستقبال رسائل اƅبياƊات ، فعƊدها تعتبريعين اƅمرسل إƅيه Ɗظام معلومات اأا 

 . (3) ي Ɗظام معلومات تابع ƅلمرسل إƅيهاƅبياƊات قد أستلمت في وقت دخوƅها إƅى أ
 
اƃداخلية من اƃظرف اƃزماƈي ƃتاقي اإرادتين  اƃقواƈينموقف بعض  -ب

 إƂƃتروƈيا :
قاد اƅعقد اإƄƅتروƊي Ɗعاف مشرعي اƅدول إتجاƋ تحديد ƅحظة مواقختلفت و تبايƊت ا   

من  67شرع اƅجزائري قد تبƊى Ɗظرية اƅعلم باƅقبول من خال Ɗص اƅمادة ، فƊجد اƅم
 ي .اƅمدƊي اƅجزائر  اƅقاƊون

أما اƅمشرع اƅفرƊسي فقد ساير ظهور اƅمعامات اإƄƅتروƊية من خال تعديل اƅمادة    
و اƅتي تقر بأن اƅعقد اƅمبرم عبر اƅطرق  اƅفرƊسي اƅمدƊي اƅقاƊونمن  1369/05

ƅموجه إƅيه اإيجاب ) اƅقابل( ، اإƄƅتروƊية ا يƄون صحيحا إا بتأƄيد اƅقبول من قبل ا
 . Ƃ  "(4)يد اƃقبولƈظرية تأ" ة و هي تبƊى Ɗظرية جديدي أ

 ة ــــــــــــــــــــــƅسƊ 85و قد تبƊى اƅمشرع اƗردƊي في قاƊون اƅمعامات اإƄƅتروƊية اƅمؤقت رقم 
 
ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، قواƊين اƗوƊيسترال اƊƅموذجية في مجال اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع  –مƊير محمد اƅجƊبيهي  -(1) 

 . 78ق، ص اƅساب
 . ƅ139ما عبد اه صادق سلهب ،مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(2)
 . 386 - 385خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
 . 383ع Ɗفسه  ، ص خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة( ، اƅمرج -(4)
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2001 ƊتروƄƅلتجارة اإƅ موذجيƊƅسترال اƊيوƅون اƊتي وردت في قاƅام اƄحƗفس اƊ ،يةـــــ 

Ɗعقاد اƅعقود اإƄƅتروƊية ، و إƊما بحث مسأƅة زمان اسأƅة زمان ــم، فلم يتطرق إƅى 
سار على Ɗفس اƊƅهج  مƊه ، و قد 17 ـص اƅمادةائل اƅمعلومات في Ɗإرسال و تسلم رس

 ة ، ــــــــــــــــــــــــــــــــــــيƊرو ــتأن اƅمعامات و اƅتجارة اإƄƅـبش ƅ2002سƊة  2تي رقم ار اƅقاƊون اإم
، و قد  14/09/2002و اƅقاƊون اƅبحريƊي بشأن اƅتجارة اإƄƅتروƊية اƅصادر بتاريخ 

( حرية ƅقابلن )اƅموجب و ايعاقدمتƄرست Ƅل هذƋ اƅقواƊين مبدأ سلطان اإرادة فترƄت ƅل
تفاقهما في هذƋ اƅحاƅة ملزما ، أما اتروƊي ، ƅيƄون Ɗعقاد اƅعقد اإƄƅااإتفاق على زمان 

في حال غياب مثل هذا اإتفاق فتأتي اƗحƄام اƅواردة في اƅقاƊون اƅمطبق على اƅعقد 
  .  ƅ(1)سد هذا اƊƅقص 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 . 78 - 77قود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅع -(1)
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 :اƃثاƈياƃــــــــــــــــــفرع 
 روƈياـــــــــــــرف اƃمƂاƈي ƃتاقي اإرادتين إƂƃتـــــــــــــــاƃظ

 ايــــــــــــــــــــــــــــــــــــــهتماما Ƅبيرا فقهاهي اƗخرى  Ɗعقاد اƅعقد اƅة تحديد مƄان ƅقد حظيت مسأ   
همية في بة على تحديدƋ ، و تعاظمت هذƋ اƗو تشريعيا ، و ذƅك Ɨهمية اƊƅتائج اƅمترت 

وجد مفاهيم حديثة ƅم يƄن ƅها اƅذي غير اƅمفاهيم اƅتقليدية و أ ظل اƅتعاقد اإƄƅتروƊي
ماƊي ، و تظهر أهمية تحديد عهد من قبل مثل فƄرة اƅتباعد اƅمƄاƊي و اƅتعاصر اƅز 

في معرفة اƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق على اƅعقد اإƄƅتروƊي و Ƅذا Ɗعقاد اƅعقد امƄان 
تحديد اƅمحƄمة اƅمختصة باƊƅظر في اƊƅزاعات اƅتي يثيرها اƅعقد ، ƅذƅك سƊقوم بدراسة 

 هذا اƅفرع من خال اƊƅقاط اƅتاƅية :
أوا : قصور اƈƃظريات اƃتقليدية في تحديد اƃظرف اƃمƂاƈي ƃتاقي اإرادتين 

 .إƂƃتروƈيا 
وƅى تعتد بمƄان إقامة قاد اƅعقد اإƄƅتروƊي Ɗظريتين اƗعاƊتبƊى اƅفقه في تحديد مƄان    

اƅموجب و اƅثاƊية تعتد بمƄان إقامة اƅقابل ، و Ƅƅل من اƊƅظريتين مجموعة من اƅحجج 
يستƊد عليها في تبرير وجهة ƊظرƋ ، و سƊبين مضمون Ƅل Ɗظرية و مدى تطبيقها على 

 م اƊƅقد اƅموجه ƅها .اƅتعاقد اإƄƅتروƊي ث
 ة محل إقامة اƃموجب :يƈظر  -1

ƊتƊاول تحديد مضمون هذƋ اƊƅظرية ثم مدى تطبيقها على اƅعقد اإƄƅتروƊي ثم اƊƅقد    
 اƅموجه ƅها و ذƅك Ƅما يلي: 

 : ـب جة محل إقامة اƃمو يمضمون ƈظر  -أ 
و مƄان علم يذهب أƊصار Ɗظرية اƅعلم باƅقبول إƅى أن مƄان اƅعقد اإƄƅتروƊي ه   

 . (1)اƅموجب باƅقبول 
 اإƂƃتروƈي : عاقدتاƃ ـب فيجة محل إقامة اƃمو يتطبيق ƈظر  -ب 

يذهب أƊصار هذا اإتجاƋ إƅى أن مƄان إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي هو اƅمƄان اƅذي يقع    
ƅي على خاف ذƊتروƄƅتعاقد اإƅم يتفق طرفا اƅ يه ، ماƅمرسل إƅك ، ــــــــــــــــفيه مقر عمل ا 

  انـــــــــــــــــو مƄ ، يƊظة إبرام اƅعقد اإƄƅترو حعد ƅحظة علم اƅموجب باƅقبول هي ƅو بذƅك ت
 
 . 72محمد فواز اƅمطاƅقة  ، اƅوجيز في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
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 .( 1)إقامة اƅموجب هو مƄان إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي 

 : بة محل إقامة اƃموجياƈƃقد اƃموجه ƈƃظر -ـج
يعاب على هذƋ اƊƅظرية أن اƅعقود اإƄƅتروƊية اƅتي تبرم عن طريق اƊƗترƊت غاƅبا    

 رى ،ـــــــما تتم بين طرفين أحدهما تاجر مهƊي يتخذ في أغلب اƅصور شرƄات تجارية Ƅب
بار مƄان إقامة اƅموجب عتاف يحتاج إƅى اƅحماية ، ƅذƅك فإن و اƅثاƊي مستهلك ضعي 

هو مƄان إƊعقاد اƅعقد يؤدي إƅى حرمان اƅمستهلك من اƅحصول على حقوقه ، ƊƗه إذا 
اƅذي قد يƄون في و اƅموجب فيجب أن يرفعها في محل إقامته  ىأراد رفع دعوى عل

 . (2)دوƅة بعيدة عن اƅدوƅة اƅتي يقيم فيها 
   Ƅقابل ــƅمستهلكما يصعب على اƅأن يتعرف ()ا Ɨة حيان على محل إقامفي بعض ا

ام اƅموجب إسم اƊƅطاق أو عƊوان بريد إƄƅتروƊي دستخا، إذ أن مجرد  اƅموجب اƅحقيقي
ƅك اƅبلد ، و ا يمƄن ه في ذمل يƊشيء قريƊة على تواجد مƄان عيرتبط ببلد معين ، ا

ض ن بعƅمقر عمل اƅموجب ، فقد Ɗجد أاƊƅظير اƅوظيفي ƅلمƄان اƅمادي  عتبارƋ هوا
من خال اƅشرƄات اƅدوƅية اƅمتعددة اƅجƊسيات تستعرض بعض اƅمƊتجات و اƅخدمات 

محل  سماء Ɗطاق ترتبط ببلد ا يوجد فيهاتحمل أمواقع إقليمية مختلفة على اƅشبƄة 
يعها في مƊاطق معيƊة يمƄن أن Ɗه يمƄن عرض سلع ƅتوز باƅمعƊى اƅمعروف ، Ƅما أ

 . (3)سماء اƊƅطاق طة بأعة في دوƅة غير اƅدول اƅمرتبواق نتƄو 
 
 ƈظرية محل إقامة اƃقابل : -2

ƊتƊاول تحديد مضمون هذƋ اƊƅظرية ثم مدى تطبيقها على اƅعقد اإƄƅتروƊي ثم اƊƅقد    
 اƅموجه ƅها و ذƅك Ƅما يلي: 

 : مضمون ƈظرية محل إقامة اƃقابل  -أ 
 ابـأرسل إƅيه اإيجان إƊعقاد اƅعقد هو اƅمƄان اƅذي Ɗصار هذƋ اƊƅظرية بأن مƄى أير    

( ، عƊد سƄوت اƅطرفين عن اƅقواعد اƅتي تطبق در فيه اƅقبولصاƅمƄان اƅذي ي أي ) 
 ه ــــــــــــــــــــــــمƊعلى صحة اƅتعاقد أو تفسيرƋ ، يجب اƅرجوع إƅى مƄان اإرسال اƅذي اƊطلقت 

 . 79جع اƅسابق ، ص عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمر  -(1)
إيمان مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ، اƅمرجع  -(2)

 . 149اƅسابق، ص 
 . 390، اƅمرجع اƅسابق ، ص  ) دراسة مقارƊة (خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي  -(3)
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 . ƅ(1)تعاقدية ااƅمبادرة 
 
 اƃتعاقد اإƂƃتروƈي : في تطبيق ƈظرية محل إقامة اƃقابل -ب 

تطبيقا على اƅعقد اإƄƅتروƊي فإن اƅمƄان اƅذي يعد فيه مƊعقدا هو اƅمƄان اƅذي    
اإƄƅتروƊي ، فإذا استخدم اƅقابل رساƅة اƅبياƊات ƅلتعبير عن قبوƅه ، در فيه اƅقبول ـــيص

أرسلت مƊه اƅرساƅة اƅمتضمƊة ƅلقبول و هو مƄان  ƅمƄان اƅذيفهƊا يƊعقد اƅعقد في ا
  . (2) اƅقابل

 
 : قد اƃموجه ƈƃظرية محل إقامة اƃقابلاƈƃ -جـ 

غلب اƅعقود إن هذƋ اƊƅظرية تتفق مع متطلبات اƅمعامات اإƄƅتروƊية ، إا أن أ   
Ɨتي تبرم عن طريق اƅي مستاƊثاƅت يتم بين طرفين أحدهما تاجر و اƊترƊ هلك ضعيف

 ماما تسمح ƅلمستهلك أن يرفع اƅدعوى أيحتاج إƅى اƅحماية ، فميزة هذƋ اƊƅظرية أƊه
ية اإستثƊائية اƅتي توفرها Ɗها ا تحرم اƅمستهلك من اƅحمااƅدوƅة اƅتي يقيم فيها ، Ƅما أ

Ɗي عتبارها اƅقواƊين اƅواجبة اƅتطبيق على اƅعقد اإƄƅترو اقواƊين اƅدوƅة اƅتي يقيم فيها ب ƅه
اƅذي يعد مƄان إبرامه مƄان إقامة اƅقابل اƅذي يخضع ƅهذƋ اƅقواƊين من اƊƅاحية 

 . (3)ية اإقليم
 
سلطان اإرادة ƃتحديد اƃظرف اƃمƂاƈي ƃتاقي  ثاƈيا : ضرورة إعمال مبدأ 

 اإرادتين إƂƃتروƈيا .
ي ديد اƅظرف اƅمƄاƊي ƅتاقحƅت مثلل اƗو اƅحإن إعمال مبدأ سلطان اإرادة ه   

Ɗعقاد اƅعقد ال مسأƅة زمان و مƄان ختاف حو اإرادتين إƄƅتروƊيا ، ذƅك Ɨن اإ
 راف ـــــــــــــــــــطزدهار اƅمعامات اإƄƅتروƊية  و إعطاء اƅحرية ƅأاعقبة في اإƄƅتروƊي يعد 

 
 
 . ƅ133ما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 133، ص  Ɗفسهƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع  -(2)
 . 81عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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 ة ــــــƊعقاد اƅعقد هي قاعدة Ƅان ƅها دور Ƅبير في اƅعقود اƅتقليديااƅمتعاقدة ƅتحديد مƄان 

 . (1)ظم دورها في اƅعقود اإƄƅتروƊية اƅتي تواجه فراغا تشريعيا Ƅبيرا و اƅتي تعا
 
 ƃثا : موقف بعض اإتفاقيات و اƃين من مسأثاƈي قواƈاƂمƃظرف اƃة اƃ

 .ي اإرادتين إƂƃتروƈيا قƃتا
لى اƅتعاقد اإƄƅتروƊي دى اƅتعارض بين اƊƅظريات اƅتقليدية و محاوƅة تطبيقها عƅقد أ   

Ɗعقاد اƅعقد امƄان  عمال مبدأ سلطان اإرادة ƅتحديدإ عى ضرورةستداإƅى قصور 
 ƅة .ن هذƋ اƅمسأو سƊبين فيما يلي موقف بعض اƅقواƊين م ،  اإƄƅتروƊي

 
ƃة اƃظرف اƃمƂاƈي ƃتاقي اإرادتين ـض اإتفاقيات من مسأموقف بع -1

 .إƂƃتروƈيا 

جب باƊƅسبة ƅمسأƅة اƅقبول ƅلمو  تفاقية فياƊا ƅلبيع اƅدوƅي ƅلبضائع Ɗظرية تسليمإت Ɗتب   
Ƅثر Ɗها على أمـ ƅ24تاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا ، حيث Ɗصت اƅمادة  اƅظرف اƅمƄاƊي

ƅتحديد هذا اƅ ان من مؤشرƄص فإن مƊƅان ، و حسب هذا اƄان امƄعقد هو مƅعقاد اƊ
 تسليم اƅقبول ƅلموجب ، أو اƅمƄان اƅذي تم فيه تسليمه رساƅة اƅقبول ، أو مƄان عمل

Ɗقبول هƅة اƅموجب إذا تسلم رساƅاƅوان اƊك أو عƅمعتاد اƅه اƊƄان سƄلموجب ، أو مƅ بريد
 . (2)سƊƄه بسبب عدم وجود مƄان عمل أو عƊوان بريدي ƅه إذا تسلم اƅقبول في مƄان 

اƅخاصة باƅقاƊون اƅواجب  19/06/1980تفاقية روما اƅصادرة في اأقرت في حين    
ƅتزامات اƅتطبيق على اإƅا( ثةƅثاƅطراف في 03تعاقدية ، في مادتها اƗمبدأ حرية ا )

تحديد اƅقاƊون اƅذي يحƄم اƅعقد ، و في حاƅة سƄوت اƗطراف يطبق قاƊون اƅدوƅة اƅتي 
مƊها اƅمقصود (  04 اƅرابعة ) يتصل بها اƅعقد بروابط أƄثر وثوقا ، وتضمƊت اƅمادة
أƈه ƃلعقد اƃرابط يفترض Ɗه : " باƅقاƊون اƗوثق صلة باƅروابط اƅعقدية Ɗاصة على أ

 اد ــــــــــــــــــــــاأƂثر وثوقا مع اƃدوƃة اƃتي يوجد فيها ƃحظة إبرام اƃعقد محل اإقامة اƃمعت
 
 . 81، ص  اƅسابقعتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع  -(1)
/ أƊظر Ƅذƅك  174 – 173اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في -(2)

: إيمان مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ، اƅمرجع اƅسابق، 
 . 151ص 
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 . ƃ " (1)لشخص اƃذي عليه اƃقيام باآداء اƃمميز

Ɗعقاد اƅعقد ƅحرية ا اق على تحديد مƄاناƅتوجيهات اƗوروبية مسأƅة اإتفبيƊما ترƄت    
 رافــــــــــــــــــــــــــطي عادة ما تترك اƅمسأƅة ƅحرية اƊƗها اƅداخلية ، اƅتقواƊياƅدول ƅتحديدها في 

اƅموجودة في اƊƅظرية اƅعامة  وللتفاقهما اƅصريح تتم اإستعاƊة باƅحاو في حال غياب  
ƅهالعقƊي من بيƊتروƄƅعقد اإƅتعاقد بين غائبين ، خاصة و أن اƅ( 2) ود في مجال ا. 

عقد اƃذي تم يعتبر اƊƃه : " Ɗص اإتفاق اƗوروبي ƅلتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبيƊات على أ   
Ƃƃتروƈي ƃلبياƈات مبرما في اƃوقت و في اƃمƂان اƃذي تصل فيه ستخدام اƃتبادل اإ اب

Ƃƃتروƈي ƃلبياƈات إƃى ƈظام اƃتبادل اإ  ƃعرض بواسطة اƃرساƃة اƃتي تشƂل قبوا
Ɗعقاد اƅعقد هو مƄان وصول اعتبر مƄان اأƊه " ، و هذا يعƊي Ƃمبيوتر مقدم اƃعرض 

اإتجاƋ اƅعقد اƊƅموذجي اƗوروبي  رساƅة اƅقبول Ɗƅظام Ƅمبيوتر اƅموجب ، Ƅما أخذ بƊفس
 . (3) (ƅ 03/03لتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات في مادته اƅثاƅثة )

 
ƃة اƃظرف اƃمƂاƈي ƃتاقي اإرادتين عض اƃقواƈين من مسأبموقف  -2

 إƂƃتروƈيا :

    Ƌتطرق من خال هذƊيسƅون اƊى تحديد موقف قاƅقطة إƊƅو اƊ لتجارةƅ موذجيƊƅسترال ا
مسأƅة اƅظرف اƅمƄاƊي ƅتاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا ثم إƅى موقف بعض  اإƄƅترويƊة في

 اƅتشريعات .
 
من اƃظرف موقف قاƈون اƃيوƈسترال اƈƃموذجي ƃلتجارة اإƂƃتروƈية  -أ 

 ين إƂƃتروƈيا :ـتي اإرادƈي ƃتاقاƃمƂا
إƅى بحث مسأƅة مƄان ƅم يتطرق قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية    

قتصر بحثه على مسأƅة مƄان إرسال ار اƅوسائل اإƄƅتروƊية ، و إƊما Ɗعقاد اƅعقد عبا
  يـــــــعتبار أن هذƋ اƅوسائل هي اƅتاميتهما باƅبياƊات و مـƄان تسلمها ، و ذƅك Ɨهائل رس

 
 . 83عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . ƅ222سابق، ص حمودي Ɗاصر ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅبيع اإƄƅتروƊي اƅمبرم عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع ا -(2)
 . ƅ142ما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(3)
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عة بفي فقرتها اƅرا اƅخامسة عشراإرادات اƅتعاقدية و قد حددت اƅمادة تحمل 
 مƊه مسأƅة مƄان إرسال وتسليم رساƅة اƅبياƊات ، حيث جاء فيها ما يلي :( 15/04)
ير ذƃك يعتبر أن رساƃة اƃبياƈات ƃمƈشيء أو اƃمرسل إƃيه على غما ƃم  يتفق ا "
رسلت من اƃمƂان اƃذي يقع فيه مقر عمل اƃمƈشيء ، و يعتبر أƈها أستلمت في أ

ƃمرسل إƃذي يقع فيه مقر عمل اƃان اƂمƃفقرة :يه و أاƃا Ɖغراض هذ 
هو  ثر من مقر عمل واحد Ƃان مقر اƃعملذا Ƃان ƃلمƈشيء أو اƃمرسل إƃيه أƂإ-

اƃمقر اƃذي ƃه أوثق عاقة باƃمعاملة اƃمعƈية ، أو مقر اƃعمل اƃرئيسي إذا ƃم توجد 
 مثل تلك اƃمعاملة .

إذا ƃم يƂن ƃلمƈشيء أو اƃمرسل إƃيه مقر عمل ، يشار من ثمة إƃى محل إقامته -
 " . اƃمعتادة

سلمها فوفقا ƅهذا اƊƅص تƄون مسأƅة تحديد مƄان إرسال رساƅة اƅبياƊات و مƄان ت   
اƅبياƊات قد أرسلت  رساƅةتفقا على اƅمƄان اƅذي يعتبر أن اين ، فإذا إبتداء بيد اƅمتعاقد

 . (1)تفاقهما ملزم اقد سلمت فيه فإن  مƊه ، و اƅمƄان اƅذي يعتبر أƊها
ن اƅعبرة في تحديد أما إذا Ƅان ƅلمƊشيء أو اƅمرسل إƅيه أƄثر من محل واحد فإ   
هي اƅمƄان اƅذي يوجد فيه اƅمقر اƗوثق صلة  اƅبياƊات ، رساƅةƄان إرسال و تسليم م

ƅمقر اƄƗثر صلة باƅمعاملة هي و بطبيعة اƅحال فإن مسأƅة ا (2)باƅمعاملة اƅمعƊية 
ƅة موضوع ، ƅذƅك ƅم يضع قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅموذجي أي مؤشرات ƅتحديدها ، مسأ
عن طريق اƅمؤشرات  Ƅثر صلة باƅمعاماتتص قاضي اƅموضوع بتحديد اƅمقر اƗفيخ

 . (3)اƅتي يراها مƊاسبة 
ذƅك ، أو ƅعدم ما يرجح  ƅم يƄن باإمƄان تحديد اƅمقر اƄƗثر صلة ƅعدم وجود فإذا   

ي  مقر فيؤخذ في هذƋ اƅحاƅة باƅمƄان اƅذي يوجد فيه مقر اƅعمل رتباط اƅمعاملة بأا
ه باƊƅسبة ƅمƄان تسلم اƅرئيسي ƅلمƊشيء باƊƅسبة ƅمƄان إرسال اƅرساƅة ، و اƅمرسل إƅي

 ل ــــــــــــــــــاƅرساƅة ، أما إذا ƅم يƄن ƅدى Ƅل من اƅمƊشيء أو اƅمرسل إƅيه أو Ƅليهما مقر عم
 
 . 181محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅتعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 182، ص  Ɗفسهعاقد عبر اƊƗترƊت ، اƅمرجع محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅتراضي في اƅت -(2)
فيصل محمد Ƅمال عبد اƅعزيز ، اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية، مصر  -(3)
 . 288، ص  2008، 
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 . (1)يؤخذ بمحل اإقامة اƅمعتاد ƅلمƊشيء أو اƅمرسل إƅيه 
 
من مسأƃة اƃظرف اƃمƂاƈي ƃتاقي  خليةاƃقواƈين اƃداموقف بعض  -ب 

 اإرادتين إƂƃتروƈيا :
 اƅقاƊونمن  ƅ67قد أخذ اƅمشرع اƅجزائري بƊظرية اƅعلم باƅقبول في Ɗص اƅمادة    

Ɗعقاد اƅعقد هو مƄان علم اƅموجب باƅقبول ، إا أن اعتبر مƄان او اƅمدƊي اƅجزائري 
تفاق اود ين ، ففي حال عدم وجهذا اƊƅص ƅيس آمرا إƊما هو Ɗص مƄمل إرادة اƅطرف

ان علم اƅموجب باƅقبول  هو عتبر مƄأƅتعاقد ƅتحديد مƄان إبرام اƅعقد مسبق Ɨطراف ا
 . Ɗ(2)عقاد اƅعقد امƄان 

 85أما اƅمشرع اƗردƊي فلم يتطرق في قاƊون اƅمعامات اإƄƅتروƊي اƅمؤقت رقم    
إƊما بحث في مسأƅة مƄان  ƅمسأƅة مƄان إبرام اƅعقود اإƄƅتروƊية ، و ƅ2001سƊة 

 18إرسال و تسلم رسائل اƅمعلومات ، حيث Ɗظمها اƅمشرع اƗردƊي في Ɗص اƅمادة 
 Ɗه :اƅتي Ɗصت على أو من هذا اƅقاƊون 

 يءــــــــــيقع فيه مقر عمل اƃمƈشتعتبر رساƃة اƃمعلومات قد أرسلت من اƃمƂان اƃذي " 
ي يƂن أمل اƃمرسل إƃيه ، و إذا ƃم ستلمت في اƃمƂان اƃذي يقع فيه مقر عو أƈها أ

مƈهما مقر عمل يعتبر مƂان إقامته مقر عمله ، ما ƃم يƂن مƈشيء اƃرساƃة أو 
 ك .ƃذاƃمرسل إƃيه قد إتفقا على غير 

و إذا Ƃان ƃلمƈشيء أو اƃمرسل إƃيه أƂثر من مقر أعماƃه ، فيعتبر اƃمقر اأقرب 
و عƈد تعذر اƃترجيح يعتبر مقر اƃعمل صلة باƃمعاملة هو مƂان اإرسال و اƃتسليم ، 

 . (3) "اƃرئيسي هو مƂان اإرسال و اƃتسليم 
   Ɨمشرع اƅما أخذ اƄ تحديدƅ معيارƄ يهƅمرسل إƅشيء أو اƊلمƅ عمل سواءƅي بمقر اƊرد

مƄان إرسال وتسلم رسائل اƅمعلومات ، و ƅم يأخذ بمعيار مƄان وجود Ɗظام معاƅجة 
ƅحى اƊمƅمعلومات ، و هو اƅاƅ هƊية ، إا أƊتروƄƅعقود اإƅسجم مع اƊذي يƅم يحدد سليم ا 

 
 . 85عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  -(1)
 . 86عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، اƅمرجع Ɗفسه ، ص  -(2)
/ و أƊظر  74في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص  محمد فواز اƅمطاƅقة  ، اƅوجيز -(3)

 . Ƅ391ذƅك : إƅياس Ɗاصيف ، اƅعقود اإƄƅتروƊية ) اƅعقد اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارن(  ، اƅمرجع اƅسابق، ص 
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Ɨعقود عبر اƅان إبرام اƄتمƊسابق ، و عليهƅص اƊƅت من خال اƊر  رƅجوع ا بد من ا
بتداء أن اƅمسأƅة اردƊي ، إذ يرى اƅمشرع اƗردƊي ƅى اƅقواعد اƅعامة في اƅقاƊون اƗإ

تفاق أخذ به ، و إذا ƅم يوجد مثل هذا اإتفاق فإن اتفاق اƅمتعاقدين فإذا وجد وƄة امتر 
Ɗعقد ااƅعقد قد  اƅمشرع اƗردƊي حسم اƅمسأƅة بتبƊيه Ɗظرية إعان اƅقبول ، و يعتبر أن

 . (1)إعان اƅقابل ƅقبوƅه أي محل إقامة اƅقابل في مƄان 
ة اإƄƅتروƊية اƅتوƊسي بأن أما اƅمشرع اƅتوƊسي فقد أقر في قاƊون اƅمبادات و اƅتجار    

  28ادة ــــــــــــــــــــــــــــƊعقاد اƅعقد اإƄƅتروƊي هو مƄان عƊوان اƅبائع و ذƅك في Ɗص اƅمامƄان 
 و اƅتي Ɗصت على أƊه :

خير على اƃطلبية اƃبائع و في تاريخ موافقة هذا اأاƃعقد اإƂƃتروƈي بعƈوان  أيƈش "
وثيقة إƂƃتروƈية ممضاة و موجهة ƃلمستهلك ، ما ƃم يتفق اƃطرفان على بواسطة 

  . (2)" خاف ذƃك 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(1)- ƅمرجع اƅت ، اƊترƊƗتعاقد عبر اƅتراضي في اƅشريفات ، اƅرحيم اƅما 184سابق ، ص محمود عبد اƅ :  كƅذƄ ظرƊو أ /

 . 144عبد اه صادق سلهب ،مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، اƅمرجع اƅسابق ، ص 
  142ارƊة ( ، اƅمرجع اƅسابق ، ص سمير حامد عبد اƅعزيز اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإتصال اƅحديثة ) دراسة مق -(2)
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و اƅحاƅة اƅتي يƊشغل فيها اƅمتعاقدان يƊا من خال هذا اƅفصل أن مجلس اƅعقد هرأ   

ƅتعاقد طيلة باƅعقد و اƅغرض مƊه هو مƊح اƅمتعاقدين فترة ƅلتدبر و اƅتروي في أمر ا
اإيجاب( فيثبت ƅلموجب خيار باإƊشغال اƅبات باƅصيغة ) مجلس اƅعقد اƅذي يبدأ

طاƅما ƅم  ر اƅقبول أو اƅرفضاƅرجوع عن إيجابه ، Ƅما يثبت ƅمن وجه إƅيه اإيجاب خيا
اƅمجلس ، Ƅما أن ƅمجلس اƅعقد أهمية ƅلعقد تتمثل في تحديد مƄان و زمان  يƊقض

اƅعقد اƅذي يمƄن عن طريقه معرفة اƅمحƄمة اƅمختصة و Ƅذا اƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق 
في حاƅة قيام Ɗزاع ، و يتƊوع مجلس اƅعقد إƅى Ɗوعين حقيقي و حƄمي ، يفرق بيƊهما 

ا أن إجماع اƅفقه على أن معيار اƅتزامن هو ضابط اƅتمييز عƊصر اƅزمان و اƅمƄان إ
، Ƅما بيƊهما و باƅتاƅي يقوم على رƊƄين اƅمادي و هو اƅمƄان و اƅمعƊوي و هو اƅزمان 

رط ƅتƄوين مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي شرطان ، أوƅهما هو حضور اƅمتعاقدين في تيش
ما ل باƅصيغة أي اإيجاب ، أاإƊشغا فتراضيا ، و ثاƊيهما بدءا مجلس اƅعقد حضورا 
 ا ــــــــــــــــــƊه تعاقد بين حاضرين زماƅƊمجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي فرأيƊا أ بشأن اƅطبيعة اƅقاƊوƊية

ا ، ـــــــــــــــزماƊا و مƄاƊو غائبين مƄاƊا إا في اƅتعاقد غير اƅلحظي حيث يƄون بين غائبين 
و  قـƊون اƅواجب اƅتطبيقااƅعقد و اƅ دوقت Ɗفاƅة أهمية Ƅبيرة تتعلق باƅمسأ Ƌهذ و تثير

 اƅمحƄمة اƅمختصة بحل اƊƅزاع .
 

ختاف اƊƅظم اا اƅفصل تضارب اآراء اƅفقهية و من خال هذيƊا Ƅذƅك و رأ   
اƅتشريعية في تحديد اƅظرفين اƅزماƊي و اƅمƄاƊي ƅتاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا ، و توصلƊا 

اف و اإختاف هو ترك ذƅك ƅحرية إرادة إƅى أن أƊجع و أمثل حل ƅهذا اƅخ
اƅمتعاقدين تطبيقا ƅمبدأ سلطان اإرادة ، إا أƊه من اƅضروري فيما يتعلق بمسأƅة تحديد 

  ذƋ اآراءــــــــــــــــــــــƄيد مجددا على ضرورة توحيد هƄان إƊعقاد اƅعقد اإƄƅتروƊي اƅتأزمان و م
بƄة اƊƗترƊت Ɨن هذا اإختاف من شأƊه مƊع ƅشبسبب اƅطابع اƅعاƅمي  و اƅقواƊين ،

 إزدهار اƅمعامات اإƄƅتروƊية و تطورها . 
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 : خاتــــــــــــــــــــــــمة

 
ة عبر دراستيعاب  اƅتعبير عن اإواعد اƅعامة في معظم اƅتشريعات باتسمح اƅق   

ها Ɗصوصا رادة ، رغم عدم تضمƊوسيط إƄƅتروƊي Ƅصورة من صور اƅتعبير عن اإ
لة ستخدام هذƋ اƅوسيسيلة ، إا أن اإƊتشار اƅمذهل اتجيز هذƋ اƅو صريحة تشريعية 

ستخدامها في غياب Ɗص وعية ااƅعاƅم زاد من حدة اƅمخاوف حول مشر  في معظم دول
 قاƊوƊي صريح يجيزها .

اد يجا دورا بارزا و هاما في إƅقضاء في اƅدول اƅمتقدمة وƅعبƅقد اجتهد اƅفقه و او    
رادة عبر وسيط إƄƅتروƊي ƅمواƄبة اƅتطور عن اإذ قاƊوƊية إجازة اƅتعبير مƊاف

تعمال هذƋ ساإƄƅتروƊية ، إا أن اƅتخوف من اƅوجي ، و عدم إعاقة اƅتجارة اƅتƊƄو 
ƅامية ظل حاجاƊƅدول اƅتجار وسيلة في اƅوع من اƊƅع تطور هذا اƊدول ، ة في هذزا يمƅا Ƌ

 حƄام اƅتشريع .تفسير و تطبيق أاƅقضائية فيها ا يتعدى ر اƅمباديء بإعتبار أن دو 
م ستخداƊون Ɩƅفاق اƅجديدة اƅمتوƅدة عن اƊادى اƅفقهاء بضرورة مواƄبة اƅقاو    

ƅوجيا اإتصال ، فأقرت اƅوƊƄمية تƅعاƅظمات اإقليمية و اƊواقع ، و منمƅثم  هذا ا
جعل معظم اƅدول ، مما Ɗية عبر وسائط إƄƅترو رادة اإ عنحة اƅتعبير أجازت صرا

جازة هذا اƊƅوع من ر صراحة في تشريعاتها اƅداخلية بإاƅمتقدمة تحذو حذوها ، و تق
 اƅتعامل .

ستثƊاء بعض اƅدول ، بادول اƊƅامية بعيدة عن مواƄبة هذƋ اƅتطورات بقيت اƅو    
 ƄƅتروƊية ، بيƊما بقياƅتي شرعت قواƊين خاصة تجيز و تƊظم اƅمعامات اإاƅعربية 

 2005اƅمدƊي سƊة  اƅقاƊوندخاƅه تعديا على قف اƅمشرع اƅجزائري غامضا ، رغم إمو 
، إا  دƅة إثبات قاƊوƊيةƄتروƊي ƄأباƄƅتابة اإƄƅتروƊية و اƅتوقيع اإƅ عترافه، يتضمن إ

ثار خافا أƊه ƅم يجز صراحة اƅتعبير عن اإرادة عبر اƅوسيط اإƄƅتروƊي ، و هذا ما أ
اƅقاƊوƊيين، بين معارض و مؤيد ƅمشروعية هذƋ اƅوسيلة في اƅقاƊون  اƅمحللين في وسط 
 اƅجزائري .
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يمƄن اƅرجوع  فإƊه اƅمشرع اƅجزائري ، اƅذي جاء بهو بغض اƊƅظر عن اƅتعديل إƊه    

من ما يمƊع Ɗصوصها اƅتي ƅم تتض مروƊةواعد اƅعامة ، و اإستفادة من ƅى اƅقإ
رة ـــــــــــــــــــــــــــــــستيعاب هذƋ اƗخيƊها بشƄل يسمح بإتدويستعمال هذƋ اƅوسيلة ، إضافة إƅى ا

و إعطائها اƅمشروعية ، إا أن اƅمعامات و اƅعمليات اƅتي أوجدتها اƗساƅيب اƅحديثة 
قتصادية Ƅبيرة ، و اƅقاƊوƊية ، و تƊطوي على قيمة إتتسم باƅترƄيب و اƅتعقيدات اƅفƊية 

ن اƅضروري طراف اƅتعاقد ، ƅذا بات متمس مصاƅح أ Ɗجم عƊها مخاطر جسيمةمما ي
 جازة هذا اƊƅوع من اƅتعامل .أن يتدخل اƅمشرع ƅإفصاح عن موقفه اƅصريح بشأن إ

   ƊاƄ ماƅ ي تقتضي أوƊتروƄƅعقد اإƅعن بعد بين متعاقدين يعتبران ن يبرم ت طبيعة ا
مƄاƊيات اƅخبرة و اإ ذو حدهما اƅمƊتج أو اƅمهƊيفي أغلب اƗحيان غير متƄافئين ، أ

وهو اƅمستهلك ، ملك مثل هذƋ اإمƄاƊيات اإقتصادية و اƅثاƊي طرف ضعيف ، ا ي
 همها :في هذا اƊƅوع من اƅتعاقد أ اƅعقباتيد من ظهرت اƅعد

ƅغاƅب ، ما جعل اƅدول دوƅيا في ااƅعقد اإƄƅتروƊي عتبار أن اƅلغة بامشƄلة  -
قف ، و تعدل قواƊيƊها تراجع عن هذا اƅمو اƅتعاقد ت ستعمال ƅغتها فياƅمتمسƄة با
 ƄƅتروƊية .م اƅتجارة اإتى ا تƄون اƅلغة عائقا في تقداƅداخلية ح

اƅتأƄد من شخصية اƅمتعاقد و هويته و أهليته ، ƅذا أصبح من صعوبة  -
Ɨتوسع في اƅضروري اƅتوفير حماية أخذ اƅ ظاهرƅوضع اƅظرية اƊي بƊلمهƅ برƄ

اء جهات ƅلتحقق من هوية طرفي اƅعقد ، Ƅجهة حسن اƊƅية ، مع ضرورة إƊش
د أن مجرد ة ، و هذا ما يؤƄتروƊي و جهة اƅمصادقات اإƄƅتروƊيƄƅاإ اƅتوثيق

ثبات غير Ƅاف ƅتƊظيم هذا اƊƅوع من راف باإمضاء اإƄƅتروƊي Ƅوسيلة إتاإع
 اƅمعامات .

جزائري ن اƅمشرع اƄƅفاية Ɗظرية عيوب اإرادة ƅحماية اƅمستهلك فرغم أعدم  -
جال أوƅى حماية خاصة ƅلمستهلك ، إا أن اƅحماية تبقى غير Ƅافية في اƅم

مما يجعل  ƄƅتروƊي ، ƅذا يتعين توفير Ɗوع خاص من اƅحماية ƅلمستهلك ، اإ
ية ، ƅعامة غير Ƅافية ƅضمان هذƋ اƅحمارادة في اƅقواعد امن Ɗظرية عيوب اإ

اƅدول اƅمتقدمة في توسيع فيƊبغي على اƅمشرع اƅجزائري أن يقتدي بمشرعي 
 اƅطعن بإبطال اƅعقد بƊاء على اإخال باإƅتزام قبل Ɗطاق هذƋ اƊƅظرية ƅتشمل 
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ية مرحلة همباƅعقد ، و هذا ما يبين أ علقةتداء باƅبياƊات اƅماƅتعاقدي باإ

 ـــــــــــــــــــــة ، و ضرورة اإهتمام بهذƋ اƅمرحلـــــــــــــــــــــــƄƅتروƊي اƅمفاوضات في اƅمجال اإ
 و تƊظيمها .

 مهƊي في تحديدƅم تعد حرية اƅيجاب اإƄƅتروƊي ، إذ ديد مضمون اإضرورة تح -
Ƅبر حماية أصبحت مؤطرة بشƄل يمƊح بل أ يجاب مطلقة ،مضمون اإ
هي و ƅزام اƅمهƊي بإيراد اƅمسائل اƅجوهرية في اƅتعاقد ، و ذƅك بإƅلمستهلك 

ƅذا عمدت امتعمسائل تختلف عن تلك اƅ ، عامةƅقواعد اƅرف عليها في ا
 اƅتشريعات اƅحديثة إƅى تحديد هذƋ اƅمسائل إزاƅة اƅغموض و اƅشƄوك .

ا و خافا Ƅبيرا يقوƊة اƅقبول ƅلتعبير عن اƅقبول إƄƅتروƊيا جداƅضغط على أأثار  -
دى إƅى ظهور جاƊب من اƅفقه يدعو حول مشروعية هذƋ اƅطريقة ، مما أ

خذ قواعد خاصة في هذا اƅمجال ƅعدم Ƅفاية اƅقواعد اƅعامة ، ƄاƅƗضرورة وضع 
و هو اƅمشرع  مشرع اƅفرƊسي ،إƅيها اƅهتدى بقاعدة اƅضغط اƅمزدوج اƅتي إ

ƅدول اƅغموض سائدا في باقي اƅطريقة في حين يبقى اƅا Ƌظم هذƊ ذيƅوحيد ا. 

اƅمجال اƅتعبير عن اإرادة في ن أغلبية فقهاء اƅعصر اƅحديث على أاتفق  -
مƊيا يحا ، و بذƅك ƅم يجيزوا اƅتعبير عن اƅقبول ضر ƄƅتروƊي ا يƄون إا صاإ

ƅ فƅعامة ، و قد أو هذا مخاƅخذ لقواعد اƗموقف خافا فقهيا حول اƅثار هذا ا
ƅقبول باƄ مابسƅوت اƄي بين مجيز اسƊتروƄƅمجال اإƅك عفي اƅذƄ Ƌتبار

ساس عدم جواز ƅك على أفض ƅذƅتشجيع اƅمعامات اإƄƅتروƊية ، و بين را
تطبيق اإستثƊاءات اƅواردة في اƅقواعد اƅعامة ، Ɗظرا ƅحداثة هذƋ اآƅية في 

 اƅمعامات ، و عدم إستقرار قواعد اƅعرف فيها .

خذ باإستثƊاءات اƅواردة في اƅقواعد اƅعامة بحذر ، إذ ا يƄفي أن وجب اƅƗذا 
يجب أن يقترن Ƅذƅك بظرف آخر يƄون هƊاƅك تعامل سابق بين اƅطرفين ، بل 

يرجح داƅة اƅسƄوت على اƅقبول ، Ƅأن يƄون هƊاƅك إتفاق سابق صريح أو 
إƅى وضع قواعد خاصة باƅمعامات اإƄƅتروƊية في هذƋ  ضمƊي ، مما يدعو

 ƅة .اƅمسأ
 تاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا . ƅصعوبة تحديد اƅظرفين اƅزماƊي و اƅمƄاƊي  -
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رادة اب اƅقواعد اƅعامة ƅلتعبير عن اإƊه باƅرغم من إستيعيتبين من Ƅل ماسبق أ

باƅوسائل اإƄƅتروƊية ، إا أƊها تبقى غير مائمة و غير Ƅافية ƅتƊظيم و تأطير 
 بات  تتسم بها ، ƅذا فإƊهاƅمعامات اإƄƅتروƊية بسبب اƅخصوصيات و اƅتعقيدات اƅتي 

Ɗمƅبيئة اƅجزائري توفير اƅمشرع اƅازم على اƅيمن اƊتروƄƅلمعامات اإƅ ة ،ــــــــــــــــــــــــــــــــــــاسبة 
سراع في إصدار قاƊون يƊظم اƅمعامات اإƄƅتروƊية مهتديا في ذƅك باƅمشرعين و اإ 

Ɗقرصƅغش و اƅع اƊمختصة في مƅجهات اƅشاء اƊك عاوة على إƅه في ذƅ سباقينƅةـــــــــــــــــا 
 و اƅتحايل . 
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 ع :اƃمراج قائمة

 أوا : اƃـƂتب 

 اƂƃتب باƃلغة اƃعربية : -1
إبراهيم اƅدسوقي أبو اƅليل ،اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلمعامات اإƄƅتروƊية ) دراسة  /1

اƅتراسل اإƄƅتروƊي ( ، دون  –اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلتعامل عبر أجهزة اإتصال اƅحديثة 
 . 2003طبعة ، مجلس اƊƅشر اƅعلمي ، اƄƅويت ، 

) دراسة فقهية  اإتصال اƅحديثةم رفعت اƅجمال ، إƊعقاد اƅبيع بوسائل ــــــــــــإبراهي/ 2
 . 2005مقارƊة (، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية ، 

أحمد خاƅد اƅعجلوƊي ، اƅتعاقد عن طريق اأƊترƊت )دراسة مقارƊة (، دون طبعة ،  /3
 . 2002دار اƅثقافة ƅلƊشر واƅتوزيع ، اأردن ، 

اإƄƅتروƊية ) تƄوين اƅعقد و إثباته ( ، دون أحمد شرف اƅدين ،  عقود اƅتجارة  /4
 . طبعة ، Ƅلية اƅحقوق بجامعة عيش شمس بمصر ، دون سƊة

اƅبيئي  –اإƄƅتروƊي  -اƊƅوعي )  سامة ، اƅقاƊون اƅدوƅي اƅخاص أحمد عبد اƄƅريم/ 5
 .2000، دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، مصر، ( اƅسياحي  –

، خصوصية اƅتعاقد عبر اأƊترƊت ، دون طبعة ، دار أسامة أبو اƅحسن مجاهد  / 6
 .2003اƊƅهضة اƅعربية ، اƅقاهرة ، 

دون  ،(دراسة مقارƊة ) اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊي ، أسامة أحمد بدر ، حماية /7
 . سƊةدار اƊƅهضة اƅعربية ، مصر ، دون  طبعة ،

اإƅتزام ( ، دون طبعة  تزامات ) مصادرمحمد مƊصور ، اƊƅظرية اƅعامة ƅإƅ / أمجد8
 . 2003، اƅدار اƅعاƅمية اƅدوƅية و دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عمان ، 
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أمير فرج يوسف ، عاƅمية اƅتجارة اإƄƅتروƊية و عقودها و أساƅيب مƄافحة اƅغش /  9
  2009اƅتجاري و اإƄƅتروƊي ، دون طبعة ، اƅمƄتب اƅجامعي اƅحديث ، اإسƊƄدرية ، 

، ( د اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅمقارناƅعق)  ƅياس Ɗاصــيف ، اƅعقود اƅدوƅيةإ / 10
 .2004اƅطبعة اأوƅى، مƊشورات اƅحلبي اƅحقوقية ، ƅبƊان ، 

إيمان مأمون أحمد سليمان ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي و إثباته ) اƅجواƊب اƅقاƊوƊية  /  11
ƅعقد اƅتجارة اإƄƅتروƊية( ، دون طبعة ، دار اƅجامعة اƅجديدة ƅلƊشر ، اإسƊƄدرية ، 

2008. 

محمد يحي اƅمحاسƊة ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅلعقد اƅمبرم عبر  –/ بشار محمود دودين 12
شبƄة اأƊترƊت وفقا ƅلقاƊون اƅمدƊي اأردƊي و باƅتأصيل مع اƊƅظرية اƅعامة ƅلعقد في 

 . 2009اƅقاƊون اƅمدƊي ، دون طبعة ، دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اإسƊƄدرية ، 

قد اإƄƅتروƊي عبر اأƊترƊت ) دراسة تامر محمد سليمان اƅدمياطي ، إثبات اƅتعا / 13
 . 2009، دون Ɗاشر ، ƅبƊان ،  اأوƅىمقارƊة ( ، اƅطبعة 

/ جابر عبد اƅهادي ساƅم اƅشافعي ، مجلس اƅعقد في اƅفقه اإسامي و اƅقاƊون 14
 . 2001اƅوضعي ، دون طبعة ، دار اƅجامعة اƅجديدة ƅلƊشر ، اإسƊƄدرية ، 

، أدƅة اإثبات اƅجƊائي و اƅتƊƄوƅوجيا اƅحديثة ) أجهزة  / جميل عبد اƅباقي اƅصغير15
،  ، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي (اƅرادار ، اƅحاسبات اآƅية ، اƅبصمة اƅوراثية

 . 2001مصر ، 

حسن عبد اƅباسط جميعي ، إثبات اƅتصرفات اƅقاƊوƊية اƅتي يتم إبرامها عن طريق / 16
 . 2000اƅعربية ، اƅقاهرة ، اأƊترƊت ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة 

/ حسن عبد اƅباسط جميعي ،عقود برامج اƅحاسب اآƅي ، دون طبعة ، دار 17
 . 1998اƊƅهضة اƅعربية ، اƅقاهرة ، 
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/ حازم اƅطمادي ، اƅمسؤوƅية في اƅعمليات اƅمصرفية اإƄƅتروƊية ، اƅطبعة اأوƅى ، 18
 . 2003دار وائل ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عمان اأردن ، 

/ خاƅد صبري اƅجƊابي ، اƅتراضي في عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) دراسة مقارƊة( ، 19
  . 2013اأردن ، اƅطبعة اأوƅى ، دار قƊديل ƅلƊشر و اƅتوزيع ، 

/ خاƅد ممدوح إبراهيم ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ) دراسة مقارƊة ( ، دون طبعة ، دار 20
 . 2006اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية ، 

، دون طبعة ، اƅدار اƅجامعية ، هلك اإƄƅتروƊياƅمستإبراهيم ، أمن / خاƅد ممدوح 21
 . 2008اإسƊƄدرية ، 

خاƅد ممدوح إبراهيم ، حماية اƅمستهلك في اƅعقد اإƄƅتروƊي، اƅطبعة اأوƅى ،  /22
 . 2008دار اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية ، 

وƅى ، مƄتبة ، اƅطبعة اأ اأƊترƊتƄة / خليل اƅساعدي ، مشƄات اƅتعاقد عبر شب23
 . 2011اƅسƊهوري ، ريم ƅلƊشر و اƅتوزيع ، ƅبƊان ، 

رجب Ƅريم عبد اه ، اƅتفاوض على اƅعقد ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، / 24
 . 2000اƅقاهرة ، 

تصال اƅحديثة ) دراسة اƅجمال ، اƅتعاقد عبر تقƊيات اإ / سمير حامد عبد اƅعزيز25
عبد اƅخاƅق ثروت ، اƅقاهرة ،  32مقارƊة (، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار اƊƅهضة اƅعربية 

2007 . 

، اƅطبعة  اإƄƅتروƊية/ سمير  دƊون ، اƅعقود اإƄƅتروƊية في إطار تƊظيم اƅتجارة 26
 . 2012، اƅمؤسسة اƅحديثة ƅلƄتاب ، ƅبƊان ،  اأوƅى

بع ، اƅطبعة اƅرابعة اƊي ، اƅمجلد اƅر / سليمان مرقس ، اƅوافي في شرح اƅقاƊون اƅمد27
 . 1987، جامعة اƅقاهرة ، اƅقاهرة ، 
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/ شحاتة غريب شلقامي ، اƅتعاقد اإƄƅتروƊي في اƅتشريعات اƅعربية ) دراسة  28
 . 2008دار اƅجامعة اƅجديدة ، اإسƊƄدرية ، مقارƊة ( ، دون طبعة ، 

اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، اƅدار اƅجامعية ،  اƅتجارة/ طارق عبد اƅعال حمادة ، 29
 . 2002اإسƊƄدرية ، 

، دون طبعة ،  اإƄƅتروƊية/ عادل حسن علي ، اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقود اƅمعامات  30
 . 2007مƄتبة زهراء اƅشرق ، مصر ، 

/ عباس اƅعبودي ، اƅتعاقد عن طريق وسائل اإتصال اƅفوري و حجيتها في  31
 . 1997ة مقارƊة ( ، دون طبعة ، دار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اإثبات ) دراس

/ عباس اƅعبودي ، تحديات اإثبات باƅسƊدات اإƄƅترويƊة و متطلبات اƊƅظام  32
، مƊشورات اƅحلبي اƅحقوقية ، بيروت ƅبƊان ،  اأوƅىاƅقاƊوƊي ƅتجاوزها ، اƅطبعة 

2010 . 

ة مƊشأ ƅلمستهلك ، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار/ عبد اƅباقي عمر محمد ، اƅحماية اƅعقدية  33
 . 2008اƅمعارف باإسƊƄدرية ، مصر ، 

/ عبد اƅباسط جاسم محمد ، إبرام اƅعقد عبر اأƊترƊت ، اƅطبعة اأوƅى ، مƊشورات  34
 . 2010اƅحلبي اƅحقوقية ، بيروت ، 

) مصادر اإƅتزام اƅوسيط في شرح اƅقاƊون اƅمدƊي  ،حمد اƅسƊهوري اƅرزاق أ / عبد 35
. 1981اƅعربية ، اƅقاهرة ،  اƊƅهضةدار ، اƅطبعة اƅثاƅثة ،  اأول، اƅعقد (، اƅجزء   

رحلة اƅتفاوض ذو اƅطابع حمود ، اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅم/ عبد اƅعزيز اƅمرسي  36
 .  2005، دون طبعة ، دون Ɗاشر ،  اƅتعاقدي

اƅقاƊوƊية ƅلبريد اإƄƅتروƊي ، دون طبعة ،  / عبد اƅهادي فوزي اƅعوضي ، اƅجواƊب 37
 . 2009دار اƊƅهضة اƅعربية ، مصر ، 
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ثبات ، دون طبعة اإƄƅتروƊي في اإ/ عاء محمد عيد Ɗصيرات ، حجية اƅتوقيع  38
 . 2005، دار اƅثقافة ، عمان ، 

عامة ƅلعقد ( ، دون طبعة ، موفم ƅلƊشر اƊƅظرية اƅزامات ) / علي فياƅي ، اإƅت 39
 . 2001اƅتوزيع ، اƅجزائر ، 

) عقد اƅبيع عبر اأƊترƊت ،  اإƄƅتروƊية/ عمر خاƅد اƅزريقات ، عقود اƅتجارة  40
 . 2007،  اأردن، اƅطبعة اأوƅى ، دار اƅحامد ƅلƊشر و اƅتوزيع ، (دراسة تحليلية 

يلة إثبات حديثة في اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري قد اإƄƅتروƊي وس/ فراح مƊاƊي ، اƅع 41
 . 2009، دون طبعة ، دار اƅهدى ، اƅجزائر ، 

ثبات ، دون طبعة ، / فيصل سعد اƅغريب ، اƅتوقيع اإƄƅتروƊي و حجيته في اإ 42
 . 2005اƅمƊظمة اƅعربية ƅلتƊمية اإدارية ، اƅقاهرة ، 

/ فيصل محمد Ƅمال ، عبد اƅعزيز ، اƅحماية اƅقاƊوƊية ƅعقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ،  43
 . 2008دون طبعة ، دار اƊƅهضة اƅعربية ، مصر ، 

، دون طبعة ، دار  اƅتجارة اإƄƅتروƊية/ ƅزهر بن سعيد ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقود  44
 اƅمƊاهج ، اƅقاهرة ، دون سƊة .

ƄƅتروƊية ، اƅتجارة اإƄƅتروƊية ) اƅعقود اإƅهيجاء ، عقود ا أبوبراهيم محمد إ/  45
 دار،  اأوƅىاƅقاƊون اƅواجب اƅتطبيق ، اƅمƊازعات اƅعقدية و غير اƅعقدية ( ، اƅطبعة 

 . 2005،   اأردناƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، 

برام اƅعقود ، اƅمفاوضات و إ إدارة/ محمد إبراهيم اƅدسوقي ، اƅجواƊب اƅقاƊوƊية في  46
 . 1995اƅعامة ، اƅسعودية ،  اإدارةدون طبعة ، معهد 

/ محمد أمين اƅرومي ، اƅتعاقد عبر ااƊترƊت ، دون طبعة ، دار اƅمطبوعات 47
 . 2004اƅجامعية ، مصر ، 
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/ محمد حسن اƅرفاعي اƅعطار ، اƅبيع عبر شبƄة ااƊترƊت ) دراسة مقارƊة( ،  48
 . 2007يدة ، اإسƊƄدرية ، دون طبعة ، اƅجامعة اƅجد

و حماية  اإƄƅتروƊيةاƅبيع اƅتقليدية و اƅدوƅية و  أحƄام/ محمد حسين مƊصور ، 49
 . 2006اƅمستهلك ، دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية ، مصر ، 

/ محمد حسين مƊصور ، اƅمسؤوƅية اإƄƅترويƊة ، دون طبعة ، دار اƅجامعة  50
 . 2006سƊƄدرية ، مصر ، اƅجديدة ƅلƊشر اإ

اإƄƅتروƊي في اƅعاƅم و اإثبات  ƅلتجارةرستم ، اƅتƊظيم اƅقاƊوƊي جمال محمد خاƅد / 51
 . 2006ون طبعة ، مƊشورات اƅحلبي اƅحقوقية ، بيروت ، ، د

ƊترƊت ، دون طبعة ، دار اƊƅهضة سعد خليفة ، مشƄات اƅبيع عبر اأ/ محمد 52
 . 2004اƅعربية ، مصر ، 

ة اƅقاƊوƊية ƅمعامات اƅتجارة ايسعيد احمد إسماعيل ، أساƅيب اƅحم/ محمد  53
مƊشورات اƅحلبي اƅحقوقية ، بيروت ، ة ) دراسة مقارƊة ( ، دون طبعة ، ƄƅتروƊياإ

2009 . 

/ محمد صبري اƅسعدي ، شرح اƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ) اƊƅظرية اƅعامة 54
  2004اƅثاƊية ، دار اƅهدى ، اƅجزائر ،  بعةدة (، اƅط، اƅعقد و اإرادة اƅمƊفر  ƅتزاماتƅإ

) دراسة مقارƊة ( ،  ƄƅتروƊيةة ، اƅوجيز في اƅعقود اƅتجارة اإ/ محمد فواز اƅمطاƅق 55
 . 2006،  اأردندار اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، دون طبعة ، 

اقد ، دون / محمد عبد اƅطاهر حسين ، اƅجواƊب اƅقاƊوƊية ƅلمرحلة اƅسابقة ƅلتع 56
 . 2002طبعة ، اƅمؤسسة اƅفƊية ƅلطباعة و اƊƅشر ، ƅبƊان ، 

، ) اƅمصادر اإرادية ( ƅإƅتزامات/ محسن عبد اƅحميد اƅبيه ، اƊƅظرية اƅعامة 57
 . 2004ة اأوƅى ، مƄتب اƅحباء اƅجديدة باƅمƊصورة ، مصر ، بع، اƅط اأولاƅجزء 
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ون طبعة راضي في اƅتعاقد عبر اأƊترƊت ، د/ محمود عبد اƅرحيم اƅشريفات ، اƅت 58
 . 2005، دار اƅحامد ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عمان ، 

طريق اƅتلفزيون ، دون طبعة ، / محمود سيد عبد اƅمعطي خيال ، اƅتعاقد عن 59
 . 2000اƊƅسر اƅذهبي ، مصر ، مطبعة 

، دون طبعة ، إƄƅتروƊية / مدحت عبد اƅحليم رمضان ، اƅحماية اƅجƊائية ƅلتجارة ا 60
ƅقاهرة ، دار اƅعربية ، اƅهضة اƊ2001 . 

ريق اأƊترƊت و إثبات رادة عن طه محمود حجازي ، اƅتعبير عن اإ/ مƊدى عبد ا 61
) دراسة مقارƊة (، دون  مدƊيسامي و اƅقاƊون اƅاƅفقه اإ وفقا ƅقواعد اƅتعاقد اإƄƅتروƊي

 . 2010 ، دار اƅمƊاهج ƅلƊشر و اƅتوزيع ، عمان ،طبعة 

امي ـــــــــــــــــــدراسة مقارƊة بين اƅفقه اإس ƅتزاماتƅإ/ مƊذر اƅفضل ، اƊƅظرية اƅعامة  62
ر ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــول ، اƅطبعة اƅثاƊية ، دار اƅثقافة ƅلƊشƊين اƅمدƊية اƅوضعية ، اƅجزء اأو اƅقوا

 . 1992و اƅتوزيع ، عمان ، 

ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، قواƊين اƅيوƊسترال اƊƅموذجية  –/ مƊير محمد اƅجƊبيهي  63
ون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدرية ، اإƄƅتروƊية ، د اƅتجارةفي مجال 

2006 . 

 ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، اƅطبيعة اƅقاƊوƊية ƅلعقد –مƊير محمد اƅجƊبيهي  /  64

 ية ، دون سƊة .اƅفƄر اƅجامعي ، اإسƊƄدر  ، داراإƄƅتروƊي ، دون طبعة  

ممدوح محمد اƅجƊبيهي ، اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊات ،  –/ مƊير محمد اƅجƊبيهي  65
 . 2006دون طبعة ، دار اƅفƄر اƅجامعي اإسƊƄدرية ، 

66 ƅزيه محمد اƊ / عامةƅظرية اƊƅمهدي ، اƅإصادق اƅتزامƅ تزام ( ، إ) مصادر اƅ
 . Ɗ2000هضة اƅعربية ، اƅقاهرة ، دون طبعة ، دار اƅ اƅجزء اأول ،
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إسماعيل برهم ، أحƄام عقود اƅتجارة اإƄƅتروƊية ، دون طبعة ، دار / Ɗضال  67
 . 2005اƅثقافة ƅلƊشر و اƅتوزيع ، اأردن ، 

قواعد اأوƊيسترال و دƅيلها  ) يبƊدق ، قاƊون اƅتجارة اإƄƅتروƊل أƊور وائ/ 68
 . 2009، مƄتبة اƅوفاء اƅقاƊوƊية ، اإسƊƄدرية ،  طبعة دون اƅتشريعي ( ،

/ وحيد اƅدين سوار ، اƅتعبير عن اإرادة في اƅفقه اإسامي ، اƅطبعة اƅثاƊية ،  69
 .  1998دار اƅثقافة ، عمان ، 

 اƂƃتب باƃلغة اƃفرنسية : -2
1/ D’ AUZON (Olivier ) , Le droit du commerce éléctronique , 

édition du puits fleuri , Paris ,   2005. 

2/ FLOUR (Jacques) , AUBERT(Jean-Luc) ,( Eric) SAVAUX , 
Les obligations , L’acte juridique , Sirey , 2008. 

 

3/ LARROUMET (Christian) ,Droit civil ,Les obligations , Le 

contrat ,Tome 3, 6 éme édition , Economica , Paris , 2007. 

4/ PIETT – COUDOL (Thierry) , La signature éléctronique , litec 

, Paris , 2001 . 

5/ POULET (Olivier) , Savoir négocier ses contrats ,Elmas, 

Paris, 2007,  

6/ RAYNOUARD) Arnaud(  ,Le contrat électronique , Panthéon 

Assas , Paris , 2002 . 
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7/ RIHM (Isabelle) , L’érreur dans la declaration de volonté , 

presses universitaire d’ Aix Marseille , Marseille , 2006 .  

8/ VERBIEST (Thibault) , La protection juridique du cyber – 

consommateur , Litec, Paris , 2002 . 

9/THIEFFRY(Patrick) ,Commerce éléctronique , Droit 

internationale et européen , litec , Paris , 2001 . 

10/ CLAUDE ( Lucas de Lyssac) , PARLEANI ( Gillbert ), Droit 

du marché , Presse universitaires de France , Paris , 2002 . 

  

 : اƃرسائل و اƃمذƂرات :  ثانيا
طروحة Ɗƅيل درجة دƄتوراƋ في اإƄƅتروƊية ، أ/ بشار عصمت سميح سƄري ، اƅعقود  1

 . 2008اƅحقوق ، Ƅلية اƅحقوق و اƅعلوم اƅسياسية ، جامعة بيروت اƅعربية ، ƅبƊان ، 

دƄتوراƋ في اƅعلوم طروحة Ɗƅيل درجة مدي ، إبرام اƅعقد اإƄƅتروƊي ، أ/ بلقاسم حا 2 
في اƅعلوم اƅقاƊوƊية ، تخصص قاƊون اأعمال ، جامعة اƅحاج ƅخضر باتƊة ، اƅجزائر 

 ،2014/2015 . 

/ حمودي Ɗاصر ، اƊƅظام اƅقاƊوƊي ƅعقد اƅبيع اƅدوƅي اإƄƅتروƊي اƅمبرم عبر  3
حقوق Ƅلية اƅ دƄتوراƋ في اƅعلوم ، تخص قاƊون اأعمال ،اأƊترƊت ، رساƅة Ɗƅيل شهادة 

 . 2009، جامعة موƅود معمري تيزي وزو ، 

( ، مذƄرة  مقارƊةة ) دراسة صاحية اƅسƄوت ƅلتعبير عن اإراد/ أحمد طاهري ،  4
 . 1998ماجستار ، Ƅلية اƅحقوق جامعة اƅجزائر بن عƊƄون ، اƅجزائر ، 
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ة / عتيق حƊان ، مبدأ سلطان اإرادة في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، مذƄرة Ɗƅيل شهاد 5
ماجستار في اƅقاƊون ، تخصص قاƊون اƅتعاون اƅدوƅي ، اƅمرƄز اƅجامعي اƅعقيد أƄلي 

 . 2012محƊد أوƅحاج ، اƅبويرة ، 

شهادة  / عز اƅدين محمد بسام شهدين ، اƅرضا في اƅعقود اإƄƅتروƊية ، مذƄرة Ɗƅيل 6
 . Ƅ2000لية اƅحقوق ، جامعة اƅحقوق ، سوريا ،  اص ،اƅماجستار في اƅقاƊون اƅخ

Ƅلية  ،/ ƅما عبد اه صادق سلهب ، مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي ، رساƅة ماجستار 7
 . 2008اƅدراسات اƅعليا ، جامعة اƊƅجاح اƅوطƊية بƊابلس ، فلسطين ، 

Ƅرة اƅتخرج ذاƅقاƊون اƅمدƊي اƅجزائري ، م Ɗذير ، اƅعقد اإƄƅتروƊي على ضوء / برƊي 8
، اƅمدرسة اƅعليا ƅلقضاء ، اƅجزائر ،  Ɗƅ14يل إجازة اƅمدرسة اƅعليا ƅلقضاء ، اƅدفعة 

2003 /2006  .  

 : اƃمقاات : ثاƃثا

 اƃمقاات باƃلغة اƃعربية : - 1

اإطار اƅقاƊوƊي ƅعقد " مƊقذ عبد اƅرضا اƅفردان ،  –/ عقيل فاضل محمد اƅدهان 1
دون ، اƅعدد اƅثامن ، جامعة أهل اƅبيت ،   اƅبيت أهلمجلة ، " اƅتفاوض اإƄƅتروƊي 

 اƅعراق .سƊة ، 

، ") اƅحاسب( في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي  ƅلƄمبيوتراƅمرƄز اƅقاƊوƊي " / صابر راشدي ، 2
 . 28 – 9ص ص ،  2010اƅمرƄز اƅجامعي اƅبويرة ، اƅعدد اƅتاسع ، ، معارف 

اƅعدد ،   ، اƅمدرسة اƅوطƊية ƅإدارة إدارة ، " اƅتوقيع اإƄƅتروƊي" / محمد بوداƅي ،  3
 . 64 – 49، ص ص  2003، ، اƅجزائر  13، اƅمجلد  اƅسادس و اƅعشرون
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 اƃمقاات باƃلغة اƃفرنسية  : - 2

1/BEACHERD(Jean),  " L’ offre dans le commerce 
électronique " , Le contrat éléctronique au cœur du commerce 

élنctronique ,Université de poitiers , 2005 ,pp 35-47 .  

2/ HASSlER (Théo), " La signture éléctronique ou la nouvelle 

frontiére probatoire " , Revue de jurisprudence commerciale , 
n 6 , 2000  , pp 193-199 .  

 

 و اƃملتقيات ::اƃمجات  رابعا
 / أحمد اƅسعيد اƅزرقد ، اƅحماية اƅقاƊوƊية من اƅخداع اإعاƊي في اƅقاƊون اƄƅويتي 1

 . 1995و اƅمقارن ، مجلة اƅحقوق اƄƅويتية ، اƅعدد اƅرابع ، اƄƅويت ، سبتمبر ،  

مقارƊة بين اƅفقه ) دراسة  اƅحديثةتصال اƅرزاق ويح ، اƅتعاقد بوسائل اإ / أشرف عبد2
،  33ول ، اƅعدد واƊين ، اƅجزء اأو اƅقواƊين اƅعربية ( ، مجلة روح اƅق اإسامي

2004 . 

ƄƅتروƊي و اƅمسائل اƅقاƊوƊية اƅمتعلقة به ، مجلة اإ / إƅياس بن ساسي ،اƅتعاقد 3
قتصادية ، جامعة ورقلة ، اƅجزائر ، ƅثاƊي ، Ƅلية اƅحقوق و اƅعلوم اإاƅباحث ، اƅعدد ا

2003 . 

/ حسن محمود بودي، اƅتعاقد عبر اأƊترƊت ) دراسة مقارƊة ( ، مجلة روح اƅقواƊين  4
 . 2006،  37، اƅعدد  اأول، اƅجزء 
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/ عبد اƅرحمان خلفي ، حماية اƅمستهلك اإƄƅتروƊي في اƅقاƊون اƅجزائري ) دراسة  5
( ، 27/1 مجلد )) اƅعلوم اإƊساƊية ( ، اƅ ƅأبحاثمقارƊة ( ، مجلة جامعة اƊƅجاح 

 . 2013بجاية ، اƅجزائر ،   معة عبد اƅرحمان ميرةƄلية اƅحقوق ، جا

) دراسة مقارƊة في مستحدثة أسس اƅتعاقد باƅوسائل اƅ/ محمد Ɗجيب عوضين ،  6
ƅماƅون اƊقاƅيدفقه اإسامي و اƊ) ية ، مƊوƊقاƅلبحوث اƅ ون و ااقتصادƊقاƅجلة ا 

 . Ƅ2006لية اƅحقوق اƅقاهرة ،  ، 37قتصادية ، اƅعدد و اإ

اƅمقارن ) اƅقوة  اأردƊييجاب و اƅقبول في اƅقاƊون اƅمدƊي / يزيد أƊيس Ɗصير ، اإ 7
اƊون ، اƅعدد اأول ، اƅجامعة اƅازمة ƅإيجاب ( ، مجلة اƅدراسات علوم اƅشريعة و اƅق

 . 2013عمان ، اأردƊية ، 

اƅتعاقد عن بعد ، مداخلة تم إƅقاؤها  / سلطاƊي آمƊة ، حماية اƅمستهلك في مجال 8
ƅعلوم اƅعقد بمعهد اƊمƅي اƊوطƅملتقى اƅية و اإقتصادية ، في اƊوƊزقاƄمرƅجامعي  اƅا

 13/14باƅوادي تحت عƊوان " حماية اƅمستهلك في ظل اإƊفتاح اإقتصادي " يومي 
 . 2008أفريل 

مداخلة تم  اإƄƅترويƊة ، قارة موƅود ، شƄل اƅتعبير عن اإرادة في عقود اƅتجارة/  9
حول اƅتوجه اƅتعاقدي ƅلتصرفات اƅقاƊوƊية ، Ƅلية اƅحقوق ،  اƅوطƊياƅملتقى  إƅقاؤها في

 . 2006أفريل  23/24جامعة تلمسان ، 

 : اƃنصوص اƃقانونية: خامسا

 اƃقوانين اƃمحلية : -أ/ 
 26/09/1975في اƅمؤرخ  اƅمدƊي اƅجزائري اƅقاƊوناƅمتضمن  75/58/ اأمر رقم 1

 05/10اƅمعدل و اƅمتمم بموجب اƅقاƊون رقم  ƅ1975سƊة  78اƅجريدة اƅرسمية رقم 
 .  44اƅجريدة اƅرسمية رقم  20/06/2005اƅمؤرخ في 
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اأسرة اƅجزائري  قاƊوناƅمتضمن  09/02/1984اƅمؤرخ في  84/11/ اƅقاƊون رقم 2
اƅجريدة  27/02/2005اƅمؤرخ في  05/02اƅمعدل و اƅمتمم بموجب اأمر رقم 

 .  15اƅرسمية رقم 

 :جنبيةاƃقوانين اأ -/ ب
 بشأن اƅمعامات اإƄƅتروƊية. 09/08/2000اƅمؤرخ في  83/ اƅقاƊون اƅتوƊسي رقم 1

 بشأن اƅمعامات اإƄƅتروƊية . ƅ2001سƊة  85/ اƅقاƊون اأردƊي رقم 2

ن اƅمعامات و اƅتجارة اإƄƅتروƊية أبش ƅ2002سƊة  02/ اƅقاƊون اإماراتي رقم 3
 .  12/02/2002اƅصادر بتاريخ 

 . ƅ2006سƊة  67/ اƅقاƊون اƅمصري ƅحماية اƅمستهلك رقم 4

ق بأمن ــــــــــــــــــلاƅمتع 15/11/2001اƅمؤرخ في  2001/1062/ اƅقاƊون اƅفرƊسي رقم 5
 و حماية حامل اƅبطاقة اƅمصرفية .

6Ɗƅيسترال اƊون اأوƊصادر عن أموذجي بش/ قاƅية اƊتروƄƅتجارة اإƅةن اƊجƅ  اأمم
ƅلجمعية اƅعامة ƅأمم اƅمتحدة  ƅ85لقاƊون اƅتجاري اƅدوƅي في اƅجلسة رقم اƅمتحدة 
 .1998مƄرر اإضافية بصيغتها اƅمعتمدة سƊة  05مع اƅمادة  16/09/1996بتاريخ 

صادر عن اƅبرƅمان اƅ 08/06/2000اƅمؤرخ في  31/2000/ اƅتوجيه اأوروبي رقم 7
 و اƅمجلس اأوروبي بشأن اƅتجارة اإƄƅتروƊية .

اƅصادر عن اƅبرƅمان و  20/05/1997اƅمؤرخ في  97/07/ اƅتوجيه اأوروبي رقم 8
 اƅمجلس اأوروبي بشأن حماية اƅمستهلƄين في اƅتعاقد عن بعد .

 :اإتفاقيات اƃدوƃية -/ جـ
اƅمتحدة بشأن اƅبيع اƅدوƅي ƅلبضائع اƅموقعة في فياƊا بتاريخ  اأمم/ إتفاقية 1

11/04/1980 . 



   اƅرضا في اƅعقد اإƄƅتروƊي
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 اƅصفحة ــرســــــــــــــــــــالفه
 01 مقدمـــــــــــة

 07 .قيام اإرادة اإƄƅتروƊية  الفصل اأول:
 08 .اƅتعبير اإƄƅتروƊي عن اإرادة  : اأولالمبحث 
 09 . و Ƅيفيته  إƄƅتروƊياإمƄاƊية اƅتعبير عن اإرادة  : اأولالمطلب 
 10 .جواز اƅتعبير عن اإرادة إƄƅتروƊيا  ول :الفرع اأ 

 10 .بƄافة اƅوسائل  اإرادةأوا : قاعدة جوزا اƅتعبير عن 
 10 .سامية بƄافة اƅوسائل في اƅشريعة اإ اإرادةقاعدة جواز اƅتعبير عن  -1
 12 .بƄافة اƅوسائل في اƅقواعد اƅعامة  اإرادةقاعدة جواز اƅتعبير عن  -2
بƄافددددة اƅوسددددائل فددددي اƅتشددددريعا  اƅمدƊيددددة  اإرادةقاعدددددة جددددواز اƅتعبيددددر عددددن  -أ

   . اƅمقارƊة
12 

بƄافددددة اƅوسددددائل فددددي اƅتشددددري  اƅمدددددƊي  اإرادةقاعدددددة جددددواز اƅتعبيددددر عددددن  -ب
 14 .اƅجزائري 

بƄافددة اƅوسددائل فددي اƅتشددريعا  اƅ اصددة  اإرادةقاعدددة جددواز اƅتعبيددر عددن  - دجدد
 15 .باƅمعاما  ااƄƅتروƊية 

بƄافة اƅوسائل في اƅتشريعا  اƅ اصدة  اإرادة/ قاعدة جواز اƅتعبير عن 1 -دج
 16 .باƅمعاما  ااƄƅتروƊية على اƅصعيد اƅدوƅي 

بƄافة اƅوسائل في اƅتشريعا  اƅ اصدة  اإرادة/ قاعدة جواز اƅتعبير عن 2 -دج
 . باƅمعاما  ااƄƅتروƊية على اƅصعيد اƅدا لي

17 

 19 . اإرادةƄƅتروƊية في اƅتعبير عن مشروعية اƅوسائل اإثاƊيا : مدى 
 19 .اƅوسائل اإƄƅتروƊية في اƅتعبير عن اإرادة اƅقائلون بمشروعية  -1
 20 . اƅوسائل اإƄƅتروƊية في اƅتعبير عن اإرادةبعدم مشروعية  اƅقائلون -2

 21 .إƄƅتروƊيا  اإرادةƄاƊية اƅتعبير عن ستثƊاءا  اƅواردة على إماإ:  ثاƅثا
إƄƅتروƊيا في اƅشدريعة  اإرادةمƄاƊية اƅتعبير عن ستثƊاءا  اƅواردة على إاإ -1

 .اإسامية 
22 

 22   . عقد اƄƊƅاح -أ
 23 .عقد اƅصرف  -ب



إƄƅتروƊيدددددا فددددددي  اإرادةسدددددتثƊاءا  اƅدددددواردة علدددددى إمƄاƊيدددددة اƅتعبيدددددر عدددددن اإ -2
اƅتشددددريعا  اƅ اصددددة باƅمعدددداما  اإƄƅتروƊيددددة ا قدددداƊون اƅيوƊسددددترال اƊƅمددددو جي 

 . ƅلتجارة اإƄƅتروƊية (
23 

 Ɗ. 24طاق تطبيق قاƊون اƅيوƊسترال اƊƅمو جي ƅلتجارة اإƄƅتروƊية  -أ
حريدددة اƅددددول فدددي تعدددديل قددداƊون اƅيوƊسدددترال اƊƅمدددو جي ƅلتجدددارة اإƄƅتروƊيدددة  -ب

 .عليه  ءا استثƊابوض  
24 

إƄƅتروƊيددا فددي بعدد   اإرادةسدتثƊاءا  اƅددواردة علددى إمƄاƊيددة اƅتعبيددر عددن اإ -3
 25 .اƅتشريعا  اƅمقارƊة 

 25 .من حيث مجال اƅعقد  ااستثƊاءا  -أ
 26 . من حيث شƄل  اƅعقد ااستثƊاءا  -ب

 29 .طرق اƅتعبير اإƄƅتروƊي عن اإرادة :  رابعا
 30   . شبƄة ااƊترƊ  بواسطةاƅتعبير عن اإرادة  -1
 30 .اƅبريد ااƄƅتروƊي  بواسطةرادة اƅتعبير عن اإ -أ

 32 . اƅموق  ااƄƅتروƊي بواسطةرادة اƅتعبير عن اإ -ب
 33 .رادة عبر اƅمحادثة اƅتعبير عن اإ -جد
 35  . رادة عبر اƅتƊزيل عن بعداƅتعبير عن اإ -د
 36 . رى ادة عبر اƅوسائل اإƄƅتروƊية اأاإر  اƅتعبير عن -2
 36 . اƅتلƄس بواسطة اƅتعبير عن اإرادة  -أ

 36 . اƅفاƄس بواسطةاƅتعبير عن اإرادة  -ب
 37  . رادةوسيلة اƅتعبير اإƄƅتروƊي عن اإ : الثانيالفرع 

 37 .أوا : اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅرسائل اƅبياƊا  
 37 .ماهية اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊا   -1
 38 . أƊظمة اƅتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊا  -2
 38 . وƅى ƅلتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊا اƅطريقة اأ -أ

 39 . اƅطريقة اƅثاƊية ƅلتبادل اإƄƅتروƊي ƅلبياƊا  -ب
 39 .اإعتراف اƅقاƊوƊي برسائل اƅبياƊا  :  ثاƊيا
 39 .حجية رسائل اƅبياƊا  في اإثبا   -1
فدي قداƊون اƅيوƊسدترال اƊƅمدو جي ƅلتجددارة  حجيدة رسدائل اƅبياƊدا  فدي اإثبدا  -أ

 . اإƄƅتروƊية
39 



اƅدوƅية اƅ اصة باƅتبدادل  ااتفاقيا حجية رسائل اƅبياƊا  في اإثبا  في  -ب
 41 .اإƄƅتروƊي ƅلبياƊا  

 41 .اƅبصمة اإƄƅتروƊية ƅرسائل اƅبياƊا   -2
  و اإقددددددرار  اسددددددتقاƅيت اثاƅثددددددا : إرسددددددال اƅرسدددددداƅة اإƄƅتروƊيددددددة   إسددددددƊادها و 

 . باستام ا
42 

 42 . استقاƅيت اإرسال اƅرساƅة اإƄƅتروƊية   إسƊادها و  -1
 45 .اإƄƅتروƊية  اƅرساƅة باستاماإقرار  -2

 47   . اإƄƅتروƊية في مرحلة اƅتفاو اإرادة  : الثانيالمطلب 
 49 .مف وم اƅتفاو  اإƄƅتروƊي  : اأولالفرع 

 49 . أوا : ماهية  اƅتفاو  اإƄƅتروƊي
 49 . تعريف اƅتفاو  اإƄƅتروƊي -1
 49 .غة تعريف اƅتفاو  ƅ -أ

 50 .تعريف اƅتفاو  إصطاحا  -ب
 50 . / اƅتعريف اƅفق ي ƅلتفاو 1-ب
 50 . اƅتعريف اƅتشريعي ƅلتفاو / 2-ب
 51 . أهمية اƅتفاو  اإƄƅتروƊي -2
 52 . مراحل اƅتفاو  اإƄƅتروƊي -3
 52 .مرحلة دراسة اƅجدوى  -أ

 53 .دفتر اƅشروط مرحلة  -ب
 53   . إ تيار مقدم اƅ دمةمرحلة  -دج
 53 .صور اƅتفاو  اإƄƅتروƊي  -4
 54 .اƅتفاو  بطريق اƅمحادثة  -أ

 54 ة داƅتفاو  بطريق اƅمشاه -ب
 54 .ثاƊيا :  صائص اƅتفاو  اإƄƅتروƊي 

 54 .اƅتفاو  اإƄƅتروƊي عقد رضائي  -1
 55 . ملزم ƅلجاƊبيناƅتفاو  اإƄƅتروƊي عقد   -2
 55 . تم يدياƅتفاو  اإƄƅتروƊي عقد   -3
 55 .مؤق  اƅتفاو  اإƄƅتروƊي عقد   -4
 56 . إƄƅتروƊياƅتفاو  اإƄƅتروƊي عقد   -5



 56 . أوضاعثاƅثا : تمييز اƅتفاو  اإƄƅتروƊي عما يشب ه من 
 56   . تمييز اƅتفاو  اإƄƅتروƊي عن اƅعقد اإƄƅتروƊي اƊƅ ائي  -1
 57 .تمييز اƅتفاو  اإƄƅتروƊي عن اƅوعد باƅتعاقد اإƄƅتروƊي  -2

 59 . آثار اƅتفاو  اإƄƅتروƊي الفرع الثاني :
 59   . اƅمفروضة في مرحلة اƅتفاو  اإƄƅتروƊيأوا : اإƅتزاما  

 59 .اإƅتزام باƅد ول في اƅمفاوضا    -1
 61 .فاوضا  بحسن اƊƅية في اƅم اإƅتزام  -2
 62 .اإƅتزام باإعام   -3
 65 . باƅتعاوناإƅتزام   -4
 65  . باإعتدال و اƅجديةاإƅتزام   -5
 66 .اإƅتزام باƅمحافظة على سرية اƅمعلوما  اإƄƅتروƊية   -6
 66  . اإمتƊاع عن إفشاء اƅمعلوما  - أ

 66 .اإمتƊاع عن إستغال اƅمعلوما  اƅسرية  -ب
 67 . اƅمسؤوƅية اƅمترتبة في مرحلة اƅتفاو  اإƄƅتروƊي و طبيعت ا ثاƊيا :

 69 .ااƄƅتروƊية  اإرادةسامة  :المبحث الثاني 
 70   . في اƅعقد ااƄƅتروƊي اأهلية : اأولالمطلب 

 71 .اƊƅظرية اƅعامة في اأهلية  : اأولالفرع 
 71 .: مف وم اأهلية  أوا
 71 . اأهليةماهية   -1
 71 .أقسام اأهلية   -2
 71 .اƅوجوب  أهلية -أ

 72 . أهلية اآداء -ب
 73 هلية . ثاƊيا : أحƄام اأ

 73 .تأثر اأهلية باƅسن  -1
 73 .  اآداء أهليةإƊعدام مرحلة   -أ

 74 .اآداءأهلية مرحلة Ɗقصان  -ب
 74 . اآداءأهلية مرحلة Ƅمال   -جد
 75 . ( غير اƅسن ا عوار  اأهلية أ رىتأثر اأهلية بعوامل  -2
 75 . اƅعوار  اƅتي تصيب اƅعقل ا اƅجƊون و اƅعته ( -أ



 75 . اƅعوار  اƅتي تصيب اإƊسان في اƅتدبير ا اƅسفه و اƅغفلة ( -ب 
 77 .تƊظيم اأهلية في اƅعقد اإƄƅتروƊي  الفرع الثاني :
 Ƅƅ .   77تروƊيهوية اƅش ص اƅمتعاقد في اƅعقد اإأوا : تحديد 

 81   . ثاƊيا :  صوصية اأهلية في اƅتعاقد عبر تقƊيا  اإتصال اƅحديثة
 83 .ثاƅثا : وسائل اƅتحقق من اأهلية في اƅعقد اإƄƅتروƊي 

 Ƅƅ . 83تروƊيةاƅبطاقة اإ  -1
 84   .اƅتوقي  اإƄƅتروƊي  -2
 86 .اإستعاƊة بج ا  اƅتصديق اإƄƅتروƊي   -3
 87   . اƅوسائل اƅتح يرية  -4

 88 عيوب اإرادة في اƅعقد اإƄƅتروƊي  المطلب الثاني :
 89 .رادة يوب اإاƊƅظرية اƅعامة ƅع : اأولالفرع 

 89 .أوا : عيب اƅغلط 
 89  . تعريف عيب اƅغلط  -1
 90 .شروط عيب اƅغلط   -2
 90   . ابد أن يƄون اƅغلط جوهريا -أ

 90 .  ر باƅغلط إتصال اƅمتعاقد اآ -ب
 91   . حسن اƊƅية م اƅتمسك باƅغلط على Ɗحو يتعار  م عد -دج

 91 . ثاƊيا : عيب اƅتدƅيس
 91 . اƅتدƅيستعريف عيب   -1
 91 . اƅتدƅيسشروط عيب  -2
 91  .ن يƄون اƅتدƅيس هو اƅداف  إƅى اƅتعاقدأ -أ

 92 .إتصال اƅتدƅيس باƅمتعاقد اآ ر -ب
ƋراƄثا : عيب اإƅ92 . ثا 

 92 . اإƄراƋتعريف عيب   -1
 Ƅ . 93راƋاإشروط عيب   -2
 93 .اƅتعاقد تح  سلطان رهبة  -أ

 93  . تƄون اƅرهبة هي اƅداف  إƅى اƅتعاقدأن  -ب
 93 .إتصال اإƄراƋ باƅمتعاقد اآ ر  -د ج

 94 .اإستغال  عيب رابعا :



 94   . اإستغال تعريف عيب  -1
 94 .اإستغال   شروط عيب  -2

  صوصية و تطبيقا  عيوب اإرادة في اƅعقد اإƄƅتروƊي الفرع الثاني :
 95 و أثرها عليه .  

 95 . :  صوصية و تطبيقا  عيوب اإرادة في اƅعقد اإƄƅتروƊي أوا
 96 . صوصية و تطبيقا  عيب اƅغلط في اƅعقد اإƄƅتروƊي   -1
 98 . في اƅعقد اإƄƅتروƊي اƅتدƅيس صوصية و تطبيقا  عيب   -2
 102 . في اƅعقد اإƄƅتروƊي اإƄراƋ صوصية و تطبيقا  عيب   -3
 103 . في اƅعقد اإƄƅتروƊي اإستغال  صوصية و تطبيقا  عيب  -4

 104 .ثاƊيا : أثر عيوب اإرادة على اƅعقد اإƄƅتروƊي 
 107 .صيغ اإرادة اإƄƅتروƊية و مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي  الفصل الثاني :
 109 .صيغ اإرادة اإƄƅتروƊية  المبحث اأول :
 110 .اإيجاب اإƄƅتروƊي  المطلب اأول :

 111 . مف وم اإيجاب اإƄƅتروƊي اأول :الفرع 
 111 .أوا : ماهية اإيجاب اإƄƅتروƊي

 111 .تعريف اإيجاب بوجه عام   -1
 112 .تعريف اإيجاب اإƄƅتروƊي   -2
 112 . اƅتعريف اƅقاƊوƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي - أ

 ƅ . 113إيجاب اإƄƅتروƊي اƅفق ياƅتعريف  -ب
 113 .عما يشب ه من أوضاع  اإƄƅتروƊيثاƊيا : تمييز اإيجاب 

 114 .تمييز اإيجاب اإƄƅتروƊي عن اƅدعوة إƅى اƅتفاو  أو اƅتعاقد   -1
 Ɗ 115ترƊ  عن اƅعرو  اƅموجه ƅلجم ور عبر اأتمييز اإيجاب اإƄƅتروƊي   -2
 115 .تمييز اإيجاب اإƄƅتروƊي عن اƅدعاية و اإعان   -3

 118 .اإيجاب اإƄƅتروƊي  أƊواعثاƅثا : 
 118 .اإيجاب اإƄƅتروƊي اƅعام   -1
 119 . اƅ اصاإيجاب اإƄƅتروƊي   -2

 120 .اƅتحفظ في اإيجاب اإƄƅتروƊي رابعا : 
 120 .اƅرأي اƅقائل بأن اإيجاب اƅمقترن بتحفظ هو مجرد دعوة ƅلتعاقد   -1
 120 .عام إيجاب اƅرأي اƅقائل بأن اإيجاب اƅمقترن بتحفظ هو   -2



 121 . امسا : حاا   اصة ƅإيجاب اإƄƅتروƊي 
 121 . اƅ اطيءحاƅة اإيجاب اإƄƅتروƊي   -1
 122 .حاƅة اإيجاب اإƄƅتروƊي و اƅسل  غير اƅمتعاقد علي ا   -2

 123 .سادسا : اƊƅطاق اƅزماƊي و اƅمƄاƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي 
 123 . اƊƅطاق اƅزماƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي  -1
 125 . اƊƅطاق اƅمƄاƊي ƅإيجاب اإƄƅتروƊي  -2

 126 .سابعا : إƊقضاء اإيجاب اإƄƅتروƊي 
 126 .إƊت اء اƅوق  اƅمحدد ƅإيجاب اإƄƅتروƊي   -1
 126 . إيجاب اإƄƅتروƊيإƅغاء ا  -2
 127 . اإيجاب اإƄƅتروƊي رف   -3
 127 .مو  أحد طرفي اƅعقد   -4

 128  صائص اإيجاب اإƄƅتروƊي و اƅشروط اƅواجب توافرها فيه   الفرع الثاني :
 128 . أوا :  صائص اإيجاب اإƄƅتروƊي

 128 .اإيجاب اإƄƅتروƊي يتم عبر وسيط إƄƅتروƊي   -1
 129 . اƅبريد اإƄƅتروƊياإيجاب اإƄƅتروƊي عبر  - أ

 130 مواق  شبƄة اأƊترƊ  اإيجاب اإƄƅتروƊي عبر  -ب
 130 .اƅمشاهدة أو اƅمحادثة اإيجاب اإƄƅتروƊي عبر  - دج
 131 .يƄون في اƅغاƅب إيجابا دوƅيا اإيجاب اإƄƅتروƊي   -2
 131 .تم عن بعد اإيجاب اإƄƅتروƊي ي  -3

 132 .ثاƊيا : اƅشروط اƅواجب توافرها في اإيجاب اإƄƅتروƊي 
تعلددق باإطددار اƅعددام ƅلعددد ماƅموجددب قبددل اƅتعاقدددي بدداإعام اƅشددرط إƅتددزام   -1

 .اإƄƅتروƊي 
132 

شددرط وجددوب إسددتعمال اƅلغددة اƅوطƊيددة فددي اإيجدداب اإƄƅتروƊددي فددي بعدد   - أ
 133 .اƅقواƊين 

 134 هوية صاحبه  يجاب اƅعƊاصر اƅمؤدية ƅتحديدأن يتضمن اإشرط ضرورة -ب
ƅلعقددددددد  اأساسدددددديةت لك باƅعƊاصددددددر إعام اƅمسددددددشددددددرط إƅتددددددزام اƅموجددددددب بدددددد  -2

 .ƄƅتروƊي اإ
135 

 135 .اƅمعلوما  اƅمتعلقة باƅسل  أو اƅ دما  اƅمقترحة  - أ
 135 .اƅمعلوما  اƅمتعلقة بƄيفية تƊفي  اƅعقد و بشروطه اƅ اصة  -ب



 136 .اƅمعلوما  اƅمتعلقة بثمن اƅمƊتج أو مقابل اƅ دمة  -دج
 137 .اƅقبول اإƄƅتروƊي  المطلب الثاني :

 138 .مف وم اƅقبول اإƄƅتروƊي  اأول :الفرع 
 138 .أوا : ماهية اƅقبول اإƄƅتروƊي 

 138 .تعريف اƅقبول بوجه عام   -1
 139 . تعريف اƅقبول اإƄƅتروƊي  -2

 140 .ثاƊيا : طرق اƅتعبير عن اƅقبول اإƄƅتروƊي ا صور اƅقبول اإƄƅتروƊي( 
 140 .اƅتعبير اƅصريح عن اƅقبول اإƄƅتروƊي  -1
 140 .اƅقبول عن طريق اƅبريد اإƄƅتروƊي  - أ

 141 . اƅفأرةعلى اƊƅقر على زر اƅقبول أو اƅقبول عن طريق  -ب
 Ɗ. 142ترƊ  بر اƅمحادثة أو اƅمشاهدة عبر اأاƅقبول ع -دج
 Ƅƅ. 142تروƊي اƅتعبير اƅضمƊي عن اƅقبول اإ -2

 143 .اƅقبول اإƄƅتروƊي  تأƄيدثاƅثا : داƅة اƅسƄو  في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي و 
 143 . داƅة اƅسƄو  في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -1
 145 .حاƅة إقرار اƅقاƊون  -أ

 145 .حاƅة اƅسƄو  اƅمابس  - ب
 Ƅƅ. 146تروƊي مابس صاƅح ƅلتعبير عن اƅقبول اإ/ اƅسƄو  ا1ƅ-ب
 Ƅƅ . 146تروƊيصاƅح ƅلتعبير عن اƅقبول اإغير / اƅسƄو  اƅمابس 2-ب
 147 .   باƅسƄو  اƅمابس بح ر / اأ3-ب
 Ƅƅ. 147تروƊي تأƄيد اƅقبول اإ -2

 150 .رابعا: حق اƅعدول عن اƅقبول اإƄƅتروƊي 
 150 .اƅمقصود بحق اƅعدول عن اƅقبول اإƄƅتروƊي و مبرراته  -1
 Ƅƅ. 151تروƊي تعريف اƅحق في اƅعدول عن اƅقبول اإ -أ

 Ƅƅ . 151تروƊيمبررا  اƅحق في اƅعدول عن اƅقبول اإ -ب
 151 .اƅقوة اƅملزمة ƅلعقد  مبدأحق اƅعدول عن اƅقبول اإƄƅتروƊي و  -2

 153 . صائص اƅقبول اإƄƅتروƊي و اƅشروط اƅواجب توافرها فيه  الفرع الثاني :
 153 . صائص اƅقبول اإƄƅتروƊي أوا : 
 Ƅƅ. 153تروƊي توافرها في اƅقبول اإاƅشروط اƅواجب ثاƊيا : 

 Ɗ. 154ي ا يزال قائما اƅقبول اإƄƅتروƊي و اإيجاب اإƄƅترو  صدور -1



 Ƅƅ . 154تروƊيبقة اƅقبول اإƄƅتروƊي ƅإيجاب اإمطا -2
 Ƅƅ. 155تروƊي جازما و باتا أن يƄون اƅقبول اإ -3

 Ƅƅ 156تروƊي و ظرفي تاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا مجلس اƅعقد اإ ي :المبحث الثان
 157 .مف وم مجلس اƅعقد ااƄƅتروƊي  : اأولالمطلب 

 158 .ماهية مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي  : اأولالفرع 
 158 .أوا : تعريف مجلس اƅعقد 

 158 .اƅتعريف اƅلغوي ƅمجلس اƅعقد  -1
 158 . اƅتعريف اƅفق ي ƅمجلس اƅعقد -2
 160 . اƅتعريف اƅتشريعي ƅمجلس اƅعقد -3
 160 .تعريف مجلس اƅعقد ااƄƅتروƊي  -4

 160 .ثاƊيا : عƊاصر مجلس اƅعقد 
 Ƅƅ. 160تروƊي ا اƅعƊصر اƅمƄاƊي(اƅعƊصر اƅمادي ƅمجلس اƅعقد اإ -1
 161 .مجلس اƅعقد ƅقصود باƅعƊصر اƅمادي ا اƅمƄاƊي( اƅم -أ

 Ƅƅ. 161تروƊي مجلس اƅعقد اإƅمادي ا اƅمƄاƊي( في مدى توافر اƅعƊصر ا -ب
 Ƅƅ . 162تروƊي ا اƅعƊصر اƅزماƊي(Ɗوي ƅمجلس اƅعقد اإاƅعƊصر اƅمع -2
 163 . اƅمقصود باƅعƊصر اƅمعƊوي ا اƅزماƊي( ƅمجلس اƅعقد -أ

 Ƅƅ . 163تروƊيمجلس اƅعقد اإفي مدى توافر اƅعƊصر اƅمعƊوي ا اƅزماƊي(  -ب
 165 .صور مجلس اƅعقد و تحديد طبيعة مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي :الفرع الثاني 

 165 .أوا : صور مجلس اƅعقد 
 165 .مجلس اƅعقد اƅحقيقي ا اƅتعاقد بين حاضرين(  -1
 165 .اƅمقصود بمجلس اƅعقد اƅحقيقي  -أ

 166 .شروط مجلس اƅعقد اƅحقيقي  -ب
 167 . مجلس اƅعقد اƅحƄمي ا اƅتعاقد بين غائبين( -2
 167 . اƅمقصود بمجلس اƅعقد اƅحƄمي -أ

 168 . شروط مجلس اƅعقد اƅحƄمي -ب
 169 .ثاƊيا : طبيعة مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي 

 169 . ن مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي تعاقد بين حاضريناƋ اƅقائل بأاإتج -1
 169   ن مجلس اƅعقد اإƄƅتروƊي تعاقد بين حاضرينضمون اإتجاƋ اƅقائل بأم –أ 
 170س اƅعقدددددد اإƄƅتروƊدددددي تعاقدددددد بدددددين ن مجلدددددموجددددده ƅإتجددددداƋ اƅقائدددددل بدددددأاƅاƊƅقد -ب



 . نحاضري
 171 .عقد اإƄƅتروƊي تعاقد بين غائبين ن مجلس اƅاإتجاƋ اƅقائل بأ -2
 171 . غائبينعقد اإƄƅتروƊي تعاقد بين ن مجلس اƅضمون اإتجاƋ اƅقائل بأم –أ 
عقددددد اإƄƅتروƊددددي تعاقددددد بددددين ن مجلددددس اƅاƅقائددددل بددددأ موجدددده ƅإتجدددداƋاƅاƊƅقددددد  -ب

 171 . غائبين

 172 . تلط جلس اƅعقد اإƄƅتروƊي مجلس عقد من ماإتجاƋ اƅقائل بأ -3
 172 مجلس عقد م تلطعقد اإƄƅتروƊي ن مجلس اƅضمون اإتجاƋ اƅقائل بأم –أ 
مجلددس عقدددد عقدددد اإƄƅتروƊددي ن مجلددس اƅموجدده ƅإتجدداƋ اƅقائدددل بددأاƊƅقددد  اƅ -ب

 . م تلط
172 

 175 .اƅظرف اƅزماƊي و اƅمƄاƊي ƅتاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا  المطلب الثاني :
 176 .اƅظرف اƅزماƊي ƅتاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا الفرع اأول :

أوا : قصور اƊƅظريا  اƅتقليدية اƅمحددة ƅلظدرف اƅزمداƊي ƅتاقدي اإرادتدين فدي 
 . اإƄƅتروƊياƅتطبيق على اƅتعاقد 

176 

 Ɗ. 176ظرية إعان اƅقبول  -1
 176 .مضمون Ɗظرية إعان اƅقبول  -أ

 177 . تطبيق Ɗظرية إعان اƅقبول في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -ب 
 177 .اƊƅقد اƅموجه  Ɗƅظرية إعان اƅقبول  – دج
 Ɗ . 178ظرية تصدير اƅقبول -2
 178 . اƅقبول تصديرمضمون Ɗظرية  -أ

 179 . تطبيق Ɗظرية تصدير اƅقبول في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -ب
 179 . اƊƅقد اƅموجه  Ɗƅظرية تصدير اƅقبول – دج
 Ɗ. 180ظرية تسليم اƅقبول ا Ɗظرية وصول اƅقبول(  -3
 180 . مضمون Ɗظرية تسليم اƅقبول -أ

 180 . تطبيق Ɗظرية تسليم اƅقبول في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -ب 
 181 . اƊƅقد اƅموجه  Ɗƅظرية تسليم اƅقبول – دج
 181 .اƅقبول بƊظرية اƅعلم  -4
 181 . مضمون Ɗظرية اƅعلم باƅقبول -أ

 181 . تطبيق Ɗظرية اƅعلم باƅقبول في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -ب 
 182 . اƊƅقد اƅموجه  Ɗƅظرية اƅعلم باƅقبول – دج



ثاƊيددددا : ضددددرورة إعمددددال مبدددددأ سددددلطان اإرادة ƅتحديددددد اƅظددددرف اƅزمدددداƊي ƅتاقددددي 
 182 .اإرادتين إƄƅتروƊيا 

ثاƅثددا : موقددف بعدد  اإتفاقيددا  و اƅقددواƊين مددن مسددأƅة اƅظددرف اƅزمدداƊي ƅتاقددي 
 .اإرادتين إƄƅتروƊيا 

183 

مددددن مسددددأƅة اƅظددددرف اƅزمدددداƊي ƅتاقددددي اإرادتددددين  تفاقيددددا اإموقددددف بعدددد   -1
 . إƄƅتروƊيا

183 

 183 .مم اƅمتحدة بشأن اƅبي  اƅدوƅي ƅلبضائ  موقف إتفاقية اأ -أ
موقددددددف اإتفاقيددددددا  اأوروبيددددددة مددددددن اƅظددددددرف اƅزمدددددداƊي ƅتاقددددددي اإرادتددددددين  -ب

 184 .إƄƅتروƊيا 

اإرادتدددددين موقدددددف بعددددد  اƅقدددددواƊين مدددددن مسدددددأƅة اƅظدددددرف اƅزمددددداƊي ƅتاقدددددي  -2
 . إƄƅتروƊيا

185 

موقددف قدداƊون اƅيوƊسددترال اƊƅمددو جي مددن اƅظددرف اƅزمدداƊي ƅتاقددي اإرادتددين  -أ
 .إƄƅتروƊيا 

185 

اƅدا ليددددة مددددن اƅظددددرف اƅزمدددداƊي ƅتاقددددي اإرادتددددين  اƅقددددواƊينموقددددف بعدددد   -ب
 .  إƄƅتروƊيا

186 

 ƅ . 188تاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا اƅمƄاƊياƅظرف  الفرع الثاني :
أوا : قصور اƊƅظريا  اƅتقليدية اƅمحددة ƅلظرف اƅمƄداƊي ƅتاقدي اإرادتدين فدي 

 188 . اƅتطبيق على اƅتعاقد اإƄƅتروƊي

 Ɗ. 188ظرية محل إقامة اƅموجب  -1
 Ɗ . 188ظرية محل إقامة اƅموجبمضمون  -أ

 188 . تطبيق Ɗظرية محل إقامة اƅموجب في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -ب
 189 . محل إقامة اƅموجبƊظرية اƊƅقد اƅموجه ƅ – دج
 Ɗ . 189ظرية محل إقامة اƅقابل -2
 189 . مضمون Ɗظرية محل إقامة اƅقابل -أ

 190 . تطبيق Ɗظرية محل إقامة اƅقابل في اƅتعاقد اإƄƅتروƊي -ب
 190 . محل إقامة اƅقابلƊظرية اƊƅقد اƅموجه ƅ – دج

سدددلطان اإرادة ƅتحديدددد اƅظدددرف اƅمƄددداƊي ƅتاقدددي ثاƊيدددا : ضدددرورة إعمدددال مبددددأ 
 . اإرادتين إƄƅتروƊيا

190 

 191ثاƅثددا : موقددف بعدد  اإتفاقيددا  و اƅقددواƊين مددن مسددأƅة اƅظددرف اƅمƄدداƊي ƅتاقددي 



 . اإرادتين إƄƅتروƊيا
موقدددف بعدددد  اإتفاقيدددا  مددددن مسدددأƅة اƅظددددرف اƅمƄددداƊي ƅتاقددددي اإرادتددددين  -1

 . إƄƅتروƊيا
191 

مدددددن مسدددددأƅة اƅظدددددرف اƅمƄددددداƊي ƅتاقدددددي اإرادتدددددين  اƅقدددددواƊينموقدددددف بعددددد   -2
 . إƄƅتروƊيا

192 

ƄƅتروƊيدة مدن اƅظدرف اƅمƄداƊي اƅيوƊسترال اƊƅمو جي ƅلتجدارة اإ موقف قاƊون -أ
 ƅ. 192تاقي اإرادتين إƄƅتروƊيا 

مدددددن مسدددددأƅة اƅظدددددرف اƅمƄددددداƊي ƅتاقدددددي  اƅقدددددواƊين اƅددددددا ليموقدددددف بعددددد   -ب
ƊتروƄƅ194 .يا اإرادتين إ 

 197 خاتمة 
 201 قائمة المراجع 

 
 
 



   الرضا في العقد الإلكتروني
 

 الملخص :
 

د من إن التطبيقات العملية للعقد الإلكتروني و إنتشاره على نطاق واسع دفع العدي   
دول العالم إلى إصدار تشريعات عالجت بها أحكام هذا العقد و ما يمتاز به من 

قانون الأونيسترال النموذجي كان أول قانون في هذا الخصوص هو  و قد، خصوصية 
ساس و الذي كان الأ 1996مم المتحدة عام ية الذي أصدرته الأجارة الإلكترونبشأن الت

 عات التي أصدرتها الدول العربية .لأغلب التشري
 

نينات في التق او قد تبين لنا عدم كفاية القواعد القانونية العامة  المنصوص عليه    
ي ف ا عدم وجود تنظيم قانونيا النوع من العقود ، كما  تبين لنالمدنية لمعالجة هذ

 مكرر و ما يليها من 323الجزائر ينظم أحكامه ، سوى مادة بسيطة ألا وهي المادة 
جزائري المعدل للتقنين المدني الجزائري ، لذا يتعين على المشرع ال 05/10القانون رقم 

 العقود الإلكترونية كونهابموجبه التدخل في هذا المجال قصد إصدار تشريع يعالج 
مشرعي اولة على الساحة العالمية مستنيرا في ذلك بتجارب أصبحت من العقود المتد

و ركن ههم ركن يقوم عليه العقد ألا و و أن يولي إهتماما بالغا بأول و أ باقي الدول ، 
ي فأنه  الرضا بإعتبار أن هذا الأخير يبلور مبدأ الحرية العقدية و إرادة الإلتزام ، و

 يما يتعلق بتحديدبس و الغموض خاصة فإطار العقد الإلكتروني يثير الكثير من الل
فر حو يو متعاقدين ، و تحديد المعالم القانونية له في البيئة الإلكترونية على نهوية ال
 في العقد .لهم خاصة فئة المستهلك بإعتباره أضعف طرف الأمان 

 
ائل ضا ، وس، التجارة الإلكترونية ، الر  العقود الإلكترونية الكلمات المفتاحية :   

 الإتصال الحديثة .
 

 

 

 

 

 

 

 

 



   الرضا في العقد الإلكتروني
 

 

Résumé : 

 
    Les utilisations pratiques du contrat éléctronique et sa large 

diffusion à travers le monde ont poussé plusieurs pays a en 

déterminer les régles en légiférant dans ce domaine particulier . 

 

   A ce titre , La loi type UNCITRAL sur le commerce 

éléctronique adopteé par les Nations Unies en 1996 a été un 

modèle d’inspiration pour la plupart des  législations arabes.  

 

   Il nous semble que les régles juridiques générales prévues dans 

les différents codes civils sont insuffisantes pour régire ce type de 

contrat , il nous semble aussi que l’intervention du législateur 

algérien est indispensable pour traiter ce sujet en l‘absence de 

toute disposition dans le code civil algérien à l’exception de 

l‘article n0 323 bis de la loi n0 05 /10 modifiant le code civil. 

 

   En effet les contrats élèctroniques sont de plus en plus utiliser à 

l’échelle mondiale et le législateur devait leur accorder plus 

d’importance en s’inspirant des éxpériences des autres pays , 

particulièrement en ce qui concerne l’élément constitutif le plus 

important du contrat , à savoir le consentement qui incarne le 

principe de la libérté contractuelle et la volonté de s’obliger . 

 

   Cependant , l’usage du contrat éléctronique souléve plusieurs 

difficultés et confusions notament quant à l’identité des 

contractants et la détérmination des repéres juridiques dans 

l’environnement éléctronique et cela n’est que de nature à rassurer 

le consommateur considéré comme la partie faible du contrat .  

 

   Les mots clés :  les contrats éléctronique , le commerce 

éléctronique , le consentemt , les moyens modernes de 

comunnication .  
  

  

 

 

 

 



   الرضا في العقد الإلكتروني
 

Abstrat : 

 
   The use of electronic practical contrat and its large diffusion all 

along the word has pushed many countries to determin and desing 

the rules legiferance in that particular domain .  

 

   At that title , the law in type UNCITRAL on electronic 

commerce adopted  by the united states in 1996 has been example 

of impiration forthe  majority of arabic legislations . 

  

   It seems to us that the judiciary general rules existing in the 

different civilian codes are insuffitiant for directing that type of 

contract . 

  

   Its seems to us also that the intervention of the algerain 

legislator is inivitable for studying in that subject , in the 

inixistance of all disposition in the algerian civil code , 

exeptionally the artical number 323 repeated . 

 

   In fact , the electronic contrats are more and more used on the 

national field and the legislators may give them more importance 

thanks to the experiences of other countries , partcularly the 

constitutive element wishe is satisfaction wich includes the 

princple of contractual liberty and the will of being obliged . 

 

   Finally , the use of electronic contrat engenders many 

difficulties and confusions , expecially when speaking of the 

contractor’s identity and the determination of juditrary characters 

in the electronic environement and that is not in the state of 

assuring the consomator concidered as the weak part of the 

contrat . 

 

   The key words  :  the electronic contrat  , electronic 

commerce  , the satisfaction , modern meas of communication . 


