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ABSTRACT
Listening in ESP is more demanding than listening in EGP because it requires quick word
recognition and understanding of specialized vocabulary. A Need Analysis is needed to identify
learners’ specific listening difficulties and to determine whether teachers’ practices match these
needs. This study examines how students and teachers view the skills that support effective
word recognition in ESP listening comprehension. The prevailing hypothesis discussed in this
study is : There would be a gap between the listening and word recognition needs required in
ESP and those required in EGP, and the instructional priorities emphasized by teachers. A
mixed method approach used two questionnaires to collect data, one for 130 students and the
other one for 30 teachers at the English department of Badji-Mokhtar University- Annaba. The
aim is to gain insight into the views of students and teachers about the different skills enhancing
listening comprehension, particularly word recognition ability. Additionally, an interview of 30
students and 15 teachers was conducted to confirm the results of the questionnaires. The first
two hypotheses are confirmed, but the last two are only partially confirmed. The respondents,
on both sides, recognize that listening in ESP requires distinctive skills. However, the two sides
significantly diverge in sub-skills prioritization, which indicates the need for an improved needs
analysis. A mismatch between teacher instruction perspectives and student difficulties
highlights the need for a continuous evaluation of learners to provide relevant syllabi based on
their feedback. Furthermore, only a few students reported receiving instruction in
comprehension strategies, indicating room for improvement in this area. The findings denote
the importance of considering the specific context of ESP when designing listening instruction
and provide insights for both teachers and curriculum developers. Enhancing word recognition

and skill development in specialized listening comprehension is recommended.

Keywords: Specific listening, word recognetion, needs analysis, skill-based syllabus.
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RESUME

L’¢coute en ESP est plus exigeante que I’écoute en EGP, car elle nécessite une reconnaissance
rapide des mots et la compréhension d’un vocabulaire spécialisé. Une analyse des besoins est
donc nécessaire pour identifier les difficultés spécifiques des apprenants en matiére d’écoute et
pour déterminer si les pratiques des enseignants répondent a ces besoins. Cette étude examine
la maniere dont les étudiants et les enseignants percoivent les compétences qui soutiennent une
reconnaissance efficace des mots dans la compréhension orale en ESP.L’hypothése principale
examinée dans cette étude est la suivante : il existerait un écart entre les besoins en écoute et en
reconnaissance des mots requis en ESP et ceux requis en EGP, ainsi qu’avec les priorités
d’enseignement mises en avant par les enseignants. Une approche mixte a été utilisée en
administrant un questionnaire pour 130 étudiants et un autre pour 30 enseignants au
département d'anglais de I'Université Badji-Mokhtar - Annaba. L'objectif est de sonder leurss
opinions concernant les différentes caractéristiques et les facteurs qui améliorent la
compréhension orale, en particulier la capacité de reconnaissance des mots. De plus, une
interview a été réalisée avec 30 étudiants et 15 enseignants pour confirmer les résultats des
questionnaires. Les deux premieres hypotheses sont confirmées, mais les deux dernieres ne le
sont que partiellement. Les répondants, des deux cOtés, reconnaissent que I'écoute en ESP
nécessite des compétences particulieres. Cependant, les deux parties divergent
considérablement sur la priorisation des sous-compétences, ce qui impliquela nécessité
d'améliorer I'analyse des besoins. Bien qu'il y ait une reconnaissance des complexités de I'écoute
en ESP, I'enseignement ciblé doit étre renforcé. Un décalage entre les perspectives d'instruction
des enseignants et les difficultés des étudiants souligne la nécessité d'une évaluation continue
des apprenants afin de fournir des programmes pertinents basés sur leurs besoins. En outre, peu

d'étudiants ont rapporté avoir recu un enseignement sur les stratégies de compréhension,

XV



indiquant un potentiel d'amélioration dans ce domaine. Les résultats soulignent I'importance de
prendre en compte le contexte spécifique de I'ESP lors de la conception de I'enseignement de
la compréhension orale et offrent des perspectives tant pour les enseignants que pour les

concepteursde programmes.

Mots-clés : Ecoute spécifique, reconnaissance de mots, analyse des besoins, programme basé

sur les compétences.
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