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Résumé en langue frangaise :

L’objectif de la présente étude -laquelle adopte I’approche «des usages et
gratifications » comme introduction a I’application de ses hypotheses- est de connaitre d’une
part I’usage des sources d’informations électroniques par les journalistes algériens, et d’autre
part de connaitre les gratifications réalisées a travers ces usages.

La problématique de la présente étude est la suivante :

1- Les moyens électroniques sont ils les premiéres sources d’informations chez les
organes de presse algériens ?

2- Existe-t-il des différences statistiquement significatives entre les journalistes des
différents organes de presse algériens a travers leur usage des sources d’informations
électroniques ?

3- Quelles sont les gratifications réalisées par les journalistes algériens a travers
I’utilisation des sources d’informations électroniques ?

Cette étude vise a décrire et a analyser les aspects de I’'usage des sources d’informations
électroniques, et a effectuer une comparaison entre le secteur audio, audio-visuel et la presse
écrite. Elle fait partie des études descriptives, analytiques et comparatives.

Nous avons eu recours a la méthode de I’enquéte générale sur trois différents organes
d’information, et nous avons procédé a la distribution des fiches d’enquéte sur I’ensemble de
ses trente neuf (39) journalistes (apres refus de six (06) journalistes de participer a la
réalisation de I’étude), c'est-a-dire que le nombre initial était de 45 journalistes. Répartis selon
I’age, le niveau scientifique, la nature de I’organe de presse et selon I’ancienneté. Aupres de la
station régionale de télévision de Constantine, la radio régionale de Constantine et le
quotidien Ennasr, et ce durant I’année universitaire 2009-2010.

Les principaux résultats de I’étude sont les suivants

Les sources électroniques ne viennent pas en téte des sources d’informations employées par
les journalistes.

1. Les journalistes algériens n’emploient pas I’Internet comme source permanente
d’information.

2. Une grande majorité des journalistes algériens n’a pas recu de formation pour I’'usage
des nouvelles technologies de I’information, leur causant ainsi, la plupart du temps,
des difficultés techniques lors de I’'usage de I’Internet.

Les journalistes algériens n’utilisent pas le courrier électronique (E-mail) pour accéder
aux informations, car la majorité n’ont pas de boite de courrier électronique.

Les journalistes algériens n’utilisent pas les réseaux sociaux comme source
d’information, car ils n’en maitrisent pas I’usage, et la minorité qui en fait I’'usage
préfere FACEBOOK en premier lieu, suivent TWITTER et MY SPACE.

Les sites les plus visités par les journalistes algériens sont les sites de politique
nationaux.

Les journalistes algériens n’ont pas d’abonnements aux sites d’information car ils
ignorent le moyen de le faire.

Les journalistes algeriens utilisent les services d’Internet lors de la recherche
d’informations selon le classement suivant : les journaux électroniques, les sites web,
les forums de discussion, le courrier électronique, puis les réseaux sociaux.




11.

12.

13.

14.

Les journalistes algériens utilisent en permanence le téléphone portable pour obtenir
des informations, particulierement les produits audio.

Une grande partie des journalistes n’utilisent pas la technique du Bluetooth pour
obtenir des informations, et le peu qui I’utilise en obtient des images et des séquences
audio.

. Possibilité de bénéficier du SMS pour obtenir des informations, en particulier

politiques et sportives.

L’usage des sources d’informations électroniques par les journalistes algériens est
motivé en premier lieu par des raisons professionnelles.

Les besoins essentiels satisfaits par les sources d’information électroniques pour les
journalistes algériens sont : le besoin d’accéder aux informations et I’acquisition de
nouvelles expériences dans le domaine de I’information.

La nature de la satisfaction essentielle qu’assure I’usage des sources d’informations
électroniques aux journalistes algériens est I’obtention des informations.

Les informations recueillies d’une fagon essentielle aupres des sources d’informations
électroniques sont des informations nationales.

- Il existe des différences qui ont une signification statistique entre les journalistes des
différents organes de presse algériens, dans I’usage des sources d’informations électroniques.

- Réalisation de la gratification :

1.

2.

Les sources d’informations électroniques assurent aux journalistes algériens de
multiples gratifications, en premier lieu la gratification cognitif.

La principale raison de la non réalisation de la gratification de certains journalistes
algériens c’est leur préférence a utiliser les sources conventionnelle simples.

Les journalistes algériens pensent que les sources conventionnelles et simples sont la
meilleure facon et la plus rapide pour obtenir des informations.

Les journalistes algériens pensent que le niveau de [I’utilisation des sources
d’informations électroniques dans leurs organes de presse est un niveau moyen qui
nécessite une amélioration.

Les journalistes algériens suggérent I’organisation de cycles de formation pour leur
permettre I’utilisation des sources d’informations électroniques d’une facon compléte.




English Abstract:

This study, which adopts the “Uses and gratifications approach™ as an introduction
to the application of its assumptions, aims at identify the use of electronic information sources
by Algerian journalists, as well as the gratifications achieved through these uses.

The main questions of this study are as follows:

1 — Are the electronic means the first sources of information for the Algerian media?

2 - Are there any statistically significant differences between journalists of different Algerian
media through their use of electronic information sources?

3 - What are the gratifications achieved by Algerian journalists through the use of electronic
information sources?

This study aims to describe and to analyze the aspects of the use of electronic
information sources, and to make a comparison between the audio, audio-visual and print
media. It is part of descriptive, analytical and comparative studies.

We have used the general survey method on three different media, and we have
completed the distribution of survey forms on all of its thirty-nine (39) Journalists (six (06)
journalists have refused to participate to the study). That is to say that the initial number was
45 journalists, divided by age, scientific level, nature of the media, and seniority, in the
regional television station of Constantine, regional radio of Constantine and “Ennasr” the
daily newspaper, during the academic year 2009-2010.

The main results of the study are:
Electronic sources are not considered as the first source of information used by journalists.

1. Algerian journalists do not use the Internet as a permanent source of information.

2. A great majority of Algerian journalists have not been trained to use modern information
technologies, causing them, most of the time, technical difficulties when using the Internet.

3. Algerian journalists do not use electronic mail (e-mail) to access information, because the
majority doesn’t have an e-mail box.

4. Algerian journalists do not use social networks as a source of information because they can
not control their use, and the minority who actually does, prefers the use of FACEBOOK first,
and follow TWITTER, than MY SPACE.

5. The most visited sites by Algerian journalists are national policy sites.

6. Algerian journalists have subscriptions to news sites because they don’t know the way to
do it.

8. Algerian journalists use Internet services looking for information in the following
classification: electronic newspapers, websites, discussion forums, email and social networks.
8. Algerian journalists constantly use mobile phones to obtain information, particularly audio
products.

9. Much of the journalists do not use Bluetooth technology to obtain information, and the few
who uses obtains images and audio sequences.

10. It is possible to take benefit from SMS to get information, particularly the political and
sports information.

11. The use of electronic information sources by Algerian journalists are motivated primarily
by professional reasons.

12. The basic needs satisfied by electronic information sources for Algerian journalists are:
the need to access information and to acquire new experiences in the field of information.




13. The nature of the essential gratification achieved by the use of electronic information
sources for Algerian journalists is to obtain information.

14. The information collected in an essential way from the electronic information sources are
national news.

- There are some differences that are statistically significant between journalists of different
Algerian newspapers, in their use of electronic information sources.

- Achievement of gratification:

1. The electronic information sources provide several gratifications to Algerian journalists;
the first one is the cognitive gratification.

2. The main reason for the non-achievement of gratification of some Algerian journalists is
their preference to use simple conventional sources.

- Algerian journalists believe that conventional sources are the single best and fastest way to
get information.

- The Algerian journalists think that the level of electronic information sources use in their
news agency is an average level that requires improvement.

- The Algerian journalists suggest the organization of training courses to enable the use of
electronic information sources in the best way.
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