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 ئلى ٖٓ

 ساكوني ٓنز إٔ حمِنب ؽوبئت طـيرح

  بخـٌح ًٓب رضاٍ رشاكوني ؽزَ إٓ ًٓؼي عشد اُذسة خـٌح

 ثشاػْ ُِـذلمحجزي أصىشد أّبِٓ ًرزلزؼ ػٖ هشّت  .... ثبُظذم ئلى اٌُعو الدلؼْ

ًاُنٌاّب اُظبدهخ  ئلى طبؽت اُوِت اُـْت.. 

في نهبّخ ىزا الدشٌاس اُزُ  .. ٓؼي إًٌٔ أٗب، ًثذًٗي إًٌٔ ٓضَ أُ شِء.... ثذًٗي لاشِء

.. شِء ثغلاّ، أسّذ إٔ أشٌشى ػَِ ًَ لأعٌِوهـؼنبه ٓؼب  ثَ هـؼزو ًؽذى ًآٓنذ لي اُـشّن 

  الأَٓ أشٌشى ػَِ اثزغبٓزي  اُتي ًبٕ عشىب رـِؼبري ُنغبؽِ ثنظشاد

 ئلى سكْن دسثِ في ىزه الحْبح

 صًعِ الحجْت
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نخطى إٌٔ  الخطىاث في الحٍاة الجاٍؼٍت ٍِ وقفت ّؼىد ىيذظاث قضٍْإا ٍغ أعاتزتْا اىنشاً 

اىزٌِ قذٍىا ىْا اىنخير بارىين بزىل جهىداً مبيرة ىزا وقبو أُ نمضً في تقذيم ٕزا اىبذج الدتىاضغ 
إلى  ّقذً أسمى آٌاث اىشنش والاٍتْاُ واىتقذٌش إلى اىزٌِ حميىا أقذط سعاىت إلى اىزٌِ ٍهذوا ىْا طشٌق اىؼيٌ والدؼشفت في الحٍاة

 جمٍغ أعاتزتْا الأفاضو

دسوب ػَيْا وإلى ٍِ وقف ػيى الدْابش وأػطى ٍِ دظٍيت فنشٓ ىٍْير   فيونخض بالجضٌو اىشنش واىؼشفاُ إلى ٍِ أشؼو شمؼت
 :الأعتار اىنشيم  إلى دسبْا

اىذمتىس 
بغىه صٕير 

 فئ ٍْا مو اىتقذٌش والادتشاً  ػيى ٕزا اىبذج فجضآ الله ػْا مو خيرفىتفضئ بالإششا
إلى ٍِ 

 ...إلى ٍِ وقف إلى جاّبْا  ػيَْا اىتفاؤه والدضً إلى الأٍاً، إلى ٍِ سػاّا ودافظ ػيٍْا،

 في اىظٍف واىشتاء
 :اىزي ّقىه ىٔ بششاك قىه سعىه الله طيى الله ػئٍ وعيٌ

  " إُ الحىث في اىبذش ، واىطير في اىغَاء ، ىٍظيىُ ػيى ٍؼيٌ اىْاط الخير"
إلى الأعتار اىفاضو الأعتار اىذمتىس 

 ىىمٍا الذاشمً

 واىتغهٍلاث والأفناس والدؼيىٍاث، فيهٌ ٍْا مو اىشنش، إلى ٍِ صسػىا اىْجاح في دسبْا وقذٍىا ىْا الدغاػذاث
 شيبي لزَذوالأعتار اىذمتىس اىؼٍاب سابخ   الأعتار اىذمتىس:وأخض ٍْهٌ

 

 اىلاصٍت لإتماً ٕزا وقذً ىْا اىؼىُ وٍذ ىْا ٌذ الدغاػذة وصودّا بالدؼيىٍاث اىبذج إتماً ٕزا ومزىل ّشنش مو ٍِ عاػذ ػيى
 ٍنتبت الأعذ بالجَهىسٌت اىؼشبٍت اىغىسٌت ٍىظفً :ونخض باىزمش اىبذج

 

 فْذِ ّتىجٔ باىشنش أٌضا إلى مو ٍِ لم ٌقف إلى جاّبْا، وٍِ وقف في طشقْا وػشقو أٍا اىشنش اىزي ٍِ اىْىع الخاص
اىبذج، ولا دلاوة الدْافغت الإيجابٍت، وىىلإٌ لدا  ٍغيرة بحخْا، وصسع اىشىك في طشٌق بحخْا فيىلا وجىدٌٕ لدا أدغغْا بمتؼت

 اىشنش وطيْا إلى ٍا وطيْا إىٍٔ فيهٌ ٍْا مو
 

قشً الذاً
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    مقذمت 

 0    ٓوذٓخ

 ًالاعزٔبػْخ ًالاهزظبدّخ الإٗزبعْخ الدلبىْْ رـْير في الأصش ثبُؾ لذب ٌٌّٕ هذ ًاُتي عبسػخدًّ ػْٔوخ بزٌلاد ؽبُْب اُؼبلم شيذُ

 ثبُضٌسح ّؼشف ٓب أً اُزٌنٌٌُعِ اُزـٌس لربٍ في اُؼششّٖ اُوشٕ ٖٓ الأخيرّٖ اُؼوذّٖ خلاٍ بزون بدب خبطخ رزؼِن ًاُغًٌِْخ،

 اُزنْٔخ ٌٌٓٗبد ًأطجؾذ اُؼَٔ، ًأنمبؽ ػِْيب الدزؼبسف الاهزظبدّخ الأٗظٔخ في عزسُ رـْير ئلى اُزؾٌلاد ىزه أدد ًهذ ح،الدؼٌِٓبرِ

 ًرظْْٔ الدؼشكخ ًاًزغبة ًالإداسح ًاُزنظْْ ًاُزغذّذ الإثذاع ً الاختراع ػَِ ثوذسبصب روبط اُذًٍ ثين الدنبكغخ ػَِ ًاُوذسح

 بدليٌّ سئْغِ ثشٌَ رشرجؾ أطجؾذ اُذًٍ نمٌّ دسعخ كإّ صْ، ٖٓ ً .الحذّضخ اُزٌنٌٌُعْبد في ًاُزؾٌْ ًرٌصّؼيب ًالدنزغبد الدؼٌِٓبد

 رغْٔزو ػَِ اطـِؼ ٓب ٓغ رأهِٔيب ًبدذٍ اُزخظظبد ًٓزؼذدح الدإىِخ اُؼبُْخ الديبساد راد ًثبٌُلبءاد اُجششّخ ثبلدٌاسد اُنيٌع

 ػبلم ًٓغبّشح اُزٌنٌٌُعْخ اُضٌسح لدٌاًجخ اٌُؽْذ الدغِي أطجؼ ًرٌظْليب، رٌعْييب ًؽغٖ اُجششّخ ثبلدٌاسد كبُنيٌع. الدؼشكخ بدغزٔغ

 ٓزـِجبد ٓغ اُزٌْق ٖٓ يدٌّٖ ٓب ًىٌ المجزٔؼبد، ٖٓ ًؿيرىب الدزوذٓخ المجزٔؼبد ثين رلظَ اُتي اُشهْٔخ اُلغٌح ًروِْض الدؼٌِٓبد

 اُؼبلدْخ الأعٌام في ًاُزؾٌْ اُغْـشح ػَِ اُوبدسح الدؼشكخ لمجزٔؼبد ًعٌثب رٌٌٕ الأكؼِْخ إٔ ثبػزجبس اُذًُْخ ًالدزـيراد اُؼٌلدخ

. ًاُزْٔض الجٌدح ٓغزٌٍ الأًلى ثبُذسعخ يحٌٔيب اُتي اُذًُْخ الدنبكغخ ًٌٓاعيخ

 ًٓوٌٓبد الحذّضخ اُزٌنٌٌُعْب اًزغبة ػَِ ،الجضائش ؿشاس ػَِ ٓنيب اُنبْٓخ ًخبطخ اُذًٍ لسزِق رؼَٔ اٌُاهغ، ىزا أٓبّ ً

 ًرـٌّش ًبسـْؾ اُؼبِٓخ اُوٌٍ ًرنْٔخ ػبّ ثشٌَ اُجششّخ اُزنْٔخ لربٍ في المجيٌد رٌضْق ّزـِت اُزُ الأٓش ٓنيب، ًالاعزلبدح اُزـٌس

 .الدينْخ ٓغبسابصب

ًُزؾوْن الدؼبدُخ ًاُزٌاصٕ ثين ٓوزؼْبد ًاهغ اهزظبدُ عذّذ ًعبٗت اعزٔبػِ ٓزٔضَ في رذكن ٓزضاّذ ُـِجبد اُشـَ ٖٓ 

لسزِق اُششائؼ راد ىٌِْْخ رزـير ثظلخ ٓزٌاطِخ، كإ رـٌّش هذساد الدٌاسد اُجششّخ ً ًرأىِْيب ًؽغٖ رٌعْييب أطجؼ يدضَّ ششؿبً 

 اُذًٍ، لاهزظبدّبد الذٌِْْخ كبُزؾٌلاد ،أعبعْب ُؼٔبٕ ئدٓبعيب في الحْبح اُنشْـخ ًبشٌْنيب ٖٓ الدغبهمخ الدجبششح في الدغبس اُزنٌُٔ

 أشٌبٍ راد ؽذّضخ أٗشـخ أكشصد الدزغبسػخ اُزٌنٌٌُعْخ ًاُزـٌساد ُلإٗزبط اُؼِْٔخ ًالدنبىظ اُنظْ ًرـير الدلشًػخ أً اُـٌػْخ

 ًؽزَ اُؼَٔ، عٌم في ىْ ًٖٓ اُؼبِٓخ اُوٌٍ ٖٓ اُجششّخ الدٌاسد خبراء رـِؼبد رضاّذد رُي ًٓوبثَ .عذّذح ٓينْخ ًٓغبساد ٓزؼذدح

 آُْخ ثظلخ ًرإدُ اُنغبػخ ً ًاُشلبكْخ ثبلدشًٗخ رزغْ بخذٓبد ُلاٗزلبع اُؼَٔ ٓنبطت رٌكير في اٌُعْؾ دًس رِؼت اُتي الدإعغبد ٖٓ

 .اُغِْٔخ MATCHING الدينْخ الدٌاءٓخ ًبزوْن هفي الاٗذٓبط ً ُؼَٔا عٌم اهزؾبّ ئلى



  

  ة
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 ُِوٌٍ الذٌِْْخ ًالخظبئض الإٗزبط ٌٓاهغ ٓغزِضٓبد ثين طبسؿ ثزجبّٖ الأؽْبٕ ٖٓ ًضير في رظـذّ اُزـِؼبد ىزه إٔ ػَِ

 ًيحزْ الدزٌكشح اُجششّخ ًالدٌاسد اُغٌم ؽبعْبد ثين الدؼبدُخ بزوْن في اُجششّخ الدٌاسد خبراء ًدًس ٓغإًُْخ ٖٓ ّؼبػق لشب ،اُؼبِٓخ

 هـبػبد شزَ في الإٗزبط ًٗظْ لأعبُْت اُنٌػِ اُزـٌس ٓغبّشح ٖٓ ُزٌْٔنيب الدٌاسد ىزه ئػذاد لربٍ في اعترارْغْببصب دػْ ػِْيب

 ..الدينْخ ٓغبسابصب بزذّذ ػَِ ًٓغبػذبصب رشـِْيب هبثِْخ ٖٓ اُشكغ ً الاهزظبدُ اُنشبؽ

 الدغبساد بسـْؾ ثوؼبّب ثبُـب اىزٔبٓب ثؼذ ّؼش لم ،ًالأدًاس الدغإًُْبد لذزه اُلؼِْخ الدٔبسعخ ًاهغ إٔ اُوٌٍ يدٌٖ أٗو، ؿير

 إٔ ئلى اػزوبدٗب في ىزا ًّشعغ  اُجششّخ،الدٌاسد ئداسح في أهمْزيب ثشًص ٖٓ ثشؿْ الدينْخ ًالاخزْبساد اُوشاساد ابسبر ًعًٌِْبد الدينْخ

رزٌٌٕ ٖٓ ٗشبؿبد سًرْنْخ رإدّيب  ٓـِن ًنظبّ اُزوِْذُ ئؿبسىب داخَ صاُذ ٓب اُؼشثْخ الدنظٔبد بشبسعيب ًٔب اُجششّخ الدٌاسد ئداسح

   .ئداسح شإًٕ اُؼبِٓين ًكوب لدب ىٌ ٓونٖ ٖٓ الجيبد اُزششّؼْخ داخَ اُزنظْْ أً خبسعو

 career الديني الدغبس بسـْؾ ًأثؼبد لزذداد ثؼغ ػَِ اُؼٌء ئُوبء لزبًُخ في اُجؾش ىزا ٓؼبلم رزؼؼ اُغْبم ىزا ًفي

planning ٓنظٌس ًٖٓ، اُغًٌِْخ اُوشاساد ابسبر ٗظشّخ ئؿبس ػٖٔ ( ًاُترهْخ اُنوَ ) الديني ًاُزؾشى  ٖٓ صاًّتي الاخزْبسخبطخ 

 اُزنظْْ ًثْئخ اُؼَٔ ثْئخ ٓزـيراد ً ُِلشد، اُشخظْخ الخظبئض ٖٓ ثبُؼذّذ ٓشرجـخ الدينْخ الاخزْبساد إٔ اػزجبس ػَِ، الدلزٌػ اُنظبّ

 خظبئظو ثين رلبػَ ؽظِْخ ىٌ اُلشد عٌِى إٔ كشػْخ ٖٓ اٗـلاهب ًىزا، الديني الاخزْبس هشاساد بذب رزأصش اُتي الخبسعْخ ًاُجْئخ

 ٌُّٖ ًيرد ٓوذٓزيْ ًفي لذب اُنلظ ػِٔبء لاعزخذاّ اُزنظير ػٖ ؿنْخ اُلشػْخ ًىزه، ٓغزٌّببصب ثٌبكخ اُجْئخ ًٓإصشاد اُشخظْخ

KURT LEWIN ْٓذخلارو، ُِٔؼٌِٓبد ٓؼبلج عًٌِِ ٗظبّ اُلشد إٔ » كشػْخ ٓغ عٌاء ؽذ ػَِ اُلشػْخ ىزه ٓنبهشخ ًعْز 

 ) هشاساد كيِ لسشعبرو أٓب، ( اُلٌشُ نمـو أً ) ألإلدبِٓ ًاُزٌبَٓ اُزلبػَ ػَِ هذسرو ه ًػِْٔبد،اُجْئخ ٖٓ الدغزوبح الدؼٌِٓبد

 ٓشاكوخ ًٓنبىظ آُْبد ٖٓ اُؼذّذ ثشًص في عبهمذ ػِْٔخ ٗظشّبد ػَِ اعزنبدا ًرُي، الديني الاخزْبس هشاس ٓنيب لسزِلخ ( اعزغبثبد

 Rogersً ؿشاس ػَِ اُنلظ ػِْ في ًالخبراء ًاُجبؽضين اُذاسعين ٖٓ اُؼذّذ ؿشف ٖٓ رنبًلذب تم الدينْخ ٓغبسابصْ ُجنبء اُؼبِٓين

ًSu . 

ً عٌف ٗؼزٔذ في بحضنب ىزا ػَِ جمِخ ٖٓ رونْبد اُجؾش ً ٓنبىغو ؽغت ٓب بشِْو ػِْنب ؿجْؼخ الدٌػٌع ، ً ٓنيب الدنيظ 

 ً الاعزٔبسح ، ً ثؼغ الأعبُْت الإؽظبئْخ بشبشْبً ٓغ الذذف الأعبعِ ُِذساعخ الدزٔضَ في اٌُشق ػٖ أىْ ُاٌُطلِ اُزؾَِْ

. لزذداد بسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ اٗـلاهبً ٖٓ اُتراس اُنظشُ صْ ٖٓ اٌُاهغ ً ٓب رلشصه الدؼـْبد الدْذاْٗخ  ً اُنزبئظ الإؽظبئْخ 
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 كْو ٓشٌِخ اُجؾش ، كشػْبد اُجؾش ، ً ؽذًده ، ً دً هذ رنبًُنب في اُلظَ الأًٍ ثبلإػبكخ ئلى اُغْبم اُزُ ؿشػ

ثؼغ اُزؼبسّق الإعشائْخ لدظـِؾبد اُجؾش، ػق ئلى رُي أهمْخ ٌٓػٌع اُجؾش ً دًاكغ اخزْبسه ، ً خزٔنبه ثجؼغ اُذساعبد 

. اُغبثوخ اُتي بزظِنب ػِْيب ، ؽْش ًبٗذ رظت في الإؿبس اُؼبّ لدٌػٌع بحضنب 

أٓب في اُلظَ اُضبِٗ كوذ رنبًُنب ئداسح الدٌاسد اُجششّخ بحٌْ إٔ اُجؾش ّنظت ػَِ أىْ ًظْلخ ٖٓ ًظبئق ئداسح الدٌاسد 

ثبُؼنظش اُجششُ في الدنظٔبد، ٖٓ اُجؾش  ىِ الإداسح الدزخظظخ ثٌَ الأٌٓس الدشرجـخ ًْق أنهب ,اُجششّخ ئلا ًىِ بسـْؾ الدغبساد

أهظَ  ٗو إٔ ّذكغ ئلى ثزٍأرظنْليب ً رذسّجيب، ً بصْئخ الدنبؿ الإٗغبِٗ الدلائْ اُزُ ٖٓ ػ ػٖ ٓظبدس اُوٌٍ اُجششّخ ً اخزْبسىب،

أىْ الدشاؽَ اُزبسيخْخ اُتي ٓشد بذب ئداسح الدٌاسد اُجششّخ ٖٓ ٓنزظق ػٖ  ً 0رـٌس ئداسح الدٌاسد اُجششّخ، صْ ؿبهببصْ داخَ الدنظٔبد

 .ؽزَ إًٓاُوشٕ اُزبعغ ػشش 

ً في اُلظَ اُضبُش ػبلجنب ػِْٔخ اُزخـْؾ ثبػزجبسه اٌُعِْخ اُتي ٗغزششف بذب الدغزوجَ ًخظظنب ثبُزلظَْ بسـْؾ الدٌاسد 

. اُجششّخ

ً خظظنب اُلظَ اُشاثغ لدزـير بسـْؾ الدغبس اٌُظْلِ  ًأؽذ الدلبىْْ اُشئْغْخ ً الأعبعْخ في اُجؾش ًًبٕ رنبًُو ثاعيبة 

ؽْش ُلزنب الاٗزجبه ُذًس ػِْ اُنلظ في بسـْؾ الدغبساد اٌُظْلخ ٖٓ خلاٍ اعزؼشاع ثؼغ اُنظشّبد في الاخزْبس الديني ًاُزٌعْو ػَِ 

 .  الخ...ؿشاس ٓب عبء ثو عٌثش، عْضٗبرط، ىٌُنذ

 ًطلنب ػْنخ اُجؾش ً ؽذدٗب ػذد أكشادىب ؽْش ًبٗذ ٓزٌٌٗخ  ًكْوً اُلظَ الخبٓظ ػشػنب كْو الإؿبس الدنيغِ ُِجؾش ،

 ٌٓظق ٖٓ ٌٓظلِ ئداسح الدٌاسد اُجششّخ ، ًٔب تم ػجؾ الدنيظ الدغزخذّ ً ىٌ الدنيظ اٌُطلِ اُزؾِِِْ ، ئػبكخ ئلى رُي 35ٖٓ 

. هٔنب ثٌطق أداح جمغ اُجْبٗبد ، ً أخيراً اُـشم الإؽظبئْخ الدغزخذٓخ 

ح اُجؾش ، ً ساّأٓب اُلظَ اُغبدط ً الأخير ، خظظنبه ُؼشع ً ٓنبهشخ الدؼـْبد الدْذاْٗخ اُتي تم جمؼيب ثبعزؼٔبٍ اعذ

. أخيراً أكشدٗب خببشخ ُِجؾش جمؼنب كْيب لسزِق اُنزبئظ اُتي رٌطِذ ئُْيب اُذساعخ 

. اء ىزا اُؼَٔ اُؼِِٔ في اٗو اُزُ ًكونيً لا ّغؼني في الأخير ئلا إٔ أحمذ الله 
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: 
 

٧خٝب٢ل ٠ػا اْ٘كل افٗب٧٘ج ا٘غؼاؿج ٢ع٧ْٙج اعخ٧بؼ٠ب ذٚ ك٧بَج ّؼم٧بح الإسبتج يٜ 
ا٘خؿبئلاح ا٘ٛنؼ٢ضج، ذٚ خضغ٧غ ؤ٠غاِ ا٘غؼاؿج ٢ؤ٧ٛ٠خ١ب، ٢فؼش ا٘ٛكنٙضبح اسؼائ٧ب، 

تبلإمبّج ا٤٘ ضغ٢غ ا٘تضد ٢ا٘خ٦ خخضغغ تب٘ضغ ا٘ٛٗب٦ٝ ٢ا٘ؽٛب٦ٝ ٢الإسؼائ٦ ٦ّ٢ آعؼ اْ٘كل 
ا٘ؿبتٕج اً٘ؼت٧ج ٢الأسٝت٧ج ١ٝٛب ٛى ا٘خ٧ًٙٓ ي١٧ٙب ٢ٕٛبؼٝخ١ب ٛى يؼل تًل ا٘غؼاؿبح 

 .ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج
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: ئشٌبُْخ اُجؾش/ 1-1
٠٬سٞٛ جٯٖفجؿ ٠وٞػر ٠دحنفذ ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ ٬ئؿ٦٢ح ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٦ٖٟ ؤ٧ل ١٠ ٬سإصف        

 ٧ ٠ٜحٖثحز ٢ظحػ٦ٟ ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ، ٧ ٥ٟ ؤ٧ل ١٠ ٬سإصف د٢سحثط ٖن٦ٟٞ ٫ٖ ؤؿجث٦ح، ٧ ٠ح ١٠ نٛ ٫ٖ ؤ١ ؿد٧ٗجة
اؿفجٛ جٝٗفؿ ٠ٝح ٢ظحػ٤ ؤ٧ ٖن٤ٞ ل٬ئصف ٩ُٞ سٚؿ٬ف٣ جٝـجس٫  ٝٚحد٬ٞس٤ ٧ ٧٠ًػحس٤، ٧٦ٖ ٢ُؿ٠ح ١٧ٜ٬ ٩ُٞ 
ؿفج٬ر ظ٬ؿذ دًد٬ِر ٤ٞ٠ُ ل١٧ٜ٬ ؤٜصف ٙؿفذ ٩ُٞ س٦ٟٗ ـٝٛ ج٢ٝظحع ؤ٧ جٝٗنل ؤ٪ ل١٧ٜ٬ ؤٜصف ٙؿفذ ٩ُٞ 

سػؿ٬ؿ ٠ٝحـج س٠ز سف٬ٙس٤ ؤ٧ س٢ق٬ل فسدس٤، ٧ ل١٧ٜ٬ ؤ٬يـحً ؤٜصف ٙؿفذ ٩ُٞ س٬٬ٟٚ ج٠ٝظحٳز ج٠ٝلسٚد٬ٞر 
. ٝسف٬ٙس٤ ٧ جػس٠حٳس٦ح 

٬ٓف ؤ١ جٓٞخ جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٳ ٬سٟ ا٬يحع ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٦ٟٝ ١٠ ٙدل جٱؿجفذ دل 
، ٦ٖٟ ٬َٚد١٧ٞ ٠ُٴً ٢٬ِ٠حً ٧ ٬دحنف٤٢٧ ٣ؤ١ ؤٓٞد٦ٟ ٳ ٬نحفٛ ٫ٖ ٧يَ سو٧ف ٠ػؿؿ ٝسو٬٠ٟ ٧ سػ٬ٞل ٬ٌ٧ٗز

٦٢ٜٟٝ ٳ ٦٬س١٧٠ ٜص٬فجً د٠ح ٬ؿ٧ف ؾحفض ٢ًح٘ ـٝٛ ج٠ِٝل جٯ٠ف جٝـ٪ ٙؿ ٬ظ٦ِٟٞ ُحظق١٬ ١ُ ٦ٖٟ ؤلدحخ 
٧ي٦ِٟ ٫ٖ ٥ـج ج٠ِٝل ؤ٧ ـجٛ، ٧ ٬ظ١٧ٞ٦ ؤ٬يح ٠ح ٧٥ ج٠ِٝل جٝـ٪ ل٬ئؿ٤٢ دِؿ ج٬ٌ٧ٝٗر جٝػح٬ٝر ؤ٧ ٬ٜٕ 

.  ل١ٜ٠٬ س٬٦ثس٦ٟ ٯؿجء ـٝٛ ج٠ِٝل جٝظؿ٬ؿ ٫ٖ ج٠ٝلسٚخ
ا١ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ ػحظر ٠حلر ا٩ٝ ٠ِفٖر جِٝٴٙر ج٧ٝص٬ٚر د١٬ س٧ًف ج١٦٠ٝ ٧اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 

٧ج٠ٌ٢٠ٝر ٧جٯٖفجؿ ٜٴ٠٥ح ٬ِٞخ ؿ٧فجً ٠٦٠حً ٫ٖ س٬٧ًف ج٢٦٠ٝر ج٧ٝجػؿذ ٧ٜٴ٠٥ح ٬لس٬ٗؿ ؤ٧ ٬سيفف ٢ُؿ٠ح سسٟ 
.  اؿجفذ جٝس٬٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دنٜل ظ٬ؿ ؤ٧ ل٫ء 

٢٬ِ٠ر                               ٧ٌحثٕ ٝنٔل ج٢٠ٝحلد١٬ جٯٖفجؿ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ جؾس٬حف ا١
 د١٬ جٝس٬ٖ٧٘ ٫٥ ٠ٌ٢٠ر ؤ٪ ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٬ٌ٧ٗر ٧ا١ ٧ج٧ٌٝحثٕ ٠ؾس١٧ٗٞ، جٯٖفجؿ ؤ١ ٫٢ِ٬
 ٱؿجفذ جٝفث٬ك ج٦ٝؿٕ ؤ١ ػ٬ش ، "ج٢٠ٝحلخ ج٠ٜٝح١ ٫ٖ ج٢٠ٝحلخ جٝفظل ٧يَ " د٩٢ِ٠ جٳؾسٴ١٬ٖ ٥ـ١٬

جٝدنف٪ ١ُ ًف٬٘ سػف٬ف ٧اًٴ٘ ًحٙحس٤  ج٧٠ٝفؿ جلسص٠حف ٧ٖح٬ُٞر ٜٗحءذ فَٖ ٧٥ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ
ٯٖفجؿ جٝس٬ٌ٢ٟ ٥ـج جٯؾ٬ف                    ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٳدسٜحف٬ر دفلٟ ل٬حلر ٢حظِر ٝسؾ٬ًً ج٠ٝلحف

 ج٧ٌٝحثٕ ٧د١٬ ظ٦ر ١٠ جٯٖفجؿ د١٬ ٧جٝسًحد٘ جٝس٧جٖ٘ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ ، ٬فٜق(سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ )
 . ؤؾف٨ ظ٦ر ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ج٧٠٢ٝ

 دٚيح٬ح دحٝٔحً ج٥س٠ح٠حً دِؿ ٬ِف ٟٝ، ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ٦ٝـ٣ ج٬ِٞٗٝر ج٠٠ٝحفلر ٧جَٙ ؤ١ ج٧ٚٝل ١ٜ٠٬ ؤ٤٢، ٬ٓف
 ٖــ٫ ؤ٬٠٥س٦ح دف٧ق ١٠ دفٟٓ ج٬٢٦٠ٝر ٧جٳؾس٬حفجز جٝٚفجفجز جسؾحـ ٧ل٬ٜ٧ٞحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز سؾ٬ًً

 ج٠ٌ٢٠ٝحز س٠حفل٦ح ٠ٜح جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ؤ١ ا٩ٝ جُسٚحؿ٢ح ٫ٖ ٥ـج ٬٧فظَ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ
سس١٧ٜ ١٠ ٢نحًحز ف٧س٬٢٬ر  ٠ٔٞ٘ ٢ٌٜحٟ جٝس٬ٞٚؿ٪ اًحف٥ح ؿجؾل قجٝز ٠ح٧ؾحور جٝظقجثف٬ر ٦٢٠ح  جِٝفد٬ر

 .سئؿ٦٬ح ٠وٞػر ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ ٧ٖٚحً ٠ٝح ٧٥ ١٢ٚ٠ ١٠ جٝظ٦حز جٝسنف٬ِ٬ر ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ ؾحفظ٦ح
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٧ٙؿ سقج٬ؿ جٳ٥س٠حٟ ٠ئؾفجً د٧٠ي٧ٍ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ظح٢خ جٯٖفجؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز ٩ُٞ ػؿ 
ل٧جء، ٬٧قؿجؿ جٳ٥س٠حٟ ٫ٖ ٜل ٦٢٠ح ا٩ٝ جٝؿفظر جٝس٫ ١ٜ٠٬ ج٧ٚٝل ؤ١ ٢٥حٛ ٠ؿؾٴً ٖفؿ٬حً ٠٧ؿؾٴ س٬٠٬ٌ٢حً 

 .ٝسؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
ػ٬ش ؤ١ ج٠ٝؿؾل جٝٗفؿ٪ ٬فٜق ٩ُٞ ٠لحُؿذ جٯٖفجؿ ٩ُٞ ٠ِفٖر ؤ٥ؿج٦ٖٟ ٠٧ِفٖر ا٠ٜح٬٢حس٦ٟ 

٧ٙؿفجس٦ٟ، ٧سِف٦ٗ٬ٟ دح٧ٝلحثل جٝٴق٠ر ٝسػ٬ٚ٘ ٥ـ٣ جٯ٥ؿجٕ ٧جٝسدوف د٠لسٚد٦ٟٞ ٧٧ج٦ِٟٙ جٝػح٫ٝ، ٧سقج٬ؿ 
ؤ٬٠٥ر سؾ٬ًً ٥ـج ج٠ٝلحف ٩ُٞ ٠لس٨٧ جٝٗفؿ ٫ٖ ٠فجػل ٢٬ِ٠ر ١٠ ؤ٦٠٥ح ٠فػٞر جٝسِفٕ ٩ُٞ ُحٟٝ جٝنٔل 

٢سحض ن٤ٞٔ ؤ٧ل ٬ٌ٧ٗر ٫ٖ٧ ٠فػٞر جٳلسٚفجف جِٝحث٫ٞ، ٧ػ٬ش ؤ١ ٥ـج جٝسؾ٬ًً ل٧ٕ ٬لحُؿ جٝٗفؿ ٩ُٞ 
 .                     ٧٠ً٧ػ٤ ج٫٢٦٠ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٤ٖ ج٢٠ٝن٧ؿذ ٧فيح٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 

 ٧ج٢ٝٚل ٧جٝسف٬ٙر خجٳؾس٬حف، جٝسؿف٪ )      ؤ٠ح ج٠ٝؿؾل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٖب٤٢ ٬فٜق ٩ُٞ اسدحٍ ؤلح٬ٝخ اؿجف٬ر 
٧ٝيَ جٝفظل ج٢٠ٝحلخ ٫ٖ ج٠ٜٝح١ ج٢٠ٝحلخ د٦ؿٕ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧ـٝٛ دؿءجً  (...٧جٝسٚحُؿ ج٠ٝدٜف

دحٝسػؿ٬ؿ جٝظ٬ؿ ٳػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٧جٝدػش ٦٢ُٟ ١٠ ج٠ٝوحؿف ج٢٠ٝحلدر، ٧ظـد٦ٟ ٝٴٝسػح٘ 
دح٬ٌ٧ٝٗر ٧دحٯؾه ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ سسًٞخ ٜٗحءجز ٦٠٧حفجز ُح٬ٝر، ٫ٞ٬ ـٝٛ س٧ظ٤٬ جِٝح١٬ٞ٠ جٝظؿؿ ٫ٖ 
٧ٌحث٦ٟٗ ٧سؿف٬د٦ٟ ٝنٔل ج٧ٌٝحثٕ جٝظؿ٬ؿذ، ٧جٳلس٢ٔحء ١ُ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٬ٓف ج٢٠ٝحلد١٬، ٢٥٧حٛ ُؿذ ؤًفجٕ 

٦ٝح ػور جٯلؿ ٫ٖ ٠ح ٬ظخ ؤ١ ٬سٟ ٫ٖ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖحٝٗفؿ ٧٥ جٯٙؿف ٩ُٞ ٠ِفٖر آ٠ح٤ٝ 
٧ٙؿفجس٤ ٧جٝفدً د٠٦٢٬ح، ٠٧ِفٖر جًٝف٬٘ ج٢٠ٝحلخ ا٩ٝ سػ٬ٚ٘ ـٝٛ دحٝٚؿفجز، ؤ٠ح ج٠ٌ٢٠ٝر ٠٠صٞر ٫ٖ ٠ؿ٬ف 

ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٦ٝح ٠لئ٬ٝ٧ر جٜسنحٕ جٝس٧جٖ٘ ؤ٧ ُؿ٤٠ د١٬ ج٬ٌ٧ٝٗر ٧جٝٗفؿ، ٬٧سٟ ـٝٛ ١٠ ؾٴل ٠٠حفلحز 
٬سٟ جٝسؾ٬ًً ٦ٝح ٧س٬ٗ٢ـ٥ح، ؤ٠ح ج٠ٝؿ٬ف جٝس٬ٗ٢ـ٪ ٤ٖٞ ؿ٧ف ٦٠ٟ ٫ٖ ٠ٴػٌر ؤ٪ جؾسٴٳز ٫ٖ جٝس٧جٖ٘ د١٬ جٝٗفؿ 

  .٧ج٬ٌ٧ٝٗر، ٧جٝس٧و٬ر ٠ٝؿ٬ف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دبظفجء ؤ٧ ٢وغ جٝٗفؿ ٫ٖ جسظح٣ ٠ػؿؿ

١٠٧ ج٧ٝلحثل ٧جٯلح٬ٝخ جِٝٗحٝر جٝس٫ ١ٜ٠٬ ٠ٌ٢٠ٞٝر ؤ١ سلس١٬ِ د٦ح ٝسػ٬ٚ٘ جٝس٧جٖ٘ د١٬ جٝٗفؿ 
٧ج٬ٌ٧ٝٗر ٬ٞ٠ُر س٬٬ٟٚ جٯؿجء، دفج٠ط سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، دػ٧ش جٝفيح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، جٝسػٜٟ جٝظ٬ؿ ٫ٖ 

دحٱيحٖر ا٩ٝ  ٬ٞ٠ُر جٝس٬ٌ٧ٕ ١ُ ًف٬٘ جٳلسؾؿجٟ جٝل٬ٟٞ ًٝٞدحز جٝس٬ٌ٧ٕ، جٳؾسدحفجز، ج٠ٝٚحدٴز،
جٝسػ٬ٞل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝسٜح٠ل، ٧جٝسإ٬٥ل ج٠ٝدؿث٫ ٧٠ٌٕٞٝ جٝظؿ٬ؿ، ٧جٱصفجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، س٬ٖ٧ف ٦٠حٟ د٦ح سػؿ، ؤ٠ح 

 .اٝؽ...٫ٖ ػحٝر ُؿٟ جٝس٧جٖ٘ د١٬ جٝٗفؿ ٧ج٬ٌ٧ٝٗر سٞظإ ج٠ٌ٢٠ٝر ا٩ٝ ٬ٞ٠ُر ج٢ٝٚل، جٝسف٬ٙر، جٝسؿف٬خ
 هّغٌِو اُلشد ًرغبػذلد٘، ٖح١ سؾ٬ًً ٧س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥ جًٝف٬٘ جٝـ٪  ٧جُس٠حؿجً ٩ُٞ ٠ح

جٯٖفجؿ  ٠٠ح ٫٢ِ٬ ؤ١، الإداسح أً ٓذساء الدٌاسد اُجششّخ ٌُِطٌٍ ئلى ٓشاًض ًظْلْخ أكؼَ ٖٓ خلاٍ ؽْبرو اُؼِْٔخ في الدنظٔخ
افنحؿ ٧س٬ُ٧ر ػ٧ل ٬ٗ٬ٜر دؿء ػ٬حس٦ٟ ٧ سػفٜحس٦ٟ ج٬٢٦٠ٝر  جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٥ٟ دإ٠ك جٝػحظر ا٩ٝ

 جٝسظحفذ سػف٬ف ٧ ٫ٖ ج٠ٝ٧ِٝر ؾحور ج٠ٝس٠صٞر ج٠ٌ٢٠ٝحز س٬ِن٦ح جٝس٫ جٝػح٬ٝر جٌٝف٧ٕ اًحف ؾو٧وحً ٫ٖ

١٠ ؤق٠ر جٙسوحؿ٬ر ؤؿز سدِحس٦ح ا٩ٝ س٬٬ٔف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  ٠٧ح ٬ن٦ؿ٣ جِٝحٟٝج٢٠ٝحٖلر،  ٧سقج٬ؿ جِٝح٬٠ٝر،
 س١ِٞ سٝؼال ٢ٛخ٢ؼؽ٠ُٴ٘ و٢حُر جٝل٬حفجز جٯ٠ف٬ٜ٬ر ٦ٖح٧٥ ٜٝص٬ف ١٠ ج٠ِٝحل ٧سلف٬غ ج٠ٝٴ١٬٬ ٦٢٠ٟ،



  

9 

 

     خلفيت ومش لت البحث :  الفصل ا و  

 

دِؿ سٚؿ٦٠ح دًٞخ ٝػ٠ح٬س٦ح  دس٬ٙ٧ز ٓف٬٢٬سم 15 ٩ُٞ جٝلحُر 2009 ٠ح٪ 5دسحف٬ؽ اٖٴل٦ح فل٬ّ٠ح ٧ـٝٛ 
 ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧سؾ٬ًً اؿجفذ ، ٧دحٝسح٫ٝ ؤودػز(1) ١٠ جٝٚح١٧٢ جٯ٠ف١٠11٫ٜ٬ جٝؿجث١٬٢ دػلخ جٝٗول 

 ٬لحُؿ ٠ػس٠ل ٜػل ٰٖٝفجؿ يف٧فذ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً دف٢ح٠ط ؾحور دفج٠ط، ١٠ د٤ س٧ٟٚ ٠٧ح

 ٠ػؿؿذ ٧٢ٙجز ٫ٖ ٧س٧ظ٦٦٬ح جِٝح٠ٞر ج٨٧ٚٝ ٫ٖ ؾٴ٦ٝح جٝسػٜٟ ١٠ ١ٜ٠٬ جٝس٫ ج٬ٗ٬ٜٝر سػؿ٬ؿ ٩ُٞ ج٠ٌ٢٠ٝحز

ج٠ٝئللحز  ؤٓٞخ ٦٢٠ح سِح٫٢ جٝس٫ جٝو٧ِدحز ي٧ء ٩ُٞ٧ ج٠ِٝل، ٫ٖ ٧سػ٬ٚ٘ ٧٠ًػحس٦ٟ سػ٬ٗق٥ٟ ٝٔفى
 ج٬ٚٝحٟ جٝيف٧ف٪ ١٠ ؤودغ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ دبؿجفذ جٝؾحور جٝدفج٠ط ٠ؾسٕٞ سًد٬٘ جٝظقجثف٬ر ٫ٖ جٳٙسوحؿ٬ر

 ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ٧ ج٧ٙ٧ٕٝ ٩ُٞ ؤ٥ٟ ٠ػؿؿجس٦ح ٧ـٝٛ ٠ٜح ٬ؿف٦ٜح  ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ػ٧ل ٬ٞ٠ُر دؿفجلر
.  ددلٜفذ-  دح٠ٝئللر ج٬٢ً٧ٝر ٝو٢حُر ج٧ٜٝجدل ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

جٱًحفجز جِٝح٠ٞر دإٙلحٟ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ  ٙؿفذ ُؿٟ ٫ٖ ؤلحلحً جٝدػش ٠نٜٞر سس٠صل٧
٠ػؿؿجز سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠٠ح ٬نٜل ٱٖفجؿ٥ح ُحثٚح ٫ٖ  ٩ُٞ ١٠ جٝسِفٕ ج٠ٝئللحز جٝظقجثف٬ر

٧جٳفسٚحء  ٢ٝٗل٦ح س٬٧ًف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر  ٫ٖ ُحثٚحً ج٠ٝنٜٞر ٥ـ٣ سٕٚ ػ٬ش .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لسٚدٴ جٝس٧ًف
جٯ٠ُحل جٝف٧س٬٢٬ر جٝظحٖر جٝس٫ س٠حفل٦ح ٧ٖ٘ ٦٢ط ٜٴل٫ٜ٬ ؤٜل جٝؿ٥ف ٤٬ُٞ ٧نفخ                 ١٠ً ٠٢ًح ؤ٧ظؿ د٦ح، ٠٠ح

 .جٝنؾو٫ ٩ُٞ ج٠ٝلس٨٧ ؤ٧ ج٠ِٝل اًحف ٫ٖ ل٧جء جٝس٬٧ًف ٩ُٞ ٙحؿف١٬ ٬ٓف ٥ـج ٠ح ظِل ؤٖفجؿ ٠ٌ٢٠حس٦ح 
 ل٠٬ٞحًً ؤلحلح سِسدف ٧جٝس٫ الدٌبٕ الدنبعت في الدنبعت اُشعَ ٧يَ ًف٬٘ ٫ٖ ُحثٚحً ج٠ٝنٜٞر ٥ـ٣ سٕٚ       ٠ٜح

 .٦٬ٖح ا٢سحظ٬ر ٧ؤؿجء جٯٖفجؿ ١٠ ٬٧ٚٞل ؤؿجء ج٠ٝئللر، ٩ُٞ لٞدحً ٢٬ِٜك ٥ـج ٜل. جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذ
 سؾ٬ًً ٠ػؿؿجز دِى ٩ُٞ جٝي٧ء اٝٚحء ٠ػح٧ٝر ٫ٖ جٝدػش ٥ـج ٠ِحٟٝ سسيغ جٝل٬ح٘ ٥ـج ٫ٖ٧

:  ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ؾٴل جٱظحدر ٩ُٞ جٝسلحئٳز جٝسح٫ٌٗ٧٠٫ٝ اؿجفذ ٠ٜح ٬ؿف٦ٜح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف
٠ح ٬ُ٧٢ر ج٠ٝػؿؿجز جٝس٫ س٧ٟٚ ٦٬ُٞح ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؟ 

اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١ُ سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ٫ٌٗ٧٠ ٠ح ٫٥ سو٧فجز 
ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ ؟ 

٥ل س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ ج٠ٝػؿؿجز جٝٗفؿ٬ر ٧جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧د١٬ سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز 
 ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؟ ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ ج٠ٝئللر جٝظقجثف٬ر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف 
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  0كشػْبد اُجؾش/1-2

:  اُلشػْخ اُؼبٓخ الأًلى/1-2-1
٧ي٧ع  ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، جٝسٚؿٟ ٖفه :ج٠ٝػؿؿجز جٝٗفؿ٬ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ 

جٝؿ٧جٖــَ  ج٫٠ِٞٝ، جِٝٴٙحز جٝنؾو٬ر، جٝسإ٬٥ل جٝؾدفذ، ج٬ٌ٧ٝٗر، جؾس٬حف ػف٬ر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف ٧٦ٗ٠ٟ
ٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج ٧د١٬ ٧جٝسظؿ٬ؿ ٧جٱدؿجٍ جٝـجز، س٬٧ًف جٜٝٗحءذ، ٧جٳظس٠ح٬ُر، ٧ج٠ٝحؿ٬ر جٝنؾو٬ر

. ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ 
 

: ٢خٝتذٓ ٜٛ ٠ػٞ اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼم٧بح الإسؼائ٧ج ا٘خب٧٘ج
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠  ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧د١٬ٖفه جٝسٚؿٟس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ؤ

 .٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ٧د١٬ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  ٧٦ٗ٠ٟ ٧ي٧عس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬   - خ

 .ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧د١٬ػف٬ر جؾس٬حف ج٬ٌ٧ٝٗر س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬   - ز

 .٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٧د١٬جٝؾدفذ  س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ . - ش

 .٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬،جٝسإ٬٥ل ج٫٠ِٞٝ  س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ض

 .٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧د١٬جِٝٴٙحز جٝنؾو٬ر، س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ع

 .٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧د١٬جٝؿ٧جَٖ جٝنؾو٬ر، س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ؼ

 .٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬جٝؿ٧جَٖ ج٠ٝحؿ٬ر، س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ؿ

 .٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧د١٬،  جٝؿ٧جَٖ جٳظس٠ح٬ُرس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ـ

  .٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ
 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬  جٜٝٗحءذ ج٬٢٦٠ٝرس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ - ف

 .٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
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 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬  س٬٧ًف جٝـجزس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ - ق
 .٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬  جٱدؿجٍ ٧جٝسظؿ٬ؿس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ - ك
. ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 
0   اُلشػْخ اُؼبٓخ اُضبْٗخ/1-2-2

جٝس٫٠٬ٌ٢  جٝظ٧ س٧ٖف :ج٠ٝػؿؿجز جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖ س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ 
 جٯؿجء ٧س٬٬ٟٚ جٝسؿف٬د٬ر، ٧جٝدفج٠ط ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝظ٬ؿ، ج٧ٝوٕ ٧٧ظ٧ؿ ٧ج٧ٚٝج١٬٢، ٧ج٧ٞٝجثغ ٧جٯ٠ٌ٢ر ج٢٠ٝحلخ،
ؤلك           ٧سًد٬٘ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٰٝح١ ج٠ٝٴثٟ ج٢٠ٝحؼ ٧س٬ٖ٧ف ج٫٢٦٠ٝ، ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٧ًف
ٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ج٫ٞ٠ِٝ ٧د١٬ ج ٧ج٬٧٢ِ٠ٝر، جٯٙؿ٬٠ر ٧جٝسؿف٬خ ج٠ٝحؿ٬ر  ٧جٝػ٧جٖق،جٝظؿجفذ

. ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 

: ٢خٝتذٓ ٜٛ ٠ػٞ اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼم٧بح الإسؼائ٧ج ا٘خب٧٘ج
  

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ٧د١٬ س٧ٖف جٝظ٧ جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٢٠ٝحلخ  س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ - م
 .ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧د١٬  جٯ٠ٌ٢ر ٧ج٧ٞٝجثغ ٧ج٧ٚٝج١٬٢س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬  - ه
. ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ٧د١٬جٝظ٬ؿ  ٧ظ٧ؿ ج٧ٝوٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ - ى
. ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬  جٝدفج٠ط جٝسؿف٬د٬رس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ً 
. ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ٧د١٬  س٬٬ٟٚ جٯؿجء ٧جٝس٬٧ًف ٧جٝسؿف٬خس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ٌ 
. ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬  جٝسإ٬٥ل ج٫٢٦٠ٝس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ٍ 
. ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٧د١٬  س٬ٖ٧ف ج٢٠ٝحؼ ج٫٢٦٠ٝ ج٠ٝٴثٟ ٝٴ٠ح١ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ّ 
٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل 

. ددلٜفذ
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 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧د١٬  سًد٬٘ ؤلك جٝظؿجفذس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ٕ 
. ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر د١٬ جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر س٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -٘ 
 .٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬  جٝػ٧جٖق ج٬٧٢ِ٠ٝرس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ٛ 
 . ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ 

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧د١٬  سًد٬٘ ؤلك جٳٙؿ٬٠رس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ - ل
 .٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٧د١٬ ج٫ٞ٠ِٝ  جٝسؿف٬خس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ -ٟ 
 .٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

 
ؤ٢ٛٝػر ا٘خض٦ٙ٧ٙ ٘ٛخ٧ُؼاح ا٘تضد ( 1)ا٘فٗل ؼٔٚ

 

 

 ا٘ٛضغغاح اْ٘ؼغ٧ج

 ا٘ٛضغغاح ا٘خٝه٧ٛ٧ج

٬ٗر
٬ٌ٧

ز جٝ
حفج

٠ل
ً جٝ

ؾ٬ً
 س

ّؼق  ٢م٢ش- ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘خٕغٚ   
-ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٢١ْٛٚ  ضؼ٧ج 
-ا٢٘ه٧ْج اعخ٧بؼ ا٘خإ٧٠ل-ا٘عتؼث   
-ا٦ًٛٙ٘ ٢ا٘ٛبغ٧ج  ا٘فعك٧ج ا٘غ٢اّى 
-٢الاسخٛبي٧ج -اْ٘ٗبءث   خن٧٢ؼ 
-ا٘ػاح . ٢ا٘خسغ٧غ ٢الإتغاو   

 الأٝهٛج- ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٘ٛٝبؿة، ا٘س٢
 ا٢٘كِ ٢س٢غ -٢ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٢ٙ٘ائص

-ا٘خغؼ٧ت٧ج ا٘تؼاٛز-ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘س٧غ
 -ا٦ٝ١ٛ٘ ا٘خإ٧٠ل-ا٘خغؼ٧ة-خ٧٧ٕٚ الأغاء

ؤؿؾ -ا٢٘ه٦ْ٧ ٘لأٛبٜ ا٘ٛلائٚ ا٘ٛٝبط
٢ا٧٢ًٝٛ٘ج،  ا٘ٛبغ٧ج  ا٘ض٢اّؽ-ا٘سغاؼث

.  ا٦ًٙٛ٘ ا٘خغؼ٧ة-الأٔغ٧ٛج 
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0  أىذاف اُذساعخ /1-3
: س٦ؿٕ ٥ـ٣ جٝؿفجلر ا٩ٝ سػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ جٝسح٬ٝر

 ِاؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٌٗ٧٠  ٩ُٞ ٠ػؿؿجز سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ا٘خًؼ
 . ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ 

 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف ٧٠ٌٕٞٝ جؾس٬حف ٫ٖ ٧جٝػف٬ر جٝوٴػ٬حز ٧ي٧ع ٠ؿ٨ سػؿ٬ؿ. 

 د٦ح ٧ٚ٬ٟ جٝس٫ ٧ج٧ٌٝحثٕ ٧٠ٌٕٞٝ ج٫٠ِٞٝ جٝسإ٬٥ل د١٬ جٝس٧جٖ٘ ٠ؿ٨ سػؿ٬ؿ.  
 ٕد٦ح ٧ٚ٬ٟ جٝس٫ ٬ٌ٧ٞٝٗر ج٧٠ٌٕٝ دحؾس٬حف ٧ُٴٙس٦ح جٝنؾو٬ر جٝؿ٧جَٖ ٩ُٞ جٝسِف. 
 ٕ٬ن٣٧ٞٔ  جٝـ٪ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٠َٞٝٙ جٯٖفجؿ جؾس٬حف ٫ٖ ج٠ٝحؿ٬ر جٝػ٧جٖق سإص٬ف ٠ؿ٨ ٩ُٞ جٝسِف. 
 سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ جٝـ٪ ٬لحُؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٠لث٬ٝ٧ر ، ادفجق٢ٜٛ ذٛج   

 .ج٠ٝئللر ٯٖفجؿ ١ُ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝفيح

  جٝس٬ٔفجز ٠َ جٝس٬ٜٕ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ؤ٬٠٥ر ادفجقٛى. 

 ٧ ٝٞٗفؿ دح٢ٝلدر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر س٬ِ٘ جٝس٫ جٝسػؿ٬حز ٩ُٞ جٝسِفٕ ٠ػح٧ٝر الأع٧ؼ ٦ّ٢ 
 . ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذجٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذ

  :أهمْخ ٌٓػٌع اُذساعخ /1-4

ْٗبءث ا١ ٜٗحءذ ٧ٖح٬ُٞر ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ سٚؿ٬ٟ ؤٖيل ؾؿ٠ر ٠ٞٝظس٠َ ٬س٧ٕٙ ٫ٖ ظح٢د٤ جٜٝد٬ف ٩ُٞ 
٧سسإصف ٜٗحءذ ٧ٖح٬ُٞر ٥ـج ج٧٠ٝفؿ دػظٟ جٯ٬٠٥ر ٧جٝٚؿف جٝـ٪ س٤٬ٝ٧ جٱؿجفذ ٤ٝ .  جِٝح٠ٞر ٦٬ٖحا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

٩ُٞ٧ فؤل٦ح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٝـج س١٠ٜ ؤ٬٠٥ر جٝؿفجلر ٫ٖ ١٧ٜ ٧٠ي٤ُ٧ ٬س٢ح٧ل ٬ٌ٧ٗر فل٬٠ر 
 ٰٖٝفجؿ ٧جٝس٫ س٦سٟ ا٘ٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج٠ٌ٢٠٧ر ٫ٖ اًحف سل٬٬ف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤٳ ٫٥٧ ٬ٌ٧ٗر سؾ٬ًً 

دس٬٧ًف ٧س٧ظ٤٬ جِٝح٠ل ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٠٠ح ٬ئؿ٪ ا٩ٝ سػ٬ٗق جِٝح٠ل ٧ج٩ٝ سػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ جٝس٬٠٬ٌ٢ر       
 .افتبو ضبسبخٟ ا٘ٛبغ٧ج ٢ا٧٢ًٝٛ٘ج جٝٗفؿ ٧خسؿ٧غ ن٢ٛضبح٦٬ٖح، ٧جٯلحك ٫ٖ ٥ـج جٝسػ٬ٗق ٧٥ 

ؤ٠ح ١٠ ٢حػ٬ر ج٠ٌ٢٠ٝر ٫٦ٖ س٦سٟ دسػ٬ٚ٘ فيح جٝٗفؿ ٫ٖ ٤ٞ٠ُ ٧ٜل٬ٞر س٦٢ٜ٠ح ١٠ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح 
 .دِٗح٬ٝر ٧جٝسٴئٟ ٠َ جٝس٧ًفجز جٝلف٬ِر ٫ٖ ج٠ٝػ٬ً دبؿؾحل ؿ٢٬ح٬ٜ٠ر ٫ٖ سل٬٬ف ٠لحفجس٦ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 

: ٧سفس٬دحً ٩ُٞ ٠ح لد٘، ٬ٜسل٫ ٥ـج جٝدػش ؤ٬٠٥س٤ ١٠ جٝظ٧ج٢خ ج٭س٬ر
 ٙؿ سظح٧ق ج٠ٝؿؾل جٝلٞد٫ جٝس٬ٞٚؿ٪ جٝـ٪ (جٝٗفؿ٪ ٧جٝس٫٠٬ٌ٢  )ا١ ٧٠٢ـض ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ددِؿ٤٬ ،

ٜح١ ٤٬ٖ جٯٖفجؿ ١٧ٝ٧ِ٬ ٩ُٞ فئلحئ٥ٟ ٫ٖ جؾـ ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ١ُ ٠لحف٥ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖٟٞ سِؿ 
ج٠ٌ٢٠ٝر س٢ٗفؿ دحٝل٬ًفذ ٩ُٞ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧ؤودغ ٝٞٗفؿ ؿ٧ف٣ ٫ٖ سؾ٬ًً ٠لحف٣   

ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖس٤٠٬٬ٚ ٠ٝلحف٣ ٬ِس٠ؿ ٩ُٞ اؿفج٤ٜ جٝـجس٫ ٬ٝ٧ك ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ج٭ؾف١٬، ٧ٝٚؿ سإصفز 
ؤؿد٬حز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دحٝس٧ًف جٝـ٪ ػؿش ٫ٖ ٧٦ٗ٠ٟ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧ؤودػز سس٢ح٧ل ٠ػح٧ف 
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، (٠وٞػر جٝٗفؿ، ٠٧وٞػر جٱؿجفذ جِٝح٠ر ٠ٞٝئللر ٧اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر  )٠سِؿؿذ ١٠ قج٬٧ر 
ٜل ـٝٛ ٙؿ س٢ح٧ٝس٤ جٯؿد٬حز . دل ؤيحٕ آؾف١٧ جٝدِؿ جٳظس٠ح٫ُ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر

 ٢٠ـ ق١٠ د٬ِؿ ٢لد٬حً، اٳ ج٤٢ ٌل د٬ِؿجً ١ُ ٠س٢ح٧ل جٯؿد٬حز جِٝفد٬ر اٳ ٫ٖ ج٢ٝقف  ذجٯظ٢د٫
 .ج٬ٝل٬ف، اـ ا١ ٠ح ٜسخ ٤٬ٖ ٠ح قجل دػؿ٧ؿ ي٬ٚر ٧دؾحور ٫ٖ ٠ظحل جٝدػش ج٬٠ٝؿج٫٢

 جٯٖفجؿ، ج٠ٌ٢٠ٝحز،  ) د١٬ ٛسس٢ح٧ل ٥ـ٣ جٝؿفجلر ٧جػؿجً ١٠ ج٧٠ٝجي٬َ ـجز جٳ٥س٠حٟ ج٠ٝنسف
جٝٗفؿ٪ ) ، ٧ٝٚؿ س٢ح٧ٝز جٝؿفجلر دظح٢د٦٬ح ج٢ٌٝف٪ ٧ج٬٠ٝؿج٫٢ ٠ػؿؿجس٤ جٝؿجؾ٬ٞر (٧جٝػ٠٧ٜحز ؤ٬يحً 

، دػحظر ا٩ٝ ٠ق٬ؿ (جٝػ٠٧ٜر ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز جٯؾف٨ ج٦٠ٝس٠ر ) ، ٠٧ح قجل دِؿ٣ جٝؾحفظ٫(٧جٝس٫٠٬ٌ٢ 
١٠ جٝؿفجلحز ٫ٖ ٌل ج٠ٝس٬ٔفجز جٝظؿ٬ؿذ ٧ ج٠ٝسلحفُر ٫ٖ ج٠ٝظحٳز جٳٙسوحؿ٬ر، ٧ج٢ٗظحف 

٠ٝنٜٴز ؤؾف٨ سسِٞ٘ دح٧٠ٝفؿ جٝدنف٪ ٫ٖ ج٠ٝئللر جِٝح٠ر ٧جٝؾحور ٩ُٞ ػؿٕ ل٧جء، ٠صل س٬ٞٚه 
ػظ٤٠ دلدخ اُحؿذ ج٬٦ٜٝٞر، جٝؾ٧وور، ٧س٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧جٳسوحٳز ٧جٯق٠حز 

 .جٳٙسوحؿ٬ر

 ٫ٖ ظح٢د٦ح ج٬٠ٝؿج٫٢ ٠ظس٠ِحً دػص٬حً ٠ٞٙح ٬سٟ س٢ح٤ٝ٧ ٧٥٧جًحفجز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر  ذسس٢ح٧ل جٝؿفجك 
جِٝح١٧ٞ٠ دح٠ٝئللر جٝظقجثف٬ر، ػ٬ش سِسٚؿ جٝدحػصر دإ٬٠٥ر ٥ـ٣ جٝنف٬ػر ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٧ؿ٧ف٥ح ٫ٖ 
سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝحز ؤ٧ جٱؾٗح٘ ٫ٖ سػ٦ٚ٬ٚح، ٠ٜح سِسٚؿ دإ٬٠٥ر ؿفجلر ٥ـج ج٠ٝظس٠َ ١٠ ق٧ج٬ح 

 .٠سِؿؿذ ي١٠ ج٧ٌ٢٠ٝف جٝن٫ٝ٧٠ ٧ٌٝحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 

:  ؽذًد اُذساعخ /1-5
سسػؿؿ جٝؿفجلر جٝػح٬ٝر دِؿذ ٠س٬ٔفجز، دػ٬ش ١ٜ٠٬ ج٧ٚٝل ؤ١ ؤ٪ جؾسٴٕ ٫ٖ ٥ـ٣ ج٠ٝس٬ٔفجز ١ٜ٠٬ ؤ١ 

:  ٬ئؿ٪ ا٩ٝ جؾسٴٕ ٢سحثط جٝؿفجلر، ٧سس٠صل ػؿ٧ؿ جٝؿفجلر جٝػح٬ٝر ٠٧٠ُحً ٫ٖ ج٠ٝس٬ٔفجز ج٭س٬ر
.  ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ٧٠١٠ٌٕ  35 ٬س٠صل ٫ٖ ٢٬ُر جٝؿفجلر ج٠ٝس٢٧ٜر ١٠ :تفؼ٧بً/1-5-1      
سٟ اظفجء جٝؿفجلر ج٬٠ٝؿج٬٢ر ٧٠ي٧ٍ دػص٢ح ٥ـج ؾٴل جٝٗسفذ جٝق٬٢٠ر ج٠٠ٝسؿذ د١٬ :  ؽ٧ٝٛبً/1-5-2      

 . ٦٢٧ح٬ر ن٦ف ظ٧ج١ ١٠ ٢ٗك جٝل٢ر 2009ن٦ف ٠حفك 
. ددلٜفذ - س٠ز جٝؿفجلر ج٬٠ٝؿج٬٢ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل:  سُؼا٧ّب/1-5-3      
 ا١ س٧ظ٢٦ح ٬ـ٥خ ا٩ٝ جٝسػ٬ٞل جٝـ٪ ٦٬سٟ دؿفجلر ٠ػؿؿجز سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز :اسؼائ٧ب/1-5-4      

ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٠ٜح سػؿؿ٣ جلس٠حفذ جٝؿفجلر ج٠ٝو٠٠ر ٧ج٠ًٝدٚر ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف 
ج٠ٝػؿؿجز جٝٗفؿ٬ر -  د٢ؿ ٠و٢ٗر ٫ٖ ٠ػ٧ف١٬ فث٬ل١٠63١٬٬ ًفٕ جًٝحٝدر جٝدحػصر، ٧ج٢٧ٜ٠ٝر ١٠ 

.  ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ػؿؿجز سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر٫ٌٗ٧٠ اؿجفذس٬ٚك ٧ظ٦ر ٢ٌف - ٧جٝس٬٠٬ٌ٢ر
        



  

15 

 

     خلفيت ومش لت البحث :  الفصل ا و  

 

 0 بزذّذ الدلبىْْ الإعشائْخ ُِذساعخ/1-6

٧٥ ٢نحً ٬لس٦ؿٕ سػؿ٬ؿ ج٧ٝيَ جٝػح٫ٝ ٠ٌ٢٠ٞٝر ؤ٧ جٝٗفؿ ٧سػؿ٬ؿ  planning 0اُزخـْؾ /1-6-1      
ج٧ٝيَ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ج٠ٝلس٦ؿٕ ٬ٗ٬ٜ٧ر سػ٬ٚ٘ ـٝٛ ١٠ ؾٴل سػؿ٬ؿ جٯ٥ؿجٕ دح٢ٝلدر ٠ٌ٢٠ٞٝر ٧جٝٗفؿ ٧سػؿ٬ؿ 

٧س٧ق٬َ جٯؿ٧جف ٧ج٧٠ٝجفؿ جٝٴق٠ر ٱ٢ظحع جٝؾًر، ٠َ سػؿ٬ؿ ج٧ٝٙز جٝق٫٢٠ جٝٴقٟ ٜٝل ١٠ جٯ٥ؿجٕ 
 .٧ج٧ٝلحثل جٝٴق٠ر

٠سِحٙدر ١٠ جٝس٬ٔفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر  ٧٥٧ لٞلٞر Functional career 0الدغبس اٌُظْلِ /1-6-2       
جٝس٫ سػؿش ٫ٖ ػ٬حذ جٝٗفؿ ج٬ٞ٠ِٝر ١ُ ًف٬٘ جٝسف٬ٙر ؤ٧ ج٢ٝٚل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٯ٫ٖٚ، ؤ٧ ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٠ٝفجٜق 

 .جٝس٫ ٬ن٦ٞٔح جٝٗفؿ، ٧سظحفخ ج٠ِٝل ج٠ٝفسدًر ؾٴل ػ٬حس٤ ج٬ٞ٠ِٝر
٬٧سي١٠ جٯ٢نًر Functional career planning 0 بسـْؾ الدغبس اٌُظْلِ /1-6-3       

ج٠ٝسِٞٚر دسػؿ٬ؿ ؤ٥ؿجٕ جٝٗفؿ ٧س١٬٧ٜ ؾ٬فجس٤ ٠صل ج٢٦٠ٝر، ج٠ٌ٢٠ٝر، ج٠ٝلسٚدل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٠٧ِفٖر جٱ٠ٜح٢حز 
 ظ٦ر ١٠ ج٧٠ًٝػحز ٥ـ٣ سػ٬ٚ٘ ٧د١٬ ٖفه د٦٢٬ح٧جٝٚؿفجز ٧ج٧ٝلحثل جٝٴق٠ر ٝسػ٬ٚ٘ سٞٛ جٯ٥ؿجٕ ٧جٝفدً 

 .ؤؾف٨
٫٥ سٞٛ جٯ٢نًر ٧جِٝٗح٬ٝحز جٝس٫ سسًٞد٦ح ٬ٞ٠ُر جٳ٥س٠حٟ دح٧٠ٝجفؿ  0ئداسح الدٌاسد اُجششّخ/1-6-4      

جٝدنف٬ر ٧سسِٞ٘ دحلسًٚحد٦ح ٧س٦ٗ٬ٌ٧ح ٧ج٠ٝػحٌٖر ٦٬ُٞح ٧جٱدٚحء ٦٬ُٞح ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧س٠حفك ٥ـ٣ جٯ٢نًر 
٫ٖ ؿجثفذ ؤ٧ ٧ػؿذ س٬٠٬ٌ٢ر ١ٜ٠٬ ؤ١ س١٧ٜ ٠ؿ٬ف٬ر ؤ٧ ٙلٟ ؤ٧ ٖفٍ ٧ـٝٛ ػلخ ػظٟ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ػلخ 

. جٝسٚؿ٬ف ٧جٯ٬٠٥ر جٝس٫ س٦٬ٝ٧ح ج٠ٌ٢٠ٝر ٦ٝـ٣ جٝؿجثفذ
  
0  ثؼغ اُذساعبد اُغبثوخ /1-7

: اُذساعبد اُؼشثْخ /1-7-1      

  ٢ِٞٝحوف سػ٬ٞٴ جٝؿفجلر ٥ـ٣ ن٠ٞز( 2007فنؿ٪ ُدؿ ج٬ًٕٞٝ ٧جؿ٪، ٜح٠ل ٠حي٫، )ؿفجلر 
 ظ٬٠َ ٩ُٞ جلسدح٤٢ س٧ق٬َ سٟ ػ٬ش دٔقذ، جٝظح٠ِر جٱلٴ٬٠ر ٫ٖ ٠ٞٝؿفجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٫ٖ ج٠ٝئصفذ
 ٝظ٠َ ٜإؿجذ جٳلسدح٢ر جٝدحػصح١ جلسؾؿٟ ٧ٙؿ ٠ؿ٬فجً،26ُؿؿ٥ٟ  ٧جٝدحْٝ جٱلٴ٬٠ر، جٝظح٠ِر ٫ٖ ج٠ٝؿفجء

 جٝظح٠ِر ٫ٖ ج٠ٝؿفجء ٝؿ٨ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف ٧جيغ ٧٦ٗ٠ٟ  ٧ظ٧ؿا٩ٝ جٝؿفجلر س٧وٞز ٧ٙؿ جٝد٬ح٢حز،
٢ُحوف  ا٩ٝ ٬ؾيَ جٝػحل دًد٬ِر ٥٧ـج ٬ٌ٧ٗس٤، جؾس٬حف ٫ٖ ج٠ٝؿ٬فػف٬ر ، ٠ٜح ٜنٗز ١ُ ُؿٟ جٱلٴ٬٠ر

ج٠ٝلحف  سؾ٬ًً سلحُؿ ٩ُٞ ٳ ٧ج٧ٚٝج١٬٢ ٧ج٧ٞٝجثغ ج٠ٝسحػر، ٠ٜح ؤ١ جٯ٠ٌ٢ر ج٧ٌٝحثٕ ايحٖر ا٩ٝ ؤؾف٨،
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 ؤ٧وز ٧ٙؿ. د٦ح ٠ِ٬ل جٝس٫ ٬ٌ٧ٝٗس٤ ج٠ٝؿ٬ف ٧سٴئٟ جٝؾدفذ د١٬ وٞر س٧ظؿ ، ٫ٖ ػ٠ٞٝ١٬ؿفجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
 :٦٢٠ح جٝس٧و٬حز ١٠ دحِٝؿ٬ؿ جٝؿفجلر
 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف جٯٖيل جٝسؾ٬ًً ٩ُٞ ٬لحُؿ ٠٠ح جٝظح٠ِر ٧ٙ٧ج١٬٢ دإ٠ٌ٢ر جٳفسٚحء. 
 ٬ٌ٧ٝٗس٤ ج٧٠ٌٕٝ جؾس٬حف ٫ٖ جٝػف٬ر ١٠ ظ٧ س٬ٖ٧ف. 
 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٬ؾه د٠ح جٝظح٠ِر ٫ٖ ٧جِٝح١٬ٞ٠ ج٠ٝؿفجء ٝؿ٨ ج٧ٚٝذ ٢ٚحً سِق٬ق. 
 ج٠ٜٝسدر  ٧اصفجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف ػ٧ل جٝدػ٧ش اظفجء ٩ُٞ جٱؿجفذ ٠ظحل ٫ٖ جٝدحػص١٬ سف٬ٜق

 .ؤؿد٬حز ١٠ ٬ؾو٤ د٠ح جِٝفد٬ر
 (2)ج٠ٝؿفجء جؾس٬حف ٫ٖ جٜٝٗحءذ ٩ُٞ جٝسف٬ٜق. 
  ا٩ٝ سػؿ٬ؿ ؤصف س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ فيح  (2004وٴع جٝؿ١٬ ج٬٦ٝس٫،  )٠٢غّح غؼاؿج

جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ُؿؿ ١٠ جٝظح٠ِحز جٯفؿ٬٢ر، ٧ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ جٝؿفجلر سٟ س٬٧ًف جلسدح٤٢ ٧قُز ٩ُٞ ٢٬ُر 
ج٠ٝس٧لً  ) ٖفؿجً، ٧ٙؿ جلسؾؿٟ جٝدحػش ٫ٖ جٝسػ٬ٞل جٱػوحث٫ ُؿز ؤلح٬ٝخ اػوحث٬ر ٦٢٠ح 220دٞٔز 

٧س٧وٞز جٝؿفجلر ا٩ٝ ُؿذ ٢سحثط ١٠ ؤ٦٠٥ح ٧ظ٧ؿ . (جٝػلحد٫، جٳفسدحً جٝدل٬ً، جٳ٢ػؿجف، جٝسدح١٬ جٝص٢حث٫
٧د١٬ ؤدِحؿ ج٠ٝس٬ٔف - سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ٧اؿجفذ ج٠ٝلحف- ُٴٙحز جفسدحً ٠س٧لًر د١٬ ؤدِحؿ ج٠ٝس٬ٔف ج٠ٝلسٚل

، ٠ٜح ؤ١ ٢٥حٛ ُٴٙحز سإص٬ف ٠سدح٢٬ر ج٧ٚٝذ د١٬ ؤدِحؿ -جٝفيح ١ُ ج٬ٌ٧ٝٗر ٧جٝفيح ١ُ ج٠ٌ٢٠ٝر–جٝسحدَ 
جٝؿفجلر سن٬ف ا٩ٝ يِٕ ج٥س٠حٟ ج٠ٝئللحز ج٠ٝدػ٧صر دس٬٧ًف ٠لحف جِٝح١٬ٞ٠ ٦٬ٖح ٧ج٩ٝ يِٕ ؿفظر فيح 

جِٝح١٬ٞ٠ ؤ٢ٗل٦ٟ ١ُ ٬ٞ٠ُر س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧ج١ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٜح٢ز ـجز وٞر ٧جيػر 
٫ٖ٧ جٯؾ٬ف ؤ٧وز . دس٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ١ٜٝ٧ ٢٥حٛ يِٗح ٫ٖ ؿُٟ جٱؿجفذ ج٬ِٞٝح ٦ٝـج جٳسظح٣

جٝؿفجلر دسد٫٢ ل٬حلحز س٬٧ًف ٠لحف ظؿ٬ؿذ، ٢٧نف ج٫ُ٧ٝ د١٬ جِٝح١٬ٞ٠ دإ٬٠٥ر ٬ٞ٠ُر س٬٧ًف ٠لحف٥ٟ 
٧سِق٬ق ؿ٧ف ٠ؿ٬ف٪ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٬ٞ٠ِٝر جٝس٬٧ًف٬ر، ٧يف٧فذ ؿُٟ جلسؾؿجٟ ٢ٌٟ ٠٧ِٞ٠حز ج٧٠ٝجفؿ 

 .          (3)جٝدنف٬ر

 ج٧ِٝج٠ل ج٠ٝئصفذ ٫ٖ جٝس٬ٜٕ ٠َ جٝس٬ٔف ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ،  ( 2001ؤد٧ سح٤٬، ) خٝب٢٘ح غؼاؿج
٧جٝس٫ ؤظف٬ز ٩ُٞ ٫ٌٗ٧٠ نفٜر جٳسوحٳز جٯفؿ٬٢ر، ٥٧ؿٖز ا٩ٝ سِفٕ جصف ج٧ِٝج٠ل جٝس٫ سٟ جُس٠حؿ٥ح 

٠لس٨٧  ): ٫ٖ جٝؿفجلر، ٧سن٠ل ج٧ِٝج٠ل ج٬ٜٞ٬٦ٝر ٧ؤؾف٨ جٝل٬ٜ٧ٞر، ٧ٜٴ ج١٬ُ٧٢ٝ ٬س١٧ٜ ١٠ جٯدِحؿ جٝسح٬ٝر
جٝفيح ١ُ ج٠ِٝل، جٝؿج٬ِٖر ٢ػ٧ ج٠ِٝل، ٬ُ٧٢ر ج٬ٚٝحؿذ ٧جٱنفجٕ، جٝػ٧جٖق ج٠ٝفسدًر دحٱ٢ظحق، ٬ُ٧٢ر 

، ٧سإص٬ف٥ح ٫ٖ (جِٝٴٙحز دح٠ٌ٢٠ٝر، ؿفظر ٧ي٧ع ج٦٠ٝحٟ، ٠ٚؿجف جٝلًٞر ٧ج٧ٗ٢ٝـ، ٠ٚؿجف جٝسػؿ٪ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
٧ٙؿ س٧وٞز جٝؿفجلر ا٩ٝ ٧ظ٧ؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ . جٝس٬ٜٕ ٠َ جٝس٬ٔف ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 

ج٧ِٝج٠ل ج٬ٜٞ٬٦ٝر ٧جٝل٬ٜ٧ٞر ٠ظس٠ِر ٧د١٬ جٝس٬ٜٕ ٠َ جٝس٬ٔف ٫ٖ ج٠ٝلحف، ٧ُؿٟ ٧ظ٧ؿ ُٴٙر د١٬ ج٧ِٝج٠ل 
٧ؤ٧وز جٝؿفجلر ديف٧فذ اظفجء ج٠ٝق٬ؿ ١٠ . جٝؿ٠٬ٔفج٬ٖر ٧جٝس٬ٜٕ ٠َ جٝس٬ٔف ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 

جٝؿفجلحز ١ُ ٧٠ي٧ٍ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٳ٥س٠حٟ دح٠ٝفجٜق ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧جٝػ٧جٖق ٝق٬حؿذ جٝؿج٬ِٖر ٫ٖ 
.  (4)ج٠ِٝل
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 ١ُ جصف دفج٠ط جٝسؿف٬خ ٫ٖ ٦ِ٠ؿ جٱؿجفذ جِٝح٠ر جٯفؿ٫٢ ٫ٖ  ( 1999نؿ٬ٗحز، )  ٦ّ٢ غؼاؿج
جٝسؿفض ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ؤؿجء ج٧٠ٌٕٝ جٝػ٫٠٧ٜ ٫ٖ ٠ػحٌٖر جفدؿ جٝس٫ ٥ؿٖز ا٩ٝ س٬٬ٟٚ جصف دفج٠ط جٱؿجفذ 

جٯلحل٬ر ٜإػؿ دفج٠ط ؾًر س٬٧ًف ج٠ٝلحف جٝسؿف٬د٫ ٫ٖ جٝظ٦حق جٝػ٫٠٧ٜ ٩ُٞ جٝسؿفض ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ؤؿجء 
ج٧٠ٌٕٝ جٝػ٫٠٧ٜ ٫ٖ ٠ػحٌٖر جفدؿ، ٙح٠ز جٝدحػصر دسو٬٠ٟ جلسد٬ح١٬٢ ٧قُح ٩ُٞ ٢٬ُس١٬ ١٠ فئلحء 

 1997/1998ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٢٬ُر فئلحء ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ج٠ٝسؿفد١٬، ٢٬ُ٧ر فئلحء ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٬ٓف ج٠ٝسؿفد١٬ ِٝحٟ 
د٢٬ز ٢سحثط جٝؿفجلر ؤ١ دف٢ح٠ط جٱؿجفذ جٯلحل٬ر ٙؿ جصف ٫ٖ ؤؿجء ج٧٠ٌٕٝ جٝػ٫٠٧ٜ دنٜل ٧جيغ، ٠ٜح جصف 

٧ؤ٧وز جٝؿفجلر ديف٧فذ جلس٠فجف ؾًر س٬ٗ٢ـ ج٠ٝلحف جٝسؿف٬د٫ ٯ٦٢ح . ٫ٖ سؿفض ج٧٠ٌٕٝ جٝػ٫٠٧ٜ ؤ٬يح 
سٚؿٟ دفج٠ط ٠سٜح٠ٞر سن٠ل ظ٬٠َ ٫ٌٗ٧٠ جٝظ٦حق جٝػ٫٠٧ٜ جٯفؿ٫٢، ٧ًحٝدز دسيحٖف ظ٧٦ؿ ج٠ٌ٢٠ٝحز 
. (5)٠ػ٬ٞحً ٧ُفد٬حً ٝس٧ي٬غ ٧٦ٗ٠ٟ جٝسؿفض ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧ؤ٬٠٥س٤ ٧سإص٬ف٣ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٧جٯٖفجؿ ٠ػ٬ٞح ٧ُفد٬ح

 سِفٕ ٧جَٙ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ جٱؿجفذ جِٝح٠ر ٫ٖ جٯفؿ١،  (1995ج٧ِٝج٠ٞر، )خٝب٢٘ح غؼاؿج
٫ٖ  (٬ُٞح، ٧ل٩ً، ؿ٬٢ح )٧سإٕٝ ٠ظس٠َ جٝؿفجلر ١٠ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٧جٝفئلحء ٫ٖ ٠ؾسٕٞ ج٠ٝلس٬٧حز جٝس٬٠٬ٌ٢ر 

٦٢٠ٟ، س٧وٞز ا٩ٝ ٢سحثط ُؿ٬ؿذ ٦٢٠ح يِٕ % 50جٝؾؿ٠ر ج٠ٝؿ٬٢ر، ٧ؤُؾـز ٢٬ُر ًد٬ٚر ُن٧جث٬ر ٧د٢لدر
جٳ٥س٠حٟ دح٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٩ُٞ ج٠ٝلس٬٧حز جٝٗفؿ٬ر ٧جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧ج٠ٝظس٬ِ٠ر، ٧ؤ٬٠٥ر ؿ٧ف ج٧ِٝج٠ل جٝنؾو٬ر 

ٙؿ٠ز جٝؿفجلر س٧و٬حز ديف٧فذ . ٫ٖ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٠ٜح س٧ظؿ ٧ِ٠ٙحز ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
ج٥س٠حٟ جٯظ٦قذ جٝػ٬٠٧ٜر ٧جٝؾحور د٧٠ي٧ٍ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ١٠ ؾٴل جٝس٬ُ٧ر ٧سِق٬ق ٖفه جٝسٚؿٟ 

ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٩ُٞ ؤلك جٝظؿجفذ ٧يف٧فذ فدً ج٠ٝلحف د٢ٌٟ جٝػ٧جٖق ٧جٯؿجء ٧جٝفٙحدر دػ٬ش ٬لحُؿ ٫ٖ سػل١٬ 
 . (6)٠لس٬٧حز جٯؿجء جٝٗفؿ٪ ٧ج٠ٝئلل٫ ٧ق٬حؿذ جٱ٢سحظ٬ر ٫ٖ ج٠ٝظس٠َ

 جٝػؿ٬صر ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ جٳظس٠ح٫ُ ٧جٝس٬٧ًَ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف -  (ٚ 1990 يؿٗؼ، ) غؼاؿج – 
          ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤ٥ؿجٕ سػ٬ٞل ا٩ٝ جٝؿفجلر ٥ؿٖز ٧ٙؿ .٧جٝسِحفى جٝس٧جٖ٘ ٝظ٧ج٢خ سػ٬ٞ٬ٞر ؿفجلر
ج٠ٝلحف  س٧ًف س٧ي٬غ ٠فجػل صٟ جِٝفد٬ر، ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ سػؿش جٝس٫ جٳظس٠ح٫ُ جٝس٬٧ًَ ٬ٞ٠ُ٧حز ٝٞٗفؿ،

 ج٠ٝلحف ٧س٬٧ًف جٳظس٠ح٫ُ، ؤ٢نًر جٝس٬٧ًَ د١٬ ٧جٝسٜح٠ل جٝس٧جٖ٘ ؤ١ ا٩ٝ جٝؿفجلر س٧وٞز ٧ٙؿ .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
 .(7)٠ٌ٢٠ٞٝر ؤٜصف ٬ػٚ٘ ِٖح٬ٝر ٥٧ـج ٧ج٠ٌ٢٠ٝر جٝٗفؿ ؤ٥ؿجٕ ٬ػٚ٘ ٝٞٗفؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 جٝؿفجلر  س٢ح٧ٝز -ج٠ٝؿ٬٢ر  جٝؾؿ٠ر ٢ٌحٟ ٫ٖ ؤلحل٬ر ٜؿُح٠ر جٝسف٬ٙر-   (1982يٛبؼ،) غؼاؿج
 د١٬ ٧ٙحف٢ز جٯلك ج٠ٝسِؿؿذ، ٢ٌحٟ ٧جٯٙؿ٬٠ر، جٝظؿجفذ، ٢ٌٜحٟ ج٠ٝؾسٞٗر، ٧جٯلح٬ٝخ ٧ؤ٥ؿج٦ٖح جٝسف٬ٙر ًد٬ِر

٧سًد٬٘  جٝٚحثٟ ج٢ٌٝحٟ ٫ٖ ج٢ٌٝف ٠ٗحؿ٥ح اُحؿذ ٢س٬ظر ا٩ٝ جٝؿفجلر س٧وٞز ٧ٙؿ .٧٬ُ٧د٦ح ٠٧قج٬ح٥ح جٯلح٬ٝخ
 .(8)٧نؾو٬س٤ ٧ؾدفس٤ ٫ٖ ٠ظحل ج٠ِٝل جِٝح٠ل، ؤؿجء ٬فج٫ُ س٧جق٢ح ؤٜصف ٢ٌحٟ
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 0اُذساعبد الأعنجْخ /1-7-2        

 غؼاؿج ( 2001،jennifer M,chris  ) ٫ٖ جٝؿ٧ف جٝـ٪ ٬ئؿ٤٬ ج٠ٝنف١٧ٖ ذ٧سدػش ٥ـ٣ جٝؿفجك 
٫ٖ ؿُٟ جِٝح١٬ٞ٠ ٧س٬٧ًف ٠لحف٥ٟ، ٧سس٢ح٧ل جِٝٴٙحز د١٬ ؤ٢نًر جٝؿُٟ ٠٧لحف ج٠ٝفئ٧ل١٬ ٧فيح٥ٟ 

٧٧ٳث٦ٟ جٝس٫٠٬ٌ٢، ٜنٗز ج٢ٝسحثط ؤ١ ج٠ٝفئ٧ل١٬ جٝـ١٬ ٬ِسٚؿ١٧ دح١ فئلحء٥ٟ ٦٢٧ًِ٬ٟ جٝصٚر ٧جٝلًٞر ٫ٖ 
جٛ ٧ٖجثؿ س٬٠٬ٌ٢ر ٠ػس٠ٞر ٧ٝٞسٔـ٬ر جٝفجظِر ٰٝؿجء، ٧ؤ٬٠٥ر ٧ج١ ١٥. ؤؿجء ج٬ٌ٧ٝٗر، ٥ٟ ؤٜصف ٧ٳء ٠ٌ٢٠ٝحس٦ٟ 

ؿ٧ف ج٠ٝنف١٬ٖ ٫ٖ س٬٧ًف جٝٚؿفذ ٧ج٦٠ٝحفذ ٝٞس٬٧ٗى، ٟٝ سس٧ول جٝؿفجلر ا٩ٝ ُٴٙحز د١٬ ؿُٟ ج٠ٝنف١٬ٖ 
٧سِفٕ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحف، ١ٜٝ٧ ٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ اؿفجٛ ؿُٟ ج٠ٝنف١٬ٖ ٧ج٧ٝٳء ٧جٝفيح 

 . (9)جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧ج١ سٗح٧سز ؿفظر ٥ـ٣ جِٝٴٙر د١٬ جٝـ٧ٜف ٧جٱ٢حش
 ٢خٝب٢٘ح غؼاؿج ( 2000james J )  ٠لحٝر جٝػٗحٌ ٩ُٞ فيح ج١٬٬٢٦٠ٝ ٫ٖ ؤ٠ٌ٢ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز ١ُ

٠لحف٥ٟ ٫ٖ ج٧ٝٙز جٝـ٪ ؤودغ ٤٬ٖ سػ٬ٚ٘ ـٝٛ ٠٦٠ر وِدر دح٢ٝلدر ٠ٞٝؿ٬ف١٬، ٩ُٞ جٝفٟٓ ١٠ جٝسػ٬ٗق 
١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ؤ٠ٌ٢ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز، ٧جلسؾؿ٠ز ٫ٖ جٝسػ٬ٞل ؤلح٬ٝخ ُؿ٬ؿذ  (151)ج٠ٝح٫ٝ، ٧ن٠ٞز جٝؿفجلر 

T-test,Anova  X,)٠صل 
 دفيح جٜدف ١ُ ٠لحف٥ٟ ٠َ ج٧سن٬ف ج٢ٝسحثط ا٩ٝ ؤ١ ج٠ٝدػ٧ص١٬ نِف٧ ( 2

ٟٝ سول ٢سحثط جٝؿفجلر ا٩ٝ ج٬ر ُٴٙر د١٬ فيح ج٠ٝلحف . ػو٦ٝ٧ٟ ٩ُٞ ؿُٟ ٧ٙ٪ ١٠ ج٠ٝنف١٬ٖ
. ٧ج٠ٝس٬ٔفجز جٝؿ٠٬ٔفج٬ٖر ٧ٜـٝٛ د١٬ ٥ـ٣ ج٠ٝس٬ٔفجز ٧ؿُٟ ج٠ٝنف١٬ٖ 

  ِغؼاؿج٢خخك (1999 brauch)  دسٚؿ٬ٟ ٧ٌ٢٠ف ٫ٜٞ ن٫ٝ٧٠ ٝسًد٬ٚحز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
٧ جٝس٫ ١ٜ٠٬ ؤ١ سلسؾؿٟ ١٠ ٙدل ج٠ٌ٢٠ٝحز ١٠ جظل سؾ٬ًً اؿجفذ جِٝح١٬ٞ٠ ٠٧لحفجس٦ٟ، ٧سِفى جٝؿفجلر 

 ١٠ جٱػوحء ج٧ٝو٫ٗ ٝد٬ح١ سًد٬ٚحز ك٢ٌف٬حً ٧جؾسدحف٬حً اػوحث٬حً جلسؾؿ٠ز ٤٬ٖ ٠ٚح٫٬ (لس٫٠ك)اًحف
ج٠ٝلحف جٝس٫ ١ٜ٠٬ ؤ١ سلسؾؿٟ ١٠ ٙدل ج٠ٌ٢٠ٝحز ؾٴل جٯ٬ٗٝر جٝصحٝصر ٧ـٝٛ ٜإلحك ٝس٬٧ًف السفجس٬ظ٬ر 

ٝسؾ٬ًً ٧اؿجفذ ٠لحف س٫٠٬ٌ٢ ي١٠ ؤ٠ٌ٢ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٧س٧و٫ جٝؿفجلر دإ١ جٝدػش ج٠ٝلسٚد٫ٞ ٫ٖ 
سًد٬ٚحز ج٠ٝلحف ٤ٝ ٦ٌ٠فج١ ؤلحل٬ح١ جٯ٧ل جؾسدحف ٠ؿ٨ ٖح٬ُٞر ٢٧سحثط ٥ـ٣ جٝسًد٬ٚحز، ٧جٝصح٫٢ جؾسدحف 

ًف٬ٚر ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ سٜح٠ل ٠ؾسٕٞ جٝسًد٬ٚحز ٬ٜ٧ٕ سسػٚ٘ ٥ـ٣ جٳفسدحًحز جٝؿجؾ٬ٞر ٫ٖ ٜل ١٠ ج٠ٝلس٨٧ 
. ؤ٬ٞ٠ِٝحس٫ ٧جٱلسفجس٬ظ٫ 

 ٢خف٧ؼ غؼاؿج (1999 louise ٧آؾف١٧ .)  ا٩ٝ ؤ١ جٝس٧ًفجز جٝس٫ ػؿصز ٫ٖ ج٧ِٚٝؿ جٯؾ٬فذ
ظِٞز ٢ؿفذ ٖفه جٝسف٬ٙر سقؿجؿ ٠٧٬حً دِؿ آؾف ٠٠ح جصف ٩ُٞ س٧ِٙحز ج٠ٝلحف ٯُؿجؿ ٜد٬فذ ١٠ جٯٖفجؿ، ٧ج١ 

سي٢٠ز جٝؿفجلر اظفجء . جٝن٧ِف دبؾٗح٘ ج٠ٝلحف ١ٜ٠٬ ؤ١ س١٧ٜ ٤ٝ ٢سحثط لٞد٬ر ٜٝل ١٠ جٯٖفجؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز
( ج٢ٜٝؿ٬ر ) Quebec ٛ ٫ٖ جًٝٚحٍ جِٝحٟ ٠ٝٚحًِر ٧٬ٜخ١ ٖفؿجً ١٠ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٧ج٠192٫٬٢٦٠ٝلغ ٬٠ؿج٫٢ ن٠ل 

٧سن٬ف ٢سحثط ج٠ٝلغ ا٩ٝ ؤ١ ُؿٟ ج٧ٖٝحء دح٦٠ٝحٟ ٧ج٠٠ٝحفلحز جٱؿجف٬ر ٬ئصف ٫ٖ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف، س٬٧ًف٣، 
٧ؿ٤٠ُ دحٱيحٖر ا٩ٝ ٙٞر ٖفه ؤؿجء جٯؿ٧جف ٧ج٠ٝنحفٜر جٝظؿ٬ؿذ ٫ٖ ظ٠حُحز ج٠ِٝل ٠٠ح نٜل اؿفجٜحً 
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ديِٕ ج٠ٝلحف، ١٠٧ جظل س٬٧ًف جٯٖفجؿ ٖح١ ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٠ٝدػ٧صر دػحظر ا٩ٝ سِؿ٬ل ج٠٠ٝحفلحز جٱؿجف٬ر 
.  جفسدحًح د٢سحثط يِٕ ؤ٬٠٥ر ج٠ٝلحف

 ختضد غؼاؿج (1998Ellen Ernst ٧آؾف١٧ )         ٫ٖ دفج٠ط سؿف٬خ جٱؿجفذ جٝـجس٬ر ٠ٞٝلحف 
١٠ جِٝح١٬ٞ٠، ٧ؤ٦ٌفز  ٧519اؿفجٜحز جِٝح١٬ٞ٠ ٧٠٧ج٦ٟٗٙ ٧جٝل٬ٜ٧ٞحز ج٠ٝفسدًر دـٝٛ، ٧ٙؿ ن٠ٞز جٝؿفجلر 

٢سحثط جٝسػ٬ٞل ؤ١ سؿف٬خ جٱؿجفذ جٝـجس٬ر ٠ٞٝلحف جصف ٫ٖ ل٬ٜ٧ٞحز جٱؿجفذ جٝـجس٬ر ٠ٞٝلحف، ١ٜٝ٧ ٫ٖ جٳسظح٣ 
 8-6ج٠ِٝحٜك ٦ٞٝؿٕ ١٠ جٝسؿف٬خ، اـ ٢٬وفٕ جٯٖفجؿ ١ُ جٳ٢نٔحل ٫ٖ جٱؿجفذ جٝـجس٬ر ٠ٞٝلحف دِؿ ٠ف٧ف 

ؤن٦ف ١٠ ؾي٦ُ٧ٟ ٝٞسؿف٬خ، ٠ٜح ؤ٦ٌفز جٝػحظر ا٩ٝ جٝدػش ٫ٖ سو٬٠ٟ ؤؿ٧جز ٠لح٢ؿذ ٧س٬ٗ٢ـ٥ح ٧ؤ٠ٌ٢ر 
.  ٠ٞٝلحف ذ٧٠جفؿ دنف٬ر ظؿ٬ؿذ ٝؿُٟ جٱؿجفذ جٝـجس٫

 ٢ؤسؼ٧ح غؼاؿج Rando)  1996)  ٫ٖ ُؿؿ ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝحز جِٝح٠ر ج٧ٜٝف٬ر ٧دػصز ٫ٖ سٗي٬ٴز
ؤُيحء٥ح ٧ُٴٙر ـٝٛ دس٬٧ًف ج٠ٝلحف ٧ِٖح٬ٝر ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧ج٦ٌف جٝسػ٬ٞل جٱػوحث٫ ج٠ٝلس٠ؿ ١٠ ج٧ٝصحث٘ 

 ٧ج١ ٧ٙذ ٧٠ًع جٝسف٬ٙر ٧١جٳلسدح٢ر، دح١ جٝسف٬ٙر س٢حل ج٥س٠ح٠حً فث٬ل٬حً د١٬ جٝد٬ف٧ٙفج١٬٬ً ج٧ٜٝف٫٬
، ذجٝظ٢ك، ج٠ِٝف، جٝؿفظر، جٯٙؿ٬٠ر جٝس٫٠٬ٌ٢ ) ٠صل ذجٝد٬ف٧ٙفج٬ًر سسإصف دٜل ١٠ ج٧ِٝج٠ل جٝٗفؿ٬ر ٧جٝس٫٠٬ٌ٢

، ٠ٜح ٬سإصف ٧٠ًع جٝسف٬ٙر دس٬٬ٟٚ ٢ٌحٟ جٝسف٬ٙر، (٧٠ًع ج٠ٝلحف، ٖفور جٝسف٬ٙر، ٧جٝس٢حٖل٬ر ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر 
٥٧ـج ٬ئصف ٫ٖ جٝفيح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞد٬ف٧ٙفج١٬٬ً، ؤ٧يػز ٢سحثط جٝؿفجلر يف٧فذ ؤ١ س٦ٟٗ ج٠ٌ٢٠ٝر ٠ح ٬ٗي٤ٞ 

. جٯٖفجؿ ٧د٠ح ٧ٚ٬ؿ ا٩ٝ سٚؿٟ ٠لحفجس٦ٟ 
  خٝب٢٘ح غؼاؿج٧ ( Diann ،1996 )  جٝظ٧ج٢خ ج٠ٝٗح٬٠٬٥ر ٧جٝس٧ًف٬ر ج٠ٝفسدًر دحلسؾؿجٟ ؿ٬ٝل

ٳسؾحـ ؾ٧ًجز ١٠ نح٦٢ح سظ٢خ – ج٠ٝدػ٧ص١٬ – ٠ٝلحُؿذ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ذسػؿ٪ ج٠ٝلحف ٧و٠٠ز ؤؿجذ سنؾ٬و٫
جٳسظح٥حز ج٠ٝيحؿذ ٫ٖ ج٠ِٝل، ػ٬ش ؤ١ ُظق جٝل٬ٜ٧ٞحز ٧ج٦٠ٝحفجز جٝـجس٬ر ٬ِفٙل ٙؿفس٦ٟ ٫ٖ ج٢ظحق ٠لحف 

 ٠ؿ٬ف، ٧ؾٞوز ٢210حظغ ٠٧ٚد٧ل ٬٧سظ٩ٞ ـٝٛ د٬ٔحخ ؤ٠ٌ٢ر اؿجفذ ج٠ٝلحف، س٢٧ٜز ٢٬ُر جٝؿفجلر ١٠ 
سػؿ٪ ج٠ٝلحف ٤ٝ ٠٬ٙر جػس٠ح٬ٝر ٬٧٢ِ٠ر ٜإؿجذ ٝٞس٬٬ٟٚ جٝـجس٫ جٝؿفجلر ا٩ٝ ُؿذ جلس٢سحظحز ٦٢٠ح ؤ١ ؿ٬ٝل 

٠ٞٝؿ٬ف١٬ ػ٬ش ٬يٟ جلسٚوحء ٝٞٚؿفجز جٝٗفؿ٬ر، ٤ٝ٧ جلسؾؿج٠حز ٠سِؿؿذ ٩ُٞ جٝػحل٧خ ٫ٖ٧ دفج٠ط جٝس٬٧ًف 
. جٝـجس٫ 
 ٢خٗفِ غؼاؿج ( Kerry and Kris  ،1996 )  ١ُ ٢ًح٘ ؾؿ٠حز س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

٧ًد٬ِس٦ح ي١٠ ج٠ٌ٢٠ٝحز، ٧ٙؿ يٟ ٠ظس٠َ جٝؿفجلر ظ٬٠َ ٠ٌ٢٠حز جًٝٚح١٬ُ جِٝحٟ ٧جٝؾحه ٫ٖ ٠ؿ٢٬ر  
Alberta Calgary  سي٢٠ز صٴش  (س٬٧ًف ج٠ٝلحف  )جلسؾؿ٠ز ٫ٖ ج٠ٝٚحدٞر جلسدح٢ر .  ٢٠ًٚر 30 دٞٔز

٬ٜٕ  )١٠٧ سلحئٳز جٝؿفجلر  (سؾ٬ًً جٝػ٬حذ  )٧  (اؿجفذ ج٠ٝلحف  )٧   (سؾ٬ًً ج٠ٝلحف  )٠س٬ٔفجز ٫٥ 
 ؾؿ٠حز س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٠ٟحـج سف٬ؿ ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٢ظحق٣ دحلسؾؿج) ٧ (س٦ٟٗ ج٠ٌ٢٠ٝحز س٬٧ًف ٠لحف جِٝح١٬ٞ٠ ؟ 

١٠ ٢سحثط جٝؿفجلر ؤ١ جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝٚو٧ؿذ ( ٠ح ٫٥ جٝؾؿ٠حز ج٠ٝسحػر ٬ٜ٧ٕ ٬ػول ٦٬ُٞح جِٝح١٧ٞ٠ ؟ ) ٧ (
١٠ ؾؿ٠حز س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٜح٢ز ٠ٴث٠ر ١ٜٝ٧ ٟٝ س١ٜ دِى جٝؾؿ٠حز سسًحد٘ ٠َ ؤ٥ؿجٕ ٢٬ِ٠ر ٠ٜح ؤ١ 
ػٚل س٬٧ًف ج٠ٝلحف جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧٠٢٬ ددًء، ٧ؤ٧لَ جٝؾؿ٠حز جٝس٫ ٜح٢ز ٠سحػر ٫٥ ؾؿ٠حز اؿجفذ ج٠ٝلحف 



  

20 

 

     خلفيت ومش لت البحث :  الفصل ا و  

 

٧س٦٬ٞح ؾؿ٠حز سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ١٠ ػ٬ش جٯ٬٠٥ر، ٧ج١ ؾؿ٠حز س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٢٬د٫ٔ ؤ١ سق٧ؿ ٩ُٞ ؤلحك 
 ٧جِٝح١٬ٞ٠ ٧ج١ جٝل٫ِ ٫ٖ سٚؿ٬ٟ ذؤٓفجى ٠ػؿؿذ ٬ٝ٧ك ٩ُٞ ؤلحك ٠ح ل٧ٕ سػ٤ٚٚ ١٠ سإص٬ف ٫ٖ ج٢٠ٌٟٝ

ؾؿ٠حز س٬٧ًف ٠لحف ؤؾف٨ ٬ظخ ؤ١ سسفجٖ٘ ٠َ ٠لس٨٧ سؿف٬خ ؤ٩ُٞ ٠َ جٳلسِح٢ر د٠لسنحف١٬ ١٠ جظل 
. جٝسؾ٬ًً ٝسو٬٠ٟ ٧سل٬ٟٞ ؾؿ٠حز س٬٧ًف ٠لحف ؤٜصف ِٖح٬ٝر 

 سؼح غؼاؿج( Elizabeth  Marilyn & 1996 ( ٫ٖ اػؿ٨ ج٠ٌ٢٠ٝحز جٜٝد٬فذ، دٞٔز ٢٬ُر 
جٝسف٬ٙر، جٝسؿف٬خ، . ٠ؿ٬فجً سٟ جلسًٴٍ ؤفجث٦ٟ ػ٧ل ٙيح٬ح سفسدً دس٬٧ًف ج٠ٝلحف ( 495)جٝؿفجلر 

١٠ ج٠ٝدػ٧ص١٬ %  43ؤ٧يػز ج٢ٝسحثط ؤ١ . ج٠ٝلحف، ٧ٜـٝٛ س٧ِٙحس٦ٟ ١ُ ٠لئ٬ٝ٧ر س٬٧ًف ج٠ٝلحف/جٯؿجء
 دػحظر ا٩ٝ س٬ِٟٞ ٬سِٞ٘ %79س٢ٚو٦ٟ ٠٧ِٞ٠حز س٧ظ٤٬ ج٠ٝلحف ٥٧ـ٣ ُٚدر ٠٦٠ر د٧ظ٤ س٬٧ًف ج٠ٝلحف، ٧ج١ 
 ٬ِسٚؿ١٧ دح١ جٯػؿجش %55د٬ٗ٬ٜر اؿجفذ ٧ٌحث٦ٟٗ ٧ دنٜل ؾحه س٬٧ًف٥ٟ ٧سنظ٦ِ٬ٟ ٫ٖ ٠لحفجس٦ٟ، ٧ج١ 

٬ٓف جٝفل٬٠ر ٦ٝح سإص٬ف ٧٢ِ٠٪ ٩ُٞ جسؾحـ ٙفجف جٳؾس٬حف، ٠ٜح س٧وٞز جٝؿفجلر ا٩ٝ ؤ١ ٢٥حٛ سدح٢٬حً ٠س٢ح٬٠حً 
د١٬ ٧ٌ٢٠ف جٯٖفجؿ ٧ٌ٢٠٧ف جٝس٬ٌ٢ٟ ١ُ س٧ِٙحز ج٠ٝلحفجز ٧ج١ جٯٖفجؿ ١٧ٜٞ٠٬ س٧ِٙحز س٬٧ًف ٠لحفجز ٳ 

. سسٚحدل ٠َ س٧ِٙحز ٠ٌ٢٠حس٦ٟ ٠٠ح ٬ئصف لٞدحً ٩ُٞ سػ٬ٗق٥ٟ ٠٧لس٬٧حز ؤؿجث٦ٟ 
 ٢تضذح غؼاؿج )  Stanly ،1995 )  ٛ٫ٖ سإص٬ف ٠لس٨٧ ٧ي٧ع ج٧٦ٗ٠ٟٝ جٝـجس٫ ٩ُٞ ػفج

 جٝـجس٬ر ٢ػ٧ ج٠ِٝل ٟج٠ٝلحف جٱؿجف٪ اـ ؤ١ ج٠ٝؿ٨ جٝـ٪ ١ٜ٠٬ ٤٬ٖ ٠ٞٝؿ٬ف١٬ جٱٖوحع ٧ؿ١٧ سفؿؿ ١ُ ٠ٗح٤٠٬٥
٧ٙؿ دػصز ٫ٖ جٯلح٬ٝخ جٝس٫ سظِل ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٙل ػفجٜحً ٝٞسٚؿٟ ١٠ . ٧ ج٠ٝلحف ل٬ئصف ٫ٖ ٢سحثط ج٠ٝلحف ٥ـج 

١٠  (٠فػٞر ج٠ٝلحف )ؾٴل ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٧س٧وٞز جٝؿفجلر ا٩ٝ ُؿٟ ٧ظ٧ؿ ُٴٙر ٬٧٢ِ٠ر ٠٦٠ر د١٬ 
 (جٳلسِؿجؿ ٝٞسػفٛ  )٧ (ج٧ٝي٧ع )١٠ ٢حػ٬ر صح٬٢ر ١ٜٝ٧ ٢٥حٛ ُٴٙر ٠٦٠ر د١٬  (ج٧ٝي٧ع  )٢حػ٬ر ٧ 

 ٝٗػه ٠ؿ٨ جٝس٧جٖ٘ د١٬ ج٧٦ٗ٠ٟٝ جٝـجس٫  ٧Post hocجلسؾؿ٠ز ُؿذ ؤلح٬ٝخ اػوحث٬ر ٦٢٠ح اػوحء 
ج  ُفي٧٧ج٬ٌ٧ٝٗر جٝػح٬ٝر، ٧ٜنٗز ١ُ ؤ١ ج٠ٝدػ٧ص١٬ جدؿ٧ج ٧٬٠ٳ جٙل ٝٞسػفٛ ؾٴل ٠لحفجس٦ٟ ٧ؤ٦٢ٟ

 . ٠لس٬٧حز ٧جيػر ٝٞس٧جٖ٘ جٝٚحثٟ د١٬ ٠ٗح٦٠٬٥ٟ جٝـجس٬ر ٧٧ٌحث٦ٟٗ 

 ج٠ٝلحف    اؿجفذ ٫ٖ جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ ؿ٧ف ،(ٚ 1995 ٢آعؼ٢ٜ ٢٠ؽ سؼ٧ٜ س٧ْؼ٥ )غؼاؿج
٧ظ٧ؿ  ٫ٖ ٧جٝس٫ سلح٥ٟ جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ اًحف٥ح ٫ٖ ٬سٟ جٝس٫ جٌٝف٧ٕ ٖػه ا٩ٝ جٝؿفجلر ٥ؿٖز ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ،

ُدف  سسٟ ٬ٞ٠ِٜر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ اؿجفذ ج٠ٝلحف ػ٧ل ٢٬ِ٠ر ٢ٌف ٧ظ٦حز ٧س٧ظؿ ِٖحل دنٜل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف اؿجفذ
اؿجفذ  ٫ٖ جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ ٬ٞ٠ُر ؿ٧ف ا٩ٝ ٧سن٬ف جٝؿفجلر .ػ٬حس٦ٟ دؾو٧ه جٝٚفجفجز ٬سؾـ١٧ جٝـ٪ جٯٖفجؿ
 .جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ ٬ٞ٠ُر ٫ٖ ج٢ِٝحوف ج٠٦٠ٝر سػؿؿ ٧جٝس٫ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف
 ٢خٝب٢ل ) Christopher 1994 ) ٫ٖ ؿفجلس٤ جٝسإص٬فجز ج٢٠ٝٗوٞر ٧ج٠ٝسفجدًر ٱؿجفذ ٠لحف 

ج٠ٌ٢٠ٝر ٧اؿجفذ ج٠ٝلحف جٝٗفؿ٪ ٫ٖ ٢ظحع ٠لحف جِٝح١٬ٞ٠، ٧٠يػحً ؤ١ ِٖح٬ٝر ج٠ٝلحف ٫٥ ٠لئ٬ٝ٧ر جٝٗفؿ 
٧ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ٝٚؿ سٟ ٧يَ ٬ٚ٠حك ٠فٜخ ٱؿجفذ ٠لحف ج٠ٌ٢٠ٝر ٧اؿجفذ ٠لحف جٝٗفؿ صٟ ٧يَ ٬ٚ٠حك سؾ٬ًً 

٠نف١٬ٖ ٠٧ؿ٬ف١٬ ١٠ ) ١٠  (129 )ن٠ٞز ٢٬ُر جٝؿفجلر . ٠لحف جٝٗفؿ ٬ٚ٠٧حك ٝس٬٢ٜٜحز ٠لحف جٝٗفؿ
جلسؾؿ٠ز ٫ٖ جؾسدحف جٝٗفي٬حز ؤلح٬ٝخ اػوحث٬ر . ، ١٧ٞ٠ِ٬ ٫ٖ ًٙحُحز ُح٠ر ٧ؾحور (جٱؿجفذ ج٧ٝل٩ً 
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، ؤ٧يػز ج٢ٝسحثط ج٤٢ دح٢ٝلدر ٱؿجفذ ج٠ٝلحف جٝس٫٠٬ٌ٢ ٖح١        (جٳفسدحًحز، ٧جٝسدح١٬، ٧جٳ٢ػؿجف  )٠صل 
ل٬حلر اؿجفذ ج٠ٝلحف، س٬٧ًف ) ، ١٠ جٝسدح١٬ ج٫ٜٞٝ ١٠ جٳلسظحدحز ٧ِ٬ؿ ا٩ٝ  ( 0.24، 0.28، 0.30) 

٧ج١ جٳفسدحًحز ٜح٢ز ج٬ظحد٬ر ٬٧٢ِ٠ر د١٬ جٝل٬حلحز ٧جٝس٬٧ًف  (٠لحف جِٝح١٬ٞ٠، ٠٧ِٞ٠حز ج٠ٝلحف 
٧جٝل٬حلحز ٧ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧جٝس٬٧ًف ٧ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٫٥٧ ٜـٝٛ د١٬ اؿجفذ ج٠ٝلحف جٝٗفؿ٪ ٠َ ٖح٬ُٞر      

ج٠ٝلحف، ٧سي٢٠ز جٝؿفجلر ٢سحثط ٠٧يح١٬٠ ُؿ٬ؿذ سئٜؿ ؤ٬٠٥ر جِٝٴٙر د١٬ اؿجفذ ج٠ٝلحف جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧اؿجفذ 
.   ج٠ٝلحف جٝٗفؿ٪ ٧ؤصف٥ح ٫ٖ ٖح٬ُٞر ج٠ٝلحف ٧ فيح ج٠ٝلحف ٜٜل 

 ٢غؼؿح ( Amy Elizabeth ، 1994 )  (        ج٫ِٞٗٝ ) جِٝٴٙر د١٬ ٠ػؿؿجز ج٢ظحق ج٠ٝلحف
ٖفؿج ٫ٖ ٠ؾسٕٞ ج٠ٝلس٬٧حز جٱؿجف٬ر ٱػؿ٨ جٝنفٜحز جٯ٠ف٬ٜ٬ر  ( 20088 )٢٬ِٝر دٞٔز  (ج٠ٝؿفٛ  )٧

 جٝسٚؿٟ ٫ٖ ز ٧ٜنٗز جٝؿفجلر ١ُ ج٧ِٝج٠ل ج٠ٝلسؾؿ٠ر ٫ٖ جسؾحـ ٙفجفج1987- 1948جٜٝدف٨ ٝٞٗسفذ د١٬ 
 (جِٝف٘  )ل٧٘ ج٠ِٝل جٝؿجؾ٫ٞ ٠ٌ٢٠ٞٝر، ٠ٜح ؤنحفز دِى ٢سحثظ٦ح ا٩ٝ ٧ظ٧ؿ ٠س٬ٔفجز سسؿجؾل ٠َ ٧ُج٠ل 

٫ٖ جٝسإص٬ف ٫ٖ ج٢ظحق ج٠ٝلحف، ٧٧ظؿز ؤ١ ٠ِؿٳز ٖفه جٝسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سفسدً ج٬ظحد٬ح ٠َ    (جٝظ٢ك  )٧ 
٧ُؿؿ جٯٙلحٟ جٝس٫ ٠ِ٬ل ٦٬ٖح جٝٗفؿ ٠٧لس٨٧ جٝسإ٬٥ل، ٧ج١ ٢٥حٛ  (س٬ٟٚ جٯؿجء ٧لفُر ل٬ف ج٠ِٝل  )

٠ػؿؿجز ُح٠ر ٠ٞٝلحف ٧دنٜل ؾحه ٫ٖ جٝد٬ثر جٝس٫ ٠ِ٬ل ٦٬ٖح جٯٖفجؿ اـ ؤ١ ل٬حلحز جٝسٚؿٟ ٫ٖ ج٠ٝلحف 
.  سسػؿؿ سدِحً ٝسإص٬ف٥ح ٫ٖ٧ ٜل ٬ٌ٧ٗر ١٠ ج٧ٌٝحثٕ 

 ٧٢غؼؾ ( Samuel  ،ٜبلسفجس٬ظ٬ر ٱؿجفذ ج٠ٝلحف ) جٝظـخ ( جلسؾؿجٟ ٠دؿؤ ) 1993 ٧آؾف١٧ 
١٠ جِٝح١٬ٞ٠  ( 214 ) ٧ن٠ٞز ج٢٬ِٝر ذ٧ؤظف٬ز جٝؿفجلر ٫ٖ ٠ٌ٢٠حز جًٝٚح١٬ُ جِٝحٟ ٧جٝؾحه ٫ٖ ل٢ٔح٧ٖف

ج٠ٝس٬ٔفجز ج٬ٗٙ٧٠ٝر ، ظ٧ج٢خ ج٠ٝلحف، ٠س٬ٔفجز  )، ٧سفٜقز جٳلسدح٢ر ٩ُٞ صٴش ٠ػح٧ف فث٬ل٬ر ١ج٫٬٢٦٠ٝ
، جلسؾؿٟ جٳ٢ػؿجف ٧ جٳفسدحً ٫ٖ جٝسػ٬ٞل، ٧س٧وٞز جٝؿفجلر ا٩ٝ ُؿذ ٢سحثط ؤ٦٠٥ح ؤ١ جِٝٴٙر (نؾو٬ر 

ٜح٢ز  (ج٠ٝس٬ٔفجز جٝٗفؿ٬ر، ٧٠ٓى ج٠٦٠ٝر، ٧ٙذ ج٠ٜٝحٖإذ، ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر جٱؿجف٬ر، ٧جٝػحظر ٝٴ٢ظحق  )د١٬ 
٬٧٢ِ٠ر، ٧ج١ ج٠ٝلحف جٝؿجؾ٫ٞ ج٠ٝسِٞ٘ دس٬٧ًف جٳلسٚٴ٬ٝر ٢ُؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٳ ٬فسدً دبلسفجس٬ظ٬ر ج٠ٝلحف جٝس٫ 

 . سسد٢ح٥ح ج٠ٌ٢٠ٝر 

 (٢٢1993غ ٢سبٖ ٧ّـ، ؤلاٜ غؼاؿج  )، ٪دؿؤز جٝؿفجلر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف اؿجفذ ٠٠ٝحفلر سػؿ 
 دحٝلئجل جٝلٞلٞر ٧سدؿؤ ٥ـ٣ .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف اؿجفذ ٠٠٧حفلر ؤؿد٬حز ١ُ سسػؿش ٠ٚحٳز صٴش ١٠ دلٞلٞر
 ج٠ٝسوحُؿذ ٧ج٠ٝلحثل ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝحز، جٜٝد٬فذ ٠٧فجٜق٥ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ج٠ٝلحفجز ١ُ ج٠ٝدؿث٫ جٝسو٧ف ػ٧ل
 دؿؤ دل ٖػلخ، ِٖحٳ ٬ٝك ج٠ٝس٢ٚل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جِٝح٫٠ٝ ٧ج٠ٝلحف جٝو٢حُر ؤ١ جٝؿفجلر ٧سٚسفع .جٱًحف ٫ٖ

 ٠٠٧حفلحز جِٝح٫٠ٝ جٯ٠ُحل ٠ٝظس٠َ ج٠ٝس٬ٔفذ جًٝد٬ِر ٠٧َ ٠فجُحذ .٠سقج٬ؿ دنٜل جٯ٬٠٥ر ١٠ ؿفظر ٬ٜلخ
 ؾٴ٘ ٫ٗ٬ٌ٧ ٠لحف ا٩ٝ جٝػحظر ٫٥ ٠ٜح ٠ٞػ٧ٌ دنٜل سسػ٧ل ٠سقج٬ؿ، ٧جٝس٫ دنٜل ج٧ٝجيػر ج٠ٝؿ٬ف

 ٌح٥فذ ؤودػز ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٠٠٧حفلحز جٝس٢ٚل ٩ُٞ ج٠ٝؿفجء ٙؿفذ ٝٗػه جٝػحظر ٠ٞػر ٧سدؿ٧ .٠ٞٝؿفجء
 .٬ِٞٝح١
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 ٢٧ْٜ، سفٜق  ٢٧٥ْ ٫ٖ ٠ٞٝؿ٬ف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧س٬٧ًف سؾ٬ًً ،(1993 ٢آعؼ٢ٜ  خف٢ )غؼاؿج
٧ؤ٥ؿجٕ  جٝؿجؾ٬ٞر ٠ٞٝؿفجء، ج٠ِٝسٚؿجز ا٩ٝ ايحٖر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٠ٞٝلحف جٝؾحفظ٬ر جٯ٠٢حً ٩ُٞ جٝؿفجلر ٥ـ٣

جٝس٬٠٬ٌ٢ر  ٧ج٠٠ٝحفلحز دح٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝسِٞ٘ جٝسػ٬ٗق ٧جٝفيح، ٧جٝؾًً، ٧ج٧ٝلحثل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف
٩ُٞ  ج٦ٝحٟ جٯصف ٤ٝ ٧جٳٙسوحؿ٪ جٝل٬حل٫ ؤ١ ج٢٠ٝحؼ ٠ٜح .ج٠ٝؿفجء ٦ٝئٳء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٩ُٞ سئصف جٝس٫

جٝفل٫٠  جٝسؾ٬ًً دٚٞر جٝؾحور ج٢ٝسحثط دِى ا٩ٝ سٟ جٝس٧ول ٠ٜح . 1997 دِؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٙفجفجز
جٯ٬٠٥ر  ٬ًِ ٟٝ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف جٝسؾ٬ًً ؤ١ ٠ٜح .جٝػ٫٠٧ٜ جًٝٚحٍ جٝنفٜحز ؾحفض ٫ٖ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ
٠ٝؿفجث٦ح  ج٠ٝق٬ؿ ٠ُل ا٠ٜح٬٢ر ٢٧ْٜ ٢٧٥ْ ٫ٖ جٝنفٜحز ٩ُٞ جٝؿفجلر ٧سٚسفع .ج٠ٝؿفجء ٝؿ٨ ٥ئٳء جٝٴق٠ر

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٝس٬٧ًف جٝسل٬٦ٴز دؾو٧ه
 

  ٢خٝب٢٘ح غؼاؿجThomas ) ،1990) دِى ج٠ٝٗح٬٥ٟ جٝفث٬ل٬ر ٧جٝٚيح٬ح جٝس٫ ٬سي٦٢٠ح س٬٧ًف 
 ١٠ 150ج٠ٝلحف ٧جلسؾؿ٠ز ٫ٖ جٝسػ٬ٞل د٬ح٢حز ظ٠ِز ١٠ ٠سؾوو١٬ ٫ٖ س٬٧ًف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ 

:  ج٠ٌ٢٠ٝحز جٳ٬ف٢ٝؿ٬ر، سفٜقز جٝؿفجلر ٩ُٞ سػ٬ٞل ٠ٌح٥ف س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٭س٬ر
  فؤ٪ ج٠ٌ٢٠ٝحز د٬ٞ٠ِر س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٧ ؤ٧٢جٍ جٯ٢نًر جٝس٫ س٢ٗـ٥ح . 

  و٬حٓر ؤ٢نًر س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٧جسظح٥حز ٜدحف ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٢ػ٧ ج٬ٞ٠ِٝر . 

  ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ١ُ س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٧جٝسٜح٠ل ٠َ ؤ٢نًر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٯؾف٨ . 

  ؿفظر ٖح٬ُٞر ؤ٢نًر س٬٧ًف ج٠ٝلحف . 

  ج٠ٝنٜٴز ج٠ٝفسدًر ٠َ س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٧ ؤ٠ٌ٢ر س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٢٠ٝٗـذ . 

س٧وٞز جٝؿفجلر ا٩ٝ جٙسفجع ؾ٧ًجز ُف٬ير ٝسو٬٠ٟ ؤ٠ٌ٢ر س٬٧ًف ج٠ٝلحف ٫ٖ ي٧ء ج٢ٝسحثط جٝس٫ 
 (١٠ ؾٴل ؤ٢نًر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر  )سٟ جٝس٧ول ا٦٬ٝح، ٧سسي١٠ ٧ٌ٢٠فجً سٜح٬ٞ٠حً ِٝٞٴٙر د١٬ اؿجفذ ج٠ٌ٢٠ٝر 

.  ١٠ ظ٦ر ؤؾف٨  (جٝٗفؿ  )١٠ ظ٦ر ٧ 
 ٝٞٗفؿ  ٧ ؤ٬٠٥س٠٦ح ٧س٬٧ًف٥ح ج٬ٌ٧ٝٗر سؾ٬ًً جٝؿفجلر س٢ح٧ٝز ،( 1989 ٗؼ٢ؾ، ٘ؾ )غؼاؿج

سػ٬ٞل جٝػحظحز  د١٬ جٝفدً جٝؿفجلر س٢ح٧ٝز .٧س٬٧ًف٥ح ج٬ٌ٧ٝٗر سؾ٬ًً د١٬ جٝفدً ٧ؤ٬٠٥ر ٧ج٠ٌ٢٠ٝر،
٫ٖ  ج٢٦٠ٝر ٢ٌحٟ ٝس٬٧ًف د٢حء ؤ٬٠٥ر جٝؿفجلر ؤ٧يػز ٠ٜح جٝٗفؿ٪، جٝس٬٧ًف ؾًً ٧٧يَ ٧سػي٬ف
جٱؿجفذ  ٫ٖ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ا٩ٝ ؤ١ جٝؿفجلر س٧وٞز ٧ٙؿ .ج٠ٌ٢٠ٝر ٝس٬٧ًف ٬٥٧ثر ٝظ٢ر ٧سن٬ٜل ج٠ٌ٢٠ٝر،
جٝظؿؿ  ٝٞظح١٬٬ِ٠ ٠لس٠فذ ػفٜر ؤ١ ٢٥حٝٛ ٠ٜح س٬٧ًف، ٖفه ٧ظ٧ؿ ِٝؿٟ ٢٠حود٦ٟ ١٠ ٬لس١٧ٞ٬ٚ ج٧ٝل٩ً

 .س٦ٗ٬ٌ٧ٟ ١٠ جٯ٩ٝ٧ ل٧٢جز جٝؾ٠ك ٫ٖ

 ٝق٬حؿذ  ٧ـٝٛ ج٬ٌ٧ٝٗر، دفج٠ط ؾًً س٬ٗ٢ـ جٝؿفجلر ٥ـ٣ س٢ح٧ٝز ،( 1989 ، ؼاؿ٧ل ٛبؼ٥) غؼاؿج
سفٜق  ج٠ٝسظ٧ٝر جٝنفٜر ٫ٖ جٝس٬٧ًف دفج٠ط ؤ١ جٝؿفجلر ؤ٧يػز ٠ٜح جٝدنف٬ر، ٧٠ٞٝجفؿ ٧جٝٗح٬ُٞر جٜٝٗحءذ

١٠ 90% ؤ١ ا٩ٝ جٝؿفجلر ٧س٧وٞز. د٧ٜ٧ٞٳف ٠ٌ٢٠ر ٫ٖ ج٠ٝسحػر جٝٗفه ٩ُٞ٧ ج٬ٌ٧ٝٗر، ٠لحفجز ٩ُٞ
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جٝس٬٬ٔف  ؤ٬٠٥ر ؤؿف٧ٜج ٦٢٠ٟ % 60 ٧ؤ١ ٠ِٞٝل، ٬٧٢ِ٠حس٦ٟ جفسِٗز ٙؿ ج٬ٌ٧ٝٗر سؾ٬ًً دفج٠ط ػيف٧ج جٝـ٪
 .ج٠ِٝل ٫ٖ ٧ج٫ُ٧٢ٝ ج٫٠ٜٝ
 ٥ـ٣  ؤنحفز ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف س٬٬ٔف ٫ٖ ٠سٜح٠ل ٧٠٢ـض ،( 1982 ٢آعؼ٢ٜ، ؼ٢غؽ ) غؼاؿج
٫ٞ٠ُ٧  ٧٠٢ـض ٢ٌف٪ ٬ٓحخ ا٩ٝ س٧ِؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف س٬٬ٔف ٠ظحل ٫ٖ جٯدػحش ٢ٚه ؤ١ ا٩ٝ جٝؿفجلر

سفٛ  ٢٧ٌف٬حز جٝدػش، ٩ُٞ ؤلحك ٬ِس٠ؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٝس٬٬ٔف ٧٠٢ـظح جٝؿفجلر ٧جٙسفػز ٧٧جلَ، نح٠ل
ؤ٦ٌفز  ٧ٙؿ .ج٧٠٢ٝـض ٥ـج ؾٴل ١٠ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ س٬٬ٔف ٬ٞ٠ُحز سٗل٬ف ١ٜ٠٬٧ ج٠ٝظحل، ٥ـج ٫ٖ ج٠ِٝل
 .ج٧٠٢ٝـض ٥ـج جٝؿفجلحز ٳؾسدحف ١٠ ٠ق٬ؿ ا٩ٝ جٝػحظر جٝؿفجلر ٢سحثط

 ٥ؿٖز  .جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧ج٧ٝٳء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ػف٬ٜر د١٬ جِٝٴٙر ،( 1965 سؼؿ٦ٗ، ) غؼاؿج
ُٴٙر  ُؿٟ ٧ظ٧ؿ ؤ٦ٌفز ٧ٙؿ جٝس٫٠٬ٌ٢، ٧ج٧ٝٳء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ػف٬ٜر د١٬ جِٝٴٙر ٠ِفٖر ا٩ٝ جٝؿفجلر
٧ظ٧ؿ  جٝؿفجلر جٝس٫٠٬ٌ٢، ٧ؤصدسز ج٧ٝٳء ٧د١٬ .٠ِٞٝل جٝػحٖق٬ر ١٠ ٜظقء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٳفسٚحء د١٬ ٠ػؿؿذ
ج٧ٝٳء  ٠لس٨٧ ٧د١٬ جٝػ٧جٖق جٝػو٧ل ٩ُٞ ٫ٖ جٝٗفؿ ٧٬جظ٦٦ح جٝس٫ جٝو٧ِدحز د١٬ ٬٧ٙ٧ر ا٬ظحد٬ر ُٴٙر
 .(10)ٝؿ٤٬
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: علاكج اْ٘كل
ٕ٘غ تضذح ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج س٢اٝة يغ٧غث خٝب٢٘ح خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٢اغاؼث ا٘ٛؿبؼ ٢ؤ٧ٛ٠ج 
اً٘لأج ت٧ٜ اغاؼث ا٘ٛؿبؼ ا٘خٝه٦ٛ٧ ٢اغاؼث ا٘ٛؿبؼ اْ٘ؼغ٥ ٢غ٢ؼ الإغاؼث ٦ّ غيٚ ٛؿبؼ اً٘ب٧ٜٙٛ، ٢يلأج 

ػٖ٘ تضب٘ج ا٢٘لاء ٢ ا٘ؼمب ا٘خٝه٦ٛ٧ ٗٛب خٝب٢ل تًم١ب ا٘تًغ الاؿخؼاخ٧س٦ لإغاؼث ا٘ٛؿبؼ ٢ ا٘ٛٝه٢ؼ 
ا٘ف٦٘٢ٛ ا٘خٗب٦ٙٛ ٘خنت٧ٕبح اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج، ٢يلأج خن٧٢ؼ ا٘ٛؿبؼ تب٘خؼ٧ٔج، ٢ا٘خغؼ٧ة، 

. ا٘ظ...٢ا٢٘لاء
 ٗػٖ٘ خنؼٓ تًم١ب ا٤٘ عغٛبح خن٧٢ؼ ا٘ٛؿبؼ ٦ّ ا٘ٛٝهٛبح ٢نت٧ًج ٠ػٞ ا٘عغٛبح، ٢الإغاؼث 

...          ا٘ػاخ٧ج ٘ٙٛؿبؼ ٢يلأج اغاؼث ا٘ٛؿبؼ تب٘ٛخ٧ُؼاح ا٘غ٧ُٛؼا٧ّج، ٢ٛضغغاح ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 
ا٘غؼاؿج ٜٛ سبٝت٧ٟ اْ٘ؼغ٥  ٢ٛم٢و يب٘سح ا٘خ٦ ٔٙج ا٘غؼاؿبح ٧خت٧ٜ علال ٠ػٞ ا٘ٛؼاسًج، ٢ٜٛ

 ٘ٛب ا٘تضد، ٠ػا لإسؼاء ٛٙضج ا٘مؼ٢ؼث ؤكتضح ٢٘ػٖ٘ اً٘ؼت٧ج، ا٘تض٢د ٢ا٘غؼاؿبح ٢ا٘خٝه٦ٛ٧، عبكج
٢الاؼخٕبء  ٦ّ تلاغٝب، ا٧ٛ٢ًٛ٘ج ٘ٙٛئؿؿبح إ٘ٛغٛج ٢ا٘عغٛج الأكب٘ج، ٝبض٧ج ٜٛ ؤ٧ٛ٠ج ٜٛ ٧ٝت٦ٝ ي٧ٟٙ
 .عك٢كبً ا٘ٛخًٙٓ ١ٝٛب تخعن٧ن ا٘ٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج إ٘ٛغٛج تب٘عغٛبح
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 ٕىاٍش وٍشاجغ اىفظو الأوه
 
 .  دس٬ٙ٧ز ٓف٢٬سم 15 جٝلحُر 5/5/2009، ػور ٧٬ٟ " ٠سحع ٩ُٞ  ٢ٙحذ جٝظق٬فذ جًٝٚف٬ر:" "٫ٖ ج٬٠ٝقج١" دف٢ح٠ط.(1)
، ٠ظٞر جٝظح٠ِر " ٧ظ٦ر ٢ٌف ـجس٬ر : سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝؿفجء ٫ٖ جٝظح٠ِر جٱلٴ٬٠ر( :" 2007)فنؿ٪ ُدؿ ج٬ًٕٞٝ ٧جؿ٪، ٜح٠ل ٠حي٫.(2)

 .  817-779، ٓقذ، ٖٞل١٬ً، ه ه02، 15ٍلٞلٞر جٝؿفجلحز جٱ٢لح٬٢ر، ٠ط: جٱلٴ٬٠ر
، ٠ظٞر ظح٠ِر  " ؿفجلر ٬٠ؿج٬٢ر ٫ٖ ُؿؿ ١٠ جٝظح٠ِحز جٯفؿ٬٢ر: ؤصف س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ فيح جِٝح١٬ٞ٠ ( : " 2004)وٴع جٝؿ١٬ ج٬٦ٝس٫ .(3)

 . 67-29 ، ؿ٠ن٘، ل٧ف٬ح ، ه ه2 ، 20ٍؿ٠ن٘ ٧ِٟٞٞٝ جٳٙسوحؿ٬ر ، ٠ط
 ؿفجلر سًد٬ٚ٬ر ٩ُٞ ٫ٗ٬ٌ٧٠ نفٜر جٳسوحٳز : ج٧ِٝج٠ل ج٠ٝئصفذ ٫ٖ جٝس٬ٜٕ ٠َ جٝس٬ٔف ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ( : " 2001)لًٞح١ ٢ح٬ٕ ؤد٧ سح٤٬ .(4)

. 153-128 ، جٯفؿ١ ، ه ه1 ، 28ٍ، ٠ظٞر جٝؿفجلحز ج٧ِٟٞٝ جٱؿجف٬ر ، ٠ط " جٯفؿ٬٢ر
،  "ؤصف دفج٠ط جٝسؿف٬خ ٫ٖ ٦ِ٠ؿ جٱؿجفذ جِٝح٠ر جٯفؿ٫٢ ٩ُٞ جٝسؿفض ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ؤؿجء ج٧٠ٌٕٝ جٝػ٫٠٧ٜ ٫ٖ ٠ػحٌٖر ؤفدؿ( :" 1999)ف٬ٙر نؿ٬ٗحز.(5)

. فلحٝر ٠حظلس٬ف ٬ٓف ٢٠ن٧فذ، ٬ٜٞر جٳٙسوحؿ ٧ج٧ِٟٞٝ جٱؿجف٬ر، ظح٠ِر آل جٝد٬ز، ج٠ٝٗف٘، جٯفؿ١ 
، ٠ئس٤ ٝٞدػ٧ش             " سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝؿف١٬ ٫ٖ ج٧ٝقجفجز ٧جٝؿ٧جثف ج٠ٝفٜق٬ر ٫ٖ جٯفؿ١( :" 1995)٢حثل ُدؿ جٝػحٌٖ ج٧ِٝج٠ٞر.(6)

 .   83-51، ه ه06، ٧10ٍ  جٝؿفجلحز ، ٠ط
 . 790ج٠ٝفظَ جٝلحد٘، ه : (2007)فنؿ٪ ُدؿ ج٬ًٕٞٝ ٧جؿ٪، ٜح٠ل ٠حي٫.(7)
. ج٠ٝفظَ ٢ٗل٤، جٝوٗػر ٢ٗل٦ح .(8 )
( 9.) jennifer M,chris   45 -44ج٠ٝفظَ جٝلحد٘، ه ه: ( 2004)٫ٖ وٴع جٝؿ١٬ ج٬٦ٝس٫. 

، Rando ،  Diann1996  ٧آؾف١٧،1998Ellen Ernst ٧آؾف١٧،  2000james J ،1999 brauch ،1999 louise ؿفجلحز (.10 )
1996، Kerry and Kris1996 ،Elizabeth1996   Marilyn & ، Stanly1995، 1995 ٢آعؼ٢ٜ ٢٠ؽ سؼ٧ٜ س٧ْؼ٥ 

Christopher1994، Amy Elizabeth1994   ،Samuel1993  ٢آعؼ٢ٜ  خف٢ ) ،(  ٢٢1993غ ٢سبٖ ٧ّـ، ؤلاٜ) ) ٧آؾف١٧ 
1999Thomas1990 ) )( ( 1965 ،سؼؿ٦ٗ  1982 ٢آعؼ٢ٜ، ؼ٢غؽ  ) 1989 ، ؼاؿ٧ل ،ٛبؼ٥  1989 ٗؼ٢ؾ ٘ؾ  فنؿ٪ ُدؿ ج٬ًٕٞٝ  ٦ّ

792-788ج٠ٝفظَ جٝلحد٘، ه ه : (2007)٧جؿ٪، ٜح٠ل ٠حي٫
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  : 
اً٘ٛلأج اً٘بتؼث  -  الإ٧ٛ٧ٙٔج ٢ا٘ٛض٧ٙج تفٗل يبٚ، ٢اً٘ب٧ٛ٘جٛٝهٛبحاٜ ا٘ٛٝبّؿجَ ا٘فؼؿج ت٧ٜ ال

َّؼَمح ٛٝػ ي٢ٕغ ؽ٧ٝٛج– ٕ٘ٙبؼاح، ٢ٛخًغغث ا٘سٝؿ٧بح  ٢خضغ٧غاً تًغ ه٢١ؼ - ٧ٙٔٙج  تفٗل عبق، 
َٚٛٝهٛبحي٤ٙ ٠ػٞ ال– ٛكنٙص ا٢ً٘٘ٛج ٢ٙ٘س٢غ  تبلاؿخذٛبؼ ٦ّ خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج، اػ ؤكتص   الا٠خٛب

٧ٜٛٗ ؤٜ ٧ُؿختغل تب٘خ٢٘٢ٝٗس٧ب ١ٛٛب خن٢ؼح ٢خٕغٛح، ّبً٘ٝكؼُ ا٘تفؼ٥  ؤٜ اً٘ٝكؼَ ا٘تفؼ٥َّ لا ٧ٕ٧ٝبً ٘غ١٧ب
ِّؼ، ٢٠٢  ٢٠   ٜٛ ؽ٧بغث ضكخ١ب ٦ّٛٝهٛبحا٘ٛتغوُ، ٢٠٢ ا٘ٛتخٗؼ، ٢٠٢ ا٘ٛن٢ؼ، ٦ٗ٘٢ خخٜٛٗ ٠ػٞ ال اْ٘ٛ

ٛٝخسبحٍ ػاح س٢غث  ّلا تغ ١٘ب ٜٛ خٕغ٧ٚ– ي٤ٙ ؤٔل خٕغ٧ؼ – الأؿ٢آ، ؤ٢ ا٘ٛضبّهج ي٤ٙ ضكخ١ب ا٘ؿ٧ٔ٢ج 
َّ ٠ػٞ ٛٝهٛبح٠ػٞ ال ٢ؤ٧ٕٝح.. يب٧٘ج، ٧ٛ٢ؽاح عبكج، خُؼم٦ ٜٛ علا١٘ب ن٢ُٛشَ ا٘ٛؿخ٧ٗٙ١ٜ       ؤ

تل تْٗؼٍ ١ٛ٢بؼث ٢ّبي٧ٙج ٢ؿ٢ايغ  ا٘س٢غثَ، ٢خٖٙ ا٧ٛٛ٘ؽاح ا٘عبكج ٜ٘ خخضٕٓ تب٘خ٢٘٢ٝٗس٧ب ٢ضغ٠ب،
 ا٘فؼٗبح ؤ٢ ا٘ٛٝهٛبح ٦ّ ا٘ؿ٢ٓ، ٢تب٘خب٦٘ ؽ٧بغث اً٘ٝبكؼ ؤ٢ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج، ٢ٜٛ ذٚ ّبٜ ؽ٧بغثَ ضكج

الاؿخذٛبؼ ٦ّ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥، ا٘ػ٥ ٧ؿبيغ تفٗل ٛتبفؼ ٧َ٢ؼ  ؤؼتبض١ب، ٜ٘ ٧خإخ٤ الا ٜٛ علال ؽ٧بغث
. الأؼتبش ٛتبفؼ ي٤ٙ خض٧ٕٓ ؽ٧بغث

 
ُّ تبً٘ٝكؼّكل الا٢ٝ٢غ ٦ّ ٠ػ ا٘تفؼ٥ ٦ّ ؤ٧ج ٛٝهٛج ؤلا   ؤٜ ٦ٕٙٝ ا٘م٢ءَ ي٤ٙ الإغاؼث ا٘خ٦ خ١خ

ٌِ ت٧ٜ  ٦٠٢ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٝفإخ١ب ٢خن٢ؼ٠ب، ٢خضغ٧غ نت٧ًج يٛل ٠ػٞ الإغاؼث، ٠٢ل ٠ٝبٖ اعخلا
ؤ٢  ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ا٘ضبمؼ ٢غ٢ؼ٠ب ٦ّ ا٘ٛبم٦، ؤ٢ ت٧ٜ ؤغ٢اؼ٠ب اً٘ٛبكؼث ٢ا٘خ٧ٕٙغ٧ج، غ٢ؼ اغاؼث

    ا٢ٛ٘اؼغ ت٧ٜ غ٢ؼ٠ب ٦ّ ا٘غ٢ل ا٘ٛخٕغٛج ٢غ٢ؼ٠ب ٦ّ ا٘غ٢ل ا٘ٝب٧ٛج، ّملًا يٜ ت٧بٜ ٠غِ اغاؼث
ا٘تفؼ٧ج ٧خنٙة يٝكؼاً  ا٘تفؼ٧ج، ٢ٛب ا٘تًغُ الاؿخؼاخ٧س٦ ١٘ػا ا١٘غِ؟ ٠٢ل اً٘ٛل ٦ّ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ

 سػ٢ؼ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج تؼؽح ٛئ٠لا ٢ٛضخؼّب، ٢ٛب ٧سة ؤٜ ٝخْٓ ي٧ٟٙ ٦ّ ا٘تغا٧ج ٢٠ ؤٜ تفؼ٧بً
تخؿ٧ٛج اغاؼث الأّؼاغ ٢ٜٛ ذٚ ؿًٝٛغ ا٤٘ خ٢م٧ص ٛمب٧ٜٛ ّٙؿْج ا٘خض٢ل ا٢٘لا٧بح ا٘ٛخضغث الأٛؼ٧ٗ٧ج  ٦ّ

  .ٜٛ اغاؼث الأّؼاغ ا٤٘ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ٔتل ٗل ٠ػا ًٝؼر ي٤ٙ ٢١ْٛٚ الإغاؼث تفٗل يبٚ
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 : الإدارة تعرٓف /2-1
ٙدل ؤ١ ٢لس٬ٗى جٝػؿ٬ش ١ُ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؿ٢ُح ٢سٜٟٞ ؤ٧ٳ ١ُ جٱؿجفذ ١ُ٧ ٠لس٬٧حس٦ح    

٧ٚ٢ٟ دحلسِفجى دِى جٝسِحف٬ٕ جٝس٫ ٧ل٧ٕ ، ج٧ٌٝحثٕ جٱؿجف٬ر٥ح دحٱيحٖر ا٩ٝ ٠ظحٳز٧ ٠ؾسٕٞ 
، ٧ ـٝٛ ٫ٖ ٠ػح٧ٝر ٝٞس٧ول ا٩ٝ سِف٬ٕ ؤٜصف سٜح٠ٴ ٧ ٠٬ٖح ٫ٞ٬ دِيحً ١٠ ٥ـ٣ جٱؿجفذ٧ي٦ِح ٜدحف ٠ُٞحء 

 .جٝسِحف٬ٕ
َٗؼ َٜف ٩ُٞ سِف٬ٕ جٱؿجفذ ١٠ ؾٴل سػؿ٬ؿ : Peter Druckerخًؼ٧ِ ت٧خؼ غؼَ ٠ُل د٬سف ؿفَ

َٜف ٠ُل ج٠ٝؿ٬ف دؾ٠لر ٧ٌحثٕ ٫٥ ٧ٌحثٕ ج٠ٝؿ٬ف  :ٖػؿؿ ؿفَ
 ؛سػؿ٬ؿ جٯ٥ؿجٕ/ ج٬ٌ٧ٝٗر جٯ٩ٝ٧ 

 ؛سفس٬خ ٧س٬ٌ٢ٟ ج٠ٝظ٧٠ُحز/ ج٬ٌ٧ٝٗر جٝصح٬٢ر 

  ؛جٝسػ٬ٗق ٧جٳسوحل/ ج٬ٌ٧ٝٗر جٝصحٝصر 

 ؛جٝس٬٬ٟٚ ٧ج٬ٚٝحك/ ج٬ٌ٧ٝٗر جٝفجدِر 

  ؛سًـ٬٧ف جٯٖفجؿ/ ج٬ٌ٧ٝٗر جٝؾح٠لر 
ا١ ٥ـ٣ ج٧ٌٝحثٕ جٝؾ٠لر سنفع ٠ُل ج٠ٝؿ٬ف ٧دحٝسح٫ٝ ٖب٤٢ ػ٬ش ٧ظؿ ج٠ٝؿ٬ف ٙحث٠حً د٦ـ٣ ج٧ٌٝحثٕ 

ٜحًٝد٬خ اـج ٙحٟ د٦٠ح٤٠ ١٠ ٜنٕ ٧سنؾ٬ه ٧سػ٬ٞل ٧ٜسحدر  (٠٠حفلر جٱؿجفذ)جٝؾ٠لر ٧ظؿز جٱؿجفذ ؤ٪
٧ج٠ٝؿ٬ف جٝظ٬ؿ ٧٥ جٝـ٪ ٬ل٩ِ ا٩ٝ س٬٧ًف ٦٠حفجس٤ ٫ٖ سٞٛ ، جٯؿ٬٧ر ٖب٤٢ دـٝٛ ١٧ٜ٬ ٙؿ ٠حفك ٢٦٠ر جًٝخ

. (1)ج٧ٌٝحثٕ جٝؾ٠ك
 ٫٥ ج٬ٚٝحٟ دسػؿ٬ؿ ٠ح ٧٥ ٧ًٞ٠خ ٤ٞ٠ُ ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ دنٜل وػ٬غ صٟ ذجٱؿجف :Taylorخب٢ٙ٧ؼخًؼ٧ِ 

  .(2)جٝسإٜؿ ١٠ ؤ٦٢ٟ ٬ئؿ١٧ ٠ح ٧٥ ٧ًٞ٠خ ٦٢٠ٟ ١٠ ؤ٠ُحل دإٖيل ٧ ؤفؾه جًٝف٘
 ج دح٢ٝلدر ٠ٞٝؿ٬ف ؤ١ ٬س٢دإ دح٠ٝلسٚدل ٧ ٬ؾًً د٢حءّذجٱؿجف س٫٢ِ Henri Fayol: ٠ٝؼ٣ ّب٢٧لخًؼ٧ِ 

 . (3)٤٬ُٞ، ٧ ٢٬ٌٟ ٧ ٬وؿف جٯ٧ج٠ف ٧ ٢٬ل٘ ٧ ٬فجٙخ
جٱؿجفذ ٫٥ ج٬ٌ٧ٝٗر جٝس٫ ١ُ ًف٦ٚ٬ح ٬سٟ ج٧ٝو٧ل ا٩ٝ ج٦ٝؿٕ "  :٧٘Livingstonْٝسؿخ٢ٜخًؼ٧ِ 

  . "دإٖيل جًٝف٘ ٧ ؤ٦ٞٙح سٜٞٗر ٧ ٫ٖ ج٧ٝٙز ج٢٠ٝحلخ ٧ ـٝٛ دحلسؾؿجٟ جٱ٠ٜح٬٢حز ج٠ٝسحػر ٠ٞٝنف٧ٍ
.  " ٫٥ ٠ُل ج٬ٚٝحؿذ جٝس٬ٗ٢ـ٬رجٱؿجفذ " Davis غ٧ْؽخًؼ٧ِ 
 ٢سحثط دإٙل ظ٦ؿ ػس٩ ١ٜ٠٬ ؤٙو٩ ٫٥ ١ٖ جٝػو٧ل ٩ُٞ جٱؿجفذ " John mi س٢ٜ ٦ٛخًؼ٧ِ 

.  " لِحؿذ ٜٝل ١٠ وحػخ ج٠ِٝل ٧جِٝح١٬ٞ٠ ٠َ سٚؿ٬ٟ ؤٖيل ؾؿ٠ر ٠ٞٝظس٠َؤٙو٩سػ٬ٚ٘ 
 ٬ٌ٧ٗر ٫ٖ جٝو٢حُر ٬سٟ د٧٠ظد٦ح ج٬ٚٝحٟ دفلٟ جٝل٬حلحز ٧ جٝس٢ل٬٘ د١٬ ذجٱؿجف"  :ف٧ٙغ٢ٜخًؼ٧ِ 

ؤ٢نًر جٱ٢سحض ٧ جٝس٧ق٬َ ٧ ج٠ٝح٬ٝر ٧ سو٬٠ٟ ج٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٠ٞٝنف٧ٍ ٧ ج٬ٚٝحٟ دإ٠ُحل جٝفٙحدر ج٦٢ٝحث٬ر 
  .(4) "٩ُٞ ٜحٖر ؤ٠ُحل جٝس٬ٗ٢ـ

جٱؿجفذ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ٧س٬ٌ٢ٟ ٧س٧ظ٤٬ ٧ُج٠ل جٱ٢سحض ٫ٖ ٠نف٧ٍ " خًؼ٧ِ يتغ ا٘ؼضٛبٜ ي٧ؿ٥٢
. (5)"جٙسوحؿ٪ ٠ح 
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ٖحٱؿجفذ ٠٧٠ُحً ٫٥ ٠ُل ٖٜف٪ ٧ٚ٬ٟ د٤ جٯٖفجؿ ٫ٖ ٧لً س٫٠٬ٌ٢، ٧جٝـ٪ ٬س٠صل ؤلحلحً ٫ٖ جٱؿجفذ 
ج٬ِٞٗٝر ٠ٞٝظ٧٦ؿ جٝدنف٪، ٧٥٧ ٠ُل ٠سؾوه ٙؿ ٬سًٞخ ٙؿفجز ٦٠٧حفجز ٧ـٜحء ٬س٧جٖ٘ ٠َ ج٧٠ٕٝٙ 

. (6)٧ج٠ٝنحٜل جٝس٫ سِح٫٢ ٦٢٠ح ج٠ٌ٢٠ٝر ؾو٧وحً ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز جٜٝد٬فذ ٧ج٠ِٝٚؿذ
 :الإدارٓةستْٓات  الم/2-2

جلسؾؿجٟ جٱؿجف٬ر ٧٥  ١٠ س٬ٗ٢ـ ج٧ٌٝحثٕ فث٬كج٦ٝؿٕ جل٠ٜح فؤ٢٬ح ٫ٖ جٝسِحف٬ٕ جٝلحدٚر، ٖح١ 
  ؤػل١ جلسؾؿجٟ ٧ ؾٞ٘ جٝظ٠ٌ٧ر ٧ ج٠ٝحؿ٬ر ٫ٖ ج١٠ٝ(٥٧ـج ؿ٧ف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر )جٱ٠ٜح٬٢حز جٝدنف٬ر

جٝوحٝغ ج٢٠ٝحلخ ٝسن٬ٔل ٜحٖر ج٧٠ٝجفؿ ج٠ٝس٧ٖفذ ا٩ٝ ؤٙو٩ ًحٙحس٦ح ج٢ٜ٠٠ٝر ٝسػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ ج٢٠ٝن٧ؿذ دإٙل 
جٝسٜح٬ٕٝ ٠فج٬ُر ٫ٖ ـٝٛ ج٢ٝحػ٬ر جٱ٢لح٬٢ر ٫ٖ ٠ِح٠ٞر ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ٧ سػ٬ٚ٘ ؤٜدف ٙؿف ١ٜ٠٠ ١٠ 

 صٴصر ٠لس٬٧حز اؿجف٬ر ٜٝل ٦٢٠ح ًد٬ِس٦ح، ٬٧ٚوؿ ج٢ًٴٙحً ١٠ ٧س٢ٗـ ج٦٠ٝحٟ جٱؿجف٬ر ٠ٌ٢٠ر،جٝسِح١٧ ٫ٖ جل
دـٝٛ ًف٬ٚر س٧ق٬َ جٱؿجف١٬٬ ٦٬ٖح، ٧ُحؿذ ٠ح ٦ٌ٬ف جٝسٚل٬ٟ جٱؿجف٪ ٠ٞٝلس٬٧حز ٫ٖ ج٠ٝئللر ٫ٖ ٦٢ح٬ر 

 :٠فػٞر جٝس٬ٌ٢ٟ ٫٥٧
 جٱؿجفذ ج٬ِٞٝح ٠٬٧ص٦ٞح ٫ٖ جٝٔحٝخ ج٠ٝؿ٬ف جِٝحٟ ؤ٧ فث٬ك ٠ظٞك جٱؿجفذ. 

 ٟجٱؿجفذ ج٧ٝل٩ً ؤ٧ جٱؿجفذ ج٠ٝس٧لًر ٠٬٧ص٦ٞح ٠ؿفجء جٯٙلح. 

 جٱؿجفذ جٝس٬ٗ٢ـ٬ر ٧ؤػ٬ح٢ح سل٩٠ جٱؿجفذ جٝسن٬ٞ٬ٔر ٠٬٧ص٦ٞح ج٠ٝنف١٧ٖ ٧ج٠ٝفجٙد١٧. 
: مجالات الإدارة /2-3

١٧ٜ٬   ج٠ٝظحل ٙؿ ٳؤلحكسفسدً جٱؿجفذ دظ٬٠َ جٯ٢نًر جٝػ٬حس٬ر ٫ٖ٧ ج٧ٝجَٙ ا١ جٝسو٬٢ٕ ٩ُٞ 
١ٜٝ٧ ٢٢ٜ٠٬ح ؤ١ ٢و٢ٕ جٱؿجفذ سو٬٢ٗحً . ٧٢ُر ٬ٓ٧ف ٢٠ػوفذز اـ ؤ١ جٯ٢نًر جٝػ٬حس٬ر ٟ،سو٬٢ٗحً ٢٠ػوفجً

 :ٖسودغ جٱؿجفذ دـٝٛ ١٬ُ٧٢ (جظس٠ح٫ُ ؾؿ٫٠ ـ ٠حؿ٪)ُح٠حً ٧نح٠ٴً ٩ُٞ ؤلحك ج٦ٝؿٕ ١٠ ج٢ٝنحً
  (اؿجفذ جًٝٚحٍ جٝػ٫٠٧ٜ ؤ٧ جٱؿجفذ جِٝح٠ر)اؿجفذ جٯ٢نًر ـجز ج٦ٝؿٕ جٝؾؿ٫٠ جٳظس٠ح٫ُ. 

  ٪(اؿجفذ جًٝٚحٍ جٝؾحه ؤ٧ اؿجفذ جٯ٠ُحل) اؿجفذ جٯ٢نًر ـجز ج٦ٝؿٕ ج٠ٝحؿ .
 :الْظائف الإدارٓة /2-4

 :س٠صل ل٬ف٧فذ ٳ ٠س٢ح٬٥ر ٦٢٠ح
       ١٠ ج٧٠ٝجفؿ ج٠ٝسحػر ٝؿ٨ ج٠ٝئللر ٠لسٚدٴًجٳلسٗحؿذ٧٥ ؿفجلر ٫ٖ ج٧ٝٙز جٝػحيف ًٝف٘  :جٝسؾ٬ًً 

 .(٧ل٧ٕ ٢سػؿش ٤٢ُ دحٝسٗو٬ل ٫ٖ جٝٗول ج٧٠ٝج٫ٝ )
 .فلٟ ٧س٧ق٬َ ج٦٠ٝحٟ ٧ج٠ٝلئ٬ٝ٧حز ؿجؾل ج٠ٝئللر ٧٥: جٝس٬ٌ٢ٟ

ج٠ٝلئ١٬ٝ٧ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٩ُٞ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ٧ ًد٬ِر  ٫٥ ٬ٞ٠ُر ٠فجٙدر ج٠ٝؿ٬ف ٧: جٝفٙحدر
 .٦ٞ٠ُٟ ٧ج٢ظحقجس٦ٟ

 . ٧ػ٦ٌٗحجٝدنف٬ر ٩ُٞ ج٧٠ٝجفؿ جٱنفجٕ ٣٧: جٝس٧ظ٤٬ 
 . جٯ٠ُحل ج٠ٝفجؿ سػ٦ٚ٬ٚحؤ٧ جٯ٢نًر٧٥ جٝفدً د١٬ : جٝس٢ل٬٘       

 .سًحد٘ ج٬ٞ٠ِٝحز جٝػ٬ٚ٬ٚر ٠ٝح ٧٥ ٠ػؿؿ ٫ٖ جٝؾًر:  ج٠ٝسحدِر
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 : فرّع ّأىْاع الإدارة/ 2-5
-اؿجفذ جٯ٠ٌ٢ر-اؿجفذ جٝس٬٬ٔف-اؿجفذ جٯق٠حز-اؿجفذ جٳسوحل-اؿجفذ جٝظ٧ؿذ-اؿجفذ جِٝٴٙحز جِٝح٠ر

اؿجفذ -اؿجفذ جٝس٧ِٙحز-اؿجفذ جٝس٧سف-اؿجفذ جٝسٜح٠ل-اؿجفذ جٝسٜح٬ٕٝ-اؿجفذ جٝسٗحُل جٝدنف٪-اؿجفذ جٝسل٬٧٘
اؿجفذ ج٠ٝنحف٬َ -اؿجفذ ج٠ٝؾحًف-اؿجفذ ج٠ٝػؿؿجز-اؿجفذ ج٠٬ٚٝر ج٠ٜٝسلدر-اؿجفذ ج٬ٞ٠ِٝر-ج٬ٞ٠ِٝحز

Enterprise- اؿجفذ ٠نف٧ُحزProjects-اؿجفذ-اؿجفذ ج٢٠ٝنأز-اؿجفذ ج٢٠ٝسظحز-اؿجفذ ج٠ِٝفٖر 
 Supplyاؿجفذ لٞلٞر جٝسظ٬٦ق ٧سل٩٠ ؤػ٬ح٢ح لٞلٞر جٱ٠ؿجؿ -اؿجفذ ج٧ٝٙز-اؿجفذ ج٧٠ٝج٥خ-ج٦٠ٝحفجز

chain-اؿجفذ ٢ٌٟ ج٠٧ِٞ٠ٝحز -ٱؿجفذ جٝؤف٨-اؿجفذ ُٴٙحز جٝقدحث١MIS -٥ـ٣ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج 
: جٯؾ٬فذ ٧٠ي٧ٍ ٖو٢ٞح ٧ل٧ٕ ٢س٢ح٦ٝ٧ح دحٝنٜل جٝسح٫ٝ

: إدارة المْارد البشرٓة تعرٓف /2-6
 ٫ٖ سػؿ٬ؿ ٧٦ٗ٠ٟ ٧٠ػؿ ٠٧سٗ٘ جٝس٫ جؾسٞٗز٫ٖ جٝػ٬حذ ج٬٠ِٞٝر  ٧ظ٦حز ٢ٌف ج٠ٝؿ٬ف١٬تغا٧ج ًٝؼل 

 .(7) ٧ٚ٢ٟ دِفي٠٦ح ٢٥٧حٛ ٧ظ٦سح١ ٢ٌٞٝف ٤٬ُٞ ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر،
 اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ح٩٥ اٳ ٠ظفؿ ٬ٌ٧ٗر ا١ ٬ف٨ دِى ج٠ٝؿ٬ف١٬ :٢س١ج ا٘ٝهؼ ا٘خ٧ٕٙغ٧ج:ؤ٢لا

٬ٞٙٞر جٯ٬٠٥ر ٫ٖ ج٢٠ٝنأز ٧سٚسوف ٩ُٞ ج٬ٚٝحٟ دإ٠ُحل ف٧س٬٢٬ر س٬ٗ٢ـ٬ر ٠صل ػٌٗ ٠ٞٗحز جِٝح١٬ٞ٠ ٧يدً 
٧ٟٝ سػٌ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دح٥س٠حٟ ٥ئٳء ج٠ٝؿ٬ف١٬ ػ٬ش  ؤ٧ٙحز جٝػي٧ف ٧جٳ٢وفجٕ ٧جٯظحقجز،

.  سإص٬ف٥ح يث٬ل ٩ُٞ ٢ظحع ٧ٜٗحءذ ج٢٠ٝنأزؤ٬١ف١٧ 
 اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سِسدف ١٠ ؤ٥ٟ ؤ١ ٬ف٨ جٝدِى ج٭ؾف ١٠ ج٠ٝؿ٬ف١٬ :٢س١ج ا٘ٝهؼ ا٘ضغ٧ذج:ذب٧ٝب

ج٧ٌٝحثٕ جٱؿجف٬ر ٫ٖ ج٢٠ٝنأز ٧ٳ سٚل ؤ٬٠٥ر ١ُ دح٫ٙ ج٧ٌٝحثٕ ٜحٝسل٬٧٘ ٧جٱ٢سحض ٧ج٠ٝح٬ٝر ٯ٬٠٥ر 
س٧و٬ٕ  :٧ن٠ٞز ؤ٢نًر فث٬ل٬ر ١٠ ؤ٦٠٥ح. ج٢ِٝوف جٝدنف٨ ٧سإص٬ف٣ ٩ُٞ جٜٝٗحءذ جٱ٢سحظ٬ر ٢٠ٞٝنأز

سؿف٬خ  -ظـخ ٧جلسًٚحخ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٢٠ٝحلدر ٠ِٞٝل - سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر -ج٧ٌٝحث٧ٕسػ٬ٞل 
 .٧س٬٠٢ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دحٱيحٖر ا٩ٝ ج٢ٝنحً جٝس٬ٞٚؿ٪ ج٠ٝسِٞ٘ دنث١٧ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٢٠ٝنأز

ج٠ٜٝٗف١٬ ٫ٖ ٥ـج ٧ؤ٥ٟ جٝسِف٬ٗحز ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٝدِى جٜٝسحخ ٢ؿًٝؼل ٧ّٛب ٦ٙ٧  
  .ج٠ٝظحل

٫ٖ ٜسحد٤ ج٠ٝدحؿة جِٝح٠ر ٫ٖ ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر جٝوحؿف ١ُ ٧ٜحٝر ج٬٧ٜٝز  ٛٝك٢ؼ ؤضٛغ ٛٝك٢ؼ٧ٚ٬ل 
٧٥ ـٝٛ ج٢ٝنحً جٱؿجف٪ ج٠ٝس٠صل ٫ٖ ٧يَ سؾ٬ًً ًٝٞٚحٍ، جٝـ٪ ل٬ي١٠ ؿجث٬٠ر ٧ظ٧ؿ ج٨٧ٚٝ "1997ل٢ر 

جِٝح٠ٞر جٝس٫ سػسحض ا٦٬ٝح ج٠ٝئللر، ٧ؿجث٬٠ر ا٠ؿجؿ٥ح دح٢ِٝحوف جٝدنف٬ر ج٧ًٞ٠ٝدر، ٠ٜح ٬س٠صل ٥ـج ج٢ٝنحً ٫ٖ 
 ٤٬ٖ ٧ػص٦ٟ ٩ُٞ ج٠ٝنحفٜر ٧جٳلس٠فجف٬ر ٧فَٖ ٜٗحءجس٦ٟ ج٬٢ٗٝر، ٧ج٬٠ِٞٝر ؤؿجث٦ٟس٬٠٢ر جِٝح١٬ٞ٠ ٧سػل١٬ 

د٧ٳث٦ٟ جٝـجس٫ ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٝئللر، ٬٧ؿؾل ٫ٖ ٜل ٥ـج س٬ٖ٧ف ج٠ٝقج٬ح ٧جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر ٧جٯؿد٬ر 
 .(8 )"٧ج٬٧٢ِ٠ٝر، ٱندحٍ ػحظحس٦ٟ ؤ٧ فٓدحس٦ٟ جٝٗفؿ٬ر ٧جٝظ٠ح٬ُر

" Gestion Des Ressources Humaines: "٫ٖ ػ١٬ ٧ٚ٬ل ٝؾيف ل٧٬ٜ ٧آؾف١٧ ٫ٖ ٜسحخ
ا١ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ٌ٧ٜٗر : "2001 ل٢ر BEOCK UNIVERSITE, QUEBECجٝوحؿف ١ُ 
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سؾسه دس١٬٧ٜ ٬٥ٜل ٢٠حلخ ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ـجز ٠لس٨٧ ٢٠حلخ ١٠ جٝٚؿفجز ٧ج٦٠ٝحفجز ج٧ًٞ٠ٝدر 
 ٠ٜحٖإذ ُحؿٝر، سسٗ٘ ٠َ ٧ؤ٬يح٠ٝٚحدٞر جػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر، صٟ سؿف٬خ ٧س٬٠٢ر ٥ـ٣ ج٦٠ٝحفجز دحلس٠فجف 

 ؤ٧، ٧ج٠ٝئللر ٢٠٧َ ػؿ٧ش جٯٖفجؿج٠ٝظ٧٦ؿجز جٝس٫ سدـل صٟ سػ٬ٚ٘ ٧٢ٍ ١٠ جٝسٜح٠ل ٧جٝس٢ل٬٘ د١٬ ٠وحٝغ 
. (9)" س٬ٖ٧ف جٝفُح٬ر ٧جٝؾؿ٠حز جٝٴق٠ر ٧ٟ٦ٝؤؾ٬فجسيحفخ د٠٦٢٬ح 

"  ٠ؿؾل ٝسػ٬ٚ٘ ج٬٠ٝقذ جٝس٢حٖل٬ر:ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر"، ٧ٚ٬ٖل ٫ٖ ٜسحد٤ ٛكن٤ْ ٛض٢ٛغ ؤت٢ تٗؼ ؤ٠ح
 ج٬ٜٞٝر ٧ظقء ١٠ جٱؿجف٬ر ظقء ١٠ ج٬ٞ٠ِٝر جٯٖفجؿ ؤ١: 2004 ل٢ر دحٱل٢ٜؿف٬رجٝوحؿف ١ُ جٝؿجف جٝظح٬ِ٠ر 

١ُ جؾس٬حف جِٝح١٬ٞ٠ ' ١٠ ج٠ٝظس٠َ جٝـ٪ ٬ػ٬ً د٦ح ٫٥٧ ٠لئ٧ٝر ؤ٬يحج٠ٌ٢٠ٝر جٝس٫ س٠ِل ٦٬ٖح، ٧ظقء 
٧جلسص٠حف ظ٧٦ؿ٥ٟ ٧س٧ظ٤٬ ًحٙحس٦ٟ ٧س٬٠٢ر ٠٠حفلحس٦ٟ ٧سػ٬ٗق٥ٟ ٧دػش ٠نح٦ٜٟٞ ٧س٬٧ٚر ُٴٙحز جٝسِح١٧ 

 .(10)"د٦٢٬ٟ ٧د١٬ ق٠ٴث٦ٟ ٧فئلحث٦ٟ
:  ٬٧ِف٦ٖح ٜل ١٠

 . "٬ٞ٠ُر جؾس٬حف ٧جلسؾؿجٟ ٧س٬٠٢ر ٧س٬٧ِى ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دح٠ٌ٢٠ٝرتإ١ٝب " ّؼٝـ
SIKULA:" ٬ٞ٠ُحز جٝس١٬٬ِ ٧س٬ٟٚ جٯؿجء ٧جٝس٬٠٢ر :٫٥ جلسؾؿجٟ ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر دح٢ٝنإذ ٬٧نس٠ل ـٝٛ ٩ُٞ

.  "٧جٝس٬٧ِى ٧ج٠ٝفسدحز ٧سٚؿ٬ٟ جٝؾؿ٠حز جٳظس٠ح٬ُر ٧جٝوػ٬ر ِٝٞح١٬ٞ٠ ٧دػ٧ش جٯٖفجؿ
GLUECK.W:"  ٛٝ٫٥ سٞٛ ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ جٝس٫ سؾسه دب٠ؿجؿ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝٴق٠ر ٬٧ن٠ل ـ

 ".سؾ٬ًً جٳػس٬حظحز ١٠ ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ٧جٝدػش ٦٢ُح ٧سن٦ٞ٬ٔح ٧جٳلس٢ٔحء ٦٢ُح
CHRUDEN & SHERMAN:"  اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سنس٠ل ٩ُٞ ٬ٞ٠ُحز ؤلحل٬ر ٬ظخ ؤؿجئ٥ح

٧ج٠٦٠ٝر جٝفث٬ل٬ر ٠ٝؿ٬ف جٯٖفجؿ ٫٥ ٠لحُؿذ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ ج٢٠ٝنإذ ٧سق٬٧ؿ٥ٟ د٠ح  ٧ٙ٧جُؿ ٬ظخ اسدح٦ُح،
. "٬ػسحظ٣٧ ١٠ فُؤ٨ ٠٧ن٧فذ س٦٢ٜ٠ٟ ١٠ اؿجفذ ٠فئ٧ل٦٬ٟ دِٗح٬ٝر ؤٜصف

SMITH .G&GRANT.J: ٠ٝح ٧ٚ٬ٟ د٤ ج٧٠ٝجفؿ ٧سو٫٥ٕ٬٢ ٠لث٬ٝ٧ر ٜحٖر ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ ج٢٠ٝنإذ 
 .(11 )جٝدنف٬ر ج٠ٝسؾوو١٧ ٫ٖ اؿجفذ جٯٖفجؿ

 :٧ؤ٧فؿ آؾف١٧ 
ج٬٠ٝقذ  ٬ل٩ِ ٝسػ٬ٚ٘  ٧جٝـ٪ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر٧٠٢ـض ٠س٬٠ق ٱؿجفذ ؤ١ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر "

 Storey. "٧ج٧ٝٳء ٝٞػو٧ل ٩ُٞ ٧٠جفؿ دنف٬ر سس٬٠ق دحٜٝٗحءذالسفجس٬ظ٬ر  جٝس٢حٖل٬ر ١٠ ؾٴل ٧يَ
٧جٯ٢نًر جٝؾحور دس٬ٖ٧ف، ٧س٬٠٢ر،  ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٢ٌٟٝ جٝٗف٬ُر ج٠ٝسفجدًر جٝس٫ سن٠ل ج٬ٞ٠ِٝحز "ؤ٧
 " .ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ٌ٢٠حز جٯ٠ُحل ٧سن٬ٔل
ج٠ٝنسفٜر ١ُ  سو٦٠٬٠ح ٝؿُٟ جٯ٥ؿجٕ ٠ظ٧٠ُر ١٠ جٱلسفجس٬ظ٬حز ٧ج٬ٞ٠ِٝحز ٧جٯ٢نًر جٝس٫ ٬سٟ "ؤ٧

" .د٦ح ج٠ٝئللر ٧جٯٖفجؿ جٝـ١٬ ١٧ٞ٠ِ٬ جػس٬حظحزًف٬٘ ا٬ظحؿ ٧٢ٍ ١٠ جٝسٜح٠ل د١٬ 
(12) 

      ٠ِح٠ٞر جٯٖفجؿ ٫ٖ ظ٬٠َ ج٠ٝلس٬٧حز ٫٥ ؿفجلر جٝل٬حلحز ج٠ٝسِٞٚر دحٳؾس٬حف ٧ جٝس١٬٬ِ ٧ جٝسؿف٬خ ٧"
ذ، ٧ ق٬حؿذ صٚس٦ح ٫ٖ ُؿجٝر جٱؿجفذ ٧ ؾٞ٘ ف٧ع سِح٬٢٧ر د٦٢٬ح ٢ٌٟجٟٝ ٧ ج٠ِٝل ٩ُٞ س٬ٌ٢ٟ ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ٫ٖ

" ا٩ٝ ؤ٩ُٞ ًحٙحس٦ح جٱ٢سحظ٬ر ٧ٞٝو٧ل دح٠ٝئللر
(13) .
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دح٢ِٝوف جٝدنف٪ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز، ١٠ جٝدػش ١ُ  ٫٥ جٱؿجفذ ج٠ٝسؾوور دٜل جٯ٧٠ف ج٠ٝفسدًر "
٤٢ ؤ١ ؤسو٦ٗ٬٢ح ٧ سؿف٬د٦ح، ٧ س٬٦ثر ج٢٠ٝحؼ جٱ٢لح٫٢ ج٠ٝٴثٟ جٝـ٪ ١٠ م ٠وحؿف ج٨٧ٚٝ جٝدنف٬ر ٧ جؾس٬حف٥ح،

 . ؤٙو٩ ًحٙحس٦ٟ ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝحز ٬ؿَٖ ا٩ٝ دـل

      جٜٝٗحءجز ج٢٠ٝحلدر ٧ سل٬٬ف ظ٧٦ؿ٥ٟ ٧ س٧ظ٤ ًحٙحس٦ٟ ٬ٌ٧ٗس٦ح سس٠صل ٫ٖ جؾس٬حف جِٝح١٬ٞ٠ ـ٧٪ "
جِٝح١٬ٞ٠ ٧ س٬٬ٟٚ ؤ٠ُح٦ٟٝ ٧ سدػش ٠نح٦ٜٟٞ ٧ س٧ٚ٪ ُٴٙحز جٝسِح١٧ د٦٢٬ٟ  ٧ س٫٠٢ ٦٠حفجس٦ٟ ٧ سػٗق ٥ئٳء

ق٠ٴث٦ٟ ٧ فئلحث٦ٟ ٧ دـٝٛ سلح٥ٟ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ج٦ٝؿٕ ج٫ٜٞٝ ٠ٌ٢٠ٞٝر ١٠ ػ٬ش ق٬حؿذ جٱ٢سحظ٬ر ٧ د٧ّٞ  ٧ د١٬
 " ج٠٢ًٝ ج٧ًٞ٠ٝخ ٠ُٰٝحل ٧ جٯٖفجؿ

(14) 
 جٝدنف٬ر ج٧٬ٟٝ دظح٢خ ٜد٬ف ١٠ جٯ٬٠٥ر ٢ٌفجً ٝٚفد٦ح ١٠ ظ٬٠َ ؤ٧ظ٤ ج٢ٝنحً جٱ٢لح٫٢، س٩٢ُِ ج٧٠ٝجفؿ

 ٜٗحءجز جٯٖفجؿ، ٠َ ٖحٱؿجفذ س٠ِل ٩ُٞ سػؿ٬ؿ ٧ سػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ ٧ دحٝسح٫ٝ س٧ٟٚ دحٝسظ٬٠َ جِٝٗحل ٦٠ٝحفجز ٧
  . ٩ُٞ جٝٗفؿ جلسؾؿجٟ ٜحٖر ج٧٠ٝجفؿ ج٠ٝحؿ٬ر، ٫٦ٖ سًد٘ ٩ُٞ جٝظ٠حُر ٧ ٬ٝك

دإ٦٢ح ظقء ١٠ جٱؿجفذ ٫٢ِ٬ دنئ١٧ جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ١٠ ػ٬ش " اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٜح سِفٕ 
 ."جٝس١٬٬ِ ٧ جٝسإ٬٥ل ٧ جٝسؿف٬خ ٧ س٬٧ًف جٜٝٗحءجز ٧ ٜـٝٛ ٧وٕ ؤ٠ُح٦ٟٝ

ظـخ ٧ س٬٠٢ر جٯٖفجؿ جٝـ١٬ ٠٬س١٧ٜٞ ج٧٠ٝج٥خ ٧ جٝؾ٬حل جٝٴق١٬٠  " سِف٬ًٗح ٦ٝح دإ٦٢حا٘عؽا٤ٛ ٧ ؤ٧فؿ 
 ٬ٖف٨ ؤ٦٢ح ٠ٜح ؤنحف ج٠٢ٝف ٧ آؾف١٧ ٧ٝNigroسؼ٢ ؤ٠ح ".  ٧ ٠ِٚؿذ  ٫ٜٝ سس٢حٖك ٫ٖ د٬ثر ٠س٬ٔفذ٠ٌ٢٠حزٝل
١ٖ جظسـجخ جِٝح١٬ٞ٠ ٧ جؾس٬حف٥ٟ ٧ س٦٢٬٬ِٟ ٧ س٬٠٢ر ٙؿفجس٦ٟ ٧ س٬٧ًف ٦٠حفجس٦ٟ، ٧ س٬٦ثر جٌٝف٧ٕ  "

جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٠ٝٴث٠ر ١٠ ػ٬ش جٜٟٝ ٧ ج٬ٜٕٝ ٳلسؾفجض ؤٖيل ٠ح ٦٬ٖٟ ١٠ ًحٙحز ٧ سنظ٦ِ٬ٟ ٩ُٞ دـل ؤٜدف 
 .(15)"ٙؿف ١ٜ٠٠ ١٠ جٝظ٦ؿ ٧ جًِٝحء

دإ٦٢ح جٱؿجفذ جٝس٫ سدػش ١ُ جٯٖفجؿ ٧ سؾًً جٳػس٬حظحز جٝدنف٬ر صٟ س٧ٟٚ دحٳلسًٚحخ "  ض٧٦ْٝـٜف
. (16) "٧ جٳؾس٬حف ٧ جٝس١٬٬ِ ٧ جٝسؿف٬خ ٧ س٬٠٢ر ج٦٠ٝحفجز ٧ سيَ ٬٥ٜل ؤ٧ ٢ٌحٟ ٰٝظ٧ف

ٕ س٦ؿ٧ دِؿ جلسِفجى ج٠ٝٗح٬٥ٟ ج٠ٝسِؿؿذ ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٢ف٨ ؤ٦٢ح لٞلٞر ١٠ جٱظفجءجز ٧ 
ا٩ٝ س٬ٌ٢ٟ جٯٖفجؿ ٝٞػو٧ل ٩ُٞ ؤٙو٩ ٖحثؿذ ٢ٜ٠٠ر ١٠ جٜٝٗحءجز جٝدنف٬ر ٧ جلسؾفجض ؤٖيل ًحٙحس٦ٟ ١٠ 

ؾٴل ٧ٌحثٕ جٝسؾ٬ًً ٧ جٳلسًٚحخ ٧ جٳؾس٬حف ٧ جٝس١٬٬ِ ٧ جٝسؿف٬خ ٧ جٝس٬٧ٟٚ ٧ جٝػ٧جٖق ج٠ٝح٬ٝر ٧ 
:   جٝدنف٬ر٧٠جفؿد١٬ اؿجفذ جٯٖفجؿ ٧ اؿجفذ جل جٝٗف٘ ٧دحٝسح٫ٝ ٢لس٬ًَ ؤ١ ٬٠٢ق  .ج٬٧٢ِ٠ٝر

  جٯٖفجؿ  جٝدنف٬ر سفٜق دوٗر ؤلحل٬ر ٩ُٞ ًدٚر ج٠ٝؿ٬ف١٬، د٠٢٬ح سفٜق اؿجفذ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿا١
 .جِٝح١٬ٞ٠ ٩ُٞ

  ؾٴل  ١٠ جٝدنف٬ر ٬نٜل ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ جٝو٧ٕٗ جٯ٠ح٬٠ر ٠ػ٧ف ج٥س٠حٟ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ٠ٜح
د٠٢٬ح سفٜق  جٝدنف٬ر،  دبؿجفذ ج٧٠ٝجفؿج٢٠ٝنإذ السفجس٬ظ٬ردفدً  د٠لئ٬ٝ٧حس٦ٟ ٠٬ٖح ٬سِٞ٘ ٬ٙح٦٠ٟ
 جٯٖفجؿ دؾٴٕ اؿجفذ دنث١٧ ٠٠حفلس٦ح ٩ُٞ جٯٖفجؿ ٧ج١٬٬٢ٗٝ ج٠ٝؾسو١٬  ٫ٖجٯٖفجؿاؿجفذ 
. ٧٬يغ ًد٬ِر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر  (2) ٧جٝنٜل جٝسح٫ٝ فٟٙ ،جٯٖفجؿ
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. نت٧ًج اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج  (2)ا٘فٗل ؼٔٚ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

      

 

                                                                                                                                                  
فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج 

: تطْر إدارة المْارد البشرٓة /2-7

َُ ا٩ٝ ٙف١٬٢ ١٠ جٝق٠ح١ سٚف٬دحً، ا٩ٝ ُوف جٝص٧فذ ؤ٧ ج٦٢ٝير  ا١ٖ سحف٬ؽ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬فظ
٫ٖ ؤ٬٠٥ر ج٢ِٝوف جٝدنف٪، ٖدؿؤز جٝنفٜحز ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝو٢ح٬ُر دب٢نحء اؿجفجز  جٝو٢ح٬ُر، اـ دؿؤ جٝس٬ٜٗف

   ٧ل٬٠ز ٥ـ٣ جٱؿجفجز د٠ل٬٠حز. دح١٬ٌٗ٧٠ٝ، سدػش ٫ٖ نئ٦٢٧ٟ ٧سِس٫٢ دٜل ٠ح ٬سِٞ٘ د٦ٟ ؾحور
 .اٝؽ ...اؿجفذ نئ١٧ جِٝح١٬ٞ٠، اؿجفذ نئ١٧ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ، اؿجفذ جٯٖفجؿ: ٠ؾسٞٗر؛ ٦٢٠ح

جٱؿجف٬ر ٩ُٞ ٠ف  ٠٧َ جؾسٴٕ ج٢ٌٝفذ ا٩ٝ ج٢ِٝوف جٝدنف٪ دحؾسٴٕ س٧ًف ج٢ٌٝف٬حز ٧ج٠ٝؿجفك
َِ جٝس٧ًفَ ج٧٠ٝجقَ٪ ٢٠٬ ٟٝ َٕ ٦ٌف ػس٩ . ٫ٖ جٳ٥س٠حٟ دح٢ِٝوف جٝدنف٪ ج٧ِٚٝؿ جٝق٬٢٠ر، اٳ ؤ١ ٥ـج جٳؾسٴ

جٝلس٬٢٬حز ١٠ جٝٚف١ جِٝنف١٬، ٧٦ٌ٧ف ٥ـج ج٠ٝوًٞغ ٠َصَّل ٢ًٚر   اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ دؿج٬ر٠وًٞغ
 اؿجفذ"٠٧َ ـٝٛ جلسٚف ٩ُٞ سل٬٠ر جٱؿجفذ جٝس٫ س٦سٟ دح١٬ٌٗ٧٠ٝ ..! ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧٦ٌٝف ٠ؿفلر جٝدؿج٬ر
، ٧ا١ٖ ٥ـج "جٝدنف٬ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ"ا٩ٝ " اؿجفذ جٯٖفجؿ"ٟ سٚف٬دحً ٬ٖٔف ٠ل٩٠ 1980ػس٩ ُحٟ ".. جٯٖفجؿ

ٖؿ٧ف اؿجفذ جٯٖفجؿ ٜح١ ٠ػو٧فجً ٫ٖ  ٫ٖ ج٠ٝل٩٠ٖ ًٖٚ، ١ٜٝ٧ ٜح١ ٫ٖ ج٠ٝي١٧٠ ؤ٬يحً، جٝس٬٬ٔفَ ٟٝ ١ٜ٬
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جٱؿجفذُ ج٬ِٞٝح ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ؤ٠ح ؿ٧ف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٖٚؿ  س٬ٗ٢ـ ل٬حلحز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝس٫ سي٦ِح
  . ٧جػؿ٧جٝس٬ٗ٢ـ ٠ِحً ٫ٖ آ١ جٝسؾ٬ًً ج٠سؿ ا٩ٝ

 ٩ُٞ ؾٴ٦ٝح ١٠ س٠ِل د٦ح ٧س٬ٗ٢ـ٬ر ؾحور  سؾ٬ً٬ًرالسفجس٬ظ٬ر٧د٦ـج ؤودغ ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
    ٧ؤودغ جٯٖفجؿُ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠  ٠ٌ٢٠ٞٝر، جٯٟ جٱلسفجس٬ظ٬ر سػ٬ٚ٘

   ٦ٟٝ ؿفجلحز ؾحور، ٧ٙؿ جػسف٧ٖج ج٠ِٝلَ ٫ٖ ٠ظحل اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ  ؤؾوحث١٧٬ج٠ٝسؾوو١٬، ٦ٖٟ 
 جٝؿ٧ف د١٬ اؿجفذ جٯٖفجؿ ٧اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٯصفُ جٜٝد٬فُ ٫ٖ س٧ظ٤ جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٝدنف٬ر، ٧ٜح١ ٝس٬ٔف

". ذ جٝدنف٪ ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ "ا٩ٝ س٬٬ٔف ٠ل٩٠ اؿجفذ جٯٖفجؿ ا٩ٝ – آ٢ـجٛ – جٝظح٠ِحز جٜٝدف٨

اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دن٦ٜٞح جٝػؿ٬ش ٬ٝلز ٬ٝ٧ؿذ جٝلحُر ا٠٢ح ٫٥ ٢س٬ظر ِٝؿؿ ١٠ جٝس٧ًفجز اـ١، 
سٞٛ جٝس٧ًفجز جٝس٫ لح٠٥ز ٫ٖ ا٦ٌحف جٝػحظر ا٩ٝ ٧ظ٧ؿ  جٝس٫ ٬فظَ ٦ُؿ٥ح ا٩ٝ دؿج٬ر جٝص٧فذ جٝو٢ح٬ُر،

٢٦ٖحٛ ؤلدحخ ُؿ٬ؿذ سٗلف ، ٠ٌراؿجفذ ٧٠جفؿ دنف٬ر ٠سؾوور سف٩ُ نث١٧ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج١٠ٝ
 :١٠٧ ٥ـ٣ جٯلدحخجٱؿجفذ ؿ دبؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ٌ٧ٜٗر ٠سؾوور ٧ٜٗفٍ ١٠ ٖف٧ٍ ةجٳ٥س٠حٟ جٝقج

 ،لحُؿ ٩ُٞ ٧٦ٌف جٝس٠٬ٌ٢حز ج٠ِٝح٬ٝر جٝس٧لَ ٧جٝس٧ًف جٝو٢ح٫ُ ٫ٖ جِٝوف جٝػؿ٬ش      
 ؤؿ٨ ا٩ٝ جٝػحظر ٱؿجفذ ٠سؾوور جػ٬ش دؿؤز ج٠ٝنحٜل د١٬ جٱؿجفذ ٧ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٟ ج٠ٌ٢٠ٝر،

 .٠ٌرسف٩ُ ٧سػل ٠نحٜل ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج١٠ٝ

 ٟؤؿ٨ ا٩ٝ ق٬حؿذ ج٫ُ٧ٝ ٢س٬ظر جفسٗحٍ ججٝس٧لَ جٜٝد٬ف ٫ٖ جٝس٬ِٟٞ ٧ٖفه جٝصٚحٖر ؤ٠حٟ جِٝح١٬ٞ٠ ٠ 
 ؤؿ٨ ٝٞػحظر ا٩ٝ ٧ظ٧ؿ ٠سؾوو١٬ ٫ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٠ٟ ٠لس٧ج٥ٟ جٝصٚح٫ٖ ٧جٝس٫٠٬ِٞ،

 .٧٧لحثل ػؿ٬صر ٝٞسِح٠ل ٠َ ج٬ُ٧٢ٝحز جٝػؿ٬صر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

 ،ق٬حؿذ جٝسؿؾل جٝػ٫٠٧ٜ ٫ٖ جِٝٴٙحز د١٬ ج٠ِٝحل ؤوػحخ ج٠ِٝل دبوؿجف ٧ٙج١٬٢ ٧سنف٬ِحز ٠ُح٬ٝر 
 ؤؿ٨ ا٩ٝ يف٧فذ ٧ظ٧ؿ اؿجفذ ٠سؾوور سػحٌٖ ٩ُٞ سًد٬٘ ج٧ٚٝج١٬٢ ٝسظ٢خ ٧ٙ٧ٍ ج٢٠ٝنإذ ٫ٖ ج٠ٟ

 .٠نحٜل ٠َ جٝػ٠٧ٜر

  ٟ٧٦ٌف ج٢ٝٚحدحز ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٠ِٝح٬ٝر جٝس٫ سؿجَٖ ١ُ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧سًٞخ جٯ٠ف يف٧فذ جٳ٥س٠ح
٠٠ح ؤؿ٨ ا٩ٝ ؤ٬٠٥ر ٧ظ٧ؿ اؿجفذ ٠سؾوور ٝؾٞ٘ جٝسِح١٧ د١٬  دِٴٙحز جٱؿجفذ دح٠ٌ٢٠ٝحز ج٠ِٝح٬ٝر،

جٱؿجفذ ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٠ِٝح٬ٝر 
ؤ٥ٟ ج٠ٝفجػل جٝسحف٬ؾ٬ر جٝس٫ ٠فز د٦ح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ٢٠سوٕ جٝٚف١ جٝسحلَ ُنف ١ُ ٧ 

: ٢ـٜف ٠ح ٫ٞ٬ ػس٩ ج٭١ 
: ح ا٘ض٧بث ا٘كٝبي٧ج تًغ ا٘ذ٢ؼث ا٘كٝبي٧جاخن٢ؼ: ا٘ٛؼضٙج الأ٤٘٢

ٙدل ـٝٛ ٜح٢ز جٝو٢حُحز ٠ػو٧فذ ٫ٖ ٢ٌحٟ ج٧ًٝجثٕ ج٠ٝسؾوور ػ٬ش ٜح١ ٠صٴ جٝو٢حٍ 
١٠٧ ٢حػ٬ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٜح٢ز جٝص٧فذ . ٠٬حفل١٧ و٢حُس٦ٟ ج٬ٝؿ٬٧ر ٫ٖ ج٢٠ٝحقل دإؿ٧جز دل٬ًر

:  ػ٬شجٱ٢لح٬٢رجٝو٢ح٬ُر د٠صحدر جٝدؿج٬ر ٜٝص٬ف ١٠ ج٠ٝنحٜل 
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 جُس٠ؿز جٱؿجفذ ٩ُٞ ج٭ٝر ؤٜصف ١٠ جُس٠حؿ٥ح ٩ُٞ ؤ٢١ٌفز ا٩ٝ جِٝح٠ل دحُسدحف٣ لِٞر سدحٍ ٧سنسف٨ دِؿ 
. جِٝح٠ل

٩ُٞ٧ جٝفٟٓ . ٢نإذ ٜص٬ف ١٠ جٯ٠ُحل ج٠ٝسٜففذ جٝس٫ ٳ سػسحض ا٩ٝ ٦٠حفذ دلدخ ٢ٌحٟ ج٠ٝو٢َ جٜٝد٬ف
. ١٠ ـٝٛ ٖح١ جٝص٧فذ جٝو٢ح٬ُر ػٚٚز ق٬حؿذ ٥حثٞر ٫ٖ جٱ٢سحض ٧جٝلَٞ

 :ه٢١ؼ ضؼٗج الإغاؼث ا٧ًٛٙ٘ج :ا٘ٛؼضٙج ا٘ذب٧ٝج
١٠ جٝس٧ًفجز جٝس٫ لح٠٥ز ٫ٖ ٧٦ٌف ؤ٬٠٥ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫٥ ج٢سنحف ػفٜر جٱؿجفذ 

 :ج٬٠ِٞٝر د٬ٚحؿذ سح٧ٞ٬ف جٝـ٪ س٧ول ا٩ٝ جٯلك جٯفدِر ٝٲؿجفذ ٩٥٧
 ٬٧ٚوؿ سح٧ٞ٬ف دـٝٛ جلسدؿجل جًٝف٬ٚر جٝسظف٬د٬ر ؤ٧ ًف٬ٚر جٝؾًإ : س٬٧ًف ػ٫ٚ٬ٚ ٫ٖ جٱؿجفذ

٧جٝو٧جخ ٫ٖ جٱؿجفذ دحًٝف٬ٚر ج٬٠ِٞٝر جٝس٫ سِس٠ؿ ٩ُٞ جٯلك ج٬ًٚ٢٠ٝر ٧ج٠ٝٴػٌر ج٠ٌ٢٠ٝر 
٧سٚل٬ٟ ؤ٧ظ٤ ج٢ٝنحً ج٠ٝفسدًر دح٬ٌ٧ٝٗر صٟ سدل٬ً ٧جؾسوحف جٯ٠ُحل ج٧ًٞ٠ٝدر جُس٠حؿج ٩ُٞ ؤ٩ُٞ 

. ج٧٠ٝجؿ ٧ج٠ِٝؿجز ج٠ٝلسؾؿ٠ر
 ٢سإٜؿ ؤ١ؿ ٍٖخ ٬٧ِسدف٣ سح٧ٞ٬ف جٯلحك ٫ٖ ٢ظحع اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر،: جٳؾس٬حف ج٫٠ِٞٝ ِٝٞح١٬ٞ٠ 

. ٬سٟ جؾس٬حف٥ٟ-١٠ ٙؿفجس٦ٟ ٦٠٧حفجس٦ٟ جٝٴق٠ر ٝسػ٠ل ُخء ج٬ٌ٧ٝٗر
 ٟجِٝح٠ل ١ٝ ٢٬سط دحًٝحٙر ؤ١ػ٬ش ٬ئٜؿ سح٧ٞ٬ف : جٳ٥س٠حٟ دس٬٠٢ر ٧س٬٧ًف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧س٦٠٬ِٞ 

٧سؿف٬خ ٢٠حلخ ٩ُٞ ج٠ِٝل ٧٥٧ ؤ٠ف ظ٥٧ف٪   ١٧ٜ٬ ٝؿ٤٬ جلسِؿجؿ ٠ِٞٝل،ؤ١ج٧ًٞ٠ٝدر ٤٢٠ اٳ دِؿ 
. ٧ٞٝو٧ل ا٩ٝ ج٠ٝلس٨٧ ج٧ًٞ٠ٝخ ١٠ ج٠ِٝل

 جٝس٬ٖ٧٘ د١٬ فٓدر دحٱ٠ٜح١ػ٬ش ٬ئٜؿ سح٧ٞ٬ف ج٤٢ : جٝسِح١٧ جٝػ٫ٚ٬ٚ د١٬ جٱؿجفذ ٧ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
جِٝح٠ل ٫ٖ ق٬حؿذ ؤظف٣ ٧د١٬ فٓدر وحػخ ج٠ِٝل ٫ٖ سؾ٬ٗى سٜٞٗر ج٠ِٝل ٧ـٝٛ دق٬حؿذ ا٢سحظ٬ر 

٧ٙؿ ؤٜؿ سح٧ٞ٬ف ٩ُٞ ٠ِح٬٬ف ج٠ِٝل  .جِٝح٠ل دإ١ ٬نحفٛ ٫ٖ جٝؿؾل جٝقجثؿ ٳفسٗحٍ ٠ِؿل ا٢سحظ٬س٤
 ٬ػو٧ٞج ٩ُٞ ؤ٧ٙ٧١دل د٦ظ٧ٟ ٧فٜق ٥ـج ج٦ٝظ٧ٟ ٩ُٞ ٠ًحٝدس٤ ٠ِٞٝحل دإؿجء ٠ِؿٳز ا٢سحض ؿ١٧ 

. جٱ٢لح٠ٜ٫٢ح ؤ٠٥ل جٝظح٢خ  جظف د٢ٗك جٝؿفظر،
: ٢ٛٝ ا٘ٛٝهٛبح اً٘ٛب٧٘ج :ا٘ٛؼضٙج ا٘ذب٘ذج

٫ٖ دؿج٬ر جٝٚف١ جِٝنف١٬ ٠٢ز ٬٧ٙ٧ز ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٠ِٝح٬ٝر ٫ٖ جٝؿ٧ل ؾحور ٫ٖ ج٧٠ٝجوٴز ٧ج٧٠ٝجؿ 
٧سِسدف ٧٦ٌف ػفٜر جٱؿجفذ  جٝص٬ٚٞر، ٧ػح٧ٝز ج٢ٝٚحدحز ج٠ِٝح٬ٝر ق٬حؿذ ؤظ٧ف ج٠ِٝحل ٧ؾٗى لحُحز ج٠ِٝل،

 .لحُؿز ٫ٖ ٧٦ٌف ج٢ٝٚحدحز ج٠ِٝح٬ٝر (ػح٧ٝز جلسٔٴل جِٝح٠ل ٠ٝوٞػر فخ ج٠ِٝل)ج٬٠ِٞٝر جٝس٫ 
: تغا٧ج ا٘ضؼة اً٘ب٧ٛ٘ج الأ٤٘٢ :ا٘ٛؼضٙج ا٘ؼاتًج

 جٝػحظر ا٩ٝ جلسؾؿجٟ ًف٘ ظؿ٬ؿذ ٳؾس٬حف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٙدل ٨ػ٬ش ؤ٦ٌفز جٝػفخ جِٝح٬٠ٝر جٯ٧ل
ًُدٚز د٢ظحع ٩ُٞ ج٠ِٝل سٗحؿ٬ح ٯلدحخ ٖن٦ٟٞ دِؿ س٦ٗ٬ٌ٧ٟ (ؤٝٗح ٧د٬سح)س٦٢٬٬ِٟ ٠صل  ٠٧َ س٧ًف جٱؿجفذ . ٧

ج٬٠ِٞٝر ٧ُٟٞ ج٢ٝٗك جٝو٢ح٫ُ دؿؤ دِى ج٠ٝسؾوو١٬ ٫ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٧٦ٌٝف ٫ٖ ج٢٠ٝنأز 
١ٜ٠٬٧ جُسدحف ٥ئٳء ًٴثَ ؤ٩ٝ٧ جٝو٢ح٫ُ، ٠ٞٝلحُؿذ ٫ٖ جٝس٬ٌ٧ٕ ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝفُح٬ر جٝوػ٬ر ٧جٯ١٠ 
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٧سقج٬ؿ جٳ٥س٠حٟ دحٝفُح٬ر جٳظس٠ح٬ُر ٠ِٞٝحل . لحُؿز ٫ٖ س١٬٧ٜ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر د٦٠٧٦ٗ٠ح جٝػؿ٬ش
٠٬٧صل ا٢نحء ٥ـ٣ ج٠ٝفجٜق دؿج٬ر ٧٦ٌف ؤٙلحٟ نث١٧ ج٧٠ٝجفؿ ، ١٠ ا٢نحء ٠فجٜق ٝٞؾؿ٠ر جٳظس٠ح٬ُر ٧جٱلٜح١

جٝدنف٬ر ٧جٙسوف ٤ٞ٠ُ ٩ُٞ جٝظ٧ج٢خ جٝلحدٚر ٧ٜح١ ٠ٌِٟ جِٝح١٬ٞ٠ دإٙلحٟ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ج٦٠ٝس١٬٠ 
. دح٧٢ٝجػ٫ جٱ٢لح٬٢ر ٧جٳظس٠ح٬ُر ِٝٞح٠ل

 1915صٟ ؤ٢ُنثز ؤٙلحٟ ٧٠جفؿ دنف٬ر ٠لسٚٞر ٧ؤُُؿ ؤ٧ل دف٢ح٠ط سؿف٬د٫ ٠ٝؿ٬ف٪ ٥ـ٣ جٯٙلحٟ ُحٟ 
 ؤ٢ُنثز ٜص٬ف ١٠ 1920 ٧ُحٟ 1919 ٬ٜٞر دسٚؿ٬ٟ دفج٠ط سؿف٬د٬ر ٫ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ُحٟ ٧12ٙح٠ز 

 . جٝػ٬٠٧ٜر اؿجفجز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ جٝنفٜحز جٜٝد٬فذ ٧جٯظ٦قذ
: ٛبت٧ٜ ا٘ضؼة اً٘ب٧ٛ٘ج الأ٤٘٢ ٢ا٘ذب٧ٝج :ا٘ٛؼضٙج ا٘عبٛؿج

ن٦ؿز ٦٢ح٬ر جِٝنف٢٬حز ٧دؿج٬ر جٝصٴص٢٬حز ١٠ ٥ـج جٝٚف١ س٧ًفجز ٫ٖ ٠ظحل جِٝٴٙحز جٱ٢لح٬٢ر ػ٬ش 
٧ؤ٢ِٙز جٜٝص٬ف١٬ دإ٬٠٥ر فيحء جِٝح١٬ٞ٠ ١ُ ٦ٞ٠ُٟ ٧س٬ٖ٧ف  ،٧ؤُظف٬ز سظحفخ ٧٥ص٧ف١ د٧جلًر جٝس١٧ ٠ح٪

. جٌٝف٧ٕ ج٢٠ٝحلدر ٠ِٞٝل
 :ٛب تًغ ا٘ضؼة اً٘ب٧ٛ٘ج ا٘ذب٧ٝج ضخ٤ ا٨ٜ :ا٘ٛؼضٙج ا٘ؿبغؿج

٫ٖ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر جسلَ ٢ًح٘ جٯ٠ُحل جٝس٫ س٧ٟٚ د٦ح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ػ٬ش ن٠ٞز سؿف٬خ ٧س٬٠٢ر 
جِٝح١٬ٞ٠ ٧٧يَ دفج٠ط ٝسػ٬ٗق٥ٟ ٧سفن٬ؿ جِٝٴٙحز جٱ٢لح٬٢ر ٬ٝ٧ك ًٖٚ ػٌٗ ٠ٞٗحز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 

. ٧يدً ػي٧ف٥ٟ ٧ج٢وفج٦ٖٟ ٧جٯ٠ُحل جٝف٧س٬٢٬ر
٠حقجٝز جٳسظح٥حز جٝػؿ٬صر ٫ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سفٜق ٩ُٞ جِٝٴٙحز جٱ٢لح٬٢ر ٧جٳلسٗحؿذ ١٠ 
٢سحثط جٝدػ٧ش ِٟٝٞ ج٢ٝٗك ٧جٳ٢صف٧د٧ٝ٧ظ٬ح ٧ٜح١ ٢س٬ظر ـٝٛ سقج٬ؿ جلسؾؿجٟ ٠وًٞغ ج٧ِٟٞٝ جٱ٢لح٬٢ر ػ٬ش 
ؤ٤٢ ؤٜصف ن٧٠ٳ ٯ٤٢ ٬يَ ٫ٖ جُسدحف٣ ظ٬٠َ جٝظ٧ج٢خ جٝؾحور دد٬ثر ٧ٌف٧ٕ ج٠ِٝل ٧جِٝح٠ل ٧ؤصف٥ح ٩ُٞ 

 اٳ ٠ظفؿ ؤؿجذ ٠ِح٢٧ر ٝٲؿجفذ ٫ٖ جٜٝنٕ ١ُ ؿ٧جَٖ ٪٣  ج٧ِٟٞٝ جٝل٬ٜ٧ٞر ٠حؤ٬٧١ظخ جٝسإٜؿ ١٠  ل٤ٜ٧ٞ،
٧سي٬ٕ ٧٢ُحً ١٠ ج٠ِٝفٖر جٝظؿ٬ؿذ جٝس٫ ٬ُلسٗحؿ   ِٝٞح١٬ٞ٠ ٧جصف ج٧ِٝج٠ل ٩ُٞ ٥ـ٣ جٝل٧ٞٛ ،جٱ٢لح٫٢جٝل٧ٞٛ 

.  ٠صل ل٬حلر جٝسػ٬ٗق ٧جٝس٠٬ٌ٢حز ٬ٓف جٝفل٬٠راغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج٦٢٠ح ٫ٖ ٠ظحٳز 
٧ ٠لسٚدٴ ١ٜ٠٬ ج٢ٌٝف ا٩ٝ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ ؤ٦٢ح ٫ٖ ٧٠٢ ٠سقج٬ؿ ٯ٬٠٥س٦ح ٫ٖ ٜحٖر 

 سسوؿ٨ ٦ٝح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ ؤ٢٥٧١حٛ سػؿ٬حز ٬ظخ  ج٢٠ٝنأز ٢س٬ظر جٝس٬ٔفجز جٝل٬حل٬ر ٧جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ر،
جٳسظح٣ ج٠ٝسقج٬ؿ ٫ٖ جٳُس٠حؿ ٩ُٞ ج٠ٜٝد٧٬سف ٧جٳس٠٧حس٬ٜ٬حز ٫ٖ ا٢ظحق ٜص٬ف ١٠ ج٧ٌٝحثٕ : ٠صل  جٝدنف٬ر

٧ؤ٬يح جٝي٧ًٔ جٝل٬حل٬ر ٧جٳٙسوحؿ٬ر ٧جٝس٬ٔف ج٠ٝلس٠ف ٫ٖ ٢٧ٜ٠حز ج٨٧ٚٝ . جٝس٫ ٜح٢ز سِس٠ؿ ٩ُٞ جِٝح٠ل
٬٧ظخ جٝسإ٬ٜؿ ٩ُٞ جلسؾؿجٟ ج٠ٝٗح٬٥ٟ جٝظؿ٬ؿذ ٠صل ٢٥ؿلر جٱؿجفذ  جِٝح٠ٞر ١٠ ػ٬ش ج١٦٠ٝ ٧جٝسؾووحز،

 .٧جٝظ٧ؿذ جٝنح٠ٞر ٫ٖ ٠ظحل اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر
 : ا٨خ٢٦ّٓا٘تفؼ٧ج   اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغٛف٢اؼ  غ٢اي٦ ا٘خض٢ل ٧٦ّٛٗٝٝب خٙع٧قُٛٛب ؿتٓ 

 ٠٧ؿ٨ ،ؤ٬٠٥ر جٝؿ٧ف جٝدنف٪ ٫ٖ ج٠ِٝل ا١ ٢نإذ ٧س٧ًف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ِ٬ؿ ا٩ٝ دف٧ق 
ج٠ٌ٢٠ٝر، ١٠٧ صٟ دٚحث٦ح ٧جلس٠فجف٬س٦ح، ٢ٖنإذُ  ؤ٬٠٥ر ٥ـج جٝؿ٧ف ٫ٖ سػ٬ٚ٘ فئ٬ر ٧ٓح٬حز ٧ؤ٥ؿجٕ
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   ٩ُٞ ٠ؿ٨ ج٥س٠حٟ ج٠ٌ٢٠ٝحز دؿ٧ف٥ح جٜٝد٬ف ؿجؾل ٧س٧ًفُ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ؿٳ١
٧س٬٧ًف ؤؿجء ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ج٧٢٠ًٝ د٤ ج٠ِٝل ؿجؾل  ج٠ٌ٢٠ٝحز، ٖيٴً ١ُ ؿ٧ف٥ح ٫ٖ س٬٠٢ر

 .ج٠ٌ٢٠ٝحز

 جٝػ٬٠٧ٜر جٝؾحور دحٝػٗحٌ ٩ُٞ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٧ج٧ٚٝج١٬٢ جٝؾحور دح٢ٝٚحدحز ٢س٬ظر ٧ٚٞٝج١٬٢ 
٥ـ٣  ٧جٳسػحؿجز ج٠ِٝح٬ٝر ٬ٓ٧ف٥ح، ٧ج٢ًٴٙحً ١٠ اٝقج٬٠ر ٥ـ٣ ج٧ٚٝج١٬٢ ٠ٌ٢٠ٞٝحز، جسظ٦ز

ج٧ٚٝج١٬٢ ٫ٜ  ٝٞسِح٠ل ٠َ ٥ـ٣" اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر"ج٠ٌ٢٠ٝحزُ ا٩ٝ س١٬٧ٜ اؿجفذ ٠سؾوور دحلٟ 
 .دحٱٓٴ٘ ٳ سَٚ سػز ًحثٞس٦ح ٧سسِفى ٠ٝؾحٝٗحز ٧ٓفج٠حز ؤ٧ س٦ؿ٬ؿ

   ٜإػؿ اٖفجقجز ج٠ٝ٧ِٝر  (جٝؽ... ٧جٝسظحف٬ر جٝو٢ح٬ُر)ؤؿز ج٢٠ٝحٖلر جٝنؿ٬ؿذ د١٬ ج٠ٌ٢٠ٝحز
٥ـ٣ ج٠ٌ٢٠ٝحز ؤ١ ٥ـج جٱفيحء ١ٝ  ٝس٧ظ٤٬ ظل ج٥س٠حٟ ٥ـ٣ ج٠ٌ٢٠ٝر ا٩ٝ افيحء ج٠ِٝٴء، ١٬ٚ٬٧

١ٝ٧ سسٟ ٥ـ٣ جٝظ٧ؿذ اٳ .. س٢سظ٦ح ٧سٚؿ٦٠ح ١٧ٜ٬ اٳ ١٠ ؾٴل ظ٧ؿذ ٧س٬٠ق جٝلَٞ ٧جٝؾؿ٠حز جٝس٫
 ٝقج٠حً ٩ُٞ ٥ـ٣ ج٠ٌ٢٠ٝحز ؤ١ سٞظإ ا٩ٝ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ؾٴل ظ٧ؿذ ؤؿجء ج٢ِٝوف جٝدنف٪، ٖٜح١

جٝفث٬ل٬ر س٬٧ًف ٠ٗح٬٥ٟ جٝظ٧ؿذ ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠، ٖيٴً ١ُ س٬٠٢ر  جٝدنف٬ر، جٝس٫ سيَ ي١٠ ٦٠ح٦٠ح
 .ج٢٠ٝح٥ط ج٬٠ِٞٝر، ٧ج٧ٝلحثل جٝسؿف٬د٬ر جٝػؿ٬صر ٦٠حفجس٦ٟ ١٠ ؾٴل

 ٪جِٝح٫٠ٝ ج٦ٝحثل، ٧ٜدف ػظٟ جٝنفٜحز، ١٠٧ صٟ ٜدف ػظٟ ج٠ِٝحٝر ٠٧ح سظف٣  ا١ٖ جٝس٧ًفَ جٳٙسوحؿ
ٝٞسِح٠ل  - ٦٠٢ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج- ٠س٧٢ُر، ٖفَىَ جٝػحظرَ ٱؿجفذ ٠سؾوور  ١٠ ٠نحٜل

. (17)ج٠ٝنٜٴز ٠َ ٥ـ٣
 :  أٍنٔة إدارة المْارد البشرٓة /2-8

سلس٠ؿ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤ٬٠٥س٦ح ١٠ ؤ٬٠٥ر ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر، اـ ؤ١ ج٧٠ٝفؿ جٝدنف٪ ٧٥ دحٝؿفظر 
جٯ٩ٝ٧ ًحٙر ـ٬٢٥ر ٧ٙؿفذ ٖٜف٬ر، ٠٧وؿف ٠٧ِٞ٠حز ٧اٙسفػحز ٧جدسٜحفجز، ٢ُ٧وف ٖحُل ٧ٙحؿف ٩ُٞ 
ج٠ٝنحفٜر جٱ٬ظحد٬ر دحٜٝٗف، ٧اـ ٬سٟ جؾس٬حف٣ ٧اُؿجؿ٣ ٧سؿف٬د٤ د٢ِح٬ر ٧دنٜل ظ٬ؿ، ٠٧َ س٧جٖ٘ ٠َ ٦٠حفس٤ 
٧فٓدحس٤ ٖب٤٢ ٫ٜٗ٬ دِؿ ـٝٛ س٧ظ٤٦٬ ١ُ دِؿ ٧دنٜل ٬ٓف ٠دحنف، ٧ٳ ٬ػسحض ا٩ٝ جٝسؿؾل جٝسٗو٫ٞ٬ ١٠ 

 .ج٠ٝنفٕ ؤ٧ جٝفٙحدر جٝٞو٬ٚر ٝي٠ح١ ؤؿجث٤ ٤ٞ٠ِٝ
سًٞخ ٜٗحءجز ٧ٙؿفجز ٠سؾوور ٙحؿفذ ٩ُٞ ٪سِح٠ل ٠َ ٠نٜٴز جِٝح١٬ٞ٠  جل ٖب١،ايحٖر ا٩ٝ ـٝٛ

ذ ٧يف٧فذ ٢ٌٟ دبؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ جٟٝجٳ٥س٠ح٠ِٟفٖر جٝظ٧ج٢خ جٝنؾو٬ر ٰٖٝفجؿ ٝـٝٛ قجؿ 
ُؿٟ جٝس٢حلخ د١٬ جٝػحظحز ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧د١٬ ؤؿجء   دًف٬ٚر ٠ص٩ٞ ؾحور دِؿ ٧٦ٌفجلسؾؿج٦٠ح

       .٧ا٠ٜح٬٢حز ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر
 ٠ؿؾ١٬ٞ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ جٝـ٪ ١ٜ٠٬ ؤ١ زاؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سد١ؤ١  ضؿٜؼا٧٢ج ؤ٧فؿز 

 ؼا٧٢ج٧ سلسًفؿ ، سلس٬ٗؿ ج٠ٌ٢٠ٝحز ١٠ ؾٴ٠٦ٝح ٧ ٠٥ح ق٬حؿذ جِٝٗح٬ٝر جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧ اندحٍ ػحظحز جٯٖفجؿ
ٖدؿٳً ١٠ ج٢ٌٝف ا٩ٝ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ ػحظحز جٯٖفجؿ ٩ُٞ ؤ٠٦٢ح ٬ٚ٢ي١٬ ٢٠ٗو١٬ٞ ٧ ؤ١ " دح٧ٚٝل  ضؿٜ
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 ٜٴً ١٠ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ ؤ١سػ٬ٚ٘ ؤ٪ ٠٦٢٠ح ل١٧ٜ٬ ٩ُٞ ػلحخ ج٭ؾف، ؤُسدف ٠ؿؾل ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
، ٝـٝٛ ؤ٦ٌفز جٯدػحش جٝل٬ٜ٧ٞر "ػحظحز جٯٖفجؿ ٠ٜ٬ٴ١ دِي٠٦ح جٝدِى ٧ ٳ ٢٧ٜ٬ح ٩ُٞ ػلحخ ؤػؿ٠٥ح

 جٯلك ٧ ج٠ٝدحؿة جٝس٫ ضؿ٧ٜ ـٜفز . جٝػحظر ا٩ٝ ٠ِح٠ٞر جٯٖفجؿ ٧٠ٜجفؿ دؿٳً ١٠ جُسدحف٥ٟ ُح٠ل ا٢سحض
: (18)٧ٚ٬ٟ ٦٬ُٞح ٥ـج ج٠ٝؿؾل ٧ ٦٢٠ح

. جٯٖفجؿ ٥ٟ جلسص٠حف اـج ؤُػل١ اؿجفس٤ ٧ س٬٠٢س٤ ١ٜ٠٬ ؤ١ ٬ػٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ ٬ق٬ؿ ا٢سحظ٬س٦ح 
        ا١ ل٬حلحز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٳدؿ ؤ١ سُـؾٞ٘ ٱندحٍ ػحظحز جٯٖفجؿ ج٢ٝٗل٬ر ٧ جٳٙسوحؿ٬ر  

. ٧ جٳظس٠ح٬ُر
. د٬ثر ج٠ِٝل ٳدؿ ؤ١ س٬٦ت ٧ سنظَ جٯٖفجؿ ٩ُٞ س٬٠٢ر ٧ جلسٔٴل ٦٠حفجس٦ٟ 
دفج٠ط ٧ ل٬حلحز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٳدؿ ؤ١ سُـ٢ٗـ دًف٬ٚر سفج٫ُ سػ٬ٚ٘ جٝس٧جق١ د١٬ ػحظحز  

. جٯٖفجؿ ٧ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ؾٴل ٬ٞ٠ُر سٜح٬ٞ٠ر سلحُؿ ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ ٥ـج جٝس٧جق١ ج٦ٝحٟ
 ٧ ٧٥ جٝس٬ٔفجز جِٝح٬٠ٝر ٫ٖ ؤٓٞخ ؿ٧ل جِٝحٟٝ دِؿ ٧٦ٌف ٬٠صح٘ ػ٧ٚ٘ يٝكؼ عبٛؾ تؼؤ٧٦٧ ؤف٨ 

 ٧ جٝـ٪ لحُؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٩ُٞ ٠ِفٖر ػ٦ٙ٧ٟٚ ٧ ٧جظدحس٦ٟ دل ٧ سد٫٢ س٠٬ٌ٢حز HROجٱ٢لح١ 
 ٧ جٝـ٪ لحُؿ ج٠ِٓٝحل ٩ُٞ جٳػسظحض يؿ ؤ٪ سِلٕ، ٝـج ؤف٨ Labour Unionسظ٬ِ٠ر ٠صل جسػحؿ ج٠ِٓٝحل 

ؤ١ ٥ـ٣ جٌٝف٧ٕ ؤظدفز ج٠ٌ٢٠ٝحز دًف٬ٚر ٠دحنفذ ؤ٧ ي٬٢٠ر ٩ُٞ جٝسِح٠ل ٠َ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٜٗفؿ ٢٠سط 
. اـج ؤُػل١ جػسفج٤٠ ٧ سؿف٬د٤

ؤنحف ا٩ٝ ؤ١ ٢ٜؿج  " فبؼ٘ت٢اؤ١ ٢حثخ ٧ق٬ف جٱوٴع جٱؿجف٪ ج٢ٜٝؿ٪ جٝل٬ؿ (19) ا٘مض٧بٜؤ٧فؿ ٠ٜح 
              ٧ ل٬٠ُز ٠نف٧ٍ س٬٧ًف ؤؿجء جٝؾؿ٠ر2000-1990ؤُؿز ؾًر ٬٧ًٞر جٯظل جُسدحفّج ١٠ 

 ٧ ـٝٛ دٚوؿ سؿ٬ُٟ جٝؾؿ٠ر جِٝح٠ر دػ٬ش س١٧ٜ ؤٜصف ٜٗحءذ ٧ سؾووّح ٧ ػ٬حؿ٬ر ٧ ؤ١ ٬ُِسفٕ 2000ِٝحٟ 
٧ ٳ ُظخ ؤ١ ٢ظؿ ؤ١ ؤفدِر د٧٢ؿ ١٠ ؤول ُنفذ د٧٢ؿ ". د٦ح ٜإول ١٠ ؤو٧ل جٱ٢سحظ٬ر ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝس٬٠٢ر

 ٧ جٝسؿف٬خ صٟ ج٠ٝقج٬ح ٧ جٝس٬٧ِيحز٥ـ٣ جٯفدِر د٧٢ؿ ٫٥ . ٫ٖ جٝؾًر ج٢ٜٝؿ٬ر س٦سٟ دح٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر
 . ٠َ د٬ثر ج٠ِٝلس٬ٜٕ جِٝح١٬ٞ٠ دِؿ ـٝٛ جٝس٬ٌ٧ٕجٝس٬٧ًف صٟ 

ِٓحل اـج ٠ح ؤُػل١   دِؿ جلسِفجى ٠ح سٚؿٟ ٬سيغ ٢ٝح ؤ٬٠٥ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٜإول س٧٠٢٪ ٢٠سط ٧ ٖ
جلسٔٴ٤ٝ ٧ سؿف٬د٤ ٧ ٥ـج ٠ح لحُؿ ٩ُٞ سٚؿٟ جٝؿ٧ل جٜٝدحف ٯ٦٢ح ج٥س٠ز دح٢ِٝوف جٝدنف٪ دل ٧ ٙح٠ز 

د٧يَ جٝؾًً جٱلسفجس٬ظ٬ر ٱؿفج٦ٜح ٯ٬٠٥ر جٳلسٗحؿذ جٝٚو٨٧ ١٠ ٥ـ٣ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٜح ٧٥ جٝػحل ٫ٖ 
ج٢سٚٞز ١٠ ؿ٧ٝر قفج٬ُر دؿجث٬ر ا٩ٝ ؿ٧ٝر  (20)٥ـ٢ؼغ٧ دٗيل ج٥س٠حٟ ٠ح٬ٝق٬ح دحٝٗفؿ ٠ٜح ؤنحف . ؿ٧ٝر ٢ٜؿج

٧ـٝٛ د٠ِؿل ٧٠٢ ل٧٢٪ ٢٬ح٥ق ، ٠سٚؿ٠ر سػسل ج٠ٝفسدر جٝسحلِر ُح٬٠ٝح د١٬ جٝؿ٧ل ج٠ٝوؿفذ ٝٞس٬٢ٚر جِٝح٬ٝر
 3400 ٧٥٧ ؤػؿ ؤ٩ُٞ ج٠ِٝؿٳز ٫ٖ جِٝحٟٝ، ٠ٜح دْٞ ج٢ٝحسط ج٫٠٧ٚٝ جٝؾحٟ دح٢ٝلدر ٝٞٗفؿ ػ٧ج٫ٝ ذدح٠ٝحةجٝص٠ح٬٢ر 

 ؿ٧ٳف ٧ًٖٚح ٝٞؾًر جٱلسفجس٬ظ٬ر ج٠ٝح٬ٝق٬ر ٠6000َ س٧ِٙحز سٟ سػؿ٬ؿ٥ح دـ 2003ؿ٧ٳف ؤ٠ف٫ٜ٬ ٫ٖ ُحٟ 
 ٝٚؿ ج٢ًٞٚز جٝل٬حلر جٝس٬٧٠٢ر ج٠ٝح٬ٝق٬ر ١٠ ج٥س٠ح٦٠ح دحٱ٢لح١ جٝٗفؿ ـؼ٥٢غ٧ ٬لسًفؿ . 2020فئ٬ر آٖح٘ 
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، ٧ج٠ِٝل ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ جٝس٬٠٢ر جٝدنف٬ر دٜل ؤدِحؿ٥ح، ٧س٬٠ِ٘ ١٠2020 ؾٴل جٝؾًر جٱلسفجس٬ظ٬ر فئ٬ر آٖح٘ 
جٝػفه جٝـجس٫ ٫ٖ ٜل ٖفؿ ٩ُٞ س٬٧ًف جٝؿ٧ٝر ٠٠ح ٬نِف٣ دإ٤٢ ٢ُوف ٖحُل ٧ػ٫ٚ٬ٚ ٫ٖ سظفدر دٴؿ٣ 

٧٥ سإل٬ك  (2020فئ٬ر )ٖح٦ٝؿٕ ج٠ٝفٜق٪ جٝفجدَ ١٠ دف٢ح٠ط جٳلسنفجٕ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ج٠ٝح٬ٝق٪ ،  جٝس٬٧٠٢ر
٠ظس٠َ ٫٠٬ٙ ٜح٠ل، ١٧ٜ٬ ج٧٠ٝج١٧٢ً ٤٬ٖ ٩ُٞ ؿفظر ١٠ جٝسؿ١٬ ج٧ٚٝ٪ ٧ج٬ٟٚٝ ج٬٧٢ِ٠ٝر ٧ج٠ِٝح٬٬ف جٯؾٴ٬ٙر 

 : ١٠ جِٝفى جٝلحد٘ ٯفجء ج٠ٜٝٗف١٬ ٢لس٬ًَ ج٧ٚٝل ج٤٢ ددلحًر .جٝف٬ِٖر
س٢دَ ؤ٬٠٥ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ ١٠ ٦٢٧ٜح ؤ٥ٟ ٢ُحوف ج٬ٞ٠ِٝر جٱ٢سحظ٬ر ٤٬ٖ ٧ٳ دؿ ١٠ اـج، 

ٝـٝٛ ١ٜ٠٬ ج٧ٚٝل ؤ١ س٧لَ جٱ٢سحض ٳ ١٧ٜ٬ . (21)س٧ٖف جٜٝٗحءجز جٝظ٬ؿذ جٝٚحؿفذ ٩ُٞ جٯؿجء ٧جًِٝحء ج٠ٝس٬٠ق
دل ؤ١ جٝس٧لَ جٝفؤل٫  (ق٬حؿذ ُؿؿ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٧س٬٢ٚر ُح٬ٝر ١٠ ج٭ٳز ٧ج٠ِٝؿجز)دحٝس٧لَ جٯ٫ٖٚ ًٖٚ 

ٝٲ٢سحض ٧٥ ٠ٜ٠ل ٝٞس٧لَ جٯ٫ٖٚ ٧ـٝٛ دفَٖ ٠لس٨٧ جٜٝٗحءذ جٱ٢سحظ٬ر ١ُ ًف٬٘ س٬ٖ٧ف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
٧يَ : ج٧ٌٝحثٕ جٝفث٬ل٬ر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر. ج٠ٝػٗقذ ٧جٝٚحدٞر ٬ٞ٠ِٝحز جٝسن٬ٜل ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝسؿف٬خ

 جِٝح٠ر جٱلسفجس٬ظ٬ر٩ُٞ ؤ١ س١٧ٜ ٠لس٠ؿذ ٠٧س٠حن٬ر ٠َ ) ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر Strategyالسفجس٬ظ٬ر 
دػ٬ش ٬سي١٠  ( ج٠ٌ٢٠ٝرObjectives ٧ؤ٥ؿجٕ Mission ٧فلحٝر ٠ٌ٢٠ٞٝVisionر ٧ ٠س٠حن٬ر ٠َ فئ٬ح 

: ٠ُل ٧س٬٧ًف ؤ٠ٌ٢ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧جٝس٫ سنس٠ل ٩ُٞ ج٬ٚٝحٟ دح٧ٌٝحثٕ ٧ج٦٠ٝحٟ جٝسح٬ٝر
 ٕ؛جٝسػ٬ٞل ج٬ٌ٧ٝ٪ 
 ؛ج٧ٝوٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
 ؛٢ٌحٟ جٳؾس٬حف ٧جٝس١٬٬ِ 
 ؛٢ٌحٟ س٬٬ٟٚ جٯؿجء 
 ؛٢ٌحٟ جٝس٬٧ِى ٧ج٠ٜٝحٖإذ 
 ؛س٬٧ًف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
 ؛٢ٌحٟ سػ٬ٗق ج١٬ٌٗ٧٠ٝ 
 ؛سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
 ؛٧يَ جٝوٴػ٬حز ٧ج٠ٝلئ٬ٝ٧حز 
 ؛٧يَ ٧سػؿ٬ش ج٬٦ٝحٜل جٝس٬٠٬ٌ٢ر 
 ؛٧يَ ؤ٠ٌ٢ر جٝلٴ٠ر 
 ؛ؿفجلر ٠نحٜل جِٝح١٬ٞ٠ ٠٧ِحٝظس٦ح 

 : ٠٬ٖح ٫ٞ٬ ضؿة ؼؤ٧ٝب س١٠ٜ ؤ٬٠٥ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر١٠ ٜل ٠ح سٚؿٟ 
 .س٦سٟ دح٧٠ٝجفؿ جٝفث٬ل٬ر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ ٥ٟ جٯٖفجؿ 

 .ٳ س٧ظؿ ٠ئللر ؿ١٧ اؿجفذ ٧٠جفؿ دنف٬ر 

 .س٧ٟٚ دس٬٧ًف ٦٠حفجز جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ دح٠ٝئللر 

 .سو٢َ جٝؾًً ج٢٠ٝحلدر ٝٞسؿف٬خ 
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 .س٧ٟٚ دؿفجلر ٠نحٜل جٯٖفجؿ ٠٧ِحٝظس٦ح 

. سؾسحف جٯٖفجؿ ج٢٠ٝحلد١٬ ٝنٔل ج٧ٌٝحثٕ 
 :المْارد البشرٓةإدارة أٍداف  /2-9

ا١ جٯ٥ؿجٕ جٯلحل٬ر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سس٬٠ق ٫ٖ سق٬٧ؿ ج٠ٌ٢٠ٝر د٧٠جفؿ دنف٬ر ِٖحٝر ٧س٬٧ًف 
 :(22)جٯٖفجؿ س٬٧ًف ٬ٞد٫ فٓدحس٦ٟ ٧جػس٬حظحس٦ٟ، ٢٬٧دص٘ ١٠ ٥ـج ج٦ٝؿٕ ٠ظ٧٠ُر ١٠ جٯ٥ؿجٕ ٫٥٧

 ؤ٪ سًد٬٘ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٝظس٠َ دسن٬ٔل جٯٖفجؿ ػلخ ٙؿفس٦ٟ ٠َ ٠ح ٬ل٠غ دحٝس٬٧ًف :الاسخٛبي٧جالأ٠غاِ /ؤ
 .٧ج٧٠٢ٝ ًدٚح ٝسنف٬ِحز ٧ٙ٧ج١٬٢ ج٠ِٝل ٧ج٠ِٝحل ٧ؾٞ٘ ظ٧ ٠ف٬غ ٦ٟٝ ٧ػ٠ح٬س٦ٟ ١٠ جٯؾًحف

 ؤ٪ سإؿ٬ر ٬ٌ٧ٗس٦ح دنٜل ٠سفجدً ٠َ د٬ٚر جٝٗف٧ٍ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧سٚؿ٬ٟ ج٢ٝوغ :الأ٠غاِ ا٘خٝه٧ٛ٧ج/ة
 . ٧جٱفنحؿ ٠٬ٖح ٬سِٞ٘ دنئ١٧ جٯٖفجؿ دؿجؾ٦ٞح

 ٫٥ ٬ٙحٟ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دح٧ٌٝحثٕ جٝؾحور د٦ح ٧ج٠ٝسِٞٚر دحٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ :الأ٠غاِ ا٢٘ه٧ْ٧ج/ر
 .ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ٖٚح ٝػحظحس٦ح

 ؤ٪ اندحٍ فٓدحز ٧ػحظحز جٯٖفجؿ ٦٢٧ٜٟ ٢ُوفجً ٠٦٠ح ٫ٖ ج٬ٞ٠ِٝرً جٱ٢سحظ٬ر ٫ٖ :الأ٠غاِ الإٝؿب٧ٝج/غ
. ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬رٱؿجفذ ج٦ٝؿٕ جِٝحٟ  ٧٬يغ (3) ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧جٝنٜل جٝسح٫ٝ فٟٙ

 
 ٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧جلإغاؼث اا١٘غِ اً٘بٚ  (3) ا٘فٗل ؼٔٚ

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                                              
 

                                                         فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج
 

 اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠٧ ؾٴل ٧ٌحث٦ٗح س٦ؿٕ ٠٬ٖح ٠٠ح سٚؿٟ ٢٢ٜ٠٬ح جٝػٜٟ  د٠ق٬ؿ ١٠ جٝسٗو٬ل ؤ١
  ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر ٜٜل ل٧جء ٫ٖالسفجس٬ظ٬ردنف٬ر، سسٗ٘ ٠َ ٠سًٞدحز السفجس٬ظ٬ر  ٧يَ ٤٬س٦ؿٕ ال

 ؤ٧ ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل، ٧جٱل٦حٟ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ فئ٬ر ٧فلحٝر ٧ٓح٬حز ٧ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ١ُ ًف٬٘ ج٧ٝٙز جٝػحيف

 تحمُك انتىازٌ ثٍُ كمٍ يٍ

 

  فردَخ       إدارح  جًبػُخإدارح

 

 

تًُُخ انًىظفٍُ    انًىظفٍُإدارح  

 

 

انفرد أهذاف          أهذاف انشركخ  
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ؤ٥ٟ جٯ٥ؿجٕ جٝس٫  ١٠٧، س٬ٖ٧ف ٙؿفجز دنف٬ر ـجز ٠لس٨٧ ُحلٍ ١٠ جِٟٝٞ ٧جٜٝٗحءذ ٧جِٝٗح٬ٝر ٧جٱ٢سحظ٬ر
 : ٠ح ٫ٞ٬ جس١٬٠ٌ٢سل٩ِ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ا٩ٝ سػ٦ٚ٬ٚح ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر 

  :اً٘ٛل ي٤ٙ خض٧ٕٓ اْ٘ٗب٧ج الإٝخبس٧ج .ؤ 

 

ج٠ٝحؿ٬ر جٝس٫ س٠س٦ٜٞح  ا١ سػ٬ٚ٘ جٜٝٗح٬ر جٱ٢سحظ٬ر ٬سٟ ١٠ ؾٴل ؿ٠ط ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠َ ج٧٠ٝجفؿ       
 ٖح٧٠ٝجفؿ ج٠ٝحؿ٬رج٠ٝس٠صٞر ٫ٖ ج٧٠ٝجؿ ،٠ظس٠ِر ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر، ٝسػ٬ٚ٘ جٳلسؾؿجٟ جٯٖيل ٦ٝـ٣ ج٧٠ٝجفؿ

ِٔؿَؿ ٧ج٭ٳز، ٧ج٠ِٝؿجز، جٱ٢سحظ٬ر،  ٬ٓ٧ف٥ح، ٦ٜٞح ٠ؿؾٴز ٬ٞ٠ِٞٝر.. ٧س٧ٝ٧٢ٜظ٬ح جٝسو٬٢َ جٝؾحٟ، ٧جٝ
 جٝدنف٪ ؿجؾل جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر، ١٠٧ ؾٴل ٜٗحءذ ؤؿجث٤ ٧ػل١ جلسؾؿج٤٠ ٦ٝـ٣ ج٧٠ٝجفؿ ٬لسؾؿ٦٠ح ج٢ِٝوفُ

.. ٧دإٙل سٜٞٗر ٢ٜ٠٠ر ج٠ٝحؿ٬ر، ٬ؾفض ج٢٠ٝسط ٫ٖ ن٤ٜٞ ج٦٢ٝحث٫ ٜلَٞ، دح٧٠ٝجوٗحز ٧ج٬٠ٜٝحز ج٠ٝػؿؿذ لٞٗحً،
٠ػؿؿذ، ٧دإٙل    ٧ًٞ٠در، ٬٠ٜ٧حز  ٖسػ٬ٚ٘ جٜٝٗح٬ر جٱ٢سحظ٬ر ١٠ ؾٴل لَٞ ؤ٧ ؾؿ٠حز ـجز ٧٠جوٗحز

ج٥س٠ح٠حزُ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، جٝس٫ سػؿؿ ٦٠حٟ   ١٠ ٠لئ٬ٝ٧حز ج٢ِٝوف جٝدنف٪، جٝـ٪ سنس٤ٞ٠،سٜٞٗر
      ؤ٬يحً ١ُ ٧ج٠ٝلث٧ٝر ١ُ سإ٬٥ل ٧سؿف٬خ ج٢ِٝوف جٝدنف٪، ٧ج٠ٝلث٧ٝر ج٬ٌ٧ٝٗر ٬ٗ٬ٜ٧ر ٠٠حفلس٦ح،

 ج٢س٠حث٤ ٧٧ٳث٤ ٝٞنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر جٝس٫ ٠ِ٬ل د٦ح، ٥٧ـ٣ ج٠ٌ٢٠ٝر سودغ ١٠ ؾٴل ٥ـج سػ٬ٗق٣، ٧فَٖ ؿفظر

٫ٖ ٌف٧ٕ س٢حٖل٬ر  ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ٙحؿفذ ٩ُٞ جٯؿجء دب٢سحظ٬ر ُح٬ٝر، ٠٠ح ٬لحُؿ٥ح ٩ُٞ جٝدٚحء ٧جٳلس٠فجف
 .٠ٔح٬فذ
 :٦ّ الأغاء ا٘خٝه٦ٛ٧ اً٘ٛل ي٤ٙ خض٧ٕٓ اْ٘بي٧ٙج . ة

 

ٜٗحءذ ُح٬ٝر ١٠ ػ٬ش ج٬٠ٜٝحز ٧ج٧٠ٝجوٗحز  ا١ جٜٝٗح٬ر جٱ٢سحظ٬ر جٝس٫ س٦سٟ دسػ٬ٚ٘ ٠ؾفظحز ـجز       
ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر، ٦٢ٜٝ٧ح ٳ س٫ٜٗ ٧ػؿ٥ح ٝسػ٬ٚ٘ ج٢ٝظحع  ٧ؤٙل سٜٞٗر، ػٚحً سلحُؿ ٩ُٞ دٚحء ٧جلس٠فجف

سػٚ٘  جٜٝد٬فذ ٩ُٞ ج٢٠ٝحٖلر ٧جٝدٚحء ٧جٳلس٠فجف، اـ ٳ دؿ دظح٢خ جٜٝٗح٬ر جٱ٢سحظ٬ر ١٠ ٧جٝس٬٠ق ١٠٧ صٟ جٝٚؿفذ
جٝس٫ س٢سظ٦ح ؤ٧ سٚؿ٦٠ح ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧  جٝٗح٬ُٞر ٫ٖ جٯؿجء جٝس٫٠٬ٌ٢، ٧جٝٗح٬ُٞر س٫٢ِ ؤ١ ج٢٠ٝسط ج٦٢ٝحث٫ ؤ٧ جٝؾؿ٠ر

ٝسػ٬ٚ٘ جٝفيح ج٢٠ٝن٧ؿ ١٠ ٙدل ج٠ِٝٴء ٧ج٠ٝلس١٬ٜٞ٦ ٦ٝح، ؤ٪  جٝنفٜر ٳ دؿ ٧ؤ١ ٬س٧جٖف ٦٬ٖح جٝظ٧ؿذ جِٝح٬ٝر،
 جٝؾؿ٠ر س١٧ٜ ٙحؿفذ ٩ُٞ سٞد٬ر جػس٬حظحز ٥ئٳء ج٠ِٝٴء، ٖيٴً ١ُ سػ٬ٚ٘ فٓدحس٦ٟ ؤ١ ٥ـ٣ جٝلِٞر ؤ٧ سٞٛ

٩ُٞ س٧جٖف جٝظ٧ؿذ  ٧س٧ِٙحس٦ٟ ٫ٖ جٝلِٞر ؤ٧ جٝؾؿ٠ر جٝس٫ ٬لس٦٢٧ٜٞ٦ح، ٧ٝس٫ِ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر ؤ١ جٝػٜٟ
٧٥٧ – ٠ِسدفجً اـج ٜح١ ١٠ ٙٔد٦َٔٞح ٧ًٖٚ، ٧ا٠٢ح  جِٝح٬ٝر ٫ٖ ج٢٠ٝسط ؤ٧ جٝؾؿ٠ر جٝس٫ سٚؿ٦٠ح ٠ٞٝلس١٬ٜٞ٦ ١ٝ ١٧ٜ٬

. ؤ٧ جٝؾؿ٠ر وحؿفج ١ُ ج٠ٝلس١٬ٜٞ٦ ؤ٧ ج٠ِٝٴء ؤ١ ١٧ٜ٬ جٝػٜٟ دظ٧ؿذ جٝلِٞر– جٯ٥ٟ 
٧جٝؾؿ٠حز ٬س٧ٕٙ ٩ُٞ ٜٗحءذ ٦٠٧حفذ ج٢ِٝوف جٝدنف٪، ٥٧ـ٣ جٜٝٗحءذ  ا١ سػ٬ٚ٘ جٝظ٧ؿذ ٫ٖ جٝلَٞ

س٧جٖف٥ح ٫ٖ ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ١٠ ؤٜدف ج٦٠ٝحٟ ج٠ٝٞٚحذ ٩ُٞ ُحس٘ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ  ٧سٞٛ ج٦٠ٝحفذ ج٧ٝجظخ
جٝٴق٠ر، جٝس٫ س٤٢ٜ٠  ٦٬ِٖٞح سو٬٠ٟ جٝدفج٠ط جٝسؿف٬د٬ر ٝفَٖ ٜٗحءذ ج٢ِٝوف جٝدنف٪، ٧اٜلحد٤ ج٦٠ٝحفذ جٝدنف٬ر،
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ٖيٴً ١ُ س٬ُ٧س٤ دإ٬٠٥ر سػ٬ٚ٘ جٝظ٧ؿذ ٫ٖ  ١٠ سػ٬ٚ٘ ٠ِؿٳز جٝظ٧ؿذ ج٠ٝإ٧٠ٝر،- دظح٢خ ٙؿفجس٤ جٝـجس٬ر - 
سٚؿ٦٠٬ح، ٧ؤ١ س٧جٖف ٥ـ٣ جٝظ٧ؿذ ٬ػٚ٘ فيح ج٬٠ِٝل ؤ٧  جٝلِٞر ؤ٧ جٝؾؿ٠ر جٝس٫ ٬نحفٛ ٫ٖ ا٢سحظ٦ح ؤ٧

جٝؾؿ٠ر، ١٠٧ صٟ سقؿجؿ فٓدس٤ ٫ٖ ُؿٟ س٬٬ٔف٥ح اـ ا٦٢ح سٞد٫ جػس٬حظحس٤  ج٠ٝلس٦ٞٛ ١ُ ٥ـ٣ جٝلِٞر ؤ٧
   سػحٌٖ جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر ٩ُٞ ٠ُٴث٦ح، ٥٧ـج ٬ئؿ٪ دؿ٧ف٣ ا٩ٝ ج٠ٝػحٌٖر ٩ُٞ ٧فٓدحس٤، ١٠٧ صٟ

٩ُٞ  ٧ج٠ٝػحٌٖر ٩ُٞ ٦ِٙ٧٠ح جٝس٢حٖل٫، ٧ػوس٦ح جٝل٬ٙ٧ر، ٧ٙؿ ٬ئؿ٪ ٥ـج جٳلسٚفجف ا٩ٝ ٙؿفس٦ح ؤفدحػ٦ح،
ق٬حؿذ جٳلسص٠حف ٫ٖ س٬٠٢ر ج٧٠ٝجفؿ  ٖسغ ؤل٧ج٘ ظؿ٬ؿذ، ٧ق٬حؿذ ػظٟ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧سػ٬ٚ٘ ؤفدحع ؤ٩ُٞ، ١٠٧ صٟ

٧ج٠ٜٝحٖأز ج٠ٝح٬ٝر ٧جٝس٬٧ِيحز ٧ج٠ٝقج٬ح ج٬٢٬ِٝر ٧جٝس٫ س٧ِؿ  جٝدنف٬ر، ٖيٴً ١ُ ق٬حؿذ جٝف٧جسخ ٧جٯظ٧ف
ٖيٴً ١ُ ، دنٜل ٠دحنف ٬ٓ٧ف ٠دحنف.. ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر دحٝٗحثؿذ جٜٝدف٨ ٩ُٞ

 .جٳٙسوحؿ٪ جٜٝدف٨ جٝس٫ ٬سػول ٦٬ُٞح ج٠ٝظس٠َ ٜٜل ١٠ ظفجء جٝق٬حؿذ ٫ٖ ج٧٠٢ٝ جٝٗحثؿذ
:   مبادئ إدارة المْارد البشرٓة/2-10

ذ ١٠٧ د٦٢٬ح ٢ٌٟا١ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٦ٝح ٠دحؿة ُؿ٬ؿذ سلحُؿ ج٠ٝل٬ف١٬ ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ جٟٝ
. (23)٫ٞ٬  ٠ح

 ا١ جٝس٬ٌ٧ٕ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٬ِسدف ج٦ٝؿٕ جٯلحل٫ جٝـ٪ سل٩ِ ١٠ ٧فجث٤ جٱؿجفذ دػ٬ش :الاٝخٕبء/ؤ
 جٯٖفجؿ ـ٧٪ جٜٝٗحءذ ٧جٝؾدفجز جٝس٫ سئ٦ٞ٥ٟ ١٠ نٔل ٢٠حود٦ٟ ٧سػ٠ل ٠لئ٬ٝ٧حس٦ٟ، ٝـٝٛ دحؾس٬حفؤ٦٢ح س٧ٟٚ 

 ج٫٢٦٠ٝ، ٧ٞٝ٧و٧ل ا٩ٝ ج٦ٝؿٕ جٳؾس٬حفؤودػز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سلًف دف٢ح٠ط جٝس٬ٌ٧ٕ ١ُ ًف٬٘ 
. ٬ظخ ظٞخ ُؿؿ ٜد٬ف ١٠ ج٠ِٝحل ـ٧٪ جٝؾدفجز ٧جٜٝٗحءجز ج٬٢٦٠ٝر

 ٫٥ سل٬٬ف ج٠ٝلحفجز ج٬٢٦٠ٝر د٧يَ دف٢ح٠ط ؾحه ٝس٬٧ًف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٧٧يَ :ا٘ٛضبّهج/ة
 ٠ٞٝئللر ٬ٚسي٫ دـٝٛ ظ٧٦ؿ آ٬٢ر ١ٜ٠٬ ؤ١ سٚحك جلسص٠حفؾًر نح٠ٞر ٝـٝٛ ٥٧ـج جٝدف٢ح٠ط ٬ِسدف د٠صحدر 

 جلسٚفجف ٧ ؿفظر ج٧٠٢ٝ ٧ سؾ٬ٗى جٝسٜح٬ٕٝ، ٧جٝق٬حؿذ ٫ٖ ذج٠ٝف ؿ٧ؿ٪٢سحثظ٤ ج٠ٝلسٚد٬ٞر ١٠ ػ٬ش 
 .ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ ٥٧ـج جٝدف٢ح٠ط ٬ؾه دحٝؿفظر جٯ٩ٝ٧ ٜحٝدفج٠ط جٝس٬٢٬٧ٜر جٝؾحور دح٠ٝئللر 

 ٧ـٝٛ ٝس٬٧ًف ٠ِحف٦ٖٟ ٧س٬٧ًف ٧٠جفؿ جٝدنف٬ر ٧٥ ؤ١ ١٧ٜ٬ ٢٥حٛ دف٢ح٠ط ٝس٬ٌ٢ٟ جل:ا٘خن٧٢ؼ/ر
   ج٬٢٦٠ٝر دسفدوحز ايح٬ٖر ؤ٪ ٖفى س١٬٧ٜ ٩ُٞ ج٠ِٝحل ٧ـٝٛ دبُؿجؿ ؾًر ٝٞس٬٠٢ر جٝنح٠ٞر ٧٠ٞٝجفؿ ؾدفجس٦ٟ

جٝدنف٬ر، ٫٦ٖ سسِٞ٘ د٬ٞ٠ِر جٝسؾ٬ًً ٠ِٞٝل ٧ٖفى س١٬٧ٜ ؾحه دظ٬٠َ جٝٗثحز ج٬٢٦٠ٝر ؿجؾل ج٠ٝئللر ٠صل 
جٱًحفجز جٝلح٬٠ر ٧ج٠ٝس٧لًر ٧ؤ٧ُج١ جٝس٬ٗ٢ـ، ٧د٦ـج س١٧ٜ ج٠ٝئللر ٙؿ ٙح٠ز دس٬٧ًف ٧س٬٠٢ر ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ 

 . ف دف٢ح٠ط ٠ُل سػؿؿ ١٠ ؾٴ٤ٝ ج٠ٝنف١٬ٖ ج٠ٝؾسو١٬ ٫ٖ سل٬ف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر٪١ُ ًف٬٘ سلً

ذ سػ٬ٗق ٠ُح٦ٝح ٧ـٝٛ ١ُ ًف٬٘ ٢٠ػ٦ٟ ُٴ٧جز ٠٧ٜحٖأز ؾحور ٢ٌٟ ٬ظخ ٩ُٞ جٟٝ:ا٘خض٧ْؽ/غ
ٝسق٬ؿ ١٠ ٧٠ًػحز ج٠ِٝحل ٧س٬ٖ٧ف جٯ١٠ دبٙح٠ر ٝظ٢ر ٠٠صٞر ١٠ ؤًفجٕ ١٠ جٱؿجفذ ٧ؤًفجٕ ١٠ ج٠ِٝحل 

 ٠٠٧ص٫ٞ ج٠ِٝحل ٢٠٧حٙنر جٯ٧٠ف (ج٠ٝئللر)ـ٧٪ جٜٝٗحءذ، ٧ـٝٛ ٬ٚٞٝحٟ دٞٚحءجز ؿ٧ف٬ر د١٬ ؤوػحخ ج٠ِٝل 
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ٜل ٥ـ٣  (سػل١٬ ؤ٠ح١ٜ ج٠ِٝل، فَٖ جٯظ٧ف، جٝسف٬ٙر ٧جٝسٚحُؿ)ج٠ٝسِٞٚر دح٠ِٝل ٧سػل١٬ ٧ي٬ِر ج٠ِٝحل 
 . ج٢ِٝحوف سئؿ٪ ا٩ٝ سػ٬ٗق ج٠ِٝحل اـ سظ٦ِٟٞ ٦٬س١٧٠ دحٯ٠ُحل ٢٬٧وح١٧ُ ٧ٰٝج٠ف 

 :ل الميعنةػالمْارد البشرٓة دا مْقع إدارة /2-11

 ٠٧لئ٬ٝ٧س٦ح ؿجؾل جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر ٠لئ٬ٝ٧ر ٠نسفٜر ٠َ ا١ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ظقء ١٠ ٜلٍّ،
ٕٔ جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر٠لث٧ل جٱؿجفجز جٯؾف٨، ٖحٜٝل    ٧ج٢ًٴٙحً،١ُ سػ٬ٚ٘ فئ٬رٔ ٧فلحٝرٔ ٧ٓح٬حزٔ ٧ؤ٥ؿج

َٟ ؤ٧ ٧َظَخَ جٝسٗحُلُ جٜٝح٠ل ٧جٝسحٟ د١٬ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ٥ـ٣  جٝدنف٬ر ٧جٱؿجفجز ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ج٠ٝنسفٜر سَػَسَّ
: (24)جٯؾف٨، ٥٧ـج جٝسٗحُل ٬س٠صل ٫ٖ ج٭س٫

 ًّٴٍ ج٢ِٝوف فلٟ ٧جيغ  ٝل٬حلر ؿ٠ط ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٥٧ـج جٝؿ٠ط ٬لحُؿ ٫ٖ ج
جٳ٢س٠حء  ٩ُٞ س٧ظ٦حز ج٠ٌ٢٠ٝر ج٠ٝلسٚد٬ٞر، ٧انفج٤ٜ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جسؾحـ جٝٚفجف ٠٠ح ٧٬ٝؿ ٝؿ٤٬ جٝدنف٪

 .٧ج٧ٝٳء ٠ٌ٢٠ٞٝر

  جٝدنف٬ر ٠لحُؿذ جٱؿجفجز ٫ٖ سٚؿ٬ف جػس٬حظحس٦ح ١٠ ج٧٠ٝجفؿ. 

 ١٠٧ ٬ُ٧٢حز  ج٠ِٝل ٩ُٞ س٬ٖ٧ف ػحظحز جٱؿجفجز ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٧ٝٙز ج٧ًٞ٠ٝخ
 .٧٠٧جوٗحز ٠س٬٠قذ

  ٧جٝفئلحء ٫ٖ س٬٬ٟٚ ؤؿجء ٠فئ٧ل٦٬ٟ، ٧سؿف٬د٦ٟ ٩ُٞ  سو٬٠ٟ ٢ٌحٟ ٝس٬٬ٟٚ جٯؿجء ٬ٝلسؾؿ٤٠ ج٠ٝؿ٬ف١٧
 .جلسؾؿج٤٠

  ٠ٞٝؿ٬ف١٬ ٬ٝس٧٢ٜ٠ج ١٠ ٬ٙحك جٝفيح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ اؿجفجس٦ٟ ٧سػ٬ٞل ٢سحثظ٤ سٚؿ٬ٟ ج٠ٝلحُؿذ. 

 ٟ٫ٖ  ج٠ٝلحُؿذ ٠ٞٝؿ٬ف١٬ ٬ٝس٧٢ٜ٠ج ١٠ سػؿ٬ؿ ج٠ٝفنػ١٬ ٝٞسف٬ٙر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جِٝح٠ٞر سٚؿ٬
 .اؿجفجس٦ٟ

  ٧سػ٬ٗق ٠فئ٧ل٦٬ٟ، ٬ٜ٧ٕ  سؿف٬خ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٧جٝفئلحء ٩ُٞ جلسؾؿجٟ جٯل٧ٞخ جِٝٗحل ٫ٖ س٧ظ٤٬
 .١٧٢٧ٜ٬ ف٧جؿجً ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ج٠ِٝح٠ٞر جٱ٢لح٬٢ر ٦ٟٝ

 ج٠ِٝل ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٧جٝفئلحء ٧س٦٢٬ٜ٠ٟ ١٠ جٯل٧ٞخ جِٝٗحل ٫ٖ سؿف٬خ ٠فئ٧ل٦٬ٟ ٫ٖ ؤص٢حء ٠لحُؿذ. 

 سو٬٠ٟ دفج٠ط جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٠٢ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ جٱؿجفجز. 

  ٠لحُؿذ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٧جٝفئلحء ٫ٖ س١٬٧ٜ ٖف٘ ج٠ِٝل ٝسػ٬ٚ٘ ٠ُل ظ٠ح٫ُ سِح٫٢٧ ِٖحل. 

 ٧ظ٧ؿس٤،  س٬ُ٧ر ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٧جٝفئلحء دإ٬٠٥ر ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ٫ٖ ج٠ِٝل، ٬ٜ٧ٕ ؤ١ سٜٞٗر جٱ٢سحض
 .٠فئ٧ل٦٬ٟ ٧فيح ج٠ِٝٴء ٧ل٠ِر ج٠ٌ٢٠ٝر ٧دٚحء٥ح ٠فسدً دٜٗحءذ ٧فيح

 ٦ّ الأعؼ٣ الإغاؼاحلا خ٦ُٙ غ٢ؼ  ( اغاؼث ٛخعككج )٢س٢غ اغاؼث ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٠٢ػا ٦ًٝ٧ 
 ا٘خإٗغ ٜٛ ٔغؼث الأّؼاغ ٢اؿخُلال ا٨عؼ٧ٜ اً٘ب٧ٜٙٛ ٢ٜ٘ٗ ي٤ٙ ا٘ٛغ٧ؼ٧ٜ فئ٢ٜا٘ٛٝهٛج ٦ّ ؼيب٧ج 

 . اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج نبٔبخ١ٚ تإي٤ٙ ْٗبءث ٧٢ؿبيغ٠ٚ ٦ّ ػٖ٘



  

45 

 

    إدارة الدىارد البشريت:    الفصل الثاني   

 
اح اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢الإغاؼاح ـ ٢ٛؿئ٦٘٢ؤيٛبلش ٘ٙضغ٢غ اْ٘بكٙج ت٧ٜ ـ٧ّ٢ٛب ٦ٙ٧ خ٢م٦

 : ثـ ا٘ؼئ٧ؾ الأٝفنج ٦ّ تًلالأعؼ٣
 

 ا٢٘ه٧ْج اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج الأعؼ٣الإغاؼاح ا٘خ٧ْٝػ٧ج 

حغـ٠ـ اٌّٛاصفاث ٚاٌّؤ٘لاث اٌّطٍٛبت *

 . ٌشغً اٌٛظ١فت

أصلاء ِمابلاث ِع اٌصاٌغ١ٓ ٌٍعًّ ِٓ حّج *

ِمابٍخُٙ ِٓ إؿاكة اٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت ٚحٛص١ُٙٙ 

.  ٌٍٛظائف إٌّاسبت

حعل٠ف اٌّٛظف١ٓ اٌّؾخاك٠ٓ بّعٍِٛاث عٓ *

.  اٌٛظائف اٌخٟ س١ٍخغمْٛ بٙا

اٌخـك٠ب فٟ ِٛلع اٌعًّ ٚفماً ٌٍؾطظ اٌخٟ *

 .  إؿاكة اٌّٛاكؿ اٌبشل٠تأللحٙا

اٌبغذ عٓ ِصاؿك اٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت فٟ سٛق *

 .اٌعًّ

. ٚالاِخغأاث  اٌّمابلاث إصلاءاث*

.   الإؿاكة اٌّع١ٕتإٌٝإعاٌت اٌصاٌغ١ٓ ٌٍعًّ *

.  ٚاٌّنا٠ا الأصٛكحن٠ٚـُ٘ ببلٔاِش عٓ ٔظُ *

 .  ٌٍّٛظف١ٓالأؿاءعفع ٍِفاث *

اؼغ
٢ٛ

ؼ ا٘
غت٧

خ
 

ؼ٧ج
تف

ا٘
 

حغـ٠ـ الاعخ١اصاث اٌخـك٠ب١ت ٚإشعاك إؿاكة *

 . اٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت بّضاي اٌخلو١ن

 بؾبلاء اٌخـك٠ب فٟ إؿاكة اٌّٛاكؿ الاسخعأت*

.  اٌبشل٠ت

.  بعض اٌبلاِش اٌخـك٠ب١تثبّسؤ١ٌٚااٌم١اَ *

حمل٠ل بلاِش اٌخـك٠ب اٌّسخمب١ٍت فٟ ضٛء *

 . ٔخائش اٌخـك٠ب اٌّاض١ت

 الأ٘ـافصّع اٌّعٍِٛاث ِٓ اصً حغـ٠ـ *

 .ٚالاعخ١اصاث اٌخـك٠ب١ت 

حمـ٠ُ الاسخشاكة ٌلإؿاكة عٛي حؾط١ظ ٚحٕظ١ُ *

.  اٌبلاِش اٌخـك٠ب١ت

 إعـاؿ اٌبلاِش اٌخـك٠ب١ت ٚحغـ٠ـ ِٛضٛعاحٙا*

 .

ؼغ  . حـك٠ب اٌّشلف١ٓ ٌٍم١اَ باٌخـك٠ب بأٔفسُٙ*
٢ٛا

ج ا٘
٧ٛٝ

خ
ؼ٧ج

تف
ا٘

 
ّٛبٜ. الإغاؼث ٘ٛضبح ًٛبكؼث. ؼمب كبضة ٢ ؿٝبٜ ٗبهٚ ا٢ٛ٘ؿ٥٢، آل ي٦ٙ:  ا٘ٛكغؼ  2001، ا٢٘ؼآ ٘ٙٝفؼ ٢ ا٘خ٢ؽ٧ى: ي

:  ّّظائفَاالأىشطة الرئٔشٔة لإدارة المْارد البشرٓة /2-12
 ا٩ٝ ؤؾف٨، اٳ ؤ١ ٠ٌ٢ر ٫ٖ ٧ٌحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ٟجٳؾسٴٖحزدحٝفٟٓ ١٠ ٧ظ٧ؿ دِى 

 سٚل٬ٟ ج٦٠ٝحٟ جٝس٫ س٧ٟٚ د٦ح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ا٩ٝ  دؿج٬ر٢٥حٛ جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٝؾوحثه ج٠ٝنسفٜر ٢٢ٜ٠٬٧ح
 (25). ٧ جٱؿجف٬ر جٳلسنحف٬رٙل١٬٠ ٠٥٧ح 

 (ا٘خ٧ْٝػ٧ج  )ا٢٘هبئِ الإغاؼ٧ج :ؤ٢لا:  
  ؤ٪ سػؿ٬ؿ دف٢ح٠ط اؿجفذ جٯٖفجؿ ١٠ ؤظل سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح:ا٘خعن٧ن . 

 ٚ٧يَ ٬٥ٜل ِٝٴٙحز جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٧ًد٬ِر جٯ٠ُحل جٝس٫ ١٧٠٧ٚ٬ د٦ح:ا٘خٝه٧ . 

 ٟس٧ظ٤٬ جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٝق٬حؿذ فٓدس٦ٟ ٧ِٖح٬ٝحس٦ٟ ٠ِٞٝل:ا٘خ٢س٧  . 

 ٠فجٙدر جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٧س٬٧ًف ؤؿجث٦ٟ:ا٘ؼٔبتج  . 

 الاؿخفبؼ٧جا٢٘هبئِ :ذب٧ٝب:  

  جٝػو٧ل ٩ُٞ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دح٬ُ٧٢ٝر ٧ج٬٠ٜٝر ج٧ًٞ٠ٝدر . 
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 س٬٧ًف ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ١٠ ػ٬ش ق٬حؿذ ٦٠حفجز جٯٖفجؿ ٧س٬٧ًف ؤؿجث٦ٟ دحٝسؿف٬خ ٧جٝس٧ظ٤٬ . 

 ٟ٠ٜحٖثر ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ١٠ ػ٬ش ٧يَ ٢ٌحٟ ٠ٜحٖثحز ٧ؤظ٧ف ٧ف٧جسخ ُحؿٝر ٧ٖٚح ٯؿجث٦. 

  ٕجٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٧س٬ٞٚل جٝٗظ٧ذ د٦٢٬ٟ ٧د١٬ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ج٠ٝظس٧َ٠ج٢ؿ٠حضس٬ٜ  . 

  ٟسػؿ٬ؿ جٝل٬حلحز ج٠ٝسِٞٚر د٢ٚل جٯٖفجؿ ٧سِحٙؿ٥ٟ ٧جٳلس٢ٔحء ٦٢ُٟ ، ٧ٜـٝٛ جٝػٗحٌ ٦٬ُٞ
 .٧ػ٠ح٬س٦ٟ ١٠ ػ٧جؿش ج٠ِٝل ٧س٬ٖ٧ف جٝنف٧ً ج٠ٝٴث٠ر د٬ِؿج ١ُ ج٠ٝؾحًف ج٠ٝسِٞٚر دح٠ِٝل

٥ـج ٧ل٧ٕ ٢سًف٘ ٠٬ٖح ٫ٞ٬ ا٩ٝ ٠ؾسٕٞ ؤفجء ٧ؤ٧ٙجل جٝدحػص١٬ ٠٬ٖح ٬ؾه ٧ٌحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ 
 :جٝدنف٬ر

 ٧ ٧٥ ٬ٞ٠ُر ٢٧ٜ٠ر ١٠ ُؿذ ؾ٧ًجز و٠٠ز ٝسق٬٧ؿ ج٠ٌ٢٠ٝر دحٯٖفجؿ ج٢٠ٝحلد١٬ خ٢ك٧ِ ا٢٘هبئِ   
س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ، سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، س٬ٖ٧ف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ : ٥ـ٣ جٝؾ٧ًجز سسي١٠. ٧ٌٞٝحثٕ ج٢٠ٝحلدر

( 26) ٧ آؾف١٧ ا٘كتبة٬ِسدف س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ ٠ٜح ـٜف. ١٠ ؾٴل جٳلسًٚحخ صٟ جٳؾس٬حف صٟ جٝس١٬٬ِ

جٝدؿج٬ر جٝػ٬ٚٚر ٠ِٝل اؿجفجز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٯ٤٢ ٬ػؿؿ جٯ٠ُحل ٧ ج٦٠ٝحفجز ج٧ًٞ٠ٝدر دِؿ سػؿ٬ؿ ؤ٥ؿجٕ 
سػؿ٬ؿ ٠ِحٟٝ ٜل ٬ٌ٧ٗر ١٠ ج٧ٌٝحثٕ " س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ دإ٤٢ آل ي٦ٙ ٢ ا٢ٛ٘ؿ٥٢ُفٕٓ ، ٧ج٠ٌ٢٠ٝر

ج٧٠ٝظ٧ؿذ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ػ٬ش ٧جظدحس٦ح ٧ ٠لئ٬ٝ٧س٦ح ٧ ٠سًٞدحس٦ح ٧ جٝنف٧ً جٝس٫ ٬ظخ ؤ١ سس٧ٖف ١٠٬ٖ 
 .(27)"٬ن٦ٞٔح

    ٬لسؾؿٟ س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ ٠ٜح ؤنحفج آل ٫ُٞ ٧ ج٧٠ٝل٧٪ ٜإلحك ٧ٝيَ ٢ٌحٟ ل٬ٟٞ ٳؾس٬حف٧  
٥ـج ج٧ٝوٕ ج٠ٜٝس٧خ . ٧ س١٬٬ِ جٯٖفجؿ ٧ ٬لح٥ٟ ؤ٬يّح ٫ٖ سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز جٝؿ٬ٙٚر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

ؤ٧يػز . ١ُ ج٬ٌ٧ٝٗر ٧ ٠سًٞدحس٦ح ٬لح٥ٟ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ٧ سؾ٬ًً جٳػس٬حض ج٫ِٞٗٝ ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤ٬يّح
جٯٖفجؿ )٢ٌحٟ س٧جٖ٘ ؤ٧ ٠ٚحدٞر ُفى جٯٖفجؿ ؿجؾ٬ّٞح " ؤ١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ُدحفذ ١ُ ضؿٜ

٠َ ج٧ٌٝحثٕ ج٠ٝسحػر ٧ جٝس٫ سس٧َٙ ( ٥ئٳء جٝـ١٬ ل٬سٟ س٦٢٬٬ِٟ ؤ٧ جٝدػش ٦٢ُٟ)٧ ؾحفظ٬ّح  (ج٧٠ٝظ٧ؿ١٬ ِٖٴّ
 .(28)"ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ظ٧ؿ٥ح ُدف ٖسفذ ق٬٢٠ر ٠ػؿؿذ

 دحػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ا٘خٝتئ٬سد١٬ ٢ٝح ؤ١ ١٠ ؤ٥ٟ د٧٢ؿ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤ٦٢ح س٦ؿٕ ا٩ٝ 
٧ جٯٖفجؿ  (١٠ ؾحفض ج٠ٌ٢٠ٝر)  خ٢ه١ْ٧ٚجٯٖفجؿ ٧ س٬٧ًف ؾًً ٧جيػر سد١٬ ُؿؿ جِٝح١٬ٞ٠ جٝـ١٬ ل٬سٟ

 .ٝلؿ ٥ـ٣ جٳػس٬حظحز (١٠ ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر) خغؼ٧ت١ٚجٝـ١٬ ل٬سٟ 
 ١٠ ؾٴل ٠ح سٚؿٟ ٬سد١٬ ٢ٝح ؤ٬يّح ؤ١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٳ ٫٢ِ٬ دحٝيف٧فذ ٬ٞ٠ُر جٝػو٧ل 

  ا٘ٛخ٢ٔى ٧ا٘ضب٩ُٞ٦٘ جِٝؿؿ جٝوػ٬غ ١٠ جٯٖفجؿ ج٠ٝئ١٬ٞ٥ ٧ٌٞٝحثٕ ج٢٠ٝحلدر، دل ٫٢ِ٬ سػؿ٬ؿ جٳػس٬حض 
 . ١٠ جٯٖفجؿ

 جٝـ٪ ٬ُِفٕ دإ٤٢ ج٬ٞ٠ِٝر جٝس٫ الاؿخٕنبة ٬ٖسٟ ١ُ ًف٬٘ (29)ض٦ْٝ  ؤ٠ح س٬ٖ٧ف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٠ٜح ؤ٧يغ
١ٜ٠٬ ١٠ ؾٴ٦ٝح ظـخ ًحٝد٫ ج٠ِٝل ٝٞسٚؿٟ ٠ٌ٢٠ٞٝر ٝنٔل ج٧ٌٝحثٕ جٝنحٓفذ ١ُ ًف٬٘ ٢نف ٧٠جوٗحز 

٧ سٞظإ ج٠ٌ٢٠ٝحز . ج٬ٌ٧ٝٗر ٠٧سًٞدحس٦ح ٧ ٙؿ ١٧ٜ٬ ٥ـج جٝظـخ ١٠ ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ ٙؿ ١٧ٜ٬ ١٠ ؾحفظ٦ح
ِٝٞؿ٬ؿ ١٠ ج٧ٝلحثل ٝٞدػش ١٠ُ ٫ًٔ٬ ٥ـ٣ جٳػس٬حظحز، ٠صل جٝوػٕ ج٬٠٧٬ٝر ٧جٝوػٕ ج٠ٝؾسور 
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دحٱُٴ٢حز، ٧٧ٜحٳز ج٠ِٝل، ؤ٧ جٳسوحل دح٠ِٝح٥ؿ ٧ج٬ٜٞٝحز جٝسظحف٬ر، ؤ٧ ٧٠جَٙ ج٬٧ٝخ ج٠ٝؾسور ٧ جِٝؿ٬ؿ 
١٠ ج٧ٝلحثل جٝس٫ س٠صّل جٳلسًٚحخ جٝلٞد٫ ؤ٠ح جٳ٬ظحد٫ ٧٦ٖ ٢ُؿ٠ح ٬ـ٥خ ٠٠ص٧ٞ ج٠ٌ٢٠ٝر ا٩ٝ ـ٧٪ جٝؾدفذ 

  ذ٢ٛؿ٢ٜ ٧ ٫٥ ٠ٜح ـٜفالاعخ٧بؼدِؿ ـٝٛ سإس٫ ٬ٞ٠ُر . ج٠ٝئ١٬ٞ٥ ٧ ٬ِفي٧ج ٦٬ُٟٞ ج٧ٌٝحثٕ جٝنحٓفذ
 . (30)"جؾس٬حف ؤ٢لخ نؾه ٠ِٞٝل ١٠ د١٬ ٠فنػ١٬ ١٠ ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ ١٠ ؾحفظ٦ح"

 ج٠ٝفنػ١٬ جٝـ١٬ سٚؿ٧٠ج ٝنٔل ج٧ٌٝحثٕ ج١ِٞ٠ٝ ٦٢ُح دِؿذ ٧لحثل ٦٢٠ح ٠لء دِى اؼ٥اعح٬سٟ 
 ١ِ٠َ ٢٬ظغ ٧ سسًحد٘  خ٧٧ًٜجٳلس٠حفجز، ؤ٧ ج٠ٝٚحدٴز، ٧ جٳؾسدحفجز جٝسػف٬ف٬ر ؤ٧ ج٦٠ٝحفجس٬ر، دِؿ ـٝٛ ٬سٟ

 ا٩ٝ ؤ١ جٝس١٬٬ِ ٳدؿ ؤ١ ٬سٟ دوٗر ٠دؿث٬ر ػس٩ ٬سٟ جٝسإٜؿ ١٠ ؤ١ ٢ آعؼ٢ٜ ا٘كتبةؤنحف . ٤٬ُٞ ج٠ٝسًٞدحز
 .(31)جِٝح١٬ٞ٠ ٙؿ جظسحق٧ج جٳؾسدحف ج٫ِٞٗٝ

 ١٠ ؾٴل ٠ح سٚؿٟ ٬سد١٬ ٢ٝح ؤ٬٠٥ر جٝسلٞلل ج٦٢٠ٝظ٫ ج٫٠ِٞٝ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝس٬ٌ٧ٕ ٧ جٝس٫ سِسدف ؤ٥ٟ 
٬ٌ٧ٗر ٫ٖ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٯ٦٢ح جٯلحك جٝـ٪ ٬ُد٩٢ ٤٬ُٞ ٢ظحع ؤ٧ ٖنل ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ 

ج٧٠ِ٠ٝل د٦ح ػح٬ٝحً  (ؤ٪ جٝس٬ٌ٧ٕ) ٧جٳؾس٬حف ٧جٝس١٬٬ِاغاؼث الأغاء٧ ٫ٖ فؤ٫٬ ؤ١ ٠٠ح ؤٖٚؿ ل٬حلحز .ج٠ٌ٢٠ٝر
٫ٖ ٠ٌ٢٠حس٢ح ؤ٬٠٥س٦ح ٧٥ ٦٢٧ٜح ٳ سِس٠ؿ ٩ُٞ ؤلك جٳلسػٚح٘ ٧جٝظؿجفذ ٧جٝس٢حٖل٬ر، ٧سٗسٚف ا٩ٝ جٝنٗح٬ٖر 

ِٓأٝر ؤ٧ ٠ف٢ر، ٧ ٦٢٧ٜح س٠ِل ٧ٖ٘ ؤ٠ٌ٢ر ٠ٔٞٚر سِس٠ؿ ٩ُٞ ٠دؿؤ ج٠ٝفٜق٬ر  ٧ج٠ٝلحءٝر، ٧سِسدف س٬ٞٚؿ٬ر ٬ٓ٧ف ٖ
ج ؤ٬يّح ؤ١ ؤ٪ اؾٴل ٫ٖ ؤ٪ ٠دؿؤ ١٠ ٬١سد١٬ ل. ٠ِح٬٬ف ؤؿجء ؿ٬ٙٚر ٫ٖ جسؾحـ جٝٚفجف، ٧ ج٠ٝػل٧د٬ر دؿٳً ١٠

٥ـ٣ جٝد٧٢ؿ ج٠ٝسلٞلٞر ١٠ نإ٤٢ ؤ١ ٬ُيِٕ ٖفه ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ج٢ٝظحع ٧ ٬يِٕ ٧ٌحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ 
. جٝدنف٬ر جٯؾف٨

 جٝـ٪ ١٧ٜ٬ دِؿ س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ ٠ِٝفٖر ج٦٠ٝحفجز ج٧ًٞ٠ٝخ س٧جٖف٥ح ٫ٖ ا٘خغؼ٧ة ٢ ا٘خن٧٢ؼ
 ٧٥ ج٬ٞ٠ِٝر جٝس٫ س٧ٟٚ ٩ُٞ (32) ٗٛب ػٗؼ ا٘كتبة ٢ آعؼ٢ٜجٝسؿف٬خ . جٯٖفجؿ ج١٬٬٢ِ٠ٝ ٝنٔل ٬ٌ٧ٗر ٢٬ِ٠ر

 ا٩ٝ ؤ١  (33) ض٧٦ْٝ ؤنحف. سق٬٧ؿ جٯٖفجؿ دح٠٧ِٞ٠ٝحز ٧ جٝؾدفجز ٧ ج٦٠ٝحفجز جٝٴق٠ر ٯؿجء ؤ٠ُح٦ٟٝ دِٗح٬ٝر
 د٤ ُؿذ ٠قج٬ح ٦٢٠ح ق٬حؿذ جٱ٢سحظ٬ر ٧ فَٖ ٬٧٢ِ٠حز جٯٖفجؿ ٧ س٬ٞٚل جٝػحظر ٝٲنفجٕ ا٘خغؼ٧ة ٢ ا٘خن٧٢ؼ

 .١ُ ٙفخ ٧ سؾ٬ٗى ػ٧جؿش ج٠ِٝل ٧ س٬٠ِ٘ ج٠ِٝفٖر ج٠ٝسؾوور ٧ سِق٬ق جلسٚفجف ٧ ٠ف٢٧ر جٝس٬ٌ٢ٟ
 ٧ ؤف٨ ؤ١ جٝسؿف٬خ ٬لحُؿ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ جٳٜسٗحء جٝـجس٫ ٧ دحٝسح٫ٝ س٬ٞٚل جٳُس٠حؿ ٩ُٞ 

 . جٝؾد٬ف جٯظ٢د٫
ؤ١ ٢٥حٛ ُؿذ ٠لس٬٧حز ١٠ جٝسؿف٬خ ٦٢٠ح سؿف٬خ جِٝح١٬ٞ٠ جٝظؿؿ ؤ٧  (34) ا٘كتبة ٢ آعؼ٧ٜ٢ ؤنحف 

جٝسؿف٬خ ؤص٢حء ج٠ِٝل ؤ٧ سظؿ٬ؿ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٱٜلحخ جِٝح١٬ٞ٠ ج٦٠ٝحفجز جٝظؿ٬ؿذ ٫ٖ ٠ظحل سؾوو٦ٟ ؤ٧ اُحؿذ 
 ٫ٖ ؿفجلس٤ ؤصف جٝسؿف٬خ ؤص٢حء جٝؾؿ٠ر ٩ُٞ ؤؿجء ٧ ل٧ٞٛ (35)  ا٘ؼّبي٦ـٜف. سؿف٬د٦ٟ ٝنٔل ٧ٌحثٕ ؤ٩ُٞ

 ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ج٠ٝلس٬ٗؿ١٬ ١٠ جٝسؿف٬خ دؿ٧ٝر ج٬٧ٜٝز ؤ٬٠٥ر جٝسؿف٬خ ٤٢٧ٜ ٬ِسدف ٧ل٬ٞر ١٠ ٧لحثل جٳلسص٠حف
ج٠ٝؾسٞٗر جٝس٫ سػٚ٘ ٠ٜلدّح ٠ح٬ّٝح ٬يحٕ ٝٚحث٠ر جٯفدحع ٧ ٬ٝك ُدثحً ٩ُٞ ٬٠قج٬٢ر ج٠ٌ٢٠ٝر ٤٢٧ٜٝ ؤٜصف 

 . جٳلسفجس٬ظ٬حز جٝٗحُٞر ٫ٖ ٠ظحل ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر
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٬ودغ جٝسؿف٬خ ؤٜصف ظؿ٨٧ ٧ ِٖح٬ٝر ٢ُؿ٠ح ١٧ٜ٬ ٠د٬ّ٢ح ٩ُٞ ؤلحك " ٙحثٴً (36)ا٘ؼّبي٧٦ ٬لسًفؿ 
 ٝس٬٠٢ر ٧ س٬٧ًف ٙؿفجز جِٝح١٬ٞ٠ سِس٠ؿ ٩ُٞ اُؿجؿ جٝدفج٠ط السفجس٬ظ٬رجٝسسحدَ ٧ جٳلس٠فجف٬ر ١٠ ؾٴل سد٫٢ 
 ". جٝسؿف٬د٬ر ٝس٬٧ٟٚ ؤ٪ ج٧ُظحض ٫ٖ جٯؿجء

٩ُٞ ؤ١ ٠ح ٬ٞقٟ ؿفجلس٤ " ٙحثٴً (37) ٠ٚحٝر ١ُ ؤ٬٠٥ر سؾ٬ًً سؿف٬خ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ا٘ؼٗبت٦ؤ٧فؿ
٧جٝسػلخ جٝسؾ٫ً٬ً ٤ٝ ٧٥ ٌح٥فذ ٟٝ سػؿش ١٠ ٙدل ٳ ٫ٖ سحف٬ؽ ج٠ِٝحٝر، ٧ٳ ٫ٖ جٝسحف٬ؽ جٝدنف٪ ٤ٜٞ 

ٌح٥فذ ا١ جٝظؿجفذ جِٝح٬ٝر ٝٞس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ج٠ٝسٚؿ٠ر سلددز ٫ٖ سٗحٟٙ جٝدًحٝر ١ُ ًف٬٘ اُحؿذ ج٬٦ٜٝٞر، ٧جٝسؾٞه 
 دإ٤٢ ٬لسػ٬ل ا٬ٚحٕ جٯ٢ٗر١ٜ٠٬٧ نفع جٝٗٚفذ . ١٠ جٝف٧س١٬، ٧س٬ٞٚه ٖفه ج٠ِٝل، ٧سلف٬غ جٯ٬ؿ٪ جِٝح٠ٞر
 .جٝسف٫ٙ ج٠ٝلس٠ف ٫ٖ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ٧ٜٗحءس٦ح ج٠ٝـ٥ٞر ٫ٖ جٱ٢سحض

 ٥٧ـج جٳلس٠فجف ٫ٖ جٝسف٫ٙ ل٬ئؿ٪ ا٩ٝ جٳلس٢ٔحء ١ُ ظ٠ح٬٥ف ٜص٬ٗر ظؿج ١٠ ج٠ِٝحٝر جٝدنف٬ر ٫ٜٗ٬ 
٠ٖحـج ِٖٞز جٝػ٠٧ٜحز ٧جٝنفٜحز . ٠ٜصل ٠ح ٬سػٚ٘ ٫ٖ ٠ظحل جًٝدحُر ١٠ سٚؿٟ س٫٢ٚ جلس٫٢ٔ د٤ ١ُ ج٠ِٝحل

٥٧ل . ٥ل ؤؾيِز ٥ـ٣ جٯق٠ر جٝػ٬ٚٚر ٝٞؿفجلر ج٠ِ٠ٝٚر ج٠ٝلسٚدٞر جٝظحؿذ؟. سظح٣ ٥ـ٣ ج٠ِٝيٞر جٝػحؿذ؟
اُحؿذ سإ٬٥ل ج٠ِٝحٝر ١٠ ؾٴل س٬٧ًف ٦٠حفجس٦ح : ج٢س٦ز ٥ـ٣ جٝؿفجلر ا٩ٝ ػ٧ٞل ٬ٞ٠ُر ٦٢٠ح ٩ُٞ لد٬ل ج٠ٝصحل

دلفُر ٧ظ٧ؿذ ُح٬ٝر ٧ فلٟ جلسفجسظ٬حز ٠لسٚدٞر ٝٞسِح٠ل جٳلسص٠حف٪ ج٫ُ٧٢ٝ جٝظؿ٬ؿ ٠َ جًٝحٙر جٝدنف٬ر 
 ؤ١ جٝسؿف٬خ ٬ػٚ٘ جٝس٧جق١ ٫ٖ ل٧٘  ا٘ؼّبي٧٦ ١٠ ٬٠٠قجز جٝسؿف٬خ ـٜف". جٝٗحثير ١ُ ل٧٘ ج٠ِٝل

ج٠ِٝل ١٠ ػ٬ش لؿ ج٢ٝٚه ٧ جٝٗفجّ ج٢ٝحسط ١ُ ُؿٟ ٙؿفذ ٠ؾفظحز جٝس٬ِٟٞ ٩ُٞ س٬ٖ٧ف ج٠ِٝحٝر ج٠ٝسؾوور 
 . (38)٧ ج٠ٝؿفدر

١٠ ج٢٬ِٝر ٧ج٧ٖٚج ٩ُٞ ؤ١ جٝسؿف٬خ ٙؿ ػلٓـ١ ١٠ % 95 ا٩ٝ ؤ١ ا٘ؼّبي٦ ٧ ٙؿ ؤ٧يػز ؿفجلر 
، ٧ ؤ١ ٜٗحءذ ج٠ٝسؿفخ ٧ ػد٤ ٤ٞ٠ِٝ ٙؿ قجؿ دِؿ جٝؿ٧فجز جٝسؿف٬د٬ر ٧ دحٝسح٫ٝ و٧ِدر (39)ؤؿجث٦ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 . سف٤ٜ ٤ٞ٠ِٝ دِؿ ؤ١ جٜسلخ ٦٠حفجز ُؿ٬ؿذ قجؿز ١٠ جفسدح٤ً دح٠ٌ٢٠ٝر ٧ وٚل ؾدفس٤
٧ ٙؿ ؤنحفز جٝؿفجلر ؤ٬يّح ا٩ٝ ُؿٟ ٧ظ٧ؿ ؤلك ٧جيػر ٬سٟ د٢حءّ ٦٬ُٞح جؾس٬حف ج٠ٝسؿفد١٬ دل ٢٥حٛ 

 . ٧ُج٠ل ٜح٠ٝػل٧د٬ر ٧ ج٧ٝجلًر ٫ٖ ٠ػ٬ً ج٠ِٝل
 ٬سيغ ؤ٤٢ ٠٬ٖح ٬سِٞ٘ دل٬حلحز جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٧ًف، ج٠ٌ٢٠ٝحز ٳ سِس٠ؿ ا٘ؼّبي٦س٬ِٚدّح ٩ُٞ ؿفجلر 

٩ُٞ جٝػحظر ج٬ِٞٗٝر ج٠ٝفسدًر د٠سًٞدحز ج٠ِٝل، ٧ٳ س٧ظؿ ٝؿ٨ ٓحٝد٬ر ج٧ٝقجفجز ٧ج٠ٝئللحز جٝػ٬٠٧ٜر 
 ٢ٝٚل ج٠ِٝفٖر ؤ٧ ٬ٚٝحك ٠ؿ٨ ِٖحٝرؾًً سؿف٬خ ل٬٧٢ر ٠فسدًر دإ٥ؿج٦ٖح جٱلسفجس٬ظ٬ر، ٠ٜح ٳ س٧ظؿ آ٬ٝحز 

 .جِٝحثؿ ١٠ جٝدفج٠ط جٝسؿف٬د٬ر ٧سػ٦ٚ٬ٚح ٢ٞٝسحثط ج٧ًٞ٠ٝدر
 ٠َ ّٝبغٓ عٛؿج ٝس٢ٚ ؤ٬يّح ٬سيغ ٢ٝح ؤ١ ٓحٝد٬ر جٝنفٜحز جٝسؿف٬د٬ر ٳ سٞسٗز اٳ دِٚؿ جٝدفج٠ط ٫ٖ 

ِٓحل .  ٠٧ح ا٩ٝ ـٝٛ ١٠ ؤ٧٠ف ٳ س٠ز دوٞر ا٩ٝ ج٠ٝسًٞدحز ج٬ِٞٗٝراءػ الأٗل ٢اٍ٘س٬ٖ٧ف ١ٜٝ جٝسؿف٬خ جٝٗ
٬لح٥ٟ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ جٝس٧جق١ ٧ لؿ ج٢ٝٚه ٫ٖ ٌل ٬ٓحخ جٝسإ٬٥ل جٝس٫٠٬ِٞ ج٠ٝئ٥ل ١٠ ٠ؾفظحز جٝس٬ِٟٞ، ٝـج 

٢ف٨ ؤ٤٢ اـج ٠ح سٟ ا٢نحء س٢ل٬٘ ٧ص٬٘ د١٬ سؾ٬ًً ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٧جٝسؿف٬خ ٧س٬٧ًف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٖح١ ٢ٌحٟ 
سؿف٬خ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ل٬س١ٜ٠ ١٠ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ٟ ؤ٥ؿج٤ٖ ج٧٠ًٝػر ٧٥٧ جٝسإٜؿ ١٠ ػو٧ل ج٠ٌ٢٠ٝر ٩ُٞ 
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جٜٝحؿف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝئ٥ل جٝـ٪ سػسحظ٤ ٫ٖ ج٧ٝٙز ج٢٠ٝحلخ ١٠ ؾٴل ٬ٞ٠ُر جٝسؿف٬خ ٫ٖ ُوف جٝس٬٢ٚر 
 .ج٠ٝس٧ًفذ ٠ّ٧٬ح دِؿ ٧٬ٟ

٧ ٬ِسدف . ٧ ٧٥ ج٬ٚٝحك ٝٞسإٜؿ ١٠ ؤ١ جٯؿجء ج٫ِٞٗٝ ٠ِٞٝل ٧٬جٖ٘ ٠ِح٬٬ف جٯؿجء ج٠ٝػؿؿذ ،غاءخ٧٧ٕٚ الأ
ا١ س٬٬ٟٚ ؤؿجء ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٧٥ . جٝس٬٬ٟٚ ٠سًٞخ ػس٫٠ ٫ٜٝ سػٚ٘ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٥ؿج٦ٖح د٢حءّ ٩ُٞ ج٠ِٝح٬٬ف ج٧٠ٝي٧ُر

ُدحفذ ١ُ ٠فجظِر ٠ٝح ؤ٢ظق٣٧ دحٳُس٠حؿ ٩ُٞ ٧و٦ٟٗ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠٧ِح٬٬ف ٦ٞ٠ُٟ، ٠ٜح ٧٬ٖف س٬٬ٟٚ جٯؿجء 
١٠ٖ ؾٴل جٝس٬٬ٟٚ ٧ د٢حءّ ٩ُٞ . ٠٧ِٞ٠حز ١ُ ج٦٠ٝحفجز جٝس٫ ٬ػسحظ٦٢٧ح ٬ٚٞٝحٟ د٦٠ح٦٠ٟ ٩ُٞ ؤ٠ٜل ٧ظ٤

 . ٢سحثظ٤ سسؾـ جٝٚفجفجز د٠ٜحٖإذ ج٠ٝظس٦ؿ١٬ ٧ ٠ِحٙدر ج٠ٝٚوف١٬
 ؤ١ ٠لئ٬ٝ٧ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر سس٠صل ٫ٖ سو٬٠ٟ ج٢ٌٝحٟ جٯلحل٫ ٝس٬٬ٟٚ ؤؿجء (40) ضؿٜؤ٧فؿز

جٯٖفجؿ صٟ سؿف٬خ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٩ُٞ ٬ٗ٬ٜر جٝس٬٬ٟٚ دِؿ ـٝٛ جٳػسٗحٌ دلظٴز س٬٬ٟٚ جٯؿجء ٫ٜٝ سسؾـ جٝٚفجفجز 
 . د٢حءّ ٦٬ُٞح
 ؤ١ جٝس٬٬ٟٚ ٙؿ ٬لسؾؿٟ ٝس٬٠٢ر جٝٗفؿ ١٠ ؾٴل سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز جٝسؿف٬د٬ر ٤ٝ ٧ (41)ض٦ْٝـٜف ٠ٜح 

٧يَ جٯ٥ؿجٕ ٧ جٝس٬٬ٟٚ  (42)ضؿ٢٥ٜحٛ ُؿذ ًف٘ ٝٞس٬٬ٟٚ ٦٢٠ح ٠ٜح ـٜفز . ٠ِفٖر ٠ؿ٨ سٚؿ٤٠ ٢ػ٧ جٜٝٗحءذ
 فؤ٪ ٬ٓ٢ف ٫ٖ ؿفجلس٤ (43)٢٧٘ؿ٧ِ ٜح١ . ج٠ٝٚح٫ٝ ٧ ٠ؿؾل ٠ِح٬٬ف ج٠ِٝل ٧ٙحث٠ر ج٠ٝفجظِر ٧ جٝسفس٬خ جٝدل٬ً

ػ٧ل جِٝٴٙر د١٬ جٱػلحك دِٗح٬ٝر ٧ ٧٠ي٬ُ٧ر ٢ٌحٟ س٬٧ٟٚ جٯؿجء ٧ ج٧ٝٳء جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧ جٝفيح ٧جٯؿجء 
٧ ٳ دؿ ١٠ جٱنحفذ ا٩ٝ ؤ١ ج٠ٝٚو٧ؿ دٗح٬ُٞر ٢ٌحٟ س٬٧ٟٚ جٯؿجء ٧٥ ٠ؿ٨ "ؿفجلر ٬٠ؿج٬٢ر ٧ ٧٥ : ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

٠لح٠٥ر ٥ـج ج٢ٌٝحٟ ٫ٖ ٠لحُؿذ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ س٬٧ًف ؤؿجث٦ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ سػل١٬ ُٴٙحس٦ٟ جٝس٬٠٬ٌ٢ر، ٧ ؤ٠ح 
٧٠ي٬ُ٧س٤ ٖب١ ج٠ٝٚو٧ؿ د٦ح ٠ؿ٨ جلس٢حؿ ٥ـج ج٢ٌٝحٟ ا٩ٝ ٠ِح٬٬ف ٧جيػر ٧ ؿ٬ٙٚر ٧ ُحؿٝر، ٧ ٠ؿ٨ ٙؿفذ 

 ؤ٬يّح صدز وػر ٖفي٬ر ؿفجلر". جٝفث٬ك ج٠ٝدحنف ٩ُٞ جٝػٜٟ ٩ُٞ ؤؿجء ج٠ٝفئ٧ل١٬ دٜٗحءذ ٧ ٢قج٥ر
جٝٚحثٞر س٧ظؿ ُٴٙر ٧٠ظدر ٧ ٬٧٢ِ٠ر د١٬ اػلحك جِٝح١٬ٞ٠ د٧٠ي٬ُ٧ر ٢ٌحٟ س٬٧ٟٚ جٯؿجء ٧  (44)٢٧ؿِ

جٯؿجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ د٩٢ِ٠ ؤ٤٢ ٠ٜٞح قجؿ اػلحك جِٝح١٬ٞ٠ دِٗح٬ٝر ٢ٌحٟ س٬٧ٟٚ جٯؿجء ج٠ًٝدٓ٘ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر قجؿ 
 ػ٬ش ا١ ٢ٌحٟ س٬٧ٟٚ جٯؿجء جٝـ٪ ٬سلٟ (45)٢٧ؿ٠ِلس٨٧ جٯؿجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ ٥ـج ؤ٠ف ٫ًٚ٢٠ ٠ٜح ؤنحف 

دحٝٗح٬ُٞر ٬لح٥ٟ ٫ٖ ٜنٕ ؤ٧ظ٤ ج٧ٚٝذ ٧ جٝيِٕ ٫ٖ ؤؿجء جٝٗفؿ ٧ ١٠ صٟ ٫٠ٓ٢٬ ٧ ٬ؿُٟٓ ؤ٧ظ٤ ج٧ٚٝذ ٧ ٬ِحٝط 
٧ ٙؿ ؤ٧يغ جِٝٚؿذ ؤ١ ١٠ ج٬٠٠ٝقجز ج٦ٝح٠ر ٝٞس٬٬ٟٚ ٧٥ . ؤ٧ظ٤ جٝيِٕ ٠٠ح ٬ئؿ٪ ا٩ٝ فَٖ ٠لس٨٧ جٝٗفؿ

جٜٝنٕ ١ُ ٠ؿ٨ ٜٗحءذ دِى ٧ٌحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٯؾف٨ ج٠ٝفسدًر جفسدحً ٧ص٬٘ دحٝس٬٧ٟٚ ٠صل 
 ٫ٖ ا٢ظحع ٬ٞ٠ُحز سؾ٬ًً ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر  ا٘خ٧ٚ٧٧ٕ ٬لسًفؿ جِٝٚؿذ ٬لح٥ٟ. جٳؾس٬حف ٧ جٝسؿف٬خ ٧ جٝس٬ٌ٧ٕ

  . (46) إً٘غث٧ ٙؿ ؤ٦ٌفز ؿفجلر . ٧ ٬لحُؿ ٩ُٞ ٧ي٧ع جٝفئ٬ر
 ٢ٌفذ سػ٬ٞ٬ٞر ٩ُٞ ؤ٥ؿجٕ ٧ ؤلح٬ٝخ ٧ ٧لحثل س٬٧ٟٚ جٯؿجء ٫ٖ جٝظ٦حق جٝػ٫٠٧ٜ :خ٧٢ٕٚ الأغاء

دل٢ًٞر ٠ُح١ ؿفجلر ٬٠ؿج٬٢ر ُؿذ ٧٬ُخ ٫ٖ ٬ٞ٠ُحز جٝس٬٬ٟٚ ٦٢٠ح ؤ١ دِى ٠٢حـض جٝس٬٬ٟٚ سسي١٠ ٢ُحوف ٳ 
س٢ًد٘ ٠َ ًد٬ِر ٠ُل ج٧٠ٌٕٝ ٠٠ح ٬ئصف ٩ُٞ ٢س٬ظر س٤٠٬٬ٚ، ؤ٬يّح ج٠٢ٝحـض ج٠ًٝدٚر ٬٧ًٞر ٢لد٬ّح ٳػس٧جث٦ح 

       جِٝؿ٬ؿ ١٠ ج٢ِٝحوف ج٠ٜٝففذ دحٱيحٖر ا٩ٝ ُؿٟ ٜٗح٬ر ج٧ٝٙز ج٠ٝؾوه ٠ٞٝؿ٬ف١٬ ٜٝسحدر سٚحف٬ف
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جٝس٬٬ٟٚ، ايحٖر ا٩ٝ ـٝٛ جُس٠حؿ ٧٠٢ـض ؤ٧ػؿ ٝٞس٬٬ٟٚ ٳ ٬ػس٧٪ ٩ُٞ ؤل٧ٞخ ٠ف١ ٢ُؿ سِدثر ج٠٢ٝحـض ٧ٳ 
٬سفٛ جٝػف٬ر ٬ٓٚ٠ٟٞٝ ٝسفٛ دِى ج٢ِٝحوف دٴ اظحدر ؿ١٧ ؤ١ ٬ئصف ـٝٛ ٩ُٞ جٝس٬٬ٟٚ، ؤ٬يّح ُؿٟ ٧ظ٧ؿ 

ًٗح س٠صّل ج٬ِ٠ٝحف جٝـ٪ ٬ل٬ف ٤٬ُٞ ٬ٙحك ؤؿجء ج٧٠ٌٕٝ، ٧ ؤؾ٬فّج ُؿٟ جُس٠حؿ ؿ٧فجز  ٠ِؿٳز ؤؿجء ٠ٜس٧در لٞ
 .سؿف٬د٬ر ٫ٖ ٬ٗ٬ٜر اُؿجؿ سٚحف٬ف س٬٬ٟٚ جٯؿجء ٠ٞٝؿ٬ف١٬ ؤ٧ جٝٚحث١٬٠ ٩ُٞ ٬ٞ٠ُر جٝس٬٬ٟٚ

دِؿ جلسِفجى ٠ح سٚؿٟ ٬سد١٬ ٢ٝح ؤ٬٠٥ر س٬ِٗل ٬ٌ٧ٗر جٝس٬٬ٟٚ ٧ ٬ظخ فد٦ًح ٬ٝك ًٖٚ ٫ٖ جٝػ٧جٖق ٧ 
جِٝٴ٧جز دل ٬ظخ ؤ١ ٬سلَ ـٝٛ ٬ٝن٠ل س٬٧ًف ٠ُل ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ سؾ٬ًً جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝلسٚد٬ٞر، ؤ٬يّح ٢٬د٫ٔ 

٢٬ُٞح س٬ِٗل ٬ٌ٧ٗر جٝس٬٬ٟٚ ٧ جظسصحش جٝف٧س٬٢٬ر ٦٢٠ح ػس٩ س١٧ٜ ج٬ِ٠ٝحف ج٠ُِٝس٠ؿ ٤٬ُٞ ٫ٖ جٝسػ٬ٗق ٧ جٝس٬٧ًف 
        ٬ٞ٠ِٖر جٝس٬٬ٟٚ اـج ًدٚز د٢حءّ ٩ُٞ ٠ِح٬٬ف وػ٬ػر . ٝسس١ٜ٠ ج٠ٌ٢٠ٝحز ١٠ جٝدٚحء ٫ٖ جٝد٬ثر جٝس٢حٖل٬ر

٢ًٚر ؤؾف٨ ٠٦٠ر دفؤ٫٬ . ٧ ٧٠جٜدر ٝٞسٚؿٟ جِٝح٫٠ٝ، ٖب١ ـٝٛ ٬لحُؿ ٩ُٞ س٬٧ًف ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح
٧ ٫٥ جسظح٣ ؤٓٞخ جٝؿ٧ل ا٩ٝ سنظ٬َ جٳلسص٠حف ٝؿ٦٬ح ، ؤ٠ح ُٴٙر ٥ـ٣ ج٢ًٝٚر دحٝس٬٬ٟٚ ٫٦ٖ ؤ٤٢ ٠س٩ ٠ح ٜح١ 

٢٥حٛ س٬٬ٟٚ ػ٫ٚ٬ٚ ٢ِٞٝوف جٝدنف٪ ٩ُٞ ؤلك جٝظؿجفذ ٧جٳلسػٚح٘ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٖب١ ـٝٛ ٠ئؿج٣ ا٩ٝ جٝس٬٧ًف ٧ 
سٗحؿ٪ ظ٬٠َ لٞد٬حز ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝػ٬٠٧ٜر ٧ جٯ٬ٞ٥ر، ١ٜٝ ا١ سُُُُُُُُُُـفٛ جٝس٬٬ٟٚ ن٫ٜٞ ٠ٜح ٧٥ ٧ ٬ِح٫٢ ٫ٖ ؤٓٞخ 

جٯػ٬ح١ ١٠ جٝسػ٬ق ٧ ج٠ٝدحٝٔر ٧ ٳ ٧٬ظؿ د٤ سٔـ٬ر فجظِر ٖب١ ـٝٛ ٫٢ِ٬ سؿ٫٢ ٠لس٨٧ جٯؿجء ٧جٱ٢سحظ٬ر 
. ٧سيؾٟ جٝظ٦حق ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ ُؿٟ جٝٚؿفذ ٩ُٞ جٝدٚحء ٫ٖ ٌل جٝس٢حٖك جِٝح٫٠ٝ ٠َ ج٢٠ٝحٖك جٯظ٢د٫

جٯظ٧ف دإ٦٢ح ٫٥ ٠ح ٬ُـؿَٖ ٝٞٗفؿ دحٝلحُر ؤ٧ ج٧٬ٟٝ ؤ٧ جٝن٦ف ( 47) ضؿُٜفٖٓز  ،الأس٢ؼ ٢ ا٘ض٢اّؽ
. ٠ٚحدل ٬ٙح٤٠ دح٠ِٝل، ٧ سنسفٛ ظ٬٠َ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ ؿَٖ ٢ٌحٟ جٯظ٧ف اٳ ؤ٦٢ح سؾسٕٞ ٫ٖ ٢ٌحٟ جٝػ٧جٖق

 . (48)ض٦ْٝسِسدف جٯظ٧ف ي٠ح١ ػو٧ل جِٝح١٬ٞ٠ ٩ُٞ ؤظفٍ ُحؿل ٬س٢حلخ ٠َ ؤُدحء ٧ٌحث٦ٟٗ ٠ٜح ؤ٧يغ 
٧ ١ٜٝ .  ٬٧ظخ ؤ١ س١٧ٜ ٬ٞ٠ُر جٯظ٧ف ٧ جٝػ٧جٖق ٢س٬ظر ًد٬ِ٬ر ٬ٞ٠ِٝر س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ ٧ جٝس٬٬ٟٚ

جٝٚحث١٬٠ ٩ُٞ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤؿف٧ٜج ؤ١ جٯظ٧ف ٙؿ س٧ٖف ٙؿفّج ١٠ جٝفيح ِٝٞح١٬ٞ٠ ٦٢ٜٝح ٳ س٧ّٝؿ ٦٬ٖٟ 
، ٝـج ٜح١ ٝقج٠ّح ٧يَ ٢ٌحٟ ٝٞػ٧جٖق ٬لح٥ٟ (49)ض٦ْٝجٝػ٠حك ؤ٧ جٝؿجَٖ ٠ِٞٝل ج٠ٝس١ٚ ؤ٧ جٱدؿجٍ ٠ٜح ؤنحف 
٧ سس٧٢ٍ ًف٘ جٝػ٧جٖق ٠ح د١٬ ٠حؿ٬ر ٜق٬حؿذ ٫ٖ جٯظف . ٫ٖ ٠ٜحٖإذ ج٠ٝدؿٍ ٧ ٬نظَ ٬ٓف ج٠ٝدؿٍ ٩ُٞ جٱدؿجٍ

 ض٦ْٝؤ٧ ج٠ٜٝحٖإذ ٧ ٠حد١٬ ٬٧٢ِ٠ر ٜسف٬ٙر ؤ٧ ؾًحخ نٜف ٧ ٢٥حٛ ُؿذ ٢ٌٟ ٝٞػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر ٦٢٠ح ٠ٜح ؤنحف 
، ٧ظ٬٠َ ٥ـ٣ ج٢ٌٟٝ سنظَ جٱدؿجٍ ؼا٢ٜ ٧ ٢ٌحٟ ٠ب٘ؿ٦ ٧ ٢ٌحٟ ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ج٠ٜٝحلخ ٧ ٢ٌحٟ سبٝح٢ٌحٟ 

 . ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز دًف٘ ٠ؾسٞٗر
 ؤ١ ١٠ ؤ٥ٟ ًف٘ سػ٬ٗق ج١٬ٌٗ٧٠ٝ اؿ٠حظ٦ٟ (50)٧ ٧فؿ ٫ٖ ٠ٚحل جٯلك ج٬٢٦٠ٝر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

٫ٖ جٯ٠ُحل ج٠٦٠ٝر، ٜإ١ سنف٦ٜٟ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ جٝس٬٬ٟٚ جٝل٧٢٪ ٦ٝح، ؤ٧ جٝسؾ٬ًً جٳلسفجس٬ظ٫، ؤ٧ سو٬٠ٟ 
١ٜٝ ؿفجلر . جٝدفج٠ط ٧ج٠ٝنحف٬َ ٧جٝؾؿ٠حز، ٠ٖنحفٜس٦ٟ ٫ٖ ٠صل ٥ـ٣ ج٦٠ٝحٟ ل٬نظ٦ِٟ ٩ُٞ س٬٧ًف ؤؿجث٦ٟ

٧٠ي٬ُ٧ر ٧ ج٠ٝػل٧د٬ر  جٝٴ جٝنف٬ٕ ؤ٧يػز ؤ١ جٝػ٧جٖق س١٠ٜ ٠نٜٞس٦ح ٫ٖ ج٠٠ٝحفلر ٧ جٝسًد٬٘ ٢٦ٖحٛ 
 . ٧ جِٝٴٙحز ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٠٠ح ٬ئصف ٩ُٞ ٠٬ٙر جٝػ٧جٖق ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠
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جٝػ٧جٖق ج٬٧٢ِ٠ٝر سِٞخ " ٫ٖ ؿفجلس٤ ج٧ِٝج٠ل ج٠ٝئصفذ ٫ٖ ؤؿجء ج٠ِٝل ؤ١  (51)ا٘فؼ٧ِؤ٬يّح ؤ٧يغ 
٫٦ٖ سلس٦ؿٕ جٝف٧ع ج٬٧٢ِ٠ٝر ِٝٞح١٬ٞ٠ ٠٠ح ٬ئصف ٫ٖ ج٠ِٝل ٧ . ؿ٧فّج ؤلحل٬ّح ٧ ٖحُٴ ٠ئصفّج ٫ٖ ؤؿجء ج٠ِٝل

٩ُٞ ؤ٤٢ دفؤ٫٬ ا١ ؤ٥ٟ د٢ؿ ٫ٖ جٝػ٧جٖق ٧ ج٠ٜٝحٖأز ٧٥ فد٦ًح د٠ِح٬٬ف ". ٢٬ِٜك ٩ُٞ ق٬حؿذ جٜٝٗحءذ جٱ٢سحظ٬ر
جٝس٧ٗ٘ ٧جٳ٠س٬حق ٧ جٝس٬٬ٟٚ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٬ٖنِف جٯٖفجؿ دإ٬٠٥ر جٝس٬٬ٟٚ ٧ ٥ـ٣ ج٠ِٝح٬٬ف ٧ دحٝسح٫ٝ ج٠ٝلحُؿذ ٩ُٞ 

 ٧ِ٠ٙحز جٱدؿجٍ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝل٧ِؿ٬ر ؤ١ (52) ٧٠سب٧ٜ ؤصدسز ٢سحثط ؿفجلر. س٬٧ًف ؤؿجث٦ٟ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر
٠لس٨٧ جٱدؿجٍ جٱؿجف٪ ٫ٖ جٯظ٦قذ جٝػ٬٠٧ٜر دح٠٠ٜٝٞر ؤٙل ١٠ ج٠ٝس٧لً دلدخ ُؿٟ س٧ٖف جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر 

٧ ج٬٧٢ِ٠ٝر، ػ٬ش ؤ١ جٝٔحٝد٬ر ج٩٠ٌِٝ ١٠ جٯظ٦قذ جٝػ٬٠٧ٜر ٳ سٚؿٟ ٠ٜحٖأز ٠حؿ٬ر ٰٖٜٝحف جٱدؿج٬ُر، ٖيٴً 
ا١ سإ٬ٜؿ ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝل٧ِؿ١٬٬ ٩ُٞ ٧ظ٧ؿ  "( 53)٧٠سب٧ٜ ٬لسًفؿ . ١ُ ؤ١ جٝسف٬ٙر ٳ سفسدً ؤلحلّح دحٜٝٗحءذ

٧ِ٠٘ ُؿٟ جٝسنظ٬َ ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر ٬ن٬ف ا٩ٝ جٖسٚحف٥ٟ ا٩ٝ جٝسٔـ٬ر ج٠ٝفسؿذ جٳ٬ظحد٬ر جٝس٫ سسي١٠ جٝص٢حء ٧ 
جٝسٚؿ٬ف ٩ُٞ جٝظ٧٦ؿ جٝس٫ ١٧٠٧ٚ٬ د٦ح، دحٱيحٖر ا٩ٝ ُؿٟ ٧ظ٧ؿ جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر جٜٝح٬ٖر ٧ دؾحور جٝسف٬ٙحز 

ػ٬ش ٬ِسدف جٝسظ٠ؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ اػؿ٨ ج٠ٝنٜٴز جٝس٫ ٬ِح٫٢ ٦٢٠ح ج٧٠ٌٕٝ جٝل٧ِؿ٪ ٫ٖ ظ٬٠َ ج٠ٝلس٬٧حز 
ِّح ٧٠سبٜس٬ِٚدّح ٩ُٞ ؿفجلر ". جٱؿجف٬ر  ٬سيغ ٢ٝح جٝؿ٧ف ج٦ٝحٟ جٝـ٪ سِٞد٤ جٝػ٧جٖق ٫٦ٖ ٙؿ س١٧ٜ ُح٠ٴً ٠نظ

٩ُٞ جٱدؿجٍ ٧ ٙؿ س١٧ٜ جِٜٝك س٠ح٠ّح ػ٠٢٬ح ٬ف٨ جِٝح١٬ٞ٠ ؤ١ جٝػ٧جٖق ٳ سلس٢ؿ ا٩ٝ جٜٝٗحءذ دسحسًح ٠٠ح ٬ٚسل 
 .جٱدؿجٍ ٧ جٱسٚح١ ٫ٖ ؿجؾ٦ٟٞ ٧ دحٝسح٫ٝ جٝس٬ٞٚل ١٠ ٠٬ٙر جٝػ٧جٖق ٫ٖ ؤ٦٢٬ُٟ

 

ذ ٫٥ اػؿ٨ جٱؿجفجز جٝفث٬ل٫- لد٘ ؤ١ ـٜف٢ح  ٠ٜح-  اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر        اـ١ ٠٠ح ٳنٛ ٤٬ٖ ؤ١
 سإؾـ دحٜٝٗف جٱؿجف٪ ج٠ِٝحوف، ٬٧سفٜق ٦ٞ٠ُح ٩ُٞ ظ٬٠َ ج٧٠ٝجفؿ ٧جٯلحل٬ر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٧جٝنفٜحز جٝس٫

 ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر، ٫٦ٖ س٦سٟ دٜل ٠ح ٬سِٞ٘ د٦ـ٣ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ٙدل جٝدنف٬ر جٝس٫ س٠ِل
                            .ج٢س٦حء ؾؿ٠حس٦ح جٝسػح٦ٙح دح٠ِٝل ١٠ ػ٬ش جٝسؾ٬ًً ٧٠ٝجوٗحس٦ح، ٢٠٧ـ دؿء جٝسػح٦ٙح دح٠ِٝل، ٧ػس٩ لحُر

٧٠ٞٝجفؿ – ا١ ٟٝ ١ٜ٬ جٯ٠صل – جٯٖيل  ٖبؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر س٠ِل ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ جٳلسؾؿجٟ
ػلخ ٠ح ٬ق٬ؿ ٫ٖ ا٬يحػ٤ جٝنٜل جٝسح٫ٝ (54)٥ـج ٠ح ن٠ٞس٤ ج٢ٌٝفذ جٝسػ٬ٞ٬ٞر جٝدنف٬ر جٝس٫ س٠ِل ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر 

(: 4)فٟٙ
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  لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧جا٘ٝهؼث ا٘خض٧ٙ٧ٙج(4)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 

 
 فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج

 
جِٝؿ٬ؿ ١٠ ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ س١ِّ٧ٜ ٫ٖ  ا١ٖ جٱًحف جِٝحٟ ٧ٌٝحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬نس٠ل ٩ُٞ

ج٭س٬ر ل٢ـٜف ٦٠ح٦٠ح - ١٠٧ ؤ٥ٟ سٞٛ ج٧ٌٝحثٕ . ٠ظحل ٠ُل اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ٠ظ٦ُ٧٠ح
(: 5)دِؿ جلسِفجى جٝنٜل فٟٙ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

أَشطخ انًىارد 
 انجشرَخ

 
 الأَشطخ

 

 انًهًخ/انؼًم
انىاجت/  

 إشراف

* 

 إػذاد

* 

 تشخُض

* 

 يتبثؼخ

 

 يراكس انتذرَت

* 

 انتمبرَر

* 

 الاحتُبجبد

* 

 انًُــح

 

الإشراف ػهً 
 يراكس انتذرَت

إػــــذاد 
 انتمـــبرَر

تشخُــــض 
 الاحتُبجـــبد

يتبثؼــــخ 
 انًُـــــح
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 ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ٙ٘هبئِ الأتًبغخك٧ِٝ ذلاذ٦ ( 5)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 

                                                  فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج
 

: ٢ه٧ْج خ٧٢ٜٗ ٢خس٧ٛى ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج: ؤ٢لا
ج٢ٝنحًحز ج٧٠ٜٝٞر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٫٦ٖ ٬ٌ٧ٗر فث٬لر ٢٬ؿفض  ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ٧ ج٢ٝنحً ١٠ ؤ٥ٟ

ُٕ جٝٗف٬ُر ٝس٢سط ٫ٖ ج٦٢ٝح٬ر لٞلٞرً سػس٦ح جٜٝص٬ف ١٠ ١٠  ج٧ٌٝحثٕ جٝٗف٬ُر، اـ سسٜح٠لُ ٧سسفجدً ٥ـ٣ ج٧ٌٝحث
جػس٬حظحزٔ ج٠ٌ٢٠ٝر  ١٠ ج٧٠ٝجفؿ  جٯ٠ُحل، س٧ٟٚ ١٠ ؾٴ٦ٝح ٩ُٞ٧ ؤلحل٦ح اؿجفذُ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دس٬ٖ٧ف ٜل

جٝن٦حؿجز ج٬٠ِٞٝر، ٧جٝؾدفجز ج٬ٞ٠ِٝر، ٧ج٦٠ٝحفجز، ٧جٝٚؿفجز  جٝدنف٬ر، ٧ٖ٘ ٧٠جوٗحز ٠ػؿؿذ ١٠ ػ٬ش

 انًستىي

 الاختظــبص

 انُشــــبط
 



  

54 

 

    إدارة الدىارد البشريت:    الفصل الثاني   

٥٧ـ٣ ج٧ٌٝحثٕ جٝٗف٬ُر ٢ـٜف  ،ج٧ٌٝحثٕ جٝنحٓفذ ٧ج٠ٝسحػر ٫ٖ جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر ٬ٓ٧ف٥ح، ٝنٔل... جٝـجس٬ر
: ٦٢٠ح 
 اً٘ٛل ٢ه٧ْج ؤ٢ ٝفبن خك٧ٛٚ ٢خض٧ٙل:   

جٝدؿج٬ر جٝػ٬ٚٚر ٠ِٝل اؿجفجز ج٧٠ٝجفؿ (55)  ٧ آؾف١٧ ا٘كتبة٬ِسدف س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ ٠ٜح ـٜف
 آل ي٦ٙ ٢ ا٢ٛ٘ؿ٥٢ُفٕٓ . جٝدنف٬ر ٯ٤٢ ٬ػؿؿ جٯ٠ُحل ٧ ج٦٠ٝحفجز ج٧ًٞ٠ٝدر دِؿ سػؿ٬ؿ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر

سػؿ٬ؿ ٠ِحٟٝ ٜل ٬ٌ٧ٗر ١٠ ج٧ٌٝحثٕ ج٧٠ٝظ٧ؿذ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ػ٬ش ٧جظدحس٦ح ٧ "س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ دإ٤٢ 
 .(56)"٠لئ٬ٝ٧س٦ح ٧ ٠سًٞدحس٦ح ٧ جٝنف٧ً جٝس٫ ٬ظخ ؤ١ سس٧ٖف ١٠٬ٖ ٬ن٦ٞٔح

٧ٝجظدحز ٦٠٧حٟ  س٧ٟٚ ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر دسػؿ٬ؿ ٧جيغ ٧ٙحثٟ ٩ُٞ ؤلك ٬٠ُٞر، ٦٢٠٧ظ٬ر ٠ؿف٧لر،اـج، 
٬ظخ س٧جٖف٥ح ٫ٖ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر   ٧سػؿ٬ؿ ٧جيغ، ٧ؿ٬ٙ٘ ٝٞنف٧ً جٝس٠٧،٫لئ٬ٝ٧حز ٧ٌحثٕ ج٠ٌ٢٠ٝر
. ج٠ٝفنػر ٝنٔل ٥ـ٣ ج٧ٌٝحثٕ

٬لسؾؿٟ س٧و٬ٕ ج٧ٌٝحثٕ ٠ٜح ؤنحفج آل ٫ُٞ ٧ ج٧٠ٝل٧٪ ٜإلحك ٧ٝيَ ٢ٌحٟ ل٬ٟٞ ٳؾس٬حف ٧ 
٥ـج ج٧ٝوٕ ج٠ٜٝس٧خ ١ُ . س١٬٬ِ جٯٖفجؿ ٧ ٬لح٥ٟ ؤ٬يّح ٫ٖ سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز جٝؿ٬ٙٚر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

 .ج٬ٌ٧ٝٗر ٧ ٠سًٞدحس٦ح ٬لح٥ٟ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ٧ سؾ٬ًً جٳػس٬حض ج٫ِٞٗٝ ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤ٬يّح

٢ٌحٟ " ؤ١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ُدحفذ ١ُ ضؿٜؼا٧٢ج ؤ٧يػز  :٢ه٧ْج خعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج
٥ئٳء جٝـ١٬ ل٬سٟ س٦٢٬٬ِٟ ؤ٧ )٧ ؾحفظ٬ّح  (جٯٖفجؿ ج٧٠ٝظ٧ؿ١٬ ِٖٴّ)س٧جٖ٘ ؤ٧ ٠ٚحدٞر ُفى جٯٖفجؿ ؿجؾ٬ّٞح 

 ".٠َ ج٧ٌٝحثٕ ج٠ٝسحػر ٧ جٝس٫ سس٧َٙ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ظ٧ؿ٥ح ُدف ٖسفذ ق٬٢٠ر ٠ػؿؿذ (جٝدػش ٦٢ُٟ

 سٚؿ٬ف جٝػحظر ج٠ٝلسٚد٬ٞر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٌ٢٠ٞٝر، ١٠ ٠٠ح ٫٢ِ٬ جٯلحك ٫ٖ ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر ٧٥
٢سحثط ٬ٌ٧ٗر سو٬٠ٟ ٧سػ٬ٞل ج٠ِٝل  ، ٬٧ِس٠ؿ ٥ـج جٝسؾ٬ًً ٩ُٞجٝؽ... ػ٬شُ ؤُؿجؿ٥ُح ٧٠٧جوٗحس٦ح، ٬ُ٧٢٧س٦ح

.٧ج٧ٌٝحثٕ
( 57) 

 د٢حء ٩ُٞ ٢سحثط ٬ٌ٧ٗس٫ سو٬٠ٟ ٧سػ٬ٞل ج٠ِٝل ٧سؾ٬ًً  :٢اؿخٕنبة ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ه٧ْج سػة 

٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر،  ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، س٧ٟٚ ٬ٌ٧ٗرُ ظـخ ٧جلسًٚحخ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر د٬ٞ٠ِر سف٬ٓخ ٧ظـخ
 . ١٠ ؾٴل ل٧٘ ج٠ِٝل.. دِفى ٠قج٬ح ج٠ِٝل ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر

 د١٬ِ جٝؾد٬ف – س٠ِل ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر ٩ُٞ ج٢سٚحء  : ٢خ٧٧ًٜ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ه٧ْج اٝخٕبء ٢اعخ٧بؼ -
٧ـٝٛ  ج٠ٝسٚؿ١٬٠ ٝنٔل ج٧ٌٝحثٕ جٝنحٓفذ ٫ٖ جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧جٝـ١٬ سٟ ظـد٦ٟ ٧جلسًٚحد٦ٟ، ؤٖيل

ج٠ِٝل  دحٳُس٠حؿ ٩ُٞ ؤلك ٠٧ِح٬٬ف جؾس٬حف ؿ٬ٙٚر سٟ ٧ي٦ِح ١٠ ؾٴل ٬ٌ٧ٗر سو٬٠ٟ ٧سػ٬ٞل
 .٧ج٧ٌٝحثٕ

 دِؿ جؾس٬حف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝظؿ٬ؿذ، سدؿؤ ٠فػٞر اُحؿذ  :ا٘تفؼ٧ج ٢ه٧ْج ا٘خغؼ٧ة ٢ا٘خإ٧٠ل ٢ٛٙ٘اؼغ
 . ٧سظ٬٦ق٧ٟ٥ـٝٛ ١٠ ؾٴل دفج٠ط سؿف٬د٬ر ٬٠ُٞر ٬ٞ٠ُ٧ر ٠ؿف٧لر، ٧جٝس٫ س٠ِل ٩ُٞ سإ٦ٞ٬٥ٟ جٝسإ٬٥ل،

  

 :٢ه٧ْجُ خك٧ٛٚ ٝهٚ ا٘خ٧٢ًمبح ٢ا٘ٛٗبّأح ٢ا٘ٛؽا٧ب ا٧ٝ٧ً٘ج :ذب٧ٝبً
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 ٢ٌٟ جٝس٬٧ِيحز ٧ج٠ٜٝحٖأز ٧ج٠ٝقج٬ح ج٬٢٬ِٝر ١٠ ج٧ٌٝحثٕ جٝفث٬لر ٧جٯلحل٬ر ٱؿجفذ سِؿ ٬ٌ٧ٗر سو٬٠ٟ 
٧ج٠ٜٝحٖأز  ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٖسو٬٠ٟ ُؿؿ ١٠ جٯ٠ٌ٢ر جٝس٫ ٩ُٞ ؤلحل٦ح ٬سٟ ٧يَ ٢ٌحٟ ٝٞس٬٧ِيحز

ُْ جٯ٬٠٥ر دح٢ٝلدر  جٝس٫ س٢٠غ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝس٫ س٠ِل ؿجؾل جٝنفٜر ؤ٧.. ٧ج٠ٝقج٬ح ج٬٢٬ِٝر ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٠فْ دحٝ
٬ٓ٧ف ج٠ٝدحنف ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ ؤلحك ٥ـ٣ ج٢ٌٟٝ، ٥٧ـج  ٝٞنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر، اـ ٬سٟ جٝسػ٬ٗق ج٠ٝدحنف

٬ٓ٧ف٥ح ١٠ ج٭صحف .. ٧ظ٧ؿ ف٧ع جٳ٢س٠حء، ٧ق٬حؿذ ؿفظحز ج٧ٝٳء ٠ٌ٢٠ٞٝر جٝسػ٬ٗق ٬ٓ٧ف٣ ٬ئؿ٪ ا٩ٝ
 :١٠٧ ؤ٥ٟ ٥ـ٣ ج٢ٌٟٝ..٧سظ٢خ ج٠ٝنٜٴز ٧آصحف٥ح جٝلٞد٬ر جٱ٬ظحد٬ر،
 ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر  ٥٧ـج ج٢ٌٝحٟ جٝسػ٬ٗق٪ ج٠ٝح٫ٝ ج٠ٝدحنف،  :ٝهبٚ ا٘ٛٗبّأح ا٘ٛب٧٘ج ا٘ٛتبفؼث ُٟ ٬ٚؿٖ

ج٠ٜٝحٖأز ج٠ٝح٬ٝر ج٠ٝدحنفذ ٜص٧جخ ٠دحنف ٝٞظؿ  ج٠ٝظؿذ ٧ج٠ٝس٬٠قذ ٫ٖ ٦ٞ٠ُح ؿجؾل جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر
ٯؿجء ٥ـ٣ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٠ٝد٫٢ ٩ُٞ ؤلك ٬٠ُٞر  ٧جٝس٬٠ق، ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل جٝس٬٧ٟٚ ج٠ٝلس٠ف

 .٬٢ٖ٧ر

 ٬ٚؿٟ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر جِٝح٠ٞر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر  ٥٧ـج ج٢ٌٝحٟ جٝسػ٬ٗق٪ ٬ٓف ج٠ٝح٫ٝ،  :ٝهبٚ ا٘ٛؽا٧ب ا٧ٝ٧ً٘ج
جٝسإ١٬٠ جٝوػ٫، جٝفُح٬ر جٳظس٠ح٬ُر، ج٢ٝنحًحز  :ؤ٧ جٝنفٜر ؿ١٧ جلسص٢حء ؾؿ٠حز ٠س٧٢ُر ٠صل

 جٝؽ ...جٝصٚح٬ٖر ٧جٝسف٬٦٬ٖر

 ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٧ٚٝجُؿ ٧جٱظفجءجز  ًدٚحً  :ٝهبٚ خ٧٧ٕٚ ؤغاء ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج َُ ٦ٝـج ج٢ٌٝحٟ س٧ي
ٟٗ ُٟ ؤؿجء ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ١٠ ػ٬شُ جٜٝٗحءذ ٧جٝس٬٠ق ٫ٖ ج٠ِٝل،  ٧جٝي٧جدً جٝس٫ ٩ُٞ ؤلحل٦ح ٬س س٬٬ٚ

ُٟ ج٠ٜٝحٖأز ج٠ٝح٬ٝر ج٠ٝدحنفذ ٧د٢حء ٩ُٞ ٢سحثط ِٖل ٢ٌح َٗ  .٥ـج جٝس٬٬ٟٚ ٬ُ

 

 :٢ه٧ْج خغؼ٧ة ٢خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج: ذب٘ذبً
ٳ  سؿف٬خ ٧س٬٠٢ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، سِؿ ١٠ ؤ٥ٟ ٧ٌحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٖحٝسؿف٬خ ا١ ٬ٌ٧ٗر

جٜٝٗحءذ ج٬٢٦٠ٝر ٧ج٦٠ٝحف٬ر   د٤ ًٖٚ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝظؿ٬ؿذ، دل ٧٥ ٢ٌحٟ ٠ُلسؿجٟ ٦٬ؿٕٔ ا٩ٝ ف٬َٖٜس٫ٗ
:   ٧٩ُٞسنس٠ل ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر.. ج٠ٝلس٠فذ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝظؿ٬ؿذ ٧جٝٚحث٠ر، ٖيٴً ١ُ س٬٠٢س٦ح

 ٢ا٘خغؼ٧ة ا٘ٛخ٢اكل ا٘خًٙٚ ا٘ٛؿخٛؼ:  َٕ ٦٠٧حفجزٕ  ا١ جٝسِٟٞ ٧جٝسؿف٬خ ٬ُٜلدح١ ج٧٠ٝجفؿَ جٝدنف٬ر ٠ِحف
٦ٌ٬ف دحٝيف٧فذ ٫ٖ  ظؿ٬ؿذً، سٕٚ د٦ٟ ٩ُٞ ؤػؿشٔ ٠ح س٧وٞز ا٤٬ٝ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ٫ٖ ٠ظحل ٦ٞ٠ُٟ، ٠٠ح

 .ؤؿجث٦ٟ ٯ٠ُح٦ٟٝ دٜٗحءذ ٧ٖح٬ُٞر ٧جٙسؿجف

  ؤ٧ ج٢ٝنحً ا٩ٝ س٬٠٢ر ؤؿجء ج٧٠ٝجفؿ  سل٩ِ اؿجفذُ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ؾٴل ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر  :ا٘خ٧ٛٝج
ج٧ٌ٢٠ٝف ٧جٝد٬ِؿ، ١٠ ؤظل ظ٦ِٞح ٠ئ٥ٞرً ٧ٙحؿفذ ٩ُٞ  جٝدنف٬ر ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل

ٖيٴ ١ُ سق٬٧ؿ ج٧٠ٝجفؿ .. ٠٠ح ٫٥ ٤٬ُٞ ج٭١ ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل ٠٠حفلر ٧ٌحثٕ ـجز ٠سًٞدحز ؤ٩ُٞ
 د٦ؿٕ س٦٢٬ٜ٠ح ١٠ جٳ٢ؿ٠حض ،ج٠ِٝفٖر ج٠ٝسوٞر د٦ٞ٠ِح ٧و٢حُس٦ح جٝدنف٬ر دٜل ظؿ٬ؿ ٫ٖ ٠ظحل

٠َ جٝس٬ٔفجز جٝس٫ سؿؾل ٩ُٞ جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٜٝ س٧جٜخ جٝس٧ًفجز  ٧جٝس٬ٜٕ ٠َ ٜل ظؿ٬ؿ ؤ٧
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 ؤ٧ ٬ٓف٥ح ٧جٝس٫ ٙؿ سُٗفَىُ ٦٬ُٞح ٠ػ٬ٞحً ؤ٧ ا٬٠٬ٞٙحً ؤ٧ ُح٬٠ٝحً، ٧سػحٌٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ ٫ٖ ٠ظحل جٝو٢حُر

  .جٝنفٜر ١٠ ؾٴل ٥ـ٣ ج٧٠ٝجٜدر ٩ُٞ ٧ٙذ ٦ِٙ٧٠ح جٝس٢حٖل٫

  :ثا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٢٥ه٧ْج ضٛب٧ج : ؼاتًبً

ِٔؿَؿ ٧ج٭ٳز ٧ج٠ِٝؿجز، ٢٢ٜٝ٧ح ٢ٗيل جلسؾؿجٟ ٠ٜٞر ػ٠ح٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٙؿ س٢ًد٘ ٠ٜٞر  و٬ح٢ر ٩ُٞ جٝ
جٝو٬ح٢ر  جٝدنف٬ر دؿٳً ١٠ و٬ح٢ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٜح ٬لسؾؿ٦٠ح جٝدِى، ٖحٝػ٠ح٬ر ؤن٠ل ٧ؤُٟ ١٠

 :٧س٦ؿٕ ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر ا٩ٝ
 دفج٠ط  ا١ س٬ٖ٧ف جٝلٴ٠ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ا٠٢ح ٬سٟ دسو٬٠ٟ ٧٧يَ  :٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج خ٧ّ٢ؼ ا٘ؿلاٛج

       جٝػ٧جؿش ٬٢ٖر اؿجف٬ر ٠نسفٜر ُح٬ٝر ج٠ٝلس٨٧ ١٠ ؤظل ػ٠ح٬ر ٥ـ٣ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠
٠٦٬ُٞح ١٠ اوحدحز  جًٝد٬ِ٬ر، ٧ج٠ِٝل ٩ُٞ جٝس٬ٞٚل ١٠ آصحف جٝػ٧جؿش ٬ٓف جًٝد٬ِ٬ر، ٠٧ح ٬سفسخ

 .ج٠ِٝل

 ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل جٝسإ١٬٠ جٝوػ٫، ٧سو٬٠ٟ دفج٠ط ٝٞس٬ُ٧ر جٝوػ٬ر   :ا٘كض٧ج خ٧ّ٢ؼ ا٘ؼيب٧ج   
 ٧دفج٠ط س٬ُ٧ر وػ٬ر ؾحور دد٬ثر ج٠ِٝل، د٦ؿٕ ػ٠ح٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ جٱوحدحز ُح٠ر،

 .ج٠ٌ٢٠ٝر ٧جٯ٠فجى جٝس٫ ٙؿ س٢سط دلدخ ًد٬ِر ٧د٬ثر ج٠ِٝل ؿجؾل جٝنفٜر ؤ٧

 

 :ا٘تفؼ٧ج ٢ه٧ْج يلأبح ا٢ٛ٘اؼغ: عبٛؿبً
سظح٣ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر  سِؿ ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر ١٠ ؤ٥ٟ ج٧ٌٝحثٕ ج٧٢٠ًٝر دبؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

جِٝٴٙحز جٳظس٠ح٬ُر، ٧جٝفُح٬ر  ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر، اـ س٠ِل ٩ُٞ ؾٞ٘ د٬ثر ٠لحُؿذ ٧٠٢ٝ
 :٩ُٞ ، ٧سنس٠ل ٥ـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗرجٝؽ... جٱ٢لح٬٢ر

 دفج٠طَ ٠س٧٢ُر سنس٠ل  ٦ٖـ٣ ج٬ٌ٧ٝٗر  :ي٧ٙٛج غٛز ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ُٟ ؤ٧ ج٢ٝنحً ٬سٟ ١٠ ؾٴ٤ٝ سو٬٠
ٕ٘ س٦ؿٕٔ ا٩ٝ س٬ِٗل ٠نحفٜر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٬ٞ٠ِٝر جٱ٢سحظ٬ر ؿجؾلَ ج٠ٌ٢٠ٝر  ٩ُٞ ٧لحثلَ ٧ًف

١٠ ج٠ٝلح٠٥ر ٧ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً جٝس٫ سئ٦ٞ٥ٟ ا٩ٝ ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ٬ٞ٠ُر  ؤ٧ جٝنفٜر، دؿءجً
          جٝٚفجفجز، ٧س٦ؿٕ ٥ـ٣ جٝدفج٠ط ؤ٬يحً ا٩ٝ س٬ٖ٧ف جٝفُح٬ر جٳظس٠ح٬ُر ٧٠ٞٝجفؿ جسؾحـ

 ٧ج٠ِٝح٠ٞر جٱ٢لح٬٢ر جٝفج٬ٙر ٦ٟٝ، ٧ج٠ِٝل ٩ُٞ ػل ج٠ٝنٜٴز ٧جٝوفجُحز ٧ج٢ٝقجُحز جٝس٫ جٝدنف٬ر،

- س٧ٖف٣ ١٠ دفج٠ط  ٬ٞ٠ُ٧ر جٝؿ٠ط ٥ـ٣ د٠ح.. ٙؿ س٢نإ د٦٢٬ٟ، ؤ٧ د٦٢٬ٟ ٧د١٬ اؿجفذ جٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر
ق٬حؿذ ٠ِؿٳز جٳ٢س٠حء  س٠ِل ٩ُٞ فَٖ جٝف٧ع ج٬٧٢ِ٠ٝر ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٖيٴً ١ُ- ٳ نٛ 
 .٠ٌ٢٠ٞٝر٧ج٧ٝٳء 
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 : في إدارة المْارد البشرٓة التهامل/2-13
٫٦ٖ ٬ٝلز اٳ اؿجفذ  ذ،٢٥ٌٟحٛ سٜح٠ل د١٬ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧د١٬ جٱؿجفجز جٯؾف٨ ٫ٖ ج١٠ٝ- 

 ٠لحُؿذ ٝٲؿجفجز جٯؾف٨ ػ٬ش سلحُؿ٥ح ٩ُٞ سؿد٬ف جػس٬حظحس٦ح ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧جٝسف٬ٙر ٧ج٢ٝٚل ٧س٬٬ٟٚ
 .جٯؿجء

٢٥حٛ ؤ٬يحً سٜح٠ل د١٬ جٯ٢نًر جٝس٫ سنس٠ل ٦٬ُٞح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠صل جٝسٜح٠ل د١٬ ؤ٢نًر - 
. ١ ج٫ٌٗ٧٠ٝجٝس٧و٬ٕ ٧سؾ٬ًً ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ٧جٝدػش ٧جٳلسًٚحخ ٧جٳؾس٬حف ٧جٝس١٬٬ِ ٬ٙ٧حك جٜٝٗحءذ

: ٧٬يغ ج٢ٌٝفذ ج٬ٜٞ٬٦ٝر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر (6) ٧ جٝنٜل جٝسح٫ٝ فٟٙ
  لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج٧ٙٗ٧٠جا٘ٝهؼث ال٧ٛذل  (6)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انتخــــطُظ

انتُجؤاد انًتؼهمخ  ▪

 .ثبنًىظفٍُ

 .تظُُف انىظبئف ▪

تخطُظ انمىي  ▪

 .انجشرَخ

 انتــــــذرَت

 .انًؼــــبرف ▪

 .انًهـــــبراد ▪

 .انســـــهىن ▪

إدارح شئىٌ 
 انًىظفٍُ

َظبو انًؼهىيبد  ▪

  .حىل انًىظفٍُ

 .الأجىر ▪

 .انسُرح انًهُُخ  ▪

 .حركخ انًىظفٍُ ▪

 .انًُساَُخ ▪

▪  

 انشئىٌ الاجتًبػُخ

  .يحُــظ انؼًــم ▪

 .انتًُُـــخ انفردَخ ▪

الأَشطخ  ▪

 .الاجتًبػُــخ

 

 اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج
، الإستراتُجُخ 

، ق، انتُسٍفالإشرا

انمىاٍَُ، يُبلشخ 

.انسُبسبد  



  

58 

 

    إدارة الدىارد البشريت:    الفصل الثاني   

 : دّر إدارة المْارد البشرٓة المعاصرة/2-14

ؾحور ٫ٖ جٝؿ٧ل جٝو٢ح٬ُر – ج٠ِٝحوف  ا١ ٧جَٙ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ ٧ٙس٢ح
ُٟ دح٢ِٝوف جٝدنف٪، ٧جٝـ٪ سد٤ِ ق٬حؿذُ  س٬ٔف ٜص٬فجً ٠ُح ٜح١ ٤٬ُٞ ٫ٖ ج٠ٝحي٫،– ج٠ٝسٚؿ٠ر  اـ قجؿ جٳ٥س٠ح

  ٖٚؿ،جٝدنف٬ر ٦ٝح وٗر جٝسؾوه س٦سٟ د٦ـج ج٢ِٝوف ؤ٧ ج٧٠ٝفؿ جٝدنف٪ جٳ٥س٠حٟ د٧ظ٧ؿ اؿجفذ ٧٠ٞٝجفؿ
  ١ُ ػ٠ح٬ر، ٧سإ٬٥ل ٧س٬٠٢ر، ٧س٬ٌ٢ٟ ُٴٙر ج٢ِٝوفذج٠ٝلئ٫ٝ٧ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫٥ جٝظ٦رَ  ؤودػز اؿجفذُ

   ج٠ٝحؿ٬ر   ؤ٬يحً ١ُ سػ٬ٗق٣ دٜل ج٧ٝلحثلذ٠٧لئ٫ٝ٧جٝدنف٪ ٫ٖ ج٠ِٝل ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ جٝنفٜر، 
  ؤ٬يحًج٠ٝلث٧ٝر٫٥٧ .. ٧جدسٜحفجس٤ ٧ج٬٧٢ِ٠ٝر، ٝسق٬ؿ ١٠ ج٢س٠حث٤ ٧٧ٳث٤، ٧سلسؾفض ١٧٢ٜ٠ ٙؿفجس٤ ٧ادؿجُحس٤

 ٫٥٧ دـٝٛ سِٞخ ؿ٧فجً ٓح٬ر ٫ٖ.. ٧جٝوحٝػر ٠ِٞٝل ٧س٬٦ثر ج٢٠ٝحؼ ٧جٝد٬ثر ج٢٠ٝحلدر.. ١ُ ػل ٠نٜٴس٤
ج٠ٝؾسٕٞ ٫ٖ .. ج٠ٝسِؿؿ جٝصٚحٖحز ٧ج٢ٚٝحُحز.. ج٠ٝسٚٞخ ج٠ٝقجض جٝو٧ِدر اـ سسِح٠ل ٠َ ج٢ِٝوف جٝدنف٪،

. (58)  ٧ج٠ٝسِؿؿ جٝؿ٧جَٖ،٧٠ٰٝف ؿفظحز س٬ٜٗف٣ ٧سٚؿ٬ف٣
: طٔط المْارد البشرٓةػ ت/2-14-1

 ٧٥Enterprise سِف٬خ ٠ٝل٩٠ جٝسؾ٬ًً دحٝٞٔر جٱ٢ظ٬ٞق٬ر " ٢ٌحٟ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ"ؤول ج٠ٝل٩٠ 

Resource Planning ٬٧ؾسوف دإؾـ جٝػف٧ٕ جٯ٩ٝ٧ ا٩ٝ ،ERP ٧س٫٢ِ سٚف٬دحً دحٝسفظ٠ر جٝػف٬ٖر 
ل٫٠ ٳػٚح "- ج٧٠ٝجؿجػس٬حظحزسؾ٬ًً "، ٧ٙؿ ٢نإ ٥ـج ج٠ٝوًٞغ ١٠ ٢ٌح٫٠ "سؾ٬ًً ٧٠جفؿ ج٠ٝئللحز"

ؤ٠ٌ٢ر .  ٝٞدػش ٧جٝسػ٬ٞلسبؼٝؼ، ٧سٟ سٚؿ٤٠٬ ١٠ ٙدل نفٜر "ػ٧لدر جٝسو٬٢َ"٧ - دسؾ٬ًً ٧٠جفؿ جٝسو٬٢َ
سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ ػح٬ٝح سل٩ِ ٝس٬ًٔر ظ٬٠َ ج٧ٌٝحثٕ جٯلحل٬ر ٯ٪ ٠ئللر دٔى ج٢ٌٝف ١ُ ٦٢٧ٜح سظحف٬ر 

ؤ٧ٳ، ٖح٠ٝئللحز جٝٴو٢ح٬ُر ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝٴفدػ٬ر ٧جٝػ٠٧ٜحز، ٦ٜٞح ٙحؿفذ ج٭١ ٩ُٞ جلسؾؿجٟ ؤ٠ٌ٢ر 
. سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ

  ٬ٝسٟ جُسدحف ٢ٌحٟ ٠ح ٢ٌحٟ سؾ٬ًً ٧٠جفؿ، ٬ظخ ؤ١ س٧ٖف ٠ظ٧٠ُر دف٠ظ٬ر ٬ٌ٧ٗر ٢ٌح١٬٠ ٩ُٞ 
جٯٙل، ٠ٖصٴً ٠ظ٧٠ُر جٝدف٠ظ٬حز جٝس٫ س٧ٖف ٜٴ ١٠ ٬ٌ٧ٗس٫ ج٠ٝفسدحز ٧ج٠ٝػحلدر ١ٜ٠٬ جُسدحف٥ح س٬٢ٚحً 

. دف٢ح٠ط ٢ٌحٟ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ، ٠٧َ ـٝٛ ٖب١ ج٠ٝوًٞغ ٠ؾوه ٝسًد٬ٚحز ؤٜدف ٧ـجز ٢ًح٘ ؤ٧لَ
سٚؿ٬ٟ ٢ٌحٟ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ ٜدؿ٬ل ٝسًد١٬ٚ٬ ٠لس١٬ٞٚ ؤ٧ ؤٜصف ٬ٚو٫ جٝػحظر ٧ٝجظ٦حز ؿجؾ٬ٞر ٧ًٞ٠در        

٢ٌحٟ ٧جػؿ دؿٳ ١٠ )٫ٖ جٝلحد٘ د١٬ جٯ٠ٌ٢ر، ٧٬٧ٖف ٠قج٬ح ايح٬ٖر س٠سؿ ١٠ س٧ػ٬ؿ ج٠ٝٚح٬٬ك ٧جٝو٬ح٢ر جٯٙل 
(. د٠ح ؤ١ جٝد٬ح٢حز ٠ػ٧ٌٗر ٫ٖ ٙحُؿذ ٧جػؿذ)٧ػس٩ ٙؿفجز جٝسٚف٬ف جٯٖيل ٧جٯل٦ل  (٢ٌح١٬٠ ؤ٧ ؤٜصف

جٝسو٬٢َ ٧لٞلٞر : جٯ٠صٞر ٩ُٞ ج٧ٝػؿجز ٫ٖ ٢ٌحٟ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ ٧جٝس٫ س١٧ٜ لحدٚح سًد٬ٚحز ٢٠ٗفؿذ سن٠ل
. (59 ) ٧اؿجفذ ج٠ٝؾحق١ ٢٧ٌحٟ ؿُٟ جٝٚفجفجز٢ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ججٱ٠ؿجؿ ٧ ج٠ٝح٬ٝر ٧اؿجفذ ُٴٙحز ج٠ِٝٴء 
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نـؼ٧ٕــج خعن٧ــن إ٘ــ٣٢ ا٘تفؼ٧ـــج 

 اً٘بٛجالإسؼاءاح  

  ا٘خٝتئ

  ا٘خض٧ٙل

  اخعبػ إ٘ؼاؼاح

 ٚا٘خ٧٧ٕ 
 

 
 
 

                                                   فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج

 

 

 اتخبر انمراراد

 

 

 انتمُُى

 

 

 انتُجؤ

 

 

 انتحهُم

 

 

  انؼبيخالإجراءاد

 

 
ــخـــقـرٌـــطـ  
ط ـــَـــطـخـ د  
ــىي ـــــــقــال  
ـــخـرٌشـةــال  
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  اً٘بٛجالإسؼاءاح

 
  سػؿ٬ؿ اًحف ج٠٦٠ٝر

  ج٨٧ٚٝ جٝدنف٬ر جٝيف٧ف٬ر ٝسؾ٬ًًج٠٧ِٞ٠ٝحز 

 جلسفظحٍ ج٬ًِ٠ٝحز / سؾق١٬ؤ٠ٌ٢ر

  ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٨٧ٚٝ جٝدنف٬ر

  جٝسٚحف٬ف ٧ ج٠٧ِٞ٠ٝحز

 ٟجٝس٬٬ٚ 

 
 فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج

 
 

 /تخسٍَأَظًخ 
استرجبع 

 انًؼطُبد

 
 

انتمبرَر و 
 انًؼهىيبد

 
 

 
 انتمُُى

 
 

ػًهُخ تخطُظ 
 انمىي انجشرَخ

 
 

انًؼهىيبد 
 انضرورَخ نتخطُظ

 انمىي انجشرَخ

 
 
 
 تحذَذ إطبر انًهًخ

 

  انؼبيخالإجراءاد
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 ٘خعن٧ن ا٣٢ٕ٘ ا٘تفؼ٧ج ا٢ًٙٛ٘ٛبح ا٘مؼ٢ؼ٧ج

 ٧ جٝنٜل ج٠ٝػس٨٧ - سػؿ٬ؿ ج٬ًِ٠ٝحز 
 جٯنؾحهج٠ٝوٞػر ٧  - ج٠ٝوحؿف 
  جٳلس٠ِحلسحف٬ؽ 
  جٳلس٠ِحل٧ظ٤  

 ا٘خٕغ٧ؼ/ ا٘خٝتئ 

 

 
فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج

 
 حسبثبد

 
 انتُجؤ

 

 يؼطُبد

 

تطىر ػذد 
 انًىظفٍُ

 

 الاَؼكبسبد
 الالتظبدَخ
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  فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج
ا٘خض٧ٙـــل 

 
 
 
 

تمذَر حجى 
 الاَؼكبسبد انُبتجخ
. 

 انتحهُم

 انتطىر

 الأرجح

 نهًُساَُخ

 إحظبئُبد

حىل 

انًىارد 

 انجشرَخ

 و انمىاٍَُ
  انتراتُت

 انًتؼهمخ
 ثبنًىظفٍُ

 تطىر ػذد
 انًىظفٍُ

 الاَؼكبسبد
 الالتظبدَخ

س٧ًف 
 ُؿؿ
 
 
جٳ٢ِٜح
 لحز

جٳٙز
 وحؿ٬ر

 تىزَغ ػذد
 انًىظفٍُ

 تمرَر تمذَرٌ حىل انًىظفٍُ
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ا٘خ٧٧ٕٚ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج
 

 0أهمْخ بسـْؾ الدٌاسد اُجششّخ /2-14-1-1

  ٬لحُؿ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ ٢٠َ جفسدحٜحز ٖظحث٬ر ٫ٖ ؾً جٱ٢سحض ٧جٝس٬ٗ٢ـ جٝؾحه
 .دح٠ٝنف٧ٍ

 ٬لحُؿ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ جٝسؾٞه ١٠ جٝٗحثى ٧لؿ جِٝظق. 

 ٬سٟ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٙدل جٜٝص٬ف ١٠ ٧ٌحثٕ اؿجفذ جٯٖفجؿ. 

  ٬لحُؿ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ سؾ٬ًً ج٠ٝلسٚدل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ِٝٞح١٬ٞ٠ ػ٬ش ٬سي١٠ ـٝٛ سػؿ٬ؿ 
 .ؤ٢نًر جٝسؿف٬خ ٧ج٢ٝٚل ٧جٝسف٤٬ٖ

  ٟ٬لحُؿ سػ٬ٞل ٧ٙذ ج٠ِٝل ج٠ٝسحػر ٩ُٞ ٠ِفٖر ؤلدحخ سف٦ٜٟ ٝٞؾؿ٠ر ؤ٧ دٚحث٦ٟ ٦٬ٖح ٠٧ؿ٨ فيحث٦ 
 .١ُ ج٠ِٝل

0 بسـْؾ الاؽزْبعبد ٖٓ الدٌاسد اُجششّخ /2-14-1-2

سػسحض ؤ٪ ٠ٌ٢٠ر ا٩ٝ ٧٠جفؿ دنف٬ر سئؿ٪ ١٠ ؾٴ٦ٝح ج٢ٝنحً جٝـ٪ س٧ٟٚ د٤، ٤٬ُٞ٧ ٬ظخ ؤ١ س٧ٟٚ    
٧ػل١ سػؿ٬ؿ ج٬ُ٧٢ٝحز  .ج٠ٌ٢٠ٝر دسظؿ٬ؿ جػس٬حظحس٦ح ١٠ ؤُؿجؿ ٬ُ٧٢٧حز ٠ؾسٞٗر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

و انتمٍُيؤشرتحذَذ   

 استراتُجُخ انًراجؼخ

 تمُُى انؼًهُخ تمُُى انُتبئج

انًرالجخ تحذَذ َظبو  
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ؤ٠ح ل٧ء ٥ـج جٝسػؿ٬ؿ . ٧جٯُؿجؿ ج٢٠ٝحلدر ١٠ ج٠ِٝحٝر ٬ٜٗل ج٬ٚٝحٟ دحٯ٢نًر ٩ُٞ ؾ٬ف ٧ظ٤، ٧دإٙل سٜٞٗر
٫٢ِ٬ٖ ٧ظ٧ؿ ٠ُحٝر ٬ٓف ٢٠حلدر ٫ٖ جٯ٠ُحل ٧ج٧ٌٝحثٕ، ٧٧ظ٧ؿ ؤُؿجؿ ٬ٓف ٢٠حلدر ٦٢٠ح ؤ٬يّح، ٠٠ح ٬ئؿ٪ 

 .٫ٖ ج٦٢ٝح٬ر ا٩ٝ جيًفجخ ج٠ِٝل، ٧ق٬حؿذ سٜٞٗر ج٠ِٝحٝر ٠ُح ٬ظخ ؤ١ س١٧ٜ
٬٧ِس٠ؿ سؾ٬ًً جٳػس٬حظحز ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ ٠ٚحف٢ر دل٬ًر د١٬ ٠ح ٧٥ ٧ًٞ٠خ ١٠ ج٠ِٝحٝر 

 .٧د١٬ ٠ح ٧٥ ٠ِف٧ى ٦٢٠ح ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر
، [جٝسؾٞه ٦٢٠ٟ]ٖبـج ٜح٢ز ٢س٬ظر ج٠ٝٚحف٢ر ٧٥ ٧ظ٧ؿ ٖحثى ٫ٖ ٠ُحٝر ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ظخ جٝسوفٕ ٦٬ٖٟ 

سسي١٠ ٥ـ٣ جٝؾ٧ًذ سػؿ٬ؿ جِٝح١٬ٞ٠ ج٧ًٞ٠ٝد١٬  ٧.ؤ٠ح اـج ٜح٢ز ج٢ٝس٬ظر ٫٥ ٧ظ٧ؿ ُظق، ٖب٤٢ ٬ظخ س٬ٖ٧ف٣
 .٧ـٝٛ دحٝس٢دئ دح٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٧ًٞ٠ٝدر ١٠ ػ٬ش جِٝؿؿ ٧ج٬ُ٧٢ٝر ٧جٜٝٗحءذ

 :ا٢ً٘اٛل ا٘ٛئذؼث ٦ّ ا٘خٝتئ تبً٘ٛب٘ج: ؤ٢لًا
 خضغ٧غ ا٢٘هبئِ ا٘ٛن٢ٙتج: 

٩ُٞ ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝس٬ٗ٢ـ١٬٬ ؤ١ ٬لإ٧ٝج ؤ٢ٗل٦ٟ ٠ح اـج ٜح٢ز ج٧ٌٝحثٕ ج٠ٝٚففذ ٠صٴً ٫ٖ جٝؾًر جٝػح٬ٝر 
ِّح؟ ٥٧ل  ٧ًٞ٠خ ج٬ٚٝحٟ د٦ح؟ ٥٧ل ١ٜ٠٬ جٳلس٢ٔحء ١ُ دِى ج٧ٌٝحثٕ؟ ٥٧ل ١ٜ٠٬ ؿ٠ط دِى ج٧ٌٝحثٕ ٠

١ٜ٠٬ س٧ق٬َ جؾسوحوحز ٬ٌ٧ٗر ٢٬ِ٠ر ٩ُٞ ؤٜصف ١٠ ٬ٌ٧ٗر ؤؾف٨؟ ٥٧ل ١ٜ٠٬ جؾسوحف ج٠ِٝل؟ ٥٧ل 
 ١ٜ٠٬ جٳلس٢ٔحء ١ُ دِى جٱظفجءجز ٧ج٠٢ٝحـض؟

 .٩ُٞ٧ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ؤ١ ٬ي٧ِج ٢وخ ؤ٦٢٬ُٟ ٠ؿ٨ ج٧ٖٝف ٫ٖ جٝظ٦ؿ ٧جٝسٜح٬ٕٝ جٝس٫ ١ٜ٠٬ سػ٦ٚ٬ٚح ظفجء ـٝٛ
 ا٘خإٗغ ٜٛ ؤٜ خضغ٧غ إ٘ٛؼؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج خٚ تنؼ٧ٕج ؿ٧ٙٛج: 

 :٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل دِى جٝؿفجلحز ٧جٯلح٬ٝخ ٫ٖ ٥ـج ج٠ٝظحل، ١٠٧ ؤ٠صٞس٦ح ٠ح ٫ٞ٬
 ؿفجلحز ج٠ِٝل ٧ جٯلح٬ٝخ. 

 ج٠ٝٚحف٢ر ٠َ ؤٙلحٟ ؤ٧ ٠وح٢َ ؤ٧ اؿجفجز ؤؾف٨ ٠سنحد٦ر. 

 ؿفجلر ٠ؿ٨ جٝس٧ًف ٫ٖ ا٢سحظ٬ر جِٝح١٬ٞ٠ ٧ؤصف٥ح ٫ٖ ُؿؿ٥ٟ ج٧ًٞ٠ٝخ. 

 ؿفجلر ٠ؿ٨ ٜٗحءذ ج٭ٳز ٧جٯلح٬ٝخ ج٬٢ٗٝر ٩ُٞ ُؿؿ جِٝح١٬ٞ٠ ج٧ًٞ٠ٝخ. 
  ا٘خإٗغ ٜٛ ؤٜ ٜٛ ٧فُل ا٢٘هبئِ ٔبغؼ ي٤ٙ ؤغائ١ب: 

٬ئؿ٪ ُؿٟ ج٠سٴٛ جِٝح١٬ٞ٠ ٦٠ٞٝحفجز ٧جٝٚؿفجز جٝٴق٠ر ٯؿجء ٧ٌحث٦ٟٗ ا٩ٝ ج٢ؾٗحى جٱ٢سحظ٬ر، جٯ٠ف جٝـ٪ 
٬ٞقٟ س٬٧ِي٤ ١٠ ؾٴل س١٬٬ِ ٠ق٬ؿ ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ٢ٗك ج٬ٌ٧ٝٗر، ٬٧ئؿ٪ جٯ٠ف ا٩ٝ سٜؿك ؤُؿجؿ ١٠ 

 .جِٝح١٬ٞ٠ ٳ ٝق٧ٟ ٦ٟٝ ٯؿجء ٠ُل ١٬ِ٠
٧سئؿ٪ ٬ٞ٠ُحز جٝسف٬ٙر ا٩ٝ ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ٧ ج٢ٝٚل ٦ٝح ا٩ٝ ٢ٗك جٯصف ؤػ٬ح٢ًح اـج ٟٝ ١ٜ٬ ج٧٠ٌٕٝ جٝـ٪ سٟ سف٬ٙس٤ 

 .ؤ٧ ٤ٞٚ٢ ٬ٓف ٠ٜسلخ ٦٠ٞٝحفجز ٧جٝٚؿفجز ج٧ًٞ٠ٝدر
 خضغ٧غ خإذ٧ؼ ا٢ٛ٘ٔى ٦ّ ضسٚ الإٝخبر : 

٬ظخ ؤ١ سؿفك ؾًر ج٠ِٝل ؤ٧ ؾًر جٱ٢سحض ؤ٧ ٠نف٧ُحز جٝس٬ٗ٢ـ ج٠ٝؿفظر ٫ٖ ؾًر جِٝحٟ جٝظؿ٬ؿ، ؤ٧ 
 .ج٬٠ٝقج٬٢ر ٠ِٝفٖر ٠ؿ٨ جٝس٧ًف ج٧ٝجظخ ٫ٖ ٬٥ٜل ج٠ِٝحٝر ١٠ ػ٬ش ٬ُ٧٢س٦ٟ ٧ؤُؿجؿ٥ٟ
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 خضغ٧غ خإذ٧ؼ ا٘خ٧٧ُؼ ا٘ٛخ٢ٔى ٦ّ خ٢٘٢ٝٗس٧ب الإٝخبر: 
٢٥حٛ ٠لس٨٧ س٧ٝ٧٢ٜظ٫ ُح٫ٝ ٤٢ٜ٠٬ ؤ١ ٬ػل ٠ػل جِٝح١٬ٞ٠، ٩ُٞ٧ جٝنفٜر ؤ١ سإؾـ ٙفجف٥ح د٢حء ٩ُٞ 

 .جِٝحثؿ ٧جٝسٜٞٗر ٧ل٬حلر جٝؿ٧ٝر
 خضغ٧غ خإذ٧ؼ ا٘خ٧٧ُؼ ا٘ٛخ٢ٔى ٦ّ ا٧١٘ٗل ا٢٘ه٦ْ٧: 

٬إس٫ ٩ُٞ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٖسفجز ٝس٬٬ٔف جٝس٬ٌ٢ٟ ٦٬ٖح، ٜإ١ ٬سٟ ؿ٠ط ؤٙلحٟ، ؤ٧ سو٬ٗر ؤٙلحٟ دٜح٦ٞ٠ح، ؤ٧ اـجدر 
٠ُل ٙلٟ ٫ٖ ٙلٟ آؾف، ؤ٧ و٢َ ٙلٟ ظؿ٬ؿ ١٠ ٙلٟ ٙؿ٬ٟ ٧و٢َ ٧ٌحثٕ ظؿ٬ؿذ، ٧جٳلس٢ٔحء ١ُ ٧ٌحثٕ 

 .ؤؾف٨
 خضغ٧غ خإذ٧ؼ الاؿخذٛبؼاح ا٘سغ٧غث: 

 ٧ؾًً ٬٧ًٞر جٯظل ٠ٝلسٚد٦ٞح سنفع جٳسظح٥حز السفجس٬ظ٬رسل٩ِ ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٢ٝحظػر ا٩ٝ سو٬٠ٟ ؾًً 
ج٠ٝسؿٖٚر ٠ٞٝنف٧ٍ، ٧سفلٟ و٧فس٤ ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل، ٧٢٧ٍ ج٢٠ٝسظحز،٧ظ٧ؿس٦ح، ٧ًد٬ِر ُٴٙس٦ح دحٝل٧٘ 

 .٧ج٢٠ٝحٖل١٬، ٧ج٠ٝلس١٬ٜٞ٦، ٧سنفع ؤ٬يّح ؤ٥ٟ جٳلسص٠حفجز جٝفؤل٠ح٬ٝر، ٧جٝسػ٧ٳز جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ر
 :ًف٘ جٝس٢دئ دح٠ِٝحٝر ج٧ًٞ٠ٝدر: صح٬ّ٢ح

 :٢٥حٛ ًف٘ ُؿ٬ؿذ ٝٞس٢دئ دح٠ِٝحٝر ج٧ًٞ٠ٝدر
 سٚؿ٬ف جٝؾدفجء ٧ج٠ٝؿ٬ف١٬: 

٧سِسدف ٥ـ٣ جًٝف٬ٚر ؤدلً جًٝف٘، ػ٬ش ٬ًٞخ ١٠ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ؤ١ ٢٬ٌف٧ج ا٩ٝ ج٠ٝحي٫، ٬٧ؿفل٧ج س٧ًف 
٧د٢حءّ ٩ُٞ . ػظٟ ج٠ِٝحٝر ُدف جٝل٧٢جز،صٟ ٢٬ٌف٧ج ا٩ٝ ج٠ٝلسٚدل ٫ٖ ٠ػح٧ٝر ٝٞسِفٕ ٩ُٞ نٜل ج٠ٝنف٧ٍ

 .ـٝٛ ٬لسؾؿ١٧٠ ػؿل٦ٟ جٝنؾو٫ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ػظٟ ج٠ِٝحٝر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٜٜل، ٫ٖ٧ ٜل ٙلٟ ٩ُٞ ػؿذ
 ٢لخ ج٠ِٝحٝر ا٩ٝ جٱ٢سحض ٧ج٠ٝد٬ِحز: 

٢٥ح س٧ٟٚ جٱؿجفذ ج٬ِٞٝح دفدً ػظٟ ج٠ِٝحٝر دإػؿ ج٢ِٝحوف ـجز جِٝٴٙر جٝٚؿ٠٬ر د٦ح، ١٠٧ ؤ٠صٞر ج٢ِٝحوف 
 .ج٠ٝفسدًر دػظٟ ج٠ِٝحٝر ػظٟ ج٠ٝد٬ِحز ٧ػظٟ جٱ٢سحض

 جٝسٚؿ٬ف د٧جلًر ٧ػؿجز ج٠ِٝل ٧جٱ٢سحض: 
٧ٚ٬ٟ ٠ؿ٬ف٧ جٯٙلحٟ ٧٧ػؿجز ج٠ِٝل، دؿج٬ر ١٠ ؤؿ٩٢ ج٠ٝلس٬٧حز جٝس٬٠٬ٌ٢ر دسٚؿ٬ف جػس٬حظحس٦ٟ ١٠ ج٠ِٝحٝر 

 .ؾٴل جٝؾًر ج٠ٝٚدٞر
 سػ٬ٞل ُخء ج٠ِٝل ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل: 

٬٧سػؿؿ ـٝٛ د٠ِفٖر ٜل ١٠ ُخء ج٠ِٝل . ٧ٚ٬ٟ ج٠ٝؿ٬ف١٧ دبظفجء ٥ـج جٝسػ٬ٞل ٜٝل ٬ٌ٧ٗر ٩ُٞ ػؿذ
جٱظ٠ح٫ٝ ٫ٖ ٜل ٬ٌ٧ٗر، ٧ُخء ج٠ِٝل جٝـ٪ ٬لس٬ًَ ؤ١ ٧ٚ٬ٟ د٤ جٝٗفؿ جِٝحؿ٪ ؿجؾل ج٬ٌ٧ٝٗر ، ٧ٖ٘ 

 : ج٠ِٝحؿٝر جٝسح٬ٝر
 ُخء ج٠ِٝل جٝـ٪ ٧ٚ٬ٟ د٤ جٝٗفؿ ÷ ُخء ج٠ِٝل جٱظ٠ح٫ٝ ٫ٖ ج٬ٌ٧ٝٗر = ُؿؿ جِٝح١٬ٞ٠ دح٬ٌ٧ٝٗر 

 
  (جٝٗول جٝصحٝش ١٠ جٝدػش) ٖول جٝسؾ٬ًً  فجظَ ٫ٖ ٥ـج ج٧٠ٝي٧ٍ ٠ٝ٧ق٬ؿ ١٠ جٝس٧لَ
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٢٬ٌف ج٬ٝحدح١٧٬٢ ا٩ٝ ج٠ٌ٢٠ٝر ج٬ٝحدح٬٢ر ٢ٌفذ ؾحور س٠لغ ج٢ٝل٬ط جِٝحث٫ٞ ػ٬ش ٬سٚحلٟ ؤٖفجؿ٥ح 
٠ٜح ؤ١ ٖٞلٗر organization  family ٫٥٧ دـٝٛ س٠صل ٠ٌ٢٠ر ُحث٬ٞر، ٢٠٧ل٧د٦ح ؤٖفجػ٦ٟ ٧ؤسفجػ٦ٟ ٠ِح 

. enterprise is the people (60)ج٠ٝظس٠َ س٧ٟٚ ٩ُٞ ؤ١ ٥ـ٣ ج٠ٝئللر ٫٥ د٠صحدر ج٢ٝحك ؤ٢ٗل٦ٟ ؤ٧ جٝنِخ 
ا١ سفل٬ؽ ، ١٠٧ صٟ ٢٬د٫ٔ ج٠ِٝل ٠ِحً ٩ُٞ ؿُٟ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٧ج٠ٝػحٌٖر ٦٬ُٞح ٧جٝسٗح٫٢ ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح

 ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ُح٠ٞس٦ٟ ٠صل ٥ـ٣ ج٠ٝٗح٬٥ٟ ٬ٝك ٠ظفؿ نِحفجز ٧ا٠٢ح سلس٢ؿ ا٩ٝ ؤفي٬ر وٞدر س٠ك ٢٠ل٧د٫ ٥ـ٣
 ٢٬سلد١٧ ا٩ٝ ُحثٞر ؤ٧ ؤلفذ ٧جػؿذ ٥٧ـج ٬فظَ ٫ٖ ٢ٌف٪ ا٩ٝ ٢ًٚر دؿج٬ر ج٢ًٴ٘ ٠لحف٥ٟ ج٠ٜح ٧ٝ ٜح٧٢

ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ د٦ح ١٠ٖ جٝسِد٬فجز جٝنحثِر جٝس٫ سِٜك ٠ُ٘ ٥ـج جٝن٧ِف ٠ح ٬سظ٩ٞ ٫ٖ ؤ٧ل ٠ح  سًإ ٙؿٟ ج٧٠ٌٕٝ 
 now youٝٚؿ ؤودػز ج٭١ ٧جػؿج ٢٠ح  ):جٝظؿ٬ؿ دحخ ج٠ٌ٢٠ٝر جٝس٫ ل٠ِ٬ل ٦٬ٖح ػ٬ش ٬لسٚد٤٢٧ٞ د٦ٝ٧ٟٚ 

are one of us  )  ٥٧ـج جٝنِحف سِد٬ف ١ُ ٠ُ٘ جٝسفػ٬خ ٠ٜح ؤ١ جٱؿجفذ ج٬ٝحدح٬٢ر ٠٠صٞر ٫ٖ جٝنفٜحز
ج٠ِٝٴٙر ؾحور جٝو٢ح٬ُر ٧جٝسظحف٬ر س٧ٟٚ دسًد٬٘ ٢ٌحٟ جٝس٬ٌ٧ٕ ٠ؿ٨ جٝػ٬حذ ٫ٖ ٠ؾًًحس٦ح ٠ٞٝلحفجز 

 ٢ٗٝ٧ٝnenko ؤ٧ ٠ح ٬ِفٕ دح٬ٝحدح٬٢ر د٢ٌحٟ  life time employment  ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٝظ٬٠َ جِٝح١٬ٞ٠ ٦٬ٖح 
ػ٬ش ٬ي١٠ جٳلسٚفجف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ِٞٝحل ٬٧ئؿ٪ ا٩ٝ ؾٞ٘ ٧ٳء ٧ٙ٪ ٠ٌ٢٠ٞٝر ٧سػ٬ٗق ج٠ِٝحل ٠ِٞٝل دف٧ع 

. جٝٗف٬٘ 
 ٖح٧٠ٌٕٝ ٬ٞسػ٘ د٠صل ٥ـ٣ ج٠ٌ٢٠ٝحز د٠ظفؿ سؾفظ٤ ١٠ جٝظح٠ِر صٟ ٬س٩ٚٞ سؿف٬دح ؿجؾل ٥ـ٣ 

جٝس٫ سإؾـ د٦ح جٝنفٜحز Z   ؽا٧٥سس٬٠ق ٢ٌف٬ر.  ُح٠ح 55ج٠ٌ٢٠ٝحز ٬٧ٌل ٧٠ٌٗح د٦ح ػس٩ ل١ جٝسٚحُؿ 
 ٫٥٧ س٠صل Y  ٢آ٥ج٬ٝحدح٬٢ر دحٝسف٬ٜق ٩ُٞ جٝظ٠حُر ٬ٝ٧ك ٩ُٞ جٝٗفؿ ١٠ ؾٴل سًد٬٘ ٠ح ٬ل٩٠ دٜٗفذ 

ف٧ع جٳ٢لظحٟ ٧جٝس٢حٟٓ ج٠ٝد٬٢ر ٩ُٞ جٝسِح١٧ دؿٳ ١٠ جٝل٧ٞٛ جٝس٢حٖل٫ د١٬ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٦ٝ٧ـج ٖح١ 
 z ٥ؽا٧ج٠٢ًٝ ج٬ٝحدح٫٢ جٝـ٪ س٠ص٤ٞ ٢ٌف٬ر  y ٢آ٥ د١٬ ج٠٢ًٝ جٱؿجف٪ جٯ٠ف٫ٜ٬ جٝـ٪ س٠ص٤ٞ ٢ٌف٬ر٘جٝٗف

١٠ٜ٬ ٫ٖ ؤ١ ج٠٢ًٝ ج٬ٝحدح٫٢ ٬س٬غ جٝٗفور ٰٖٝفجؿ ج٢٠ٝٗـ١٬ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ جسؾحـ جٝٚفجف ٧٥٧ 
 . ringiؼٝس٦ ٠ح ٬ِفٕ د٢ٌحٟ 

ا١ جٝن٧ِف دح٠ٝنحفٜر ٬ِسدف ٠٦٠حً ظؿجً ٝسػ٬ٚ٘ ف٧ع جٳ٢لظحٟ ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠ ٢ػ٧ سػ٬ٚ٘ ٥ؿ٦ٖٟ ٬٧سلٟ 
ج٠٢ًٝ ج٬ٝحدح٫٢ ؤ٬يحً دح١ ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٯلحل٬ر سسؿٖ٘ ١٠ جٯؿ٩٢ ا٩ٝ جٯ٩ُٞ ٧ دٚٞر ج٠ٝلس٬٧حز جٱؿجف٬ر 

 ٫ٖ ٧rotationجٳ٥س٠حٟ دحِٝح١٬ٞ٠ ١٠ ٢٠ًٞ٘ ؤ٦٢ٟ دنف ٧ؤٖفجؿ ٠ٜح سسدَ جٱؿجفذ ج٬ٝحدح٬٢ر ٢ٌحٟ جٝسؿ٬٧ف 
سؾ٬ًً ٠لحفجس٤ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؤ٪ ٢ٚل جِٝح١٬ٞ٠ ؿجؾل ٢ٗك ج٠ٝلس٨٧ جٱؿجف٪ دػ٬ش ٢٬ٚل جِٝح٠ل ١٠ ٠٦٠ر ا٩ٝ 
ؤؾف٨ ؿجؾل ٢ٗك ج٠ٝلس٨٧ جٱؿجف٪ ػس٩ ٬ٜلخ جٜدف ٙؿف ١٠ جٝؾدفذ ٧ج٦٠ٝحفجز ٬٧ٟٞ د٠ؾسٕٞ جٯ٠ُحل 

ؿجؾل ج٠ٝلس٨٧ جٱؿجف٪ جٝـ٪ ٠ِ٬ل د٤ دػ٬ش ٤٢ٜ٠٬ ؤ١ ٬ػل ٠ػل ق٤ٞ٬٠ ٫ٖ ػحٝر س٬ٔد٤ ؤ٧ ٠في٤ ٥٧ـج ٠ح 
 ٖح٢ٌٝف٬ر y ٩ُٞ ج٠٢ًٝ  جٱؿجف٪ جٯ٠ف٫ٜ٬ ٠٠صٴ د٢ٌف٬ر ٥ ؽا٬zِٜك جٝس٧ٗ٘ ج٬ٝحدح٫٢ ٠٠صٴ ٫ٖ ٢ٌف٬ر 

ج٬ٝحدح٬٢ر سفٜق٩ُٞ يف٧فذ ٠نحفٜر جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ جٱؿجفذ دحُسدحف ـٝٛ ٧٥ جٝلف ٝق٬حؿذ جٱ٢سحض، ٫ٖ ػ١٬ ؤ١ 
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جٝس٬ٌ٢ٟ جٯ٠ف٫ٜ٬ ٫ًِ٬ جٝظح٢خ جٝس٫٢ٚ ؤ٬٠٥ر ٙو٨٧ ٠ِ٬٧ل ٩ُٞ س٬٧ًف٣ ١٠ ؾٴل ٜحٖر جٝلدل ١ٜٝ٧ 
جٝظح٢خ جٱ٢لح٫٢ ٟٝ ٬ػ٩ٌ د٢ٗك جٝٚؿف ١٠ جٳ٥س٠حٟ ٧جٝسٚؿ٬ف ػ٬ش سؾوه جٝػ٠٧ٜر جٯ٠ف٬ٜ٬ر ٠ثحز 

 ء ٝٞدػش ٫ٖ جػؿ جًٝف٘ ج٠ٝسِٞٚر ٫ٖ ٠ظحٳز ٠صل ج٢٦ٝؿلر ج٦ٜٝفدحث٬ر ٧جٝٗٞٛ ٧ج٬ٗٝق٬حزج٠ٝٴ١٬ ١٠ جٝؿ٧ٳفج
٧سٚؿٟ جٝؿُٟ سٚؿ٬فج ٰٖٜٝحف ج٠ِٝٚؿذ ٦٢ٜٝ٧ح ٫ٖ ٢ٗك ج٧ٝٙز ٳ سفوؿ ؤ٬ر ٠دحْٝ ٝس٬٧ًف ج٦ٟٗٝ ٫ٖ ٬ٗ٬ٜر اؿجفذ 

٧س٬ٌ٢ٟ جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ؤص٢حء ٠لحف٥ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٖح٠ِٝحل جٯ٠ف١٧٬ٜ٬ ٬دـ١٧ٝ ٢ٗك جٝظ٦ؿ جٝـ٪ ٧ٚ٬ٟ د٤ 
 ٠ٜح ؤ١ ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٳ٠ف١٬٬ٜ٬ ٬ػفو١٧ ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ ؤ٩ُٞ ٠لس٨٧ ١٠ جٯؿجء ٠صل ٢١ٌفجث٦ٟ ج٬ٝحدح٫٬٢
 ١ٜٝ٧ جٝلف ٳ ١٠ٜ٬ د٠ق٬ؿ ١٠ جٝظ٦ؿ ٧ج٠ِٝل ًٖٚ ١ٜٝ٧ ١٠ ؾٴل س٢ل٬٘ جٝظ٧٦ؿ جٝٗفؿ٬ر ٢١ٌحثف٥ٟ ج٬ٝحدح٫٬٢

 ٥ـج جٝسِح١٧ ٧جٝسإٔٝ ٩ُٞ ج٠ٝؿ٨ جٝد٬ِؿ ٥٧ـج ٠ح فدًف٬ٚر ٠ص٠فذ ٧سٚؿ٬ٟ جٝػ٧جٖق ج٠ٝلسػٚر ِٝٞح١٬ٞ٠ ٳلس٠فج
 سس٬٠ق ١ُ ج٠٢ًٝ ٥Zؽا٢٬د٫ٔ ؤ١ ٬س٤٠ِٞ جٯ٠ف١٧٬ٜ٬ ٧ج٬ٝحدح١٧٬٢ ٠ٜح ؤ١ جٱؿجفذ ج٬ٝحدح٬٢ر ٠س٠صٞر د٢ٌف٬ر 

 promotationدإ٦٢ح سًد٘ ٧٦ٗ٠ٟ جٝسف٬ٙر ٩ُٞ ؤلك جٳٙؿ٬٠ر  WA ٢آ٥جٱؿجف٪ جٯ٠ف٫ٜ٬ ج٠٠ٝصل د٢ٌف٬ر

based on seniority ٳ١ ـٝٛ ٬نظَ جلس٠فجف جِٝح٠ل ٫ٖ ج٠ٝئللر جٝس٫ ٢٬س٫٠ ا٦٬ٝح دػ٬ش ٧ٝ ػح٧ل ٥ـج 
جِٝح٠ل جٳلسٚحٝر د٦ؿٕ جٳ٢سٚحل ٠ِٞٝل ٫ٖ ٠ٌ٢٠ر ؤؾف٨ ل٧ٕ ٬دؿؤ ١٠ ٢ًٚر جٝوٗف ٫ٖ ٢ٌحٟ جٙؿ٬٠س٤ ١٠٧ 

 جٱؿجفذ ج٬ٝحدح٬٢ر ي١٠ ٪ص٠ر ٬سإؾف ٫ٖ سٚؿ٤٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دحٱيحٖر ا٩ٝ ـٝٛ ٳ ٬ِسدف ُح٠ل جٝل١ ؤ٧ جٝؾدفذ ٕ
ج٧ِٝج٠ل ج٠ٝػؿؿذ ٝٴٙؿ٬٠ر ١٠٧ ص٠ر ٖح١ جٝسقجٟ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ج٬ٝحدح٬٢ر ٧ٚ٬ٟ ٩ُٞ ٠دؿؤ جٝصٚر ج٠ٝسدحؿٝر 

(. 1)د٦٢٬ٟ ٧د١٬ ؤفدحخ جٯ٠ُحل ج٢ٌف جٝظؿ٧ل فٟٙ 
 

. اْ٘ؼٓ ت٧ٜ ٝٛن الإغاؼث الأٛؼ٦ٗ٧ ٢ ا٧٘بتب٦ٝ  (1)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 
 

 Jا٘ٝٛن ا٧٘بتب٦ٝ Aا٘ٝٛن الأٛؼ٦ٗ٧ ٢سٟ إ٘ٛبؼٝج          ا٘ٝٛن 

نت٧ًج ا٘خ٢ه٧ِ 

٧ٝخٕل اً٘بٛل ٜٛ يٛل ا٤٘ لأعؼ ّعؼ٧ز 
ا٘سبًٛج ٦ّ ؤٛؼ٧ٗب  لا ٧ؿخٕؼ ٦ّ ؤ٢ل يٛل 

ؿ٢ٝاح ٢ٜٛ ذٚ ّب ٘خ٢ه٧ِ 3ٟ٘ ؤٗذؼ ٜٛ 
ؿ٧ؿخٛؼ ْ٘خؼث ٔك٧ؼث  

٧ًختؼ ًٛهٚ اً٘ب٧ٜٙٛ ٦ّ ا٘ٛئؿؿبح ا٧٘بتب٧ٝج 
ؤٜ ي١ٙٛٚ ٢٠ ض٧بخ١ٚ ١ّٚ ؿ٧ؿخٛؼ٢ٜ ٧ّٟ 

ٛبغا٢ٛا ٔبغؼ٧ٜ ي٤ٙ اً٘نبء ٢ٜٛ ذٚ ّب 
ا٘خ٢ه٧ِ ٛغ٣ ا٘ض٧بث   

نؼ٧ٕج اخعبػ إ٘ؼاؼ 

يغٚ ا٘خإعؼ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼ ٢ٜٛ ذٚ ٧كؼِ 
٢ٔخب ن٧٢لا ٝؿت٧ب ٦ّ خنت٧ٕٟ ٢خذ٧ِٕ اً٘ب٧ٜٙٛ 

تٟ ٢ؤض٧بٝب ٧خٚ اخعبػٞ تؿؼيج ،١٘٢ػا ٢ٗ٧ٜ 
ؽٜٛ اخعبػ إ٘ؼاؼ ؤؿؼو ٝؿت٧ب ٢اخعبػٞ ٧خٚ 

تك٢ؼث ّؼغ٧ج    

خعك٧ق ٢ٔخب ؤن٢ل ٝؿت٧ب ٦ّ ي٧ٙٛج كٝى 
إ٘ؼاؼ ٜ٘ٗ ٠ػٞ إ٘ؼاؼاح خخًؼل ٕ٘ٛب٢ٛج 
مئ٧ٙج سغا تًغ اخعبػ٠ب لأٜ ٗل ٜٛ ٧خإذؼ تب 

ٕ٘ؼاؼ ٔغ فبؼٖ ٦ّ كًٟٝ ٢ٛى افؼاٖ س٧ٛى 
اً٘ب٧ٜٙٛ ٦ّ كٝبيج إ٘ؼاؼ ،٢ٗ٧ٜ اخعبػٞ 

تك٢ؼث تن٧ئج  

ا٘ٝهؼث ا٤٘ ٛؿئ٧٘٢ج اً٘ٛل 

خ٢ٕٚ الإغاؼث ي٤ٙ ٛتغؤ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج اْ٘ؼغ٧ج 
،٘ػا ّبٛب ؤٜ خ٢ٜٗ ا٘ٝخ٧سج ٢ّٕٛج ٧ّضكغ 

ا٘ذٝبء ٢ ا٘ٛغ٧ص ؤ٢ ٧َؼ ٢ّٕٛج ٧ّٗبتغ اْ٘ؼغ 
ا٢ٙ٘ٚ ٢ا٢٘ي٧غ ٢ا٘ٛؿئ٧٘٢ج سؽئ٧ج  

٧فًؼ ا٧٘بتب٢٧ٜٝ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج ا٘ٛفخؼٗج ٘كٝى 
إ٘ؼاؼ ٢ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ٛؿخٛغث ٜٛ اً٘ٛل تؼ٢ش 
اْ٘ؼ٧ٓ ّب٘ٗل ٛؿئ٢ل يٜ إ٘ؼاؼ ٢يٜ خ٧ْٝػٞ 
تبيختبؼ ؤٜ ا٘س٧ٛى ؤؿؼث ٢اضغث ٛخمبٛٝج ّلا 

ّب SEAPE goat  ّغاء       ٢٧سغ ٗتـ
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 ٘ٛؿئ٧٘٢ج سٛبي٧ج 

نت٧ًج الا٠خٛبٚ تبْ٘ؼغ 

الا٠خٛبٚ تض٧بث اْ٘ؼغ تك٢ؼث سؽئ٧ج ٜٛ علال 
ا٘سبٝة ا٘ػ٥ ٧خًٙٓ تًْب٧٘خٟ ؤذٝبء ؿبيبح 

يٟٛٙ ٦ّ ا٘ٛئؿؿج  

تفٛل الا٠خٛبٚ تب ْ٘ؼغ اً٘بٛل غاعل اً٘ٛل 
٢عبؼسٟ تكضخٟ ٢تًبئٙخٟ ٢ضخ٤ ت٢ا٘غ٧ٟ 

،الأٛؼ ا٘ػ٥ غّى تٗذ٧ؼ ٜٛ ا٘فؼٗبح الأٛؼ٧ٗ٧ج 
   ١ٝٛ٢ب فؼٗج z ٛئعؼا ا٤٘ خنت٧ٓ ٝهؼ٧ج

IBM٢فؼٗجTexas     

INSTRUMENTS ٧َ٢ؼ٠ٛب .

 
 نؼ٧ٕج ا٘خؼ٧ٔج

خخٚ تك٢ؼث ؿؼ٧ًج ،٧٢ئعػ ٦ّ الايختبؼ 
. ا٘ٛئ٠ل ٢ا٘عتؼث ٢يبٛل ا٘ؿٜ ا٘ٛؼختن تػٖ٘ 

 ٧SENIORITYخٚ خنت٧ٓ ٝهبٚ الأغ٧ٛج 

٦ّ اً٘ٛل تًل ا٘ٝهؼ يٜ يبٛل ا٘ؿٜ ؤ٢ 
 ا٘عتؼث ٢ٜٛ ذٚ لا خخٚ تك٢ؼث ؿؼ٧ًج 

 

نت٧ًج اً٘لأج ت٧ٜ اً٘بٛل ٢ؼة 
اً٘ٛل 

خ٢ٕٚ ي٤ٙ ا٘ٛؼأتج ا٢٘امضج ٘ٙخإٗغ ٜٛ اٝسبؽ 
اً٘ٛل  

خ٢ٕٚ ي٤ٙ ٛتغؤ ا٘ذٕج ا٘ٛختبغ٘ج ت٧ٜ اً٘بٛل 
. ٢ؤؼتبة الأيٛبل

     
 جٝس٫ سلس٢ؿ ا٩ٝ ٠٢ً Z ا٩ٝ جلس٢دحً ٢ٌف٬ر ٧٘٢ٚ ؤ٢خف٦ س٧ول ٪١٠٧ ؿفجلر ج١٬ً٠٢ٝ جٯ٠ف٫ٜ٬ ٧ج٬ٝحدح١

:  ٫٥٧ س٧ٟٚ ٩ُٞ جٯلك جٝسح٬ٝر. ، ٧ؤيحٕ ا٦٬ٝح ج٬ظحد٬حز ٠٢ً جٱؿجفذ جٯ٠ف٫ٜ٬ ٪جٱؿجفذ ج٬ٝحدح١
. س٬ٌ٧ٕ ٝٗسفذ ٬٧ًٞر  -1
 . جسؾحـ جٝٚفجفجز ٩ُٞ ؤلحك ظ٠ح٫ُ -2

 . س٬ٟٚ ٧سف٬ٙر د٬ًثر ٰٖٝفجؿ -3

 .٢ٌحٟ فٙحدر ي٫٢٠ ٬ٓ٧ف فل٫٠ ٠َ ٬ٙحك فل٫٠ ٠ٝلس٨٧ جٯؿجء  -4

 .٢ٌحٟ ٠س٧لً ٝٞسؾوه ٫ٖ جؾس٬حف ج٠ٝلسٚدل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ِٝٞح١٬ٞ٠  -5

 . جٳ٥س٠حٟ دٜل جػس٬حظحز جٯٖفجؿ ٧ؤلف٥ٟ -6

 . ٧٠يَ ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر  -7

 جلسِح٢ز ددِى ج٢ِٝحوف جٝفث٬ل٬ر ١٠ جٱؿجفذ ج٬ٝحدح٬٢ر ٠صل جسؾحـ ٥ؽا٠٠ح سٚؿٟ ٬سد١٬ ؤ١ ٢ٌف٬ر 
 جٝٗفؿ، ٠ٜح ٧ٖٚز ز ٧جٝسف٬ٙر جٝد٬ًثر ٰٖٝفجؿ ٧جٳ٥س٠حٟ ج٫ٜٞٝ دحػس٬حظحٟجٝٚفجفجز ٩ُٞ ؤلحك ظ٠ح٫ُ ٧جٝس٫٬ٚ

د١٬ ج١٬ً٠٢ٝ ٫ٖ ٠لحٝر جٝس٬ٌ٧ٕ ػ٬ش ٟٝ سًد٘ جٝس٬ٌ٧ٕ ٠ؿ٨ جٝػ٬حذ ٠ٜح ٧٥ جٝػحل ٫ٖ ج٠٢ًٝ ج٬ٝحدح٫٢ ٧ٳ 
. ٝٗسفذ ٙو٬فذ ٠ٜح ٧٥ جٝػحل ٫ٖ جٯ٠ف٫ٜ٬ 

 ٩ُٞ جٝسِح١٧ ٧جٝصٚر ج٠ٝسدحؿٝر د١٬ ج٠ٝؿفجء ٧ ج٠ٝفئ٧ل١٬ ٧سإؾـ دحٳسظح٥حز ٥ ؽا٧سفٜق ٢ٌف٬ر
ٳ١ ٜل ـٝٛ ٬ئؿ٪ ٱ٬ظحؿ ظ٧ . جٝؿ٠٬ٚفج٬ًر ١٠ ػ٬ش جنسفجٛ ظ٬٠َ ج٠ٝفئ٧ل١٬ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جسؾحـ جٝٚفجفجز 
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٬ل٧ؿ٣ جٯٝٗر ٧ ج٧ٝؿ ٧جٳػسفجٟ ٬ؿَٖ ج٠ِٝحل ٝٲؾٴه ٧جٱ٬صحف ٧ جٝسيػ٬ر ٫ٖ لد٬ل ٦ٞ٠ُٟ ٧ًل ٠ن٧جف٥ٟ 
.   ٠٧لحف٥ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 

 0الدنظٔخ ةًُظْقالدغبس اٍ في ػلاط ٓشٌِخ  دًس ئداسح الدٌاسد اُجششّخ /2-14-3

ٌف٧ٕ ج٠ِٝل : ٠صل، سـ٥خ جػس٬حظحز جٯٖفجؿ ا٩ٝ ٠ح ؤدِؿ ١٠ جٯلحل٬حز: خ١ْٚ اضخ٧بسبح الأّؼاغ- 
جٝق٧٥ دح٠ِٝل ٧ج٠ٝنحفٜر : ٤٢ٜٝ٧ ١٠ ج٠ٝلسػ٬ل سٞد٬ر جػس٬حظحز جٯٖفجؿ ج٬ِٞٝح ٠صل، ج٧٠ٝجس٬ر ٧جٯظف جِٝحؿل

 . دؿ١٧ ٠فجُحذ جٳػس٬حظحز جٯلحل٬ر، ٫ٖ ؤ٥ؿجٕ ج٠ٝئللر
٧سس٠صل جػس٬حظحز ج٠ٝلس٬٧حز جٝؿ٬٢ح ٫ٖ ، سسٗح٧ز ؤ٧٢جٍ جٳػس٬حظحز ٝؿ٨ جٯٖفجؿ :افتبو الاضخ٧بسبح- 

، ٢٬ُٞ٧ح ؤ١ ٢لس٫ٖ٧ سٞٛ جٳػس٬حظحز جٯلحل٬ر، ٧ٜـٝٛ ٌف٧ٕ ج٠ِٝل ج٧٠ٝجس٬ر، جٝفجسخ ٧جٯ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
١ٜٝ٧ ٙؿ ٬ئؿ٪ جٝٗنل ٫ٖ اندحٍ ٠صل ٥ـ٣ جٳػس٬حظحز جٯلحل٬ر ا٩ٝ ، ١ٜٝ٧ اندح٦ُح ١ٝ ٬ػٚ٘ جٝفيح جٝسحٟ

١ُ ، ١٠ ٢حػ٬ر ؤؾف٨، د٠٢٬ح ٬سٟ سػ٬ٚ٘ جٝفيح جٝسحٟ، ن٧٬ٍ ُؿٟ جٝفيح د١٬ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ؤٓٞخ جٯػ٬ح١
٧جٝسٚؿٟ ٧ٜـٝٛ ج٧٠٢ٝ ، جٝن٧ِف دح٠ٝلئ٬ٝ٧ر: ٠صل ، ًف٬٘ اندحٍ جػس٬حظحز ج٠ٝلس٬٧حز ج٬ِٞٝح ١٠ جٳػس٬حظحز

 . جٝنؾو٫

 
 
 

  :ؤ٧٢٘٢ج الاضخ٧بسبح

، "ٝسؿفض جٳػس٬حظحز"  ؾ٠ك ٠فجػل Abraham Maslowٝٚؿ ٧يٓغ جِٝحٟٝ ج٢ٝٗل٫ ؤدفج٥حٟ ٠حل٧ٞ 
جػس٬حظحز اؿفجٛ :  د٧ٞٓحً ا٩ٝ ج٠ٝلس٬٧حز ج٬ِٞٝح ٠صل ،ج٠ٝإٜل ٧ج٠ٝإ٨٧: دؿءجً ١٠ جٳػس٬حظحز جٯلحل٬ر ٠صل

 . جٝـجز ٧سػ٬ٚ٘ جٝـجز

  :خفس٧ى ا٘ؽ٢٠- 

٬٧سؾـ جٱػلحك دحٝٗؾف ٫ٖ ج٠ِٝل ن١٬ٜٞ . ٬ػسحض جٯٖفجؿ ا٩ٝ جٝن٧ِف دإ١ ال٦ح٠حس٦ٟ ٠٬ٓٙر ٠٧سٗفؿذ
 ٖب٢٢ح ٢لِؿ دإؿجث٢ح ٫ٖ سف٬ٜخ دحخ ،٧ٝ ٢ٜح ٠ِ٢ل ٠صٴً ٫ٖ ؾً سظ٫ِ٬٠. نٜل ٖفؿ٪ ٧آؾف ظ٠ح٫ُ: ؤػؿ٠٥ح
.  ٢٢ٜٝ٧ح ؤ٬يحً ٢نِف دحٝٗؾف سظح٣ جٝل٬حفذ دإ٦ٞ٠ٜح ٧جٝس٫ لح٢٠٥ح ٫ٖ ا٢سحظ٦ح، ٩ُٞ لد٬ل ج٠ٝصحل،ل٬حفذ

 ؤ٬يحً ٥ٟ ٧جنِف٪ ٧ؤ١ ، ا٩ٝ جلسٔٴل ـٝٛ جٝن٧ِف دحٝٗؾف ٝؿ٨ ج٭ؾف٧١٬جلَ٪٠ؿ٬ف١٬ ؤ١ جل٬٧سًٞخ ٠ُل 
٬٧سػسٟ ٩ُٞ جٱؿجفذ ٧جِٝح١٬ٞ٠ .  ٩ُٞ ٠ِح٠ٞر ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٠ِح٠ٞر سئؿ٪ ا٩ٝ ٢سحثط ا٬ظحد٬ر٥ٟدحٝق٧٥ سظح٣ ٙؿفز

 .(61) سػ٧ق جٱُظحخ ٠ٌ٢رؤ١ ٬نِف٧ج دحٝق٧٥ ٳ٢س٠حث٦ٟ ا٩ٝ ٟ

        

ي٧ٙٝب ا٘خإٗغ تإٟٝ خٚ افتبو ا٘ٛؿخ٧٢بح ا٘غ٧ٝب لاضخ٧بسبح 
.الأّؼاغ  
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 ٛكبغؼ الإضؿبؾ تب٘ؼمب ٧ٛذل: (2)سغ٢ل ؼٔٚ

 خضغ٧غ ٛكبغؼ الإضؿبؾ تب٘ؼمب

 اضخ٧بسبح ا٘ٛؿخ٧٢بح ا٧ًٙ٘ب اضخ٧بسبح ا٘ٛؿخ٧٢بح ا٘غ٧ٝب

 ٠٧ػ٬ً ٠ُل ،لحُحز ٠ُل ٢٠حلدر :اً٘ٛلهؼ٢ِ 
 .  ؤ٧جٖ٘ ٩ُٞ ٌف٧ٕ ج٠ِٝل ج٠ٝحؿ٬ر،٠ف٬غ

جٝفيح ج٢ٝحدَ ١٠ ج٬ٌ٧ٝٗر ٢ٗل٦ح :الا٠خٛبٚ ا٢٘ه٦ْ٧
ؤػخ ٧٢ٍ ج٠ِٝل جٝـ٪ ؤ٧ٟٙ :  ٧ج٬ٚٝحٟ د٦ح،٠٧ػس٬٧حس٦ح

 . د٤

 س٬ٖ٧ف ج٠ٝؿ٬ف١٬ ج٠ٝدحنف١٬ ٝٞسنظ٬َ :الإفؼاِ
 ٧س٬٧ٗى جٝلًٞر

 ".ؤػدـ جًٝف٬ٚر جٝس٫ ؤُح٠ل د٦ح ١٠٠ ٬سحد١٧ِ ؤؿجث٫ " 

٧ظ٧ؿ جٝؿجَٖ ٧ٞٝو٧ل ا٩ٝ جٯ٥ؿجٕ ٧ؤؿجء : الإٝسبؽ
٫ٞ٠ُ ٫٢٬ًِ٬ " ج٦٠ٝحٟ دؿفظر ُح٬ٝر ١٠ جٝٗح٬ُٞر 

 ". جٱػلحك دحٱ٢ظحق

جٝن٧ِف دحٝصٚر ٫ٖ ٧ي٬ِر ج٠ٝئللر ٧جٝن٧ِف :الأٜٛ
ؤنِف دبػلحك ظ٬ؿ سظح٣ ٠لسٚدل : " دحٳ٢س٠حء
 ". ج٠ٝئللر

ج٠ٝسِر ١٠ ؾٴل جٝن٧ِف دحٳ٢س٠حء ا٩ٝ :الا٘خؽاٚ
ؤنِف دحٝٗؾف ٢ُؿ ٫ٝ٧ٙ ا٫٢٢ " ج٠ٝئللر ٧جٝسِف٬ٕ د٦ح 
 ". ؤ٠ُل ٝؿ٨ سٞٛ ج٠ٝئللر

ؤنِف دإ١ ج٠ٝئللر : " ٦ٖٟ ؤلح٬ٝخ جٱؿجفذ:الإغاؼث
 .س٧ٟٚ دحٝس٬٬ٔفجز جٝٴق٠ر

٠ًحٝخ ج٠ِٝل جٝس٫ سئؿ٪ ا٩ٝ سٚؿ٬ٟ ٜل ٠ح : ا٘ٛؿئ٧٘٢ج
ؤ٢ح " ١ٜٝ٧ ١ُ ًف٬٘ جِٝؿل ٧ج٠ٜٝحٖإذ ، ٝؿ٨ جٯٖفجؿ

 ". ؤفػخ دٜٟ ٫ٖ ج٠ِٝل ج٠ٝس٧َٙ ٫٢٠ ؤ١ ؤ٧ٟٙ د٤

ج٫ُ٧ٝ جٝسحٟ دؾًً ج٠ٝئللر ٧جٱل٦حٟ ٫ٖ :الاخكبل
( السفجس٬ظ٬ر)ؤلس٬ًَ ؤ١ ؤ٦ٖٟ ٠ؾًً : " جٝسؾ٬ًً
". ج٠ٝئللر

 ٦ٖٟ جٯٖفجؿ ٧ٝي٦ِٟ ٫ٖ جٝؾًر:ا٘خْؼغ ا٘فعك٦
ؤلس٬ًَ ؤ١ ؤف٨ ٬ٜٕ ٬فسدً ٫ٞ٠ُ د٠ؾًً " جٝنح٠ٞر 

 .ج٠ٝئللر ٜٜل

 
  ِٝٞح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٠٧سًٞدحز ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر٠و٧ٖٗر سػؿ٬ؿ جػس٬حظحز

: س٠٬ِٞحز جٳلس٠ِحل
 دظ٠َ ٠٧ِٞ٠حز سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز ١٠ ؤظل س٬ٗ٢ـ ٠نف٠ٍ٧ؿ٬ف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ٟٙ ٪٢ُؿ٠ح 

ػسحض ا٩ٝ جٝػو٧ل ٩ُٞ ٠٧ِٞ٠حز ١ُ جٯنؾحه جٝـ١٬ ٪ ٣ ٖب٣١، ؿجؾل ٠ٌ٢٠زسؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر
ل٬لسؾؿ١٧٠ جٝدف٢ح٠ط ٥٧ٟ جِٝح١٧ٞ٠ ٝؿ٨ ج٠ٌ٢٠ٝر، ١ُ٧ ج٠ِٝل جٝـ٪ ل٧ٚ٬ٟ د٤ جٝدف٢ح٠ط ؤ٧ جٝـ٪ ل٢٬ظق٣ 

 .  ١ُ٧ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ؤ٧ ج٢٠ٝسظحز جٝس٫ ل٬سٟ جٝسِح٠ل ٦ِ٠ح ؤ٧ ا٢سحظ٦ح ٧سل٩٠ ج٠ٝػس٬٧،٨٧ل٩٠ ج٠٦٠ٝحز

 .  ج٠٦٠ٝحز ٧ج٠ٝػس٨٧ جٝس٫ سسِٞ٘ دح٠ٝنف٧ٍ،٢٥٧حٛ صٴش ًف٘ ؤلحل٬ر ٠ِٝفٖر ج٠ٝق٬ؿ ١ُ جِٝح١٬ٞ٠



  

71 

 

    إدارة الدىارد البشريت:    الفصل الثاني   

 اٳ ؤ٦٢ح ٙؿ ٬ن٧د٦ح سؿؾل ، سِسدف ج٠ٝٴػٌر ًف٬ٚر ٠دحنفذ ٝظ٠َ ٠٧ِٞ٠حز سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز .ؤ 
.  ٠نحُف ٧ؤػٜحٟ ج٠ٝٴػٌر جٝـجس٬ر

٧ٙؿ س١٧ٜ جٳلس٠حفجز . سِسدف ج٠ٝٚحدٴز ؤل٦ل ًف٬ٚر ٝظ٠َ ٠٧ِٞ٠حز ١ُ سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز .خ 
 ١ٜٝ٧ ٠ح ٤ٝ٧ٚ٬ ٝٛ ج٢ٝحك ٠٧ح ٤٢٧ِٞٗ٬ ،٠٧ظ٧٠ُحز جٝسف٬ٜق ؤ٬يحً ؤلح٬ٝخ ِٖحٝر ٠٧ئصفذ ٢لد٬حً

 ١٠ٖ ج٦٠ٟٝ ؤ١ ٬سٟ جٝسإٜؿ ١٠ ٢سحثط ج٠ٝٚحدٴز دحٱيحٖر ا٩ٝ ج٠ٝٴػٌحز ٧سػ٬ٞل ،ػٚحً ٠ؾسٕٞ
 .ج٧ٝصحث٘

 ٠ٜفجظِر لظٴز ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ، ٫٥٧ ١٠ جًٝف٘ ج٧٠ٝي٬ُ٧ر ٝسػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز،٠فجظِر جٝس٧ص٬٘ .ض 
٧دحًٝدَ ٫ٖٗ دِى جٝػحٳز ٙؿ ١٧ٜ٬ . جٝس٫ ١ٜ٠٬ ؤ١ سٚؿٟٓ ٠٧ِٞ٠حز ٬ٗ٠ؿذ ١ُ سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز

 . ١٠ جٝوِخ ؤ٧ ػس٩ ١٠ ج٠ٝلسػ٬ل جٝػو٧ل ٩ُٞ ج٧ٝصحث٘ ج٧ًٞ٠ٝدر

 ؤ٧ ؾ٬ًٞ جٳلسفجس٬ظ٬حز جٝس٫ ل٧ٕ جٱلسفجس٬ظ٬ر٬ظخ ٠فجظِر ج٠ٝو٧ٖٗر ٫ٖ جٯلٗل ٢ُؿ سٚف٬ف 
 : سلسؾؿ٦٠ح ٝظ٠َ ٠٧ِٞ٠حز سػؿ٬ؿ جٳػس٬حظحز جٝؾحور د٠نف٧ُٛ

  ٛكبغؼ ا٢ًٙٛ٘ٛبح٧ٛذل: (3)سغ٢ل ؼٔٚ

 ٛكبغؼ ا٢ًٙٛ٘ٛبح 

 ا٘خ٢ذ٧ٓ إ٘ٛبتلاح ا٘ٛلاضهج ٢ٝو ا٢ًٙٛ٘ٛبح

 ٠ٚحدٞر جِٝح١٬ٞ٠ ج٠ٝٴػٌر ٫ٖ د٬ثر ج٠ِٝل جِٝح١٧ٞ٠

٠فجظِر ٠ٞٗحز 
ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤ٧ 

 لظٴس٦ٟ

 ٠فجٙدر جٯؿجء ج٠٦٠ٝحز
٠ٚحدٞر جٝؾد٬ف ؤ٧ ٠ئؿ١٬ٓ 

 آؾف١٬

٠فجظِر ج٧ٝوٕ 
ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ د٬ح٢حز 
جٝل٬حلر ٧سٚحف٬ف 

 ج٠ٝنحٜل

 ٠ٴػٌر ج٠ٝؾفظحز ج٠ٝي١٧٠/ج٠ٝػس٨٧
٠ٚحدٞر وح٫ِ٢ جٝٚفجف 

ؤ٧ ج٠ٝؿفجء 
 ٠فجظِر ؾًً ج٠ِٝل
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ٛٝص ا٘كلاض٧بح  

ٛب ٢٠ ٛٝص ا٘كلاض٧بح؟ 

٠٠ٝحفلر جٝسػٜٟ ٧سػ٠ل ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ١ُ  (لًٞر) جٯٖفجؿ ٙؿفجز ؤ٧لَ ؤ٧ ًحء٢٠ٍغ جٝوٴػ٬حز ٧٥ ٬ٞ٠ُر ا
٧جٝٔفى ١٠ .  ٠ُ٧ٴث٦ح٠ٌ٢ر٥٧ـج ٫٢ِ٬ ػ٠ل جٯٖفجؿ ٩ُٞ اوؿجف ؤػٜح٦٠ٟ جٝؾحور ٝوحٝغ جٟٝ. ٦ٞ٠ُٟ

٢٠غ جٝوٴػ٬حز ٧٥ سػف٬ف نؾه ٠ح ١٠ جٝسػٜٟ جٝنؿ٬ؿ ٝٞس٧ظ٦٬حز ٧جٯ٧ج٠ف ٢٠٧ػ٤ ػف٬ر سػ٠ل 
ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ١ُ ؤٖٜحف٣ ٧ؤِٖح٤ٝ ٧اًٴ٘ ج٢ِٝح١ ٧٠ٞٝجفؿ ج٠ٝؾسدثر ٧جٝس٫ ٜح٢ز لسٌل ٠ػظ٧در ٬وِخ 

. ج٧ٝو٧ل ا٦٬ٝح

ؤٜدف ٰٖٝفجؿ ٳلسؾؿجٟ ٙؿفجس٦ٟ ١٠ ؾٴل س٦٢٬ٜ٠ٟ ٧سنظ٦ِ٬ٟ ٩ُٞ و٢َ " ٠سلَ " ٧س٧ٖف ٢٠غ جٝوٴػ٬حز 
.  جٝٚفجفجز دحٝٚفخ ١٠ ٧٠جَٙ جٝسإص٬ف

الأؿــبؾ 

 ػ٬ش ؤ١ جٯٖفجؿ ٠ٌ٢رؤلحك جٳُسٚحؿ ؤ١ ٢٠غ جٝوٴػ٬حز ٧٥ جٝس٧ظ٤ جٝوػ٬غ ٢ػ٧ س٬٧ًف ٖح٬ُٞر جٟٝ
جٯٙفخ ا٩ٝ ج٠ٝنٜٞر ٥ٟ جٯٙؿف ٩ُٞ جٝس٧ول ا٩ٝ ػل ٦ٝح دنفً ؤ١ ١٧ٜ٬ ٝؿ٦٬ٟ اًحف ٠ُل ٦٢ٜ٠٬ٟ ١٠ 

 . ؾٴ٤ٝ جسؾحـ جٝٚفجفجز

  ٛبٝضج ا٘كلاض٧بحٝهٛجخ٦٘٢ ا٘ؿٙنج ٦ّ ا٘ٚ

 : ٠ح٢ػر جٝوٴػ٬حز ٠ٌ٢٫٥رجٳٖسفجيحز جٝس٫ س١٠ٜ ٧فجء ٧٦ٗ٠ٟ جٟٝ
جٳُسٚحؿ دإ٤٢ ١٠ ج٠ٝس٧َٙ ؤ١ ٬ئؿ٪ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ ٦ٞ٠ُٟ ٫ٖ ػؿ٧ؿ ٜٗحءس٦ٟ دإٙل ؿفظر  – اْ٘ٗبءث ▪

. ١٠ جٱنفجٕ
 ١ٜٝ٧ ؤ٬يحً سص٘ ٫ٖ ٬ٗ٬ٜر ٧٠جوٞس٦ٟ ،١٠ جٝيف٧ف٪ ؤٳ سِسٚؿ ًٖٚ ٫ٖ ٜٗحءذ جٯٖفجؿ – ا٘ذٕج ▪

ٟ٦ٞ٠ُ. 

، ٬ٞٙل ١٠ ج٠ٝنحٜل جٝس٬٠٬ٌ٢ر ١ٜ٠٬ ػ٦ٞح ١ُ ًف٬٘ نؾه ٧جػؿ ٠ِ٬ل د٠ٗفؿ٣ – ّؼ٧ٓ اً٘ٛل ▪
٧د٩٢ِ٠ ج٠ِٝؿل ج٦ٝحدً ٝٞس٬٬ٔف ٧جٳيًفجخ ؤ٤٢ ٠ٜٞح ٦ٌفز سػؿ٬حز ٠٧نٜٴز ظؿ٬ؿذ ٬ظخ 

ؤ١ ٬سظ٠َ جٯٖفجؿ ٠ِحً دًف٬ٚر ًد٬ِ٬ر ٫ٖ ٖفه ٠ف٢ر ؿ١٧ ػ٧جظق سٗفي٦ح جٝوٗحز 
٧سس٠حلٛ . جٝؿفظحز جٱؿجف٬ر ٝػل ج٠ٝنٜٞر ٫ٖ اًحف ؤ٥ؿجٕ ج٠ٝئللر ٦٠٬ٙ٧ح جٳُسدحف٬ر ؤ٧

 . ج٠ٝئللر ١٠ ؾٴل ٥ـ٣ جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝنسفٜر
 ؤؿتبة ٛٝص ا٘كلاض٧بح 

. جٱلفجٍ ١٠ ٬ٞ٠ُحز و٢َ جٝٚفجف ٧س٬ٙ٧ز فؿ جِٝٗل ▪
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 .اًٴ٘ ٙؿفجز جٱدؿجٍ ٧جٝسظؿ٬ؿ ٝؿ٨ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ▪

 .٧جٳٝسقجٟس٧ٖف ؿفظر ؤٜدف ١٠ جٝفؾحء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٝسػ٬ٗق  ▪

 .٢٠غ جٯٖفجؿ ٠ق٬ؿجً ١٠ ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ▪

 .س١ٜ٠ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ١٠ جٜسلحخ اػلحك ؤٜدف دحٱ٢ظحق ٫ٖ ٦ٞ٠ُٟ ▪

٧جٝسػٜٟ ٫ٖ ج٬ُ٧٢ٝر ، س٬ٞٚل سٜح٬ٕٝ جٝسن٬ٔل ١٠ ؾٴل ػـٕ جٝؾ٧ًجز جٱؿجف٬ر ٬ٓف جٝيف٧ف٬ر ▪
 .٧ٖػه ج٬ٞ٠ِٝحز

  :ي٧ٙٛج ٛٝص ا٘كلاض٧بح

: ١ٜ٠٬ ٬ٞ٠ِٝر ٢٠غ جٝوٴػ٬حز ؤ١ سسػٚ٘ ١٠ ؾٴل

. جٝس٬ٌ٢ٟ ٧ج٠ِٝل ٫ٖ ٠ظ٧٠ُحز– ج٧ٝلحثل ج٬ٜٞ٬٦ٝر  ▪

. ل٧ٞٛ ؤ٧ ؤل٧ٞخ ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝٗفجؿ٨ ▪

.  جٝػح٬ٝر٠ٌ٢رظؿ٧ٝر ج١٧ِٝ جٝـ٪ ١ٜ٠٬ ؤ١ ٬ٚؿ٤٠ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ ٠ِحٝظر ٙيح٬ح جٟٝ ▪

 .جٯٖفجؿ (٧ٞٙخ ٧ُٚ٧ل)ٜلخ  ▪

 ا٘خٝه٧ٛ٧ج – ٛٝص ا٘كلاض٧بح ا٧ٙٗ٧١٘ج 

٠ِ٬٧ل .  ٠ح٢ػر جٝوٴػ٬حز ٬٥ٜل دل٬ً دإٙل ُؿؿ ١٠ جٝؿفظحز جٱؿجف٬ر٠ٌ٢ر١٠ ج٠ٝػس٠ل ؤ١ ١٧ٜ٬ ٟٝٞ
ج٬٦ٜٝل ٠سِؿؿ جٝؿفظحز ٩ُٞ سو٬ٗر ج٠٧ِٞ٠ٝحز ج٠ٝسؿٖٚر ٫ٖ جسظح١٬٥ ٠ٜح ٬ِفٙل ٬ٞ٠ُر و٢َ جٝٚفجف ١٠ 

.  ٠ٜح ٢٬د٠ٌ٢٫ٔرجٝسٔٞٔل ؿجؾل جٟٝ
 ٛس٢ٛيج اً٘ٛل – ٛٝص ا٘كلاض٧بح ا٦ٙٗ٧١٘ 

:  ٢٠غ جٝوٴػ٬حز ١ٜ٠٬ سػ٤ٚ٬ٚ ٫ٖ ٠لس٨٧ ٠ظ٧٠ُر ج٠ِٝل ١٠ ؾٴل س٬ٗ٢ـ ج٠ٝدحؿة جٝسح٬ٝر

. (ج٦٠ٝحٟ ج٬ٜٞٝر )٬ظخ س٬ٌ٢ٟ ج٠ِٝل ٩ُٞ ؤلحك ج٬ٞ٠ِٝحز جٝفث٬ل٬ر ٝسن٬ٔل  .1

 .( ٖفؿ 20 ا٩ٝ ١٠4  )ج٧ٝػؿذ جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٯلحل٬ر ٬ظخ ؤ١ س١٧ٜ ٠ظ٧٠ُر ج٠ِٝل جٝفث٬ل٬ر  .2

 .ٜل ٠ظ٧٠ُر ٠ُل ٬ظخ ؤ١ سسي١٠ ٙحثؿ ٠ؾسحف .3

٬ظخ ٬٥ٜٞر ج٧ٌٝحثٕ ػس٩ ١ٜ٠٬ ٯُيحء ٠ظ٧٠ُر ج٠ِٝل دو٧فذ نؾو٬ر سؾ٬ًً ٧س٬ٗ٢ـ ٧س٬٧ٟٚ  .4
 .٧جػؿذ ٩ُٞ جٯٙل ١٠ ؾ٧ًجز ج٬ٞ٠ِٝر

٬ظخ ؤ١ س١٧ٜ ٜل ٠ظ٧٠ُر ٠ُل ٙحؿفذ دو٧فذ ٜح٠ٞر ٩ُٞ س٬٧ٟٚ ؤؿجث٦ح ٫ٖ ي٧ء ٠ِح٬٬ف جٝس٬٠ق  .5
 . ج٠ٝسٗ٘ ٦٬ُٞح
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٧ػل ، ٬ظخ ؤ١ سسحع ٜٝل ؤُيحء ٠ظ٧٠ُر ج٠ِٝل جٝٗفور ٠ٞٝنحفٜر ٫ٖ ٬ٞ٠ُحز جٝسؾ٬ًً .6
. ٧جٝس٬٧ٟٚ جٝؾحور دح٠ٝظ٧٠ُر، ج٠ٝنٜٴز

  :ؤؿ٢ٙة الإغاؼث-

١ٜٝ٧ دس٬٬ٔف ؤل٧ٞخ ٠٠حفلر ٥ـ٣ ، ٢٠٬غ ج٠ٝؿ٬ف١٧ وٴػ٬حز ٯُيحء ٖف٦ٟٙ ٬ٝك دحٝسؾ٫ٞ ١ُ جٝل٬ًفذ
٬٧ظخ ٦٬ُٟٞ ؤ١ ٬س٧٠ِٞج جٝس٬٧ٗى دو٧فذ ؤٜدف ٧جٝل٠حع ٰٖٝفجؿ ٧جٝٗف٘ د٠لحػر ؤٜدف ١٠ ، جٝل٬ًفذ

. جٝسؾ٬ًً ٧جٝسوفٕ ٠٧فجٙدر ؤؿجث٦ٟ

:  ٦ّ إ٘مب٧بالاُٝٛبؾ-

١ِّ ٢٠غ جٝوٴػ٬حز ١٠ ؾٴل ؿَٖ جٯٖفجؿ ٝس٬٧ًف ػ٧ٞل دإ٢ٗل٦ٟ ٝٚيح٬ح ٠ػؿؿذ ١ٜ٠٬٧ س٬ٗ٢ـ ـٝٛ ١٠ ، ٠٬
ؾٴل ٖف٘ ٠فسٚدر ٳ س٠ِل ًٖٚ ٩ُٞ جٙسفجع ًف٘ د٦٢٬ِح ؤ٧ ١٠ ؾٴل ُٚؿ ج٭٠حل ٩ُٞ ؤ١ نؾه آؾف 

٫ٖ٧ ي٧ء ج٧٠ٝجفؿ ، ١ٜٝ٧ دػل ج٠ٝنٜٞر ٬ِٖٞحً ١٠ ؾٴل جًٝٚحٍ جٝؾحه د٦ٟ  ٫ٖ ج٠ٝئللر، ل٬ِٗل ن٫ء ٠ح
.  ٧جٌٝف٧ٕ جٝس٫ ١٧ٞ٠ِ٬ ٫ٖ اًحف٥ح، جٝس٫ ٠٬س٦٢٧ٜٞح

: ا٢ٕٙ٘ة ٢ا٢ًٕ٘ل-

٬سِٞ٘ ٢٠غ جٝوٴػ٬حز دبنفجٛ ٧ٞٙخ ٧ُٚ٧ل جٯٖفجؿ ٠ِحً ػس٩ ٦٢ٜ٠٬ٟ ج٢س٦حق جٝٗفه ج٠ٝسحػر ؤ٠ح٦٠ٟ ٝق٬حؿذ 
 <. ٧جٝل٬ف د٠لسٚد٦ٟٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٙؿ٠ح ٠لئ٬ٝ٧حس٦ٟ

،  ج٠ٝنسفٜر ٧ج٬ٟٚٝ ج٠ٝنسفٜر ُدف ج٠ٝئللرجٱلسفجس٬ظ٬ر٩ُٞ٧ ٠لس٨٧ جٱؿجفذ ٬سػٚ٘ ـٝٛ ١٠ ؾٴل جٝفئ٬ر 
. ٧س٬ٖ٧ف جٜٝٗحءذ ٧جٝصٚر جٝٞس١٬ ١٠ ؿ٠٦٢٧ح ٳ ١ٜ٠٬ ؤ١ س٠ِل ٠ئللر ٠ح٢ػر جٝوٴػ٬حز

 :يفؼ ؿتل ٘ٛٝص ا٘كلاض٧بح ٘لأّؼاغ

. جٝس٬٧ٗى دو٧فذ ؤٜدف .1

 .٧جسؾحـ ٙفجفجز دنإ١ اظفجءجز جٯؿجء، ٠٧ِح٬٬ف جٯؿجء، انفجٛ جٯٖفجؿ ٫ٖ ٧يَ جٯ٥ؿجٕ .2

 .٠٧فجٙدر ؤؿجث٦ٟ، جٝل٠حع ٰٖٝفجؿ ٧جٝٗف٘ د٠لحػر ؤٜدف ١٠ جٝسؾ٬ًً ٧ج٠ِٝل .3

 .انفجٛ جٯٖفجؿ ٫ٖ س٬٧ًف ػ٧ٞل ٠ٞٝنٜٴز دإ٢ٗل٦ٟ .4

 .٧سؿ٬ف ؤؿجث٦ح د٢ٗل٦ح، ٧ؤؾف٨ سيَ ؤ٥ؿج٦ٖح ٠٧ِح٬٬ف٥ح، سن٬ٜل ٖف٘ سؿ٬ف ٢ٗل٦ح د٢ٗل٦ح .5

 . اًُحء جٯٖفجؿ ػف٬ر ٫ٖ سٚف٬ف جٳػس٬حظحز جٝس٫ ٬ظخ اندح٦ُح .6

 .٠لحُؿذ جٯٖفجؿ ٩ُٞ جٝسِٟٞ ١٠ ؤؾًحث٦ٟ .7

 .سنظ٬َ جٝس٬٠٢ر ج٠ٝلس٠فذ ػس٩ ١ٜ٠٬ ٰٖٝفجؿ ؤ١ ٧٠٢٬ج ٫ٖ ؤؿ٧جف٥ٟ ٧دإؿ٧جف٥ٟ ٫ٖ آ١ ٧جػؿ .8
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 .نحفٛ ؤٖفجؿ ٖف٬ٚٛ ٫ٖ فئ٬سٛ ٧ؾًًٛ .9

 .ج٢٠غ جٝصٚر ٰٖٝفجؿ ٧ُح٦ٞ٠ٟ ٢ٜحيظ١٬ .10

.  وٚـل ج٧٠ٝج٥ـخ .11

 جٯٜصف  اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر٬ِسدف جٝسِفٕ ٩ُٞ ٧٠ج٥خ جٯٖفجؿ ٧جلسؾؿج٦٠ح ؤػؿ ظ٧ج٢خ ٠ُل
٩ُٞ٧ جٝفٟٓ ١٠ ؤ١ اؿجفذ ، جٱؿجفذ٧ِٝل ا٬ظحؿ جٯٖفجؿ ج٠ٝس٬٠ق١٬ ٠ح ٧٥ اٳ ظقء ١٠ ٦٠حٟ ٠صل ٥ـج ، ا٢سحظ٬ر

اٳ ؤ١ ج٠ٝظ٧٦ؿجز جٝس٫ سدـل ٫ٖ ٥ـج جٳسظح٣ ٠ظ٧٦ؿجز ٠ص٠فذ سلسػ٘ ، جٯٖفجؿ ج٧٥٧٠ٝد١٬ ٙؿ س١٧ٜ وِدر
.  ج٢ِٝحء

 

 

 

 

 
  :اٗخفبِ ا٢ٛ٘ا٠ة-

، ٫ٖ ٠ٌِٟ جٯػ٬ح١ ٬ٓف ٧٠ٌٗر دحٜٝح٠ل، ٧ؾحور جٜٝد٬فذ ٦٢٠ح، ٠ٌ٢حزسِؿ ج٧٠ٝج٥خ جٝٗفؿ٬ر ٫ٖ جٟٝ
٢٬ُٞ٧ح جٝدػش ١ُ جٱفنحؿجز جٝس٫ س٢ٟ ١ُ ٙؿفجز ٬ٓف ٠لسٔٞر دحٜٝح٠ل ؤ٧ ٙؿ ، دل ٬ٓ٧ف ٠ٞػ٧ٌر ؤ٬يحً

س١٧ٜ ٬ٓف ٠لسٔٞر دحٜٝح٠ل ؤ٧ ٙؿ س١٧ٜ ٬ٓف ٠لسٔٞر س٠ح٠حً ٧ؤ١ ٢ظؿ ًفٙحً ١ٜ٠٬ ١٠ ؾٴ٦ٝح ٰٖٝفجؿ ج١٬٬٢ِ٠ٝ 
٧ٙؿ ١٧ٜ٬ جٯٖفجؿ ج١٬٬٢ِ٠ٝ ج٠ٝلح٠٥ر دنٜل ؤٜدف ٫ٖ . ج٠ٝلح٠٥ر دنٜل ؤٜدف ٫ٖ س٬٧ًف ٠ئللحس٦ٟ

اؿجفذ نفٜر ؤ٧ ٢حؿ٪ : ٠صل،  ٫ٖ ؤ٢نًر ٬ٓف ج٠ِٝل٧١٧ٞ٠ِ٬ٙؿ ١٧ٜ٬ جٯٖفجؿ جٝـ١٬ . ٠ٌ٢حس٦ٟس٬٧ًفٟ
٢لا ٧ئغ٥ اٗخفبِ ٛذل ٠ػٞ ، ٠وحؿف ٧٠ٞٝج٥خ ٬ٓف ج٠ٝلسٔٞر، جظس٠ح٫ُ ؤ٧ ػس٩ اؿجفذ ؤػؿ ج٢٠ٝحلدحز

تل ٧ئغ٥ ؤ٧مبً ا٤٘ خ٧٢ٕج ٔغؼث ا٘ٛئؿؿج ، ا٢ٛ٘ا٠ة إ٘ٛغٛج ا٤٘ خن٧٢ؼ ا٘ٛؿخٕتل ا٦ٝ١ٛ٘ ْ٘ٙؼغ ّضؿة
 . ي٤ٙ ا٘ٝسبش

 

 

 

ػهُُب اػتجبر فشم انؼبيهٍُ ػهً أَهب فرطخ 
.نتمذَى ػُبطر تمىَخ وإثراء جذَذح  

ػهُُب ترلُخ جًُغ الأفراد انًىهىثٍُ إرا كبَىا 
. يتًُسٍَ فٍ وظبئفهى انحبنُخ  

لا ٌؤدي اكتشاف مثل هذه المواهب المقدمة إلى تطوٌر المستقبل 

 على نظمةبل ٌؤدي أٌضاً إلى تقوٌة قدرة الم،المهنً للفرد فحسب

.  النجاح
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  ث ا٢٘ه٦ْ٧ٛؿبؼاحخعن٧ن ال-

 ٢٬ُٞ٧ح جٝسفػ٬خ ،ؿجث٠حً" سسٚؿٟ "  ل٧ٕ ٠ٌ٢ر ٠ٜٞح ؤٜؿ ـٝٛ ؤ١ جٟٝ،٠ٜٞح ٜح١ ٢٥حٛ ٠فئ٧ل١٧ ٢حظػ١٧
 ٩ُٞ٧ ٜل ٖل٧ٕ سسلدخ سف٬ٙس٦ٟ ٫ٖ ،دؿ٧ف جٝوؿ٬٘ ٧جٝؿجُٟ جٝـ٪ لحُؿ٥ٟ ٩ُٞ س٬٠٢ر ٧٠ج٥د٦ٟ ٧ا٦ٌحف٥ح

٠حـج ١ٜ٠٬ ٤ِٖٞ اـج سفٛ ٖٴ١ ج٠ِٝل  )):  ٜـٝٛ ٬ظخ ؤ١ س١٧ٜ ٝؿ٢٬ح ؿجث٠حً اظحدر ٩ُٞ جٝلئجل،اػؿجش ٖظ٧جز
٫ٖ – ٧ل٧ٕ ٢س١ٜ٠ . ٧ٙؿ ٬س٬غ ـٝٛ ٖفور ٱُحؿذ س٬ٌ٢ٟ ج٠ِٝل ػس٩ ٳ ٢يًف ٬ٚٞٝحٟ د٬ٞ٠ِحز جٱػٴل( (؟

خعن٧ن   ٝـٝٛ ٢٬ِٖٞح جٳػسٗحٌ د٠ٕٞ،سحف١٬ٜ دـٝٛ ٖفجٓحً آؾف، ١٠ ٠ٜحٖإذ نؾه دحٝسف٬ٙر– ؤٓٞخ جٯػ٬ح١ 
 ث ا٢٘ه٦ْ٧ٛؿبؼاحخعن٧ن ال  ٢٬ُٞ٧ح ؤ١ ٧ٚ٢ٟ دسلظ٬ل، ٧ؤ١ ٧ٚ٢ٟ دسػؿ٬ص٤ دحلس٠فجف،ث ا٢٘ه٦ْ٧ٛؿبؼاحال

 .  ٜٝل ٬ٌ٧ٗر ؤلحل٬ر ٝؿ٢٬حذج٠ٝػس٠ل

 
 ث ا٢٘ه٦ْ٧ٛؿبؼاحخعن٧ن ال                             

 
 فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج

 

 
 
 
 ٝهٛجاؿ١بٚ ا٘ٚ           اؿ١بٚ الأّؼاغ         

انمزايا انشخصية 
 نهذافع وانتصميم

انقذرة عهً تشكيم 
علاقات وعهً 

 الاتصال

قذرة انتعزف عهً 
مىاهب الأفزاد 
 والاعتزاف بها

, تحذيذ انهذف
وتقييم الأداء 

وإعطاء , وانتىجيه
 انتغذية انمزتذة

انطاقة والاحتياجات 
وانذوافع , انقىية

.وانمحفزات  

الإرادة انمستمزة 
نهتعهم وانتنمية 

.انذاتية  

, منح انجىائز
.وانتقذيز, وانحىافز  

الاستثمار في 
تذريب انعامهين 

.وتنميتهم  

انتنمية انقصىي نهمىاقف 
.انفزدية  
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 -ا٘خؼ٧ٗؽ ي٤ٙ الإؿ١بٚ ٢ا٘ٛفبؼٗج

 ٧ُؿٟ ، ٧ُؿٟ جًٝحُر، ٧ُؿٟ جٳسٗح٘، ٧ٜصفذ ج٠ًٝحٝخ،٠ح ٧٥ ن٧ِفٛ سظح٣ ؤٖفجؿ ٬سو١٧ٗ دحٝو٧ِدر
ِٝل جٱظحدر ج٧ٝجيػر ٫٥ .  ٧ُؿٟ جٝسظح٢ك، ٧ُؿٟ جٳػسفجٟ، ٧ٜصفذ ج٠ٝسحُخ، ٧ُؿٟ ج٢ٌٝحٟ،جٝل٠حػر

 سِسدف سٞٛ جٝوٗحز جٝسلَ "ٛب٧ٗل ٗب٦ٛ"، جٝسؾٞه ١٠ ٧ظ٧ؿ٥ٟ ػ٢ٝ٧ح؟ ١ٜٝ٧ ًدٚحً ٝٴلسنحف٪ جٯ٠ف٫ٜ٬
 ٢٬ِٖٞح ٙدل ٜل ،جٝـ١٬ ٙؿ ٠٬ص١٧ٞ ؤٜصف جِٝح١٬ٞ٠ ٝؿ٢٬ح ا٢سحظ٬ر" ج٧ٔٝف٬ٴز ج٧٥٧٠ٝدر " جٝلحدٚر ٫٥ ٬٠قذ 

.  ن٫ء ؤ١ ٢فٜق ٩ُٞ ال٦ح٠حز ٥ئٳء جٯٖفجؿ ٳ ٩ُٞ نؾو٬حس٦ٟ
٢ٛهِ ٧َؼ خ٧ٕٙغ٥  

 . ٦٢ٜٝ٧ٟ ٙؿ ١٧٢٧ٜ٬ ؤػ٬ح٢حً جٯٜصف ا٢سحظ٬ر ١٠ ٬ٓف٥ٟ، ٙؿ ١٧ٜ٬ ١٠ جٝوِخ اؿجفذ جِٝح١٬ٞ٠ ٬ٓف ج٠ٝس٠ص١٬ٞ

 :ا٢ٛ٘هِ اً٘بغ٥ ٢ اْ٘س٢ث ت٧ٜ ا٢ٛ٘هِ ا٘عبؼٓ

 ا٢ٛ٘هِ اً٘بغ٥ ٢  اْ٘س٢ث ت٧ٜ ا٢ٛ٘هِ ا٘عبؼ٧ٓٛذل: (4): سغ٢ل ؼٔٚ

 ا٢ٛ٘هِ اً٘بغ٥ ا٢ٛ٘هِ ا٘عبؼٓ

٧ؼٗؽ ي٤ٙ ٔغؼخٟ ي٤ٙ اٝسبؽ الأيٛبل    (1)
 .٢ؤ٧ٛ٠ج س٢غث الأيٛبل

٧خضغد يٜ الاتخٗبؼاح ٢ا٘ض٢ٙل    (2)
. ا٘ٛعخكؼث

٧خت٤ٝ ؤّٗبؼاً ٛخًبنْج ٛى ا٨عؼ٧ٜ    (3)
. ٧٢خعػ ٢ٛأِ ا٧سبت٧ج خسب١٠ٚ

٧ؿخن٧ى خػٗؼ ا٘خْبك٧ل ٧٢خضغد تًٛٓ    (4)
. تب٢ٛ٘م٢يبح ٧٢ٕغؼ الأ٢ٛؼ

ٝتى الأّٗبؼ ا٘سغ٧غث ا٘ٛتخٗؼث ٛتبغؼ    (5)
. ٧ٗؿؼ ا٘ؼ٢خ٧ٜ

يٝغ ا٧ٕ٘بغث ٧خضغد يٜ ؼ٢ش اْ٘ؼ٧ٓ    (6)
. ٢ا٘خًب٢ٜ ٢خغي٧ٚ الأ٠غاِ ٢الإٝسبؽ

ضغ٧ذٟ ضٛبؿ٦ خٕٙبئ٦ ٝتى ٘ٙنبٔج    (7)
 .٢ا٘ضبّؽ ا٘غاع٦ٙ

٧ؼٗؽ ي٤ٙ ا٢ًٛ٘ٔبح الإغاؼ٧ج ٢ٕٝق    (1)
 .ا٢ٛ٘اؼغ

٧خضغد يٜ ا٘ٛفٗلاح ٢لا ٧ؼ٧غ    (2)
. ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ض٢ٙل

٧ت٦ٝ ٢ٛأِ ٛخمبؼتج خسبٞ ا٨عؼ٧ٜ    (3)
. ٧٢ٝض٢ ا٤٘ ا٘ؿٙت٧ج

٧ٙسإ ا٤٘ ا٘خك٧ٛٛبح ٢انلآ الأضٗبٚ    (4)
. ا٘سؽا٧ّج تنؼ٧ٕج يف٢ائ٧ج

٧ٛ٧ل ٘لاؿن٢اٝبح إ٘غ٧ٛج    (5)
. ؼ٢خ٦ٝ٧ (ا٘ٛفؼ٢عج ؤض٧بٝبً)

٧خضغد يٜ مؼ٢ؼث اٝك٧بو    (6)
. ا٘ٛؼء٢ؿ٧ٜ لأ٢اٛؼٞ

ٛخؼغغ َبٛل ٛؼختٖ لا ٧ذٓ    (7)
 .       تْٝؿٟ
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 تٝـبء ا٘ذٕـج-

٧ِٝل ٜصفذ ؤ٧٢جٍ جٝٚٞ٘ جٝس٫ ٬ئصف ٩ُٞ ، ٬ِح٫٢ ٠ٌِٟ ج٢ٝحك ١٠ جٝن٧ِف دِؿٟ جٯ٠ح١ ٫ٖ ٝػٌر ٠ح
٧ِٝل جِٝٴض ٧٥ د٢حء جٝصٚر ١ُ ًف٬٘ ، جٯٖفجؿ ٫ٖ ج٠ٝئللحز سلحُؿ ٩ُٞ ق٬حؿذ جٱػلحك دِؿٟ جٯ٠ح١

.  ٧ٜـٝٛ س٬ٖ٧ف ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٜٝح٠ٞر، ٧فَٖ ٠لس٨٧ ج٦٠ٝحٟ، ٢٠غ جٝسٚؿ٬ف

 

 

 

خ٧ٕٙل الإضؿبؾ تًغٚ الأٛبٜ  -

، ١ٜٝ٧ ٳ ٢٬د٫ٔ ؤ١ ٢ُؾؿٍ، ٬لس٬ًَ دِى جٯٖفجؿ اؾٗحء ن٧ِف٥ٟ دِؿٟ جٯ٠ح١ دنٜل ؤٖيل ١٠ ج٭ؾف١٬
٠ٝح ٧٥ ٤٬ُٞ ٠٧ح ؤ٢ظق٣ ، ٖٜل ٧جػؿ ٢٠ح ٬ػسحض ٯ١ ٬ل٠َ جلسػلح٢حً ٯؿجث٤ ٧ؤ١ ج٢ٝحك س١ٜٓ ٤ٝ ٜل جٳػسفجٟ

ٝسػل١٬ ، دل ٧جٙسوحؿ٬ر ظؿجً، ٬٧ِؿ ج٠ٝؿع ًف٬ٚر ِٖحٝر ظؿجً. دحٱيحٖر ٠ٝح ٧ٚ٬ٟ د٤ ١٠ ٠ُل، ١٠ ؤ٠ُحل
٢ُ٧ؿثـ ٢٢ٜ٠٬ح سن٬ٜل ؤل٧ٞخ ج٠ٝؿع ، ١ٜٝ٧ ٳ دؿ ١٠ ؤ١ ٢سإٜؿ ١٠ ؤ١ ـٝٛ ج٠ٝؿع ٫ٖ ٠ػ٤ٞ، جٝن٧ِف دحٝصٚر
.  ًدٚحً ٌٝٞف٧ٕ

ا٘خؼض٧ة تب٘ٛغعلاح  -

٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل جٝل٠حع ، ٧ؾحور ٝؿ٨ جٯٖفجؿ جٯٜصف سػٌٗحً، ٬ظخ ٢٬ُٞح اُٴء جٝن٧ِف دحٝصٚر ٝؿ٨ جٝظ٬٠َ
.  ٜل ٫ٖ ؿ٧ف٣، ٝٞظ٬٠َ دحٜٝٴٟ ٫ٖ جٳظس٠حُحز

خفس٧ى ٔغؼاح الأّؼاغ  -

٧٥ ٢٠َ جٯٖفجؿ ١٠ جٝل٫ِ ٝٞسوؿ٪ ٝٞسػؿ٬حز جٝظؿ٬ؿذ ٫ٖ ، ِٝل ١٠ ؤؾًف ٠ح ٬ئؿ٪ ا٤٬ٝ ُؿٟ جٝصٚر دح٢ٝٗك
٧ػس٩ جٯٖفجؿ جٝـ١٬ ٬س٠س١٧ِ دٚؿف ١٠ جٝصٚر دح٢ٝٗك ٳ ١٧ٞ٠ِ٬ . دل ٫ٖ٧ دِى جٯػ٬ح١ ُؿٟ سٚد٦ٞح، ج٠ِٝل

٬٧ظخ ٢٬ُٞح ؤ١ ٧ٚ٢ٟ دسنظ٬َ جِٝح١٬ٞ٠ ٩ُٞ جٱ٠٬ح١ . ل٨٧ د٢لدر و٬ٔفذ ١٠ ٜح٠ل ظ٦ؿ٥ٟ ؤ٧ ٙؿفجس٦ٟ
١ٜ٠٬ ال٢حؿ ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ٦ٟٝ ١ُ ٝظح١ سس٢ح٧ل : ٩ِٖٞ لد٬ل ج٠ٝصحل. دٚؿفجس٦ٟ ١٠ ؾٴل اًُحث٦ٟ ٦٠حٟ ايح٬ٖر

٫٦ٖ ُحؿذ ، ؤ٢ح ٳ ؤظ٬ؿ سٞٛ جٯ٠ُحل: ٳ ٬ظخ ٢٬ُٞح ٙد٧ل جلسظحدر ٠صل، ٫ٖ٧ ٥ـ٣ جٝػحٝر، ٧٠ي٧ُحز ٥ح٠ر
.  ٠ح س١٧ٜ ٜح٢٠ر ٫ٖ جٝٴ٫ُ٧ ِٝؿٟ ج٠ٝنحفٜر

ٔؼاءث ُ٘ج ا٘سؿغ  -

ٙؿ ١٧ٜ٬ ج٧٠ٌٕٝ جٝـ٪ ٬لسؾؿٟ ٝٔر . ١ُ ج٠ٝنحُفا١ ج٦ٌ٠ٝف جٝؾحفظ٫ ٝٞٗفؿ ٜص٬فجً ٠ح ٫ًِ٬ دو٬فذ 
 . ٠ٜح ٬ِدف ١ُ ن٧ِف دِؿٟ جٯ٠ح١، ٠ئنفجً ٩ُٞ جٝؿٖح٬ُر ٧جٝل٧ٞٛ جٝلٞد٫

خسٝة اينبء ا٘نٛإ٧ٝٝج ا٘ؽائْج ٢ٜٗ كؼ٧ضبً 
. اػا ٗبٝح الأعتبؼ ؿ٧ئج  

ي٧ٙٝب إٝبػ الأّؼاغ ٦ّ ا٘ضبل يٝغٛب ختغ٢ ١٘ٚ 
. ك٢ًتج ا١ٛ٘بٚ ا٧ْٜٙٗٛ٘ ت١ب  
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اؿختًبغ ا٘ع٢ِ  -

 ؤ٧ ٠ٌ٢ر٧جٝؾ٧ٕ ١٠ اؾٗح٘ جٟٝ، جٝؾ٧ٕ ١٠ جٝٗنل جٝنؾو٫: ٠صل، ٬ِح٫٢ جٯٖفجؿ ؤ٧٢جُحً ُؿ٬ؿذ ١٠ جٝؾ٧ٕ
ٖٚؿ ، ٧سِؿ ظ٬٠َ سٞٛ ج٠ٝؾح٧ٕ ُٚٴ٬٢ر، ؤ٧ جٝؾ٧ٕ ١٠ ج٢ٝسحثط جِٜٝل٬ر ج٢ٜ٠٠ٝر ٢ُؿ جٝس٬٬ٔف، س٬٬ٔف اؿجفجس٦ح

٬ل٦ل جٳفس٬حع ٦٢٠ح دِى جٝن٫ء ١ُ ًف٬٘ جٳسوحل جٜٝح٠ل ٧جٝوف٬غ ٧ج٢٠ٝٗسغ د١٬ جٯٖفجؿ 
٧ٙؿ ٬ق٬ؿ ١٠ سٗحٟٙ سٞٛ ج٠ٝؾح٧ٕ دِى جٱؿجفجز جٝلف٬ر جٝس٫ . ٦٢ٜٝ٧ح ٳ سلسدِؿ ٬ٜٞر، ٧ج٠ٝظ٧٠ُحز

، ٧جٝسٗحئل، ١ٜٝ٧ اـج جلسدِؿ٢ح جٝؾ٧ٕ ٖل٧ٕ ٢ظؿ ؤ١ جٝصٚر. سلسؾؿٟ جٝؾ٧ٕ ٧ٜل٬ٞر ٝٞل٬ًفذ ٩ُٞ جٯٖفجؿ
 . ٧ج٬ًٝدر ٦ٜٞح سئؿ٪ ا٩ٝ ٖح٬ُٞر ؤٜصف دٜص٬ف ٫ٖ ٠ظحل ج٠ِٝل

 

 

 
خ٧ّ٢ؼ ا٘ٛفبؼٗج  -

٩ُٞ – ػؿ٧ش ـٝٛ ٢ُؿ٠ح ٬لس٬ًَ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ   ٬٧ٚسوف، س٢دَ جٝصٚر ٫ٖ ٧٠َٙ ج٠ِٝل ١٠ ج٠ٝنحفٜر جٝػ٬ٚ٬ٚر
٧دحٝسح٫ٝ ١٧ٜ٬ ٦ٟٝ سإص٬ف ػ٫ٚ٬ٚ ٩ُٞ ، ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ج٠٧ِٞ٠ٝحز– ج٠ٝلس٨٧ جٝٗفؿ٪ ؤ٧ ١٠ ؾٴل ٠ظ٧٠ُحز 

٧ٙؿ ؤ٧يػز جٝؿفجلحز ؤ١ . ٬ٞ٠ُ٧ر، ٠٧ػٗقذ، ٧س١٧ٜ ج٠ٝقج٬ح ٫ٖ ٥ـ٣ جٝػحٝر جٝؿ٠٬ٚفج٬ًر، ٠ظف٬حز جٯ٧٠ف
٠ٚحف٢ر دحٝػحٳز جٝس٫ ٬ل٠غ ٦٬ٖح ٰٖٝفجؿ ، جٱ٢سحظ٬ر س١٧ٜ ؤٙل ٢ُؿ٠ح س١٧ٜ ج٧ٌٝحثٕ ٧٠وٗر دسؿ٬ٙ٘ ٜد٬ف

 .ج٠ٝلح٠٥ر دًف٬ٚس٦ٟ جٝنؾو٬ر ٱ٢ظحق جٯ٥ؿجٕ

  

 ٧ِٗ ٝغيٟٛ ... الا٘خؽاٚ -
:  الا٘خؽاٚ ٟ٘ عبك٧ج الاؼختبن ٢ا٢٘لاء ٢ٟ٘ ذلاذج يٝبكؼ

.  ؤ٥ؿج٦ٖح ٦٠٬ٙ٧ح– جٳ٢ؿ٠حض ٠َ ج٠ٝئللر  .1

 . جٝفٓدر ٫ٖ جٳلس٠فجف ٠َ ج٠ٝئللر .2

.  جٝفٓدر ٫ٖ جٝسٗح٫٢ ٫ٖ ج٠ِٝل ٝوحٝغ ج٠ٝئللر .3
ؤ٧ٛ٠ج الا٘خؽاٚ 

ػ٬ش ٬ف٨ ؤ٤٢ ١ٜ٠٬ سػ٬ٚ٘ . ٫ٖ دؿج٬ر جٯ٠ف ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر جٳٝسقجٟ" ف٧دفز ٧جٝس١٧"ؤٜؿ جٜٝحسخ جٯ٠ف٫ٜ٬ 
 . جٝس٬٧ًف ٫ٖ جٯؿجء اـج سؾٞز ج٠ٝئللر ١ُ ؤل٧ٞد٦ح جٝس٬ٞٚؿ٪ ٫ٖ س٧ظ٤٬ جٯٖفجؿ ٧جٝل٬ًفذ ٦٬ُٟٞ

 .  ٝٴٝسقجٟدبلسفجس٬ظ٬ر٧ؤنحف ا٩ٝ ؤ٤٢ ٬ظخ جلسدؿجل ٥ـج جٯل٧ٞخ 

.٧سة ي٧ٙٝب ؤٜ ٝكٛٚ ي٤ٙ يٛل الأّؼاغ ؿ٧٢بً تض٧د ٢ٗ٧ٜ الاخكبل ضؼاً ٢ْٛٝخضبً ت١ٝ٧ٚ س٧ًٛبً  
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٧ٙحل ا١ جٯٖفجؿ ٬سٗح١٧ُٞ د٠ق٬ؿ ١٠ جٝٗح٬ُٞر ٧دٚؿفذ ؤٜدف ٩ُٞ جٝؾٞ٘ ٧جٱدؿجٍ اـج ٢٠ػ٧ج ٠لئ٬ٝ٧حز ؤٜصف 
 . ٧اـج سٟ سنظ٦ِ٬ٟ ٩ُٞ ج٠ٝنحفٜر ٠٧لحُؿس٦ٟ ٩ُٞ جٳٙس٢حٍ دح٠ِٝل جٝـ٪ ١٧٠٧ٚ٬ د٤

١٠٧ ج٠ٝػس٠ل ؤٳ ٬ػؿش جٝسٗحُل جٝػ٫ٚ٬ٚ ٩ُٞ ج٠ٝؿ٨ ج٬٧ًٝل اـج ل٬ًفز جٱؿجفذ دنؿذ ٩ُٞ جٯٖفجؿ ٧اـج 
 . ٧يِس٦ٟ ٫ٖ ؤ٠ُحل ٠ػؿؿذ سػؿ٬ؿجً ؿ٬ٙٚحً ٧اـج ُح٠ٞس٦ٟ ٩ُٞ ؤ٦٢ٟ يف٧فذ ٬ٓف ٬ٗ٠ؿذ

٫٦ٖ سظ٠َ د١٬ ، و٠٠ز جٯ٠ُحل ٩ُٞ ؤ١ س١٧ٜ ؤٜدف ١٠ ـ٪ ٙدل):  ؤ٬يحً ؤ١"ؼ٢تؼح ٢ا٘خ٢ٜ"٬٧ف٨ 
 . جٝسؾ٬ًً ٧جٝس٬ٗ٢ـ ٧سسي١٠ ظ٧٦ؿجً س٧ًف ٠لس٨٧ جٯؿجء ٫ٖ ج٠ِٝل ٧ٳ سظ٤ِٞ ٩ُٞ ج٠ٝلس٨٧ جِٝحؿ٪ ٰٝؿجء

٧ٜـٝٛ ١٧ٜ٬ جٝسلٞلل جٱؿجف٪ صحدسحً ٢لد٬حً ٧س١٧ٜ ج٧ٗٝجف٘ ٫ٖ ج٢٠ٝحوخ ٧ٖجف٘ دل٬ًر ٧سِس٠ؿ جٝل٬ًفذ 
.  (٧جٝس٢ل٬٘ جٯ٫ٖٚ ٩ُٞ جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝنسفٜر ٧س١٧ٜ جٝؾدفذ ٬ٝ٧ك ج٢٠ٝوخ جٝفل٫٠ ٫٥ ج٠ٝػؿؿ ٝٞلًٞر

 جٳٝسقجٟ ٖٜسخ دحٳسٗح٘ ٠َ فؤ٪ السفجس٬ظ٬رصٚٴً ٦ٝـج جٝفؤ٪ دؾو٧ه "  خ٢ٚ ت٧خؼ "٥ـج ٧ٙؿ ؤيحٕ 
ص٘ دحٯٖفجؿ ٧ُح٦ٞ٠ٟ ٜإٖفجؿ ٢حيظ١٬ ٧ػ٠ل٦ٟ دح٬ٚٝحؿذ ج٢ٝنًر ٧ج٠ٝدؿُر ٫٠٢٧ ٫ٖ )" ف٧دفز ٧٧سف٠ح١"

٦ٝ٧ُٟٚ ٖٜفذ سػ٬ٚ٘ جٝظ٧ؿذ ٧٧ٝؿ د٦٢٬ٟ جٱػلحك دإ٦٢ٟ ٠٬س١٧ٜٞ ج٠ِٝل ٧لسظؿ ٫ٖ ج٦٢ٝح٬ر ؤ١ ج٧ٚٝذ جِٝح٠ٞر 
.  (سسٗحُل دٜل جٳٝسقجٟ

 خغي٧ٚ الا٘خؽاٚ 

:  ا٘عن٢اح ا٘خ٦ ٧ٖٛٗٝ اخعبػ٠ب ٘خغي٧ٚ الا٘خؽاٚ ٦٠

ٍ ا٩ٝ آفجث٦ٟ جٝد٢حءذ ٧سو٬ِؿ٥ح جلسٟٳ٦٠٬ٙ٧ح ٧ج٠ٌ٢ر  جٯٖفجؿ ٫ٖ ٢٠حٙنر ؤ٥ؿجٕ جٟٝذنحفٟٛ ▪
.   ١ُ ؤ٥ؿج٦ٖح ٦٠٬ٙ٧ح٠ٌ٢رٝٲؿجفذ ج٬ِٞٝح ٝي٦٠ح ٝسٚف٬ف جٟٝ

سػؿش ٠َ ٖف٬٘ ج٠ِٝل دحًٝف٘ جٝفل٬٠ر ٬ٓ٧ف جٝفل٬٠ر ٠ُح ٬ػؿش ٫ٖ جٝٚلٟ ١ُ٧ جٝؾًً  ▪
.  ج٠ٝلسٚد٬ٞر جٝس٫ لسئصف ٦٬ُٟٞ

٧ٖف جٝٗفور ٝٗف٬٘ ج٠ِٝل ٬ٝنحفٛ ٫ٖ سػؿ٬ؿ جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝفظ٧ذ ٝس٫٠٢ د٦٢٬ٟ جٱػلحك ؤ٦٢ٟ  ▪
.  ٠٬س١٧ٜٞ ٥ـ٣ جٯ٥ؿجٕ ٬٧ٞسق١٧٠ د٦ح

ؤ٪ جٝد٬ثر جٝس٫ – جسؾـ جٝؾ٧ًجز جٝٴق٠ر ٝس٬٧ًف جٝػ٬حذ ج٬ٞ٠ِٝر ٫ٖ ٙل٠ٛ ؤ٧ ٝٗف٬٘ ج٠ِٝل  ▪
١٧ٞ٠ِ٬ د٦ح ٧جٯلح٬ٝخ جٝس٫ ٬سٟ د٦ح سؾ٬ًً ؤ٠ُح٦ٟٝ ٧جٯل٧ٞخ جٝـ٪ سسد٤ِ ٫ٖ اؿجفس٦ٟ ٠٧ظحل 

٠نحفٜس٦ٟ ٫ٖ ج٠ِٝل جٝـ٪ ٧ٚ٬ٟ ٩ُٞ ؤلحك ؤ٦٢ٟ ٬نحف١٧ٜ ٤٬ٖ د٠ػى افجؿس٦ٟ ٬ٝ٧ك ١ُ ًف٬٘ 
.  جٯ٧ج٠ف جٝس٫ سوؿف ا٦٬ٟٝ

.  لحُؿ جٯٖفجؿ ٩ُٞ س٬٠٢ر ٦٠حفجس٦ٟ ٧ٜٗحءس٦ٟ ٝس٬٧ًف ٖح٬ُٞس٦ٟ ؿجؾل ج٠ٝئللر ٧ؾحفظ٦ح ▪
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دل ؤٜصف ١٠ ـٜف ؤ١ ج٠ٝئللر لسدـل ٜل . ٳ س٫ًِ ٧ُ٧ؿجً دإ١ ج٬ٌ٧ٝٗر ل٧ٕ س١٧ٜ ٠ؿ٨ جٝػ٬حذ ▪
٠ح ٦٢ٜ٠٬ح ٝق٬حؿذ ٖفه ج٠ِٝل ٧سإ١٬٠ جٯٖفجؿ ٩ُٞ ػ٬حس٦ٟ ٧سظ٢خ جٳلس٢ٔحء ١ُ ج٠ِٝحٝر جٝقجثؿذ 

.  ٠٧فجُحذ جٌٝف٧ٕ جٱ٢لح٬٢ر ا١ ؤ١ٜ٠

ٖب١ جٱًحف جٝـ٪ ٬فظَ – ٩ُٞ لد٬ل ج٠ٝصحل – سـٜف ؤ٢ٛ ٢ُؿ٠ح س٧ٟٚ دبفلحل فلحٝر ١ُ جٝصٚر ، ؤؾ٬فجً
ٖٚؿ سٚحدل . ا٤٬ٝ ١٠ ٬س١٧ٚٞ فلحٝسٛ ٫ٖ س٦٠٬٬ٚح ٳ ١٧ٜ٬ دحٝيف٧فذ ٠سًحدٚحً ٠َ جٱًحف جٝـ٪ س٬ٟٚ د٤ فلحٝسٛ

٧ٜل ٠ح ٬ُٞٛ ؤ١ سظس٦ؿ ٝس٬ٖ٧ف جٝصٚر . آفجئٛ دؿٳثل جٝنٛ جٝوف٬ػر ؤ٧ ج٠ٝسؾ٬ٗر ٧جٝلؾف٬ر ٧جِٝؿجء ؤ٬يحً
ا١ د٢حء جٝصٚر ٧٥ جًٝف٬ٚر ج٧ٝػ٬ؿذ جٝس٫ ٬ؾٞ٘ د٦ح جٳٝسقجٟ ٥٧ـج ٳ . ٥٧ـج ٳ ٬سػٚ٘ اٳ دإِٖحٝٛ ٬ٝ٧ك دٜٴ٠ٛ

٬سٟ اـج سٟ ٠ِح٠ٞر جٯٖفجؿ ٩ُٞ ؤ٦٢ٟ ٧ُج٠ل ٝٲ٢سحض ٧دًف٬ٚر ٳ سس٢حلخ ٠َ ٧ي٦ِٟ ٜإػؿ ١٠ جٯو٧ل 
.  جٯلحل٬ر جٝس٫ ٧ٚ٬ٟ ٦٬ُٞح ج٠ِٝل

 خ١ْٚ ؿ٢ٖٙ اً٘ب٧ٜٙٛ-

 

٢٬٧د٫ٔ ٢٬ُٞح دـل جٝظ٧٦ؿ ٫ٜٝ ٢ػٚ٘ ٠٢حـض ، ٬ِسدف جٝل٧ٞٛ جًٝد٫ِ٬ ٧جٝٔف٬ق٪ ٬ٓف ٢٠حلخ ٫ٖ ٠ٜح١ ج٠ِٝل
.  ١٠ جٝل٧ٞٛ جٝـ٪ ٬ئؿ٪ ا٩ٝ ج٠ِٝل جٝظ٠ح٫ُ جٱ٢سحظ٫ جِٝٗحل د١٬ جِٝح١٬ٞ٠

 

 

 

 

 

 
ا٘ؿ٢ٖٙ ا٘نت٦ً٧ 

٬٠٬ل جٯٖفجؿ ٫ٖ ج٠ِٝل دًد٬ِس٦ٟ ا٩ٝ ؤ١ ١٧ٜ٬ ٝسوفٖحس٦ٟ ًحدَ ٓف٬ق٪ ٬سلٟ دحٝؿٖح٬ُر ١ُ ج٢ٝٗك ؤٜصف 
٠ٜح ، ٬٧ٗلف ٢ٝح ٥ـج ؤلدحخ جُسدحف ج٧ِٝجًٕ ٧ٜٚذ ٠ئصفذ ٫ٖ ٠ٜح١ ج٠ِٝل، ٤٢٠ ٬٠ٴً ا٩ٝ جٳ٢ٗسحػ٬ر ٧جٝسِح١٧

٬ٜ٧ٕ س٢ػ٧ جٱؿجفذ سظح٣ جٝل٬ًفذ سظ٢دحً ، ٬ٗلف ٢ٝح ؤلدحخ فؿ ِٖل جٱؿجفذ جٝٔحيخ ٓحٝدحً سظح٣ جٳ٢سٚحؿجز
٠ٜح ٢٬ػ٧ جٯٖفجؿ ٝٞٚٗق ا٩ٝ جلس٢سحظحز ٬ٓف ٧٠ي٬ُ٧ر ٧جٳ٢ٚلحٟ ا٩ٝ ٠ظ٧٠ُحز . ٝٞؿؾ٧ل ٫ٖ ؤ٬ر ٠ؾحًف

. ٙؿ س١٧ٜ ٫ٖ ٜص٬ف ١٠ جٯػ٬ح١ ؤ٬يحً ٠ظ٧٠ُحز ٠سػحفدر ٬ٓ٧ف ٠سِح٢٧ر، و٬ٔفذ

تشجيع الإيجابية 

٧ٛٗٝٝب خفس٧ى ا٘ؿ٧ٗ٢ٙبح ا٘تٝبءث ٘غ٣ الأّؼاغ تبينبء ا٘ٛذل 

 ، ٢اؿخضؿبٜ ا٘ؿ٧ٗ٢ٙبح ا٘س٧غث،٢ٛٝص ا٘ٛٗبّأح،الأي٤ٙ

. ٢الإؿ١بٛبح الإ٧سبت٧ج ٘لأّؼاغ
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ا٘ؿ٢ٖٙ ا٘ؿ٧ٙٚ  

٧جٝس٫ ُحؿذ ٠ح س٧ٚؿ ا٩ٝ ج٠ٝنحُف جٝلٞد٬ر ، ٬ِس٠ؿ جٝسوفٕ ٧جٝل٧ٞٛ جًٝد٫ِ٬ ٩ُٞ جٳلسظحدحز جٝنؾو٬ر
، دل ٧فد٠ح سئؿ٪ ؤ٬يحً ا٩ٝ جٱؿفجٛ جٝؾحًت ٧٢ٝج٬ح دح٫ٙ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٝئللر، (٠صل جٝن٧ِف دِؿٟ جٯ٠ح١)

٧سسي١٠ دِى جٝوٗحز . ٧جٝصٚر دح٢ٝٗك، ٧جٳ٢ٗسحع ، ٧سنظ٬َ وٗحز جٝسوفٕ جٝد٢حء جٱ٬ظحد٫ ٩ُٞ جٝسِح١٧
٥٧٠در ٠ئٜؿذ ٝل٧٦ٝر جٳسوحل جٱ٬ظحد٫ ٠َ ، ج٠ٝف٧٠ٙر ٰٖٝفجؿ جٝـ١٬ ٬س٠س١٧ِ د٦٠حفجز جٝسوفٕ ج٢٠ٝحلخ

، ٧ٜـٝٛ جٝسٚؿ٬ف ج٠ٝؾٞه ٧جٜٝف٬ٟ ٱ٢ظحقجز ج٭ؾف١٬، ٠ٜح سسي١٠ جٝصٚر ٩ُٞ ظ٬٠َ ج٠ٝلس٬٧حز، جٝق٠ٴء
٧جٝٚؿفذ ٩ُٞ جٝسِٟٞ ١٠ جٯؾًحء ٧جٝٗنل ٧سد٫٢ ؤل٧ٞخ ُحٟ ٬ِس٠ؿ ٩ُٞ جٝسِح١٧ ٠َ جٝق٠ٴء دؿٳً ١٠ 

 . ٢٠حٖلس٦ٟ

.  ٢٬ُٞح سنظ٬َ جٝل٧ٞٛ جٝد٢حء جٱ٬ظحد٫ ٠٧ٜحٖإس٤

٢٬ُٞح ؤ١ ٢دحنف جٝسإص٬ف ٫ٖ جٝل٧ٞٛ ٳ ؤ١ ٠ِ٢ل ٩ُٞ س٬٬ٔف جٝنؾو٬ر 
 خٝه٧ٚ ي٧ٙٛج ا٘خًؼ٧ِ تبً٘ٛل ٢ٛٙ٘ه٧ْٜ ا٘سغغ 

٫٥٧ ٬ٗ٠ؿذ ،  ١ُ سِف٬ٕ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ دح٠ِٝلج٠ٝلث١٬ٝ٧و٠٠ز ٥ـ٣ جٝٚحث٠ر ٝسلحُؿ جٜٝص٬ف ١٠ ج٠ٝؿفجء 
٬ٝ٧ودػ٧ج ـ٧٪ ، ؤ٬يحً ٝسلحُؿ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ٫ٖ جٳ٢ؿ٠حض لف٬ِحً دٚؿف ج٠ٝلسًحٍ ٠َ ٜل ٠ح ٬ػ٬ً د٦ٟ

ؤ١ ٬ئؿ٪ ا٩ٝ س٧ًف ٬ٓف ٢٠سٌٟ ، ٩ُٞ جٯٙل، ٧جٝٗنل ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ـٝٛ ١ٜ٠٬، ٜٗحءذ ٧ٖح٬ُٞر ٫ٖ ٦ٞ٠ُٟ
 (62). ٧ٖٚؿ ج٠ِٝٴء، ٧سػ٠ل سٜح٬ٕٝ ٬ٓف ٌح٥فذ ٠صل ا٥ؿجف جٝؾح٠حز

، ٧ل٧ٕ ٬س٧٢ٍ نٜل ٠٧ي١٧٠ دف٢ح٠ط جٝسِف٬ٕ ًدٚحً ٝػظٟ ٧٢٧ٍ ج٠ٝئللر ٧ج٠٧ِٞ٠ٝحز ج٠ٝس٧جٖفذ د٦ح
ؤ٤٢ ١٠ ج٦٠ٟٝ ظؿجً س٬ِٟٞ ، ٩ُٞ جٝفٟٓ ١٠ ـٝٛ، ٬٧ظخ اؿفجٛ، ٧ٜـٝٛ جٝؾدفذ ٧جٯٙؿ٬٠ر د١٬ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ

.  د٢ٗك ؤ٬٠٥ر سؿف٬د٦ٟ ٩ُٞ ؤؿجء ٬ٌ٧ٗر ٢٬ِ٠ر، ٠٧لس٬٧حز ج٠ٝئللر، ٧ٝٔر، ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ صٚحٖر

٧دؿج٬ر ، ١ٜٝ٧ ٬ظخ ٠ِح٠ٞس٦ح ٜح٠سؿجؿ ٬ٞ٠ِٝر جؾس٬حف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ، ٳ ٬ظخ ج٢ٌٝف ا٩ٝ ٬ٞ٠ُر جٝسِف٬ٕ د٠ٗفؿ٥ح
٧سسإٕٝ ٓحٝدحً ٥ـ٣ ج٬ٞ٠ِٝر ج٠ِٝف٧ٖر ٫ٖ ، "ٯٖفجؿ ٖف٬٘ ج٠ِٝل " ٳلس٠ٜحل دف٢ح٠ط جٝس٬٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 

٧ؿجث٠حً ٠ح ٧ٚ٬ٟ دس٬ٗ٢ـ٣ ٙلٟ ، ج٧ٝٳ٬حز ج٠ٝسػؿذ دحٝس٧ظ٤٬ ١٠ ٠فػٞس١٬ ٠٥ح دف٢ح٠ط ٬س٢ح٧ل ج٠ٝئللر ٜٜل
.  ٥٧ـ٣ جٝٚحث٠ر لسفٜق ٩ُٞ ج٠ٝفػٞر جٝصح٬٢ر، ٧دف٢ح٠ط ٬س٢ح٧ل ٜل ٙلٟ ٩ُٞ ػؿذ، ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

ا٘خًؼ٧ِ 

:  ج٦ٝؿٕ ١٠ جٝسِف٬ٕ دح٠ِٝل ٧٥ ي٠ح١ ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ

.  ٢٬ؿ٠ظ١٧ ٠َ د٬ثر ج٠ِٝل دإٙو٩ لفُر ٢ٜ٠٠ر ▪

، ٧ل٬حلحس٦ح، ٧صٚحٖس٦ح، ٬س١٧٠ِٞ ٧٢جػ٫ ٧ؤن٬حء ٧ص٬ٚر جٝوٞر دفلحٝر ج٠ٝئللر ٠٦٠٧س٦ح ▪
.  ٧ؤلح٬ٝد٦ح ٫ٖ ج٠ِٝل، ٧اظفجءجس٦ح
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.  ٬ودػ١٧ ؤٜصف ا٢سحظحً ٧ٝؿ٦٬ٟ ػ٧جٖق ٬٧ٙر ٠ِٞٝل ▪

.  ٬ودػ١٧ ٩ُٞ ٫ُ٧ دح٦٠ٝحفجز ٧ج٠ِٝحفٕ ج٧ًٞ٠ٝدر ٫ٖ ج٬ٌ٧ٝٗر ▪

.  ٬٧ؿف١٧ٜ ػؿ٧ؿ ٠لئ٬ٝ٧حس٦ٟ ▪
:  ٛؽا٧ب ا٘خًؼ٧ِ تبً٘ٛل

٧ؤ١ ٬ودػ٧ج ؤٜصف ا٢سحظحً ٫ٖ ٠فػٞر ، ؤ١ ٢٬ؿ٠ط ج١٧ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ دإٙو٩ لفُر ٫ٖ ج٠ٝئللر ▪
.  ٠دٜفذ

٧س٢٠ػ٦ٟ دِى جٳ٢ًدحُحز ، ٧سنِف٥ٟ دإ٢ٛ سفػخ د٦ٟ، ؤ٢ٛ سدؿ٧ ٧ٜإ٢ٛ س٬ِّٟٚ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ▪
.  ١ُ ج٠ٝئللر

.  ٧سظِٞٛ س٢ٌف ا٩ٝ سٜح٬ٕٝ ٬ٞ٠ُر جؾس٬حف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ٧٢ٍٜ ١٠ جٳلسص٠حف ▪

.  جٝسِف٬ٕ ج٢ٝحظغ دح٠ِٝل ٬ِؿ ٠فػٞر ؤ٬ٝ٧ر يف٧ف٬ر دح٢ٝلدر ٝدف٢ح٠ط جٝس٬٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ▪
 : ٔبئٛج اً٘ٛل

س١٬٬ِ نؾه ٫ٖ ٢ٗك ج٠ٝفػٞر ج٠ِٝف٬ر ٧ج٠ٝفسدر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٩ُٞ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
٧ل٧ٕ ١٧ٜ٬ ـٝٛ ٬ٗ٠ؿجً ، جٝظؿؿ ٧ٚ٬ٟٝ د٤ٞ٠ِ ٜوؿ٬٘ ٢٧حوغ ٦ٝئٳء ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ جٯلحد٬َ ج٬ٞٚٝٞر جٯ٩ٝ٧

ؾحور ٫ٖ ج٠ٝئللحز ج٠ٝسنحدٜر ؤ٧ ٫ٖ جٱُح٢ر ٩ُٞ نفع سٗحو٬ل ٜص٬فذ ٳ ٬ٟٞ د٦ح ج١٧ٌٗ٧٠ٝ ، دنٜل ٜد٬ف
.  ٬ُٞ٧ٛ دحٝسؿؾل اـج ٟٝ ٬ٗٞغ جٯ٠ف، فجٙخ ٥ـ٣ جِٝٴٙر. جٝظؿؿ دنٜل ظ٬ؿ ٫ٖ ؤ٪ ٠ٜح١ آؾف

٢٬د٫ٔ و٬حٓر دف٢ح٠ط جٝسِف٬ٕ دح٠ِٝل جٜٝح٠ل ١ٜٝ٧ دحًٝدَ ٬ظخ اٙفجف٣ ٧ج٧٠ٝجٖٚر ٤٬ُٞ ١٠ ٠ٜح 
٢٬٧د٫ٔ ، ٬٧ظخ ؤ٬يحً انفجٛ ج٠ٝلسنحف جٝـ٪ ـٜف٢ح٣ لٞٗحً ٫ٖ ٥ـ٣ ج٬ٞ٠ِٝر، ظح٢خ ٠ؿ٬ف ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ

ؤ٬يحً اُٴٟ ؤٖفجؿ ٖف٬٘ ج٠ِٝل جٝـ١٬ ل١٧ٞ٠ِ٬ ٠َ ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ ددف٢ح٠ط جٝسِف٬ٕ ل٧جء سٟ انفج٦ٜٟ ٫ٖ 
٬ظخ ؤ١ ٫ًٔ٬ ؤ٧ل ٧٬ٟ ، ٢٬٧د٫ٔ ؤ١ سػس٧٪ ؾًر جٝسِف٬ٕ دح٠ِٝل ٩ُٞ صٴش ٠فجػل، جٯ٠ف ؤ٧ ٟٝ ٬سٟ ـٝٛ

٬٧ظخ ؤ١ س٧ً٢٪ جٯلحد٬َ جٝصٴصر ؤ٧ جٯفدِر جٯ٩ٝ٧ ٩ُٞ دِى ١٠ جٝس٬ِٟٞ ، ؤ٧ ١٬٠٧٬ جٝيف٧ف٬حز جٯ٬ٝ٧ر
٢٬٧د٫ٔ ؤ١ سسٟ ٬ٞ٠ُر جٝسإٔٝ ٫ٖ جٯن٦ف جٝصٴصر ؤ٧ جٝلسر جٯ٩ٝ٧ دحٝسؿف٬ط ، ١ُ ًف٬٘ ٠ق٬ط ١٠ جٯلح٬ٝخ

  .د١٬ ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ ٧د١٬ ظ٬٠َ جٯٙلحٟ

٠ح ٧ٚ٬ٟ ٙلٟ نئ١٧ جٯٖفجؿ ٫ٖ ج٧٬ٟٝ  اـ ُحؿذ ٟ ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ ا٩ٝ ج٠ٝئللر ٧ا٩ٝ جٝٚلٟ جٝسحدَ ٤ٝ٪ٙؿز
٠صل ؤ٠ح١ٜ  )جٯ٧ل دبُٴٟ ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ دحٝسؿف٬دحز جٝٴق٠ر ٠٠ٞٝسٜٞحز ٧سإ١٬٠ جٝسظ٬٦قجز ٧جٝؾؿ٠حز 

٠ٜح ٧ٚ٬ٟ جٝٚلٟ دس٬ًٔر ؤ٧٢جٍ جٝٚيح٬ح جٝس٫ ٬ػس٧٪ ٦٬ُٞح جٜٝس٬خ ج٬ٝؿ٧٪ جٝؾحه ، (جٝػ٠ح٠حز ٧جٜٝحٖس٬ف٬ح
٢٧ٌحٟ جٝوفٕ ٫ٖ ػحٝر ، ٧جٝسفس٬دحز جٝٴق٠ر اـج ٠ح سفٛ ج٧٠ٌٕٝ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٠صل جٝف٧جسخ)دٗف٬٘ ج٠ِٝل 
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٠صل ظؿ٧ل ج٠ٝئللر ، سإٜؿ ١٠ ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ٝؿ٦٬ٟ ٢لؽ ١٠ ؤ٬ر ٧صحث٘ يف٧ف٬ر، (ج٠ٝفى
. ١٠٧ جٝيف٧ف٪ ؤ٬يحً سٚؿ٬ٟ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ا٩ٝ جٝٚلٟ ٧جٝٗف٬٘ جٝـ٪ ل١٧ٞ٠ِ٬ ٤ِ٠، ٧جٝس٧و٬ٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

ٖب٤٢ ، ٩ُٞ٧ جٝفٟٓ ١٠ ؤ١ ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ ل٧ٕ ٬سٟ سٚؿ٤٠٬ ا٩ٝ جٯنؾحه ج٧٠ٝظ٧ؿ١٬ ٫ٖ ج٠ٝئللر
١٠ جٝيف٧ف٪ ؤ١ ٬سدَ ـٝٛ ٢ٌفذ ٠ٗوٞر ا٩ٝ ظ٬٠َ جٯٙلحٟ جٯؾف٨ ٫ٖ ج٠ٝفػٞر جٝسح٬ٝر ١٠ ٬ٞ٠ُر 

  . جٝسِف٬ٕ دح٠ِٝل

٠ٜح ٧٥ جٝػحل ، ٬ظخ ؤ١ ١٧ٜ٬ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ٩ُٞ ٫ُ٧ دحٝل٬حلحز ٧ج٧ٞٝجثغ جٝٚحث٠ر ٩ُٞ جٝٚح١٧٢
دح٢ٝلدر ٝٲظفجءجز جٝؾحور دحٝوػر ٧جٯ٠ح١ ٧جٱظفجءجز جٯؾف٨ جٝٚحث٠ر ٩ُٞ ج٠ٝلس٬٧حز ج٬٠٧ٚٝر ٠صل 

٠صل جٝس٬٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤ٧ س١٬٬ِ دِى ، ٧ٜص٬ف ١٠ ج٢ٌٟٝ جٯؾف٨" ن٦حؿذ جٝظ٧ؿذ  " 9000ن٦حؿذ جٯ٬ق٧
 . ٬٧ظخ ؤ١ ١٧ٜ٬ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ٩ُٞ ٫ُ٧ دٜل ـٝٛ ٫ٖ ٠فػٞر ٠دٜفذ، ج٠ٝلسنحف١٬

ٖٴ سس٧َٙ ١٠ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤ١ ٧٢٧ٜ٬ج ٩ُٞ ،  ج٠ٌ٢٠ٝريغ ٢٠ـ جٝدؿج٬ر ٠لس٬٧حز جٯؿجء جٝس٫ سف٬ؿ٥حس٧٧
 . ٫ُ٧ دح٠ِٝل ًدٚحً ٠ٞٝلس٬٧حز جٝس٫ سف٬ؿ٥ح ج٠ٝئللر ١٠ سٞٚحء ؤ٢ٗل٦ٟ ؿ١٧ جِٟٝٞ د٦ح

٩ُٞ ، ٬ظخ ج٬ٚٝحٟ دـٝٛ ؤص٢حء دف٢ح٠ط جٝس٬ٌ٧ٕ، فجظَ دح٢سٌحٟ جٝسٚؿٟ جٝـ٪ ٬سٟ اػفجق٣٪ ؤ١ ٠ٜح ٬ظخ 
ٝي٠ح١ ؤ١ ظ٬٠َ ج٦ٝؿجٕ ٧ٜـٝٛ جػس٬حظحز ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ ٬سٟ ، ٩ُٞ ؿ٧فجز ؤلد٬ُ٧ر، لد٬ل ج٠ٝصحل

٧ل٧ٕ سػس٧٪ ، ١٠٧ ج١ٜ٠٠ٝ س٬٦ثر جٝدف٢ح٠ط ٝٞس٬ٜٕ ٠َ جٝلفُر ٧ج٠ٝسًٞدحز جٝس٬٠٬ِٞر ٰٖٝفجؿ.. سػ٦ٚ٬ٚح
٥ـ٣ ج٠ٝفجظِحز ؿجث٠حً ٩ُٞ ج٠ٝػحؿصحز ٬ٓف جٝفل٬٠ر ٧ٜـٝٛ جٝس٬٬ٟٚ جٝفل٫٠ جٝـ٪ ل٬سٟ ١٠ ؾٴ٤ٝ ج٠ٝٚحدٞر 

٬٧ظخ ٧يَ ٧ظ٦حز ، ؾحور اـج ٠ح ٜح١ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ ٖسفذ جؾسدحف، جٝس٫ ل٬سٟ اظفجئ٥ح ٫ٖ ٦٢ح٬ر جٝدف٢ح٠ط
 . ٢ٌف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ جٝؾحور د٬ٞ٠ِر جٝس٬ٌ٧ٕ ٜٜل ٫ٖ جٳُسدحف ؾحور ٢ُؿ ٧يَ جٝدفج٠ط ج٠ٝلسٚد٬ٞر
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  خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج-

٬ٚوؿ دس٬٠٢ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ق٬حؿذ ٬ٞ٠ُر ج٠ِٝفٖر ٧ج٦٠ٝحفجز ٧جٝٚؿفجز ٨٧ٚٞٝ جِٝح٠ٞر جٝٚحؿفذ ٩ُٞ 
ج٠ِٝل ٫ٖ ظ٬٠َ ج٠ٝظحٳز، ٧جٝس٫ ٬سٟ ج٢سٚحئ٥ح ٧جؾس٬حف٥ح ٫ٖ ي٧ء ٠ح ؤُظف٪ ١٠ جؾسدحفجز ٠ؾسٞٗر د٬ٔر 

  .فَٖ ٠لس٨٧ ٜٗحءس٦ٟ جٱ٢سحظ٬ر ٯٙو٩ ػؿ ١ٜ٠٠
 خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج (7)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 فٗل ٜٛ سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج
 

 

 :تًل الأٛؼال ا٘خ٦ ٔغ خك٧ة ا٘ٛٝهٛج ٦ّ ضب٘ج يغٚ خ٢ه٧ِ الأّؼاغ تفٗل س٧غ

ا٢٘ؼٚ ا٘سٙغ٥ ا٘ٗبػة 

 :٢كِ ا٘ٛؼل
٧س٢ٗظف ٥ـ٣ جٯظقجء  (جٳ٥س٠حٟ دٚلٟ ؿ١٧ ج٭ؾف)٬و٬خ ٥ـج ج٠ٝفى ؤظقجء ج٠ٌ٢٠ٝر ؿ١٧ جٯؾف٨ 

جٝظٞؿ٬ر ١٠ ٜصفذ جٝئً ٩ُٞ ٥ـ٣ ج٧٠ٝجيَ ٫ٖ ػ١٬ سِح٫٢ دِى جٯظقجء جٯؾف٨ ١٠ ػحٝر 
ٜحٝس٫ سو٬خ دِى ٳُد٫ ػ٠ل جٯصٚحل جٝـ١٬ ٦٬س١٧٠ د٧٠٢ دِى جِٝيٴز ؿ١٧ )سف٥ل 

 (63 ).(جٯؾف٨
 :ا٘ٝخ٧سج

انتًُُخ 
 انفردَخ

انرضب فٍ 
 انؼًم

 لبثهُخ انتغُُر

َىػُخ يحُظ 
 انؼًم

 الإَتبجُخ
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 .ُؿٟ جٝس٧جق١ د١٬ ٧ٌحثٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧دحٝسح٫ٝ ؤق٠حز ؿجث٠ر صٟ ج٢ٗظحف ٠س٧َٙ
 :ا٘ؿتة

 .جٝسػ٬٠ل ٩ُٞ دِى جٯظقجء ٧جٯٖفجؿ ؿ١٧ ج٭ؾف١٬ ٧جُسٚحؿ٢ح دإ٦٢ٟ ٥ٟ ٧ػؿ٥ٟ جٝوحٝػ١٬

 :اً٘لار

. س٬٠٢ر ٦٠حفجس٦ٟ/ جٜسنحٕ ٧٠ج٥د٦ٟ / سػ٬ٗق جٯظقجء ج٠ٝفسؾ٬ر 
 

: ا٘خ١بة الأنؼاِ

 :٢كِ ا٘ٛؼل

٬٧ػؿش ػ١٬ سلسدؿ جٱؿجفذ دلًٞحس٦ح ٧س٧ٟٚ دؾ٢٘ جٝفئ٬ر ٝؿ٨ ؤٖفجؿ٥ح ػ٬ش ٬ِظق جٯٖفجؿ ١ُ 
٠ِفٖر ٬ٜٕ سلح٥ٟ ؤ٠ُح٦ٟٝ ٫ٖ ؾؿ٠ر فلحٝر ج٠ٌ٢٠ٝر ٠ٖح ٙؿ ٬ئؿ٪ ا٩ٝ سفٛ دِى جٯٖفجؿ ج٠ٌ٢٠ٝر 

 .٧س١٬٧ٜ ظ٠حُحز ٬ٓف فل٬٠ر
 :ا٘ٝخ٧سج

. ا١ صٚر جٯٖفجؿ ٫ٖ جٱؿجفذ سسقُقٍ ٠٧٬حً دِؿ ٧٬ٟ        

 .ؤ٧ اٖفجق ظ٬ل ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٬ٝك ٝؿ٦٬ٟ ؤ١٬ُ ؤ٧ آـج١ ؤ٧ ػس٩ ؤ٧ٖج٣       

 :ا٘ؿتة

 .×جلسلٴٟ جٯٖفجؿ ٧جٝفيحء دحلسدؿجؿ جٱؿجفذ جٝس٫ سِس٢٘ ٢ٌف٬ر 
 :اً٘لار

o ج٢نف جٝٚوه ج٢ٝحظػر .

o ٬ٓف ؤٖفجؿ جٱؿجفذ ٧اـ ٟٝ سلسًَ ٬ٖٔف ٠ٗح٦٠٬٥ح .

o جٙدل ٠نحفٜحز جٯٖفجؿ .

o جلس٠َ ٝٮفجء ٢٧ٟ جٯٖٜحف. 
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 :عف٢ٝج  اْ٘ٛبكل

 :٢كِ ا٘ٛؼل

سِح٩٢ ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ؾٞل ٫ٖ جٳسوحٳز د١٬ ؤٖفجؿ٥ح ػ٬ش ٳ س٧ٟٚ جٱؿجفذ ج٧ٝل٩ً دإؿجء ٠٦٠ر فَٖ 
ج٧ٝجَٙ ٧ٙؿفجز جِٝح١٬ٞ٠ د٦ح  دنٜل وػ٬غ ؤ٧ س٢ٚل جٯ٧ج٠ف دنٜل ٠د٦ٟ ٧دحٝسح٫ٝ ٳ ٬سٟ ٠ح ٧٥ 

. ٠ٗف٧ى
 

 :ا٘ٝخ٧سج

o جؾس٢حٙحز ج٠٧ِٞ٠ٝحز ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر .

o  ُؿٟ ٙؿفذ ؤٖفجؿ ج٠ٌ٢٠ٝر ٩ُٞ س٬ٗ٢ـ جٯ٠ُحل ج٧ًٞ٠ٝدر ٫ٖ ج٧ٝٙز ج٠ٝػؿؿ دحٝظ٧ؿذ
 .جِٝح٬ٝر

 :ا٘ؿتة

٧ٙؿ ٬فظَ ـٝٛ ا٩ٝ اُؿجؿ جٝؾًً جٱلسفجس٬ظ٬ر ٫ٖ ٠ِقل ١ُ سػ٬ٞل  ٢ٚحً ج٧ٚٝذ ٧جٝيِٕ جٝؿجؾ٬ٞر 
 .ؤ٧ سػ٬ٞل  جٝس٦ؿ٬ؿجز  ٧جٝٗفه جٝؾحفظ٬ر

 :اً٘لار

o ج٢نف ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٠٬ٖح ٳ ٬يف ج٠ٝوٞػر جِٝح٠ر ػس٩ ٳ س٧٠٢ جٝنحثِحز .

o ٛج٠ُل ٩ُٞ سإ٬٥ل ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٝؿ٬          .

o جلسؾؿٟ ؤل٧ٞخ جِٝوٕ جٝـ٫٢٥ .

o جظ٠َ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٦٠ٌ٢٧ح ٧ػ٦ٞٞح ٧جلسؾفض ج٢ٝسحثط جٝس٫ سلحُؿ ٫ٖ جسؾحـ جٝٚفجف. 
: ٔكؼ ا٘ٝهؼ

 :٢كِ ا٘ٛؼل

سِح٩٢ ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ؾٞل ٫ٖ ٢ٌفس٦ح ٠٬ٖح ٬سِٞ٘ دح٦٠ٝحٟ ج٧ًٞ٠ٝخ ا٢ظحق٥ح ١٧ٜ٬ٖ ٝؿ٦٬ٟ س٧ظ٤ دب٢ظحق 
 .جٯ٠ُحل ٬ٝ٧ك دحٝس٧ظ٤ دحٱٖفجؿ

 :ا٘ٝخ٧سج

o ا٢ظحق جٯ٠ُحل ؿ١٧ جٜٝٗحءذ ج٧ًٞ٠ٝدر .

o ػحٝر ١٠ جٝيظف ؤ٧ جٝٴ٠دحٳذ د١٬ جٯٖفجؿ. 
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 :ا٘ؿتة

o ُؿٟ جٝسِفٕ ٩ُٞ ؤ٥ؿجٕ جٯٖفجؿ ٧فد٦ًح دإ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر .

o جٳ٥س٠حٟ دب٢ظحق جٯ٠ُحل ؿ١٧ ٬ٓف٣ 

 :اً٘لار

o ٠فء٧ل٬ٛ دِٚٞٛ ٧ٙٞد٨ٛجلس٠َ ال  .

o ٛٝج٢نف ػ٢ح٢ٛ ٧ج٥س٠ح٠ٛ د١٬ فظح .

o ٛجظِل جِٝح١٬ٞ٠ ٬لسػ٧ـ١٧ ٩ُٞ س٬ٜٗف .

o لحُؿ٥ٟ ٧س٦ٟٗ ٌف٦ٖ٧ٟ ٫ٖ جٝلفجء ٧جٝيفجء. 
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 0خلاطخ اُلظَ

 
   خ٧ٛٝج اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ لأٟٝ ٧خ٢ِٔ ي٧ٟٙ خض٧ٕٓ ؤ٠غاِ ل س١غًا غعؼاٜ ؤ٥ س١بؽ اغاؼ٥ لا ٥

 ّبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج خًٛل ؤ٢ خغ٢ؼ ض٢ل ٛض٢ؼ ٢ٔاٟٛ ؽ٧بغث الا٠خٛبٚ تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج تٛب ،ا٘س١بؽ
 ّب٘ٛٝهٛبح ٘غ٧ٝب خًب٦ٝ ٜٛ يغٚ ٢م٢ش ،٧مٜٛ الاؿخعغاٚ الأٛذل ١٘ػا ا٢ٛ٘ؼغ ٢ تب٘خب٦٘ ٝسبش ا٘ٛٝهٛج

ا٘ؼئ٧ج ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘خ٧٧ٕٚ ٢ ا٘ض٢اّؽ، ٘ػا ٢سة ي٤ٙ س٧ٛى ا٘ٛٝهٛبح ٦ّ اً٘ب٘ٚ ا٘ٝب٦ٛ خ٢س٧ٟ الا٠خٛبٚ 
 . تخت٦ٝ ؿ٧بؿج فبٛٙج لإيبغث ا٘ٝهؼ ٦ّ ٢هبئِ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٘غ١٧ب

الا ؤٜ ا٘ذٕبّج ا٘خٝه٧ٛ٧ج لا خؽال يبسؽث ؤ٢ ٔبكؼث يٜ خ٧ّ٢ؼ ا٘ٛٝبط ا٘ٛلائٚ ٘خفس٧ى الأّؼاغ ؤ٢ 
ٜٛ . اً٘ب٧ٜٙٛ ١٧ّب ٘خٕغ٧ٚ ؤّمل ٛب ٘غ١٧ٚ، لأ١ٝب ٛٝهٛبح لا خؽال خًب٦ٝ ٜٛ يغٚ ٢م٢ش ا٘ؼئ٧ج لأ٠غا١ّب

علال ٛب خٕغٚ، ٧خمص ٘ٝب ؤٟٝ ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ضس١ٛب ٦ّ ا٘ٛٝهٛبح ا٘ض٧ٛ٢ٗج، ٧ّسة ؤٜ 
ٛى ، ٢ٗ٧ٜ ٠ٝبٖ ي٧ٙٛج ايبغث خ٢ؽ٧ى ٢اؿخُلال ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘ضب٧٘ج ٢خ٢س١١٧ب ٝض٢ الأ٠غاِ ا٘ٛن٢ٙتج

خ٧ّ٢ؼ ا٘خغؼ٧ة ا٘ٛٝبؿة ٘ٙضك٢ل ي٤ٙ ٢ٛاؼغ سغ٧غث ٛئ٠ٙج يٜ نؼ٧ٓ خ٧ًْل تؼٝبٛز خن٧٢ؼ إ٘نبو اً٘بٚ 
٢خ٧ّ٢ؼ ا٘خغؼ٧ة ا٘ٛؿخٛؼ ٢٘مى ا٘فعق ا٘ٛٝبؿة ٦ّ ا٘ٛٗبٜ ا٘ٛٝبؿة تٝبء ي٤ٙ ؤؿؾ ا٘سغاؼث 

 .٢الاؿخضٕبٓ ا٢٘ه٦ْ٧
 ٦ّ ٛسبلاح ا٘ٛٝهٛج ا٘كٝبي٧ج ا٘سؽائؼ٧ج ٤ًّٙ ا٘ؼَٚ ٜٛ ا٘عن٢اح ا٢٘اؿًج ا٘خ٦ خعن٠٢ب 

الإكلاش الأخكبغ٥ ٢ا٘ؿ٧بؿ٦، الا ؤٜ الإكلاش ٦ّ ٛسبل ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ت٦ٕ ٛضغ٢غاً ٢٘ٚ ٧سبؼ 
 ّب٘ؿ٧بؿبح ٢الإسؼاءاح ا٘عبكج تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘ٛنتٕج ضب٧٘بً ٛب ؽا٘ح غ٢ٜ ،ٛسبلاح الإكلاش الأعؼ٣

 ّخعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج لا ٧خٚ ٢ّٓ ،ٛؿخ٣٢ ا٘ن٢ٛضبح، ٢لا خًٗؾ ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ٛذ٤ٙ ٦ّ ٠ػا ا٘ٛسبل
١ٝٛس٧ج ي٧ٛٙج ٢غ٧ٕٔج، الأٛؼ ا٘ػ٥ ٧خؼخة ي٧ٟٙ يغٚ خٜٛٗ ا٢٘ؽاؼاح ٢ا٘ٛئؿؿبح ا٘ض٧ٛ٢ٗج ٜٛ خضغ٧غ 

اضخ٧بسبخ١ب ا٘ٛخ٢ًٔج ٜٛ الأيغاغ ٢ا١ٛ٘بؼاح ٢ا٘عتؼاح ا٧ًٛٙ٘ج ا٘لاؽٛج ٘خض٧ٕٓ ؤ٠غا١ّب، ؤ٢ ضخ٤ ٜٛ خضغ٧غ 
  .اْ٘بئل ١ٝٛب، ٢تب٘خب٦٘ ٧ًب٦ٝ إ٘نبو اً٘بٚ ٜٛ خغ٦ٝ ٛؿخ٣٢ الأغاء ٢الإٝخبس٧ج ٢خمعٚ س١بؽٞ ا٢٘ه٦ْ٧
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 ٕىاٍش وٍشاجغ اىفظو اىخاني
 اٌن٠اكة حاك٠ؼ  http://www.ych.cc/YCH04/html/modules...article&sid=37 ا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة .1

َٛ٠ :22/3/2009 

 .11ق ٛكؼ، إ٘ب٠ؼث، اً٘ؼت٦، اْ٘ٗؼ غاؼ ،"ا٘ٛغؼؿ٧ج ٢الإغاؼث ا٘خ٧ٛ٧ًٙج الإغاؼث (: "2000)ضس٦ اؿٛبي٧ل اضٛغ .2

  "56ق ،ا٧٢ٗ٘ح ٢ٗب٘ج يٜ ٘كبغؼ ا" اً٘بٛٙج ا٣٢ٕ٘ ٦ّ اً٘بٛج ا٘ٛتبغة" (:1997)ٛٝك٢ؼ ؤضٛغ ٛٝك٢ؼ .3

 BEOCKا٘كبغؼ يٜ " Gestion Des Ressources Humaines: " ٦ّ ٗخبة(:2001)٘عمؼ ؿ٢٧ٗ ٢آعؼ٢ٜ .4

UNIVERSITE, QUEBEC ، 69ق.   

 .24ق ٛكؼ، الإؿٗٝغؼ٧ج، ا٘سب٧ًٛج، ا٘غاؼ ، " الإغاؼث ؿ٢٘٢ٗ٧س٧ج(:" 1998)ي٧ؿ٥٢ ا٘ؼضٛبٜ يتغ .5

 . 80ق ا٘سؽائؼ، ٔؿٝن٧ٝج، سبًٛج ٛٝف٢ؼاح ،"ا٘سؽائؼ٧ج ا٘سبًٛج ٦ّ ا٘غ٧ٕٛؼان٧ج ا٘ٛفبؼٗج افٗب٧٘ج(:" 2001)٢آعؼ٢ٜ ٧ٗ٢٘ب ا١٘بف٦ٛ .6

  .75ق الإؿٗٝغؼ٧ج، ،ا٘سب٧ًٛج ا٘غاؼ،" ا٘خٝبّؿ٧ج ا٧ٛ٘ؽث ٘خض٧ٕٓ ٛغعل :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ "(:2004)تٗؼ ؤت٢ ٛض٢ٛغ ٛكن٤ْ .7

  "58ق ؿبتٓ، ٛؼسى(: 1997)ٛٝك٢ؼ ؤضٛغ ٛٝك٢ؼ .8

   .71 ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:2001)٢آعؼ٢ٜ ؿ٢٧ٗ ٘عمؼ .9

  .72ق ، ؿبتٓ ٛؼسى (:2004)تٗؼ ؤت٢ ٛض٢ٛغ ٛكن٤ْ .01

 اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.moeforum.com/vb/showthrea...oto=nextoldest ا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة .11

َٛ٠ :22/3/2009 

: ٠َٛ اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.bab.com/articles/full_article.cfm?id=1875ا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة .21

22/3/2008 

 ٢ ٘ٙٝفؼ ا٧ًٛٙ٘ج ا٘ٗخة غاؼ "،ا٘خنًٙبح ،ا٘خسبؼة ،ا٘خضغ٧بح :ؤ٧ٜ ا٤٘ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث" (:2003)اضٛغ ا٘ضٗٚ يتغ ا٘عؽا٦ٛ .31
 .110ق ،إ٘ب٠ؼث ،ا٘خ٢ؽ٧ى

 تغ٢٘ج ا٘خغؼ٧ة ٜٛ ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ا٢ٛ٘ه٧ْٜ ؿ٢ٖٙ ٢ ؤغاء ي٤ٙ ا٘عغٛج ؤذٝبء ا٘خغؼ٧ة ؤذؼ" (:2000)٢٧ؿِ ا٘ؿ٧غ ٢ًٕ٧ة ا٘ؼّبي٦ .41
 .11ق.2000 ٢٧ٝ٢٧ 81 اً٘غغ 22 ا٘ؿٝج ،الإغاؼ٥ ٛسٙج "،ا٧٢ٗ٘ح

 .112ق ،ؿبتٓ ٛؼسى (:2003)اضٛغ ا٘ضٗٚ يتغ ا٘عؽا٦ٛ .51

 .114ق ،لإؿٗٝغؼ٧جا، ا٘سب٧ًٛج اً٘ٛؼّج غاؼ "،٢ه٦ْ٧ ٛغعل :تب٘ٛٝهٛبح الأّؼاغ اغاؼث" (:2000)اُْ٘بؼ يتغ ض٦ْٝ .61
 .123ق ،ا٘ؼ٧بل ا٧ً٘تٗبٜ، ٛٗختج ،"ا٧ًٙٛ٘ج ٢ا٘خنت٧ٕبح ا٘ٝهؼ٧ج الأؿؾ: ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث" (:2001)ؼف٧غ ّبؼؾ ٛبؽٜ ؼف٧غ .71

 .28ق، الإؿٗٝغؼ٧ج، ا٘ضغ٧د ا٘سب٦ًٛ ا٘ٛٗخة "،ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث" (:1999)ٛضٛغ ؼا٧٢ج ضؿٜ .81
 ٘ٙنتبيج، اً٘ٙٚ غاؼ، "ا٘ؿ٢ًغ٧ج ا٘خسؼتج ٢ اً٘ٛبكؼ ٢ الإؿلا٦ٛ ا٘ٛٝه٢ؼ :الإغاؼ٥ الإكلاش" (:1994)اتؼا٧٠ٚ ا٘ؼضٜٛ يتغ ٘مض٧بٜا .91

 .132ق ،سغث
 ا٘ؼمب ٢ ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٢٘لاء ٢ الأغاء خ٧٢ٕٚ ٝهبٚ ٢ٛم٢ي٧ج ٢ تًْب٧٘ج الإضؿبؾ ت٧ٜ ً٘لأجا" (:1999)ا٘ؼضٜٛ يتغ غؼ٧٢ـ ٢٧ؿِ .02

 .75ق، 1999 ٛب٢٧ 2 اً٘غغ 6 ا٘ٛسٙغ ،الإغاؼ٧ج ٢ًٙٙ٘ٚ اً٘ؼت٧ج ا٘ٛسٙج، ٧ٛغا٧ٝج غؼاؿج "ا٢٘ه٦ْ٧ ٢الأغاء

 اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.****l-me.com/arabic/jan2002/profiles2.htmا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة .12

َٛ٠:07/04/2009.  

 .92-80ق ق ،ؿبتٓ ٛؼسى(: 2001)ؼف٧غ ّبؼؾ ٛبؽٜ ؼف٧غ، .22

 اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.riyaadh.com/vb/archive/in...p/t-26506.htmlا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة .32

َٛ٠:07/04/2009.  
 .40-38ق ق، (ٗبٛٙج ا٘ٝفؼ ت٧بٝبح ؤسغ ٘ٚ ) "،ا٘ضغ٧ذج الإغاؼث ؤؿبؿ٧بح" (:2002)آعؼ٢ٜ ٢ الله يتغ ؤضٛغ ا٘كتبة .42

ّٛبٜ، ا٘خ٢ؽ٧ى ٢ ٘ٙٝفؼ ا٢٘ؼآ "،ًٛبكؼث ٘ٛضبح الإغاؼث" (:2001)ا٢ٛ٘ؿ٥٢ ٗبهٚ ؿٝبٜ ٢ ،كبضة ؼمب ي٦ٙ آل .52 -213ق ق، ي
216. 

 .51ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2002)آعؼ٢ٜ ٢ الله يتغ ؤضٛغ ا٘كتبة .62

 .217ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2001)ا٢ٛ٘ؿ٥٢ ٗبهٚ ؿٝبٜ ٢ ،كبضة ؼمب ي٦ٙ آل .72

 .31ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:1999)ٛضٛغ ؼا٧٢ج ضؿٜ .82
 .116ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2000)اُْ٘بؼ يتغ ض٦ْٝ .92

http://www.ych.cc/YCH04/html/modules...article&sid=37�����
http://www.ych.cc/YCH04/html/modules...article&sid=37�����
http://www.riyaadh.com/vb/archive/index.php/t-26506.html
http://www.riyaadh.com/vb/archive/index.php/t-26506.html
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، ا٘ؼ٧بل، ؿ٢ًغ اٖ٘ٛٙ سبًٛج ا٘ٛنبتى ٢ ا٦ًٛٙ٘ ا٘ٝفؼ، ا٘ٛن٧ؼ٥ ٛبنؼ ضؽاٚ خؼسٛج"، الأّؼاغ اغاؼث" (:2004)ؼ٢ؽٛؼ٥ ذ٢ٛؿ٢ٜ .03
 .20ق

 .52ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2002)آعؼ٢ٜ ٢ الله يتغ ؤضٛغ ا٘كتبة .13

 .53ا٘ٛؼسى ْٝؿٟ ق .23

 .117ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2000)اُْ٘بؼ يتغ ض٦ْٝ .33

 .54ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2002)آعؼ٢ٜ ٢ الله يتغ ؤضٛغ ا٘كتبة .43

  .13ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:2000)٢٧ؿِ ا٘ؿ٧غ ٢ًٕ٧ة ا٘ؼّبي٦ .53

  .14ق، ا٘ٛؼسى ْٝؿٟ .63

،  ٛب6٢٧. الأ٢ؿن ا٘فؼٓ كض٧ْج "،ا٘تنب٘ج ؤؽٛبح علال ٜٛ اً٘ب٘ٚ ٢ٛؿخٕتل اً٘ب٦ٛ٘ اً٘ٛبل ٢٧ٚ" (:2004)اً٘بتغ٧ٜ ؽ٧ٜ ا٘ؼٗبت٦ .73
 .08ق

  .15ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:2000)٢٧ؿِ ا٘ؿ٧غ ٢ًٕ٧ة ا٘ؼّبي٦ .83

 .16ق، ا٘ٛؼسى ْٝؿٟ .93

 .32ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:1999)ٛضٛغ ؼا٧٢ج ضؿٜ .04
 .118ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 2000)اُْ٘بؼ يتغ ض٦ْٝ .14

 .33ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:1999)ٛضٛغ ؼا٧٢ج ضؿٜ .24
 .76ق، ؿبتٓ ٛؼسى(: 1999)ا٘ؼضٜٛ يتغ غؼ٧٢ـ ٢٧ؿِ .34

 .77ق، ا٘ٛؼسى ْٝؿٟ .44

 .78ق، ا٘ٛؼسى ْٝؿٟ .54

 تؿٙنٝج ا٘ض٦ٛ٢ٗ ا٘س١بؽ ٦ّ الأغاء خ٧٢ٕٚ ٢ؿبئل ٢ ؤؿب٧٘ة ٢ ؤ٠غاِ ي٤ٙ خض٧ٙ٧ٙج ٝهؼث: الأغاء خ٧٢ٕٚ" (:1998)ا٘ٛس٧غ يتغ اضٛغ إً٘غث .64
 .41ق، 1998 ٛبؼؾ 72 اً٘غغ ،20 ا٘ؿٝج. الإغاؼ٥ ٛسٙج ،٧ٛغا٧ٝج غؼاؿج "،يٛبٜ

 .33ق، ؿبتٓ ٛؼسى (:1999)ٛضٛغ ؼا٧٢ج ضؿٜ .74
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: 
  

ٜٛ ا٘ٛؿٙٚ تٟ ؤٜ الإٝؿبٜ يؼِ ا٘خعن٧ن ٢ٛبؼؿٟ ٛٝػ ؤٜ ٢سغ ي٤ٙ ه١ؼ ٠ػٞ ا٢ًٛٛ٘ؼث تك٢ؼث 
٢ٔغ . ٛتبفؼث ؤ٢ ٧َؼ ٛتبفؼث، ٢تفٗل اؼاغ٥ ؤ٢ خٕٙبئ٦ اخعػٞ ٗإؿ٢ٙة ًّبل ٘خب٧ٜٛ ٛخنٙتبخٟ اً٘ٛف٧ج 

 ٢ا٘خعن٧ن ّٗؼث ٔغ٧ٛج خ٢ًغ ٦ّ .اؼختن ا٘خعن٧ن تبلإٝؿبٜ، ّخن٢ؼ تخن٢ؼٞ يتؼ ا٘ؿ٧ٜٝ ٢ اً٘ك٢ؼ
سػ٢ؼ٠ب ا٤٘ ؤ٧بٚ الإَؼ٧ٓ ٢تب٘خضغ٧غ ا٤٘ يكؼ ؤّلان٢ٜ ا٘ػ٥ ؤفبؼ ا٧ٟ٘ تفٗل ٧َؼ ٛتبفؼ ٜٛ علال 

س٢١ٛؼ٧خٟ اْ٘بمٙج، ٢ٔغ ؤؿخعغٚ ا٘خعن٧ن يتؼ الأضٕبة ا٘خبؼ٧ع٧ج ٦ّ ًٛهٚ س٢اٝة ا٘ض٧بث ٢عك٢كبً 
اً٘ؿٗؼ٧ج ١ٝٛب غ٢ٜ ؤ٥ ٢ٝو ٜٛ ا٘خإن٧ؼ ٢١ْٟٛ٘ٛ ٢ًّب٧٘خٟ ٢ٕٛ٢ٛبخٟ، ٠ػا ٛب سًل اْ٘ٛٗؼ ا٢٧٘ٝب٦ٝ 

.  تإٜ الإٝؿبٜ ٗبئٜ ٛغؼٖ ٛعنن، ت٤ًٝٛ اٟٝ ٧غؼٖ ٕٛغٛبً اُ٘ب٧ج ٜٛ ا٘س١غ ا٘ػ٥ ٧تػٟ٘ : ؤؼؿن٢  ٢ٕ٧ل 

ؤٜ  ي١٧ٙب ٧ْؼل الأٛؼ ا٘ػ٥ الاؿخٕؼاؼ تًغٚ ٧خ٧ٛؽ ًٕٛغاً ٛخ٧ٛؽاً ٛض٧نبً ا٘سؽائؼ٧ج  ا٘ٛئؿؿج خ٢اس٢ٟ
ا٘خٝبّؿ٧ج،  ٛٗبٝخ١ب ٘خضؿ٧ٜ ي١ٙٛب خإذ٧ؼ ي٤ٙ ١٘ب ا٘خ٦ ا٘ٛخ٧ُؼاح ؼكغ ؤسل ٜٛ ا٘ٛن٢ٙتج تب٧ٕ٘هج خخكِ

٢ا٘ؼٔبتج  ٗب٘خعن٧ن، ا٘خٝه٧ٚ، الإغاؼث ا٦ًٛٙ٘ ا٘خؿ٧٧ؼ ٢هبئِ ٦ّ ا٘خضٗٚ ٧ًختؼ ا٧٢ٕ٘ج ا٘ٛٝبّؿج ٦ّْ هل
٢ٛؿبيغخٟ  ٢خضغ٧بخٟ ا٘ٛؿخٕتل ٢ٛاس١ج ٜٛ ا٘ٛغ٧ؼ خ٧ٜٗٛ ٢ٗػٖ٘ ا٘ٛئؿؿبح ًّب٧٘ج ٛئفؼاً ١ٛٛبً ٘ؽ٧بغث

 ٘ٛخبتًج ا١٧٘ب ٧ضخبر ا٘خ٦ ا٢ًٙٛ٘ٛبح ٧ٛٗ٢ج ٢ٝي٧ج خٛؾ ٛب َب٘تب ا٘خ٦ ٢ا٧ٕ٧ٜ٘ ٛعبنؼ ا٘فٖ ٜٛ ا٘خ٧ٕٙل ي٤ٙ
٧ضخ٥٢  انبؼاً ٧ًن٦ ٢١ّ ا٘خؿ٧٧ؼ ٢هبئِ تب٦ٔ ٜٛ ؤ٧ٛ٠ج ؤٗذؼ ا٘خعن٧ن ٧٢ًختؼ .إ٘ؼاؼاح ا٘ٛعخْٙج ٢خ٧ْٝػ
ا٘خٝه٧ٛ٧ج  اْ٘بي٧ٙج ٧ٕ٘بؾ ًٗٛب٧٧ؼ خؿخعغ١ٛب ا٘خ٦ الأ٠غاِ ٢مى ي٤ٙ خؿبيغ ا٘خ٦ الأّٗبؼ ٢ا٢ٕ٘ايغ ي٤ٙ

 ا٢ٛ٘اؼغ تبغاؼث ا٘ٛخًٕٙج ٘لأٝفنج ٢ٛؼفغ غ٧٘ل ٢٠ ا٘خعن٧ن ؤٜ يٟٛٙ، ؤ٥ ٧ؿخن٢ً٧ٜ ٛب الأّؼاغ ي٤ٙ ٢خؼف٧غ

اػا  ا٘ٛئؿؿج، ٦ّ ؤٗتؼ ٢خ٢آّ خًب٢ٜ ٘خض٧ٕٓ ٢خ٢س١١٧ب ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن علال ٜٛ ا٘تفؼ٧ج
ا٢ٛ٘اؼغ  اغاؼث ٢هبئِ ٜٛ ٢ٗه٧ْج ٢ا٘خعن٧ن ا٘خؿ٧٧ؼ ٢هبئِ ٜٛ ٢ٗه٧ْج ٢فؼش ا٘خعن٧ن ١ّٚ ٢ُ٘ؼل
الأؿبؿ٧ج   ٢ٛتبغئٟ ٢١ْٟٛٛ خضغ٧غ علال ٜٛ ا٦ًٛٙ٘ ا٘خعن٧ن ٢٘ه٧ْج ٠ػا اْ٘كل ا٘خًؼل ٧ضب٢ل ا٘تفؼ٧ج

 .ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ لإغاؼث الأؿبؿ٧ج ا٢٘هبئِ ٗبضغ٣ ا٘خعن٧ن تبلإمبّج ا٤٘ ٢ه٧ْج
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: طٔطػ مفأٍه أساسٔة عً الت/3-1

 ٟ ٢ُؿ٠ح جلسؾؿ٤٠ جٳٙسوحؿ٪ 1910د٤٠٧٦ٗ٠ جِٝوف٪ ا٩ٝ ُحٟ  " ا٘خعن٧ن"  جلس٠ِحل ٬ٌٗٝفظَ 
٫ٖ ٠ٚحل ١ُ ج٢ٝنحً جٳٙسوحؿ٪ اٳ ؤ١ جٝسًد٬٘ ج٫ِٞٗٝ ٝٞسؾ٬ًً ٧جٝـ٪ " ٗؼ٧ؿخ٧بٜ ؿ٥٢ ٝغؼ" ج٠٢ٝلح٧٪ 

ؤ٧ل ؾًر ؾ٠حل٬ر ٠ٝؾسٕٞ جًٝٚحُحز  (لحدٚحً  )٬فظَ ا٩ٝ ٧يَ جٳسػحؿ جٝل٬ٖ٧س٫، جٜلد٤ ن٦فذ ٧جلِر
  .1933 ا1928٩ٝجٳٙسوحؿ٬ر ١٠ ُحٟ 

٧ٙؿ ج٢سنف جلسؾؿجٟ جٝسؾ٬ًً ٧سًد٤ٚ٬ ٫ٖ جٝؿ٧ل جٳنسفج٬ٜر صٟ ؤؾـز د٤ جٜٝص٬ف ١٠ جٝؿ٧ل   
 جٯ٠ف٬ٜ٬ر دح٧٠٢ٝـض جٳنسفج٫ٜ  ٫ٖٗGMC ؤ٧جثل جِٝنف٬٢٬حز ؤؾـز نفٜر ظ٢فجل ٧٠س٧فق، جٝفؤل٠ح٬ٝر

 .(1)ٝٞسؾ٬ًً  دِؿ٠ح سٜدؿز ٠ٌِٟ ٠وح٦ِ٢ح ؾلحثف ٠لس٠فذ
٠٧ِحٟٝ جٝسؾ٬ًً ٜص٬فذ ٫ٖ جٜٝٗف جٱلٴ٫٠ جٝـ٪ ٬ِسدف٣ لددح ١٠ ؤلدحخ ج٧ٚٝذ ػ٬ش ؤ٠ف٢ح جلله لدػح٤٢ 

 ّب أّيب اُزّٖ آٓنٌا اروٌا الله ﴿٧سِح٩ٝ جٯؾـ د٤ ٧سًد٤ٚ٬ ٫ٖ ػ٬حس٢ح ج٬٠٧٬ٝر ٧نِحثف٢ح جٝؿ٬٢٬ر، ج٠سصحٳً ٤ٝ٧ٚٝ سِح٩ٝ

.  18 جٝػنف ﴾ًُزنظش ٗلظ ٓب هذٓذ ُـذ 
٬ٓف ؤ١ جٝلئجل ١ُ ٓفى جٝسؾ٬ًً ٢ِ٠٧ح٣ ٠حقجل ٬ٴ٫ٙ ا٩ٝ ػؿ ٠ح ؤظ٧در ٠سِؿؿذ ٫ٖ جٝػٚخ 

جٝق٬٢٠ر ج٠ٝؾسٞٗر ١٠٧ ؤنؾحه ٠ؾس١٬ٗٞ، ٬٧ـٜف ؤ١ ؤ٢٬نسح١٬ ٙحل ٠فذ ٢ٗك جٝن٫ء ١ُ جِٟٝٞ، ٥٧ـج ٢ِ٠ح٣ 
ُؿٟ ٧ظ٧ؿ جسٗح٘ د١٬ جٝدحػص١٬ ٧جٝؿجفل١٬ ٩ُٞ سِف٬ٕ ٠ػؿؿ ٧٦ٗ٠ٟٝ جٝسؾ٬ًً ٧ا١ ٜح١ ٢٥حٛ ند٤ اظ٠حٍ 

٬ٓف ٠دحنف ٩ُٞ ٠ػس٨٧ ٥ـج ج٧٦ٗ٠ٟٝ ٫ٖ ٠لس٬٧حس٤ ٠٧فجػ٤ٞ ج٠ٝؾسٞٗر ٩ُٞ جٝفٟٓ ١٠ جؾسٴٕ جٝق٧ج٬ح جٝس٫ 
. سٟ س٢ح٧ل ٥ـج ج٧٦ٗ٠ٟٝ ٦٢٠ح 

سنٜل ، ٬ٜ٧ٕ ٢ؾًً، ١٠ٝ ٢ؾًً، ٠ح ٧٥ جٝسؾ٬ًً ؟ ٠ٝحـج ٢ؾًً: ا١ جٱظحدر ٩ُٞ ؤلثٞر ٠صل 
  ٧جٝس٫ س٧ٚؿ٢ح دؿ٧ف٥ح ا٩ٝ ٧يَ سِف٬ٕ ٧جيغ ٠٧ػؿؿ plaming  processظ٥٧ف ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً 

٧٦ٗ٠ٟٝ جٝسؾ٬ًً، جٝـ٪ ٳ ٬ند٤ جٜٝص٬ف ١٠ ج٧ِٟٞٝ جٯؾف٨ ٢ٌفجً ٯ٤٢ ٬ِسدف ٢نحًحً س٧ظ٬٦٬حً ٬ٝ٧ك ٢نحًحً 
. ٧و٬ٗحً

ٖح٠ٝؾًً ٳ ٬ل٩ِ ٧ٝوٕ جِٝحٟٝ ٠ٜح ٧٥ ًٖٚ ١ٜٝ٧ ٝٴٙسفجع ٧ُفى ؤلح٬ٝخ ٧ًف٘ ١ٜ٠٬ ١٠ 
ؾٴ٦ٝح س٬٬ٔف جٯن٬حء ٧ج٧ٌٝج٥ف، ٝـٝٛ ٳ دؿؤ١ سسلٟ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً دحٝف٬٧ر ٧جٝسِٚل ٧جٝسؿد٬ف ٧جٝس٬ٜٗف ٧دـل 

. جٝظ٦ؿ ٝسػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ ج٢٠ٝن٧ؿذ 
 ٠ٞٝ٧ئللحز GrouPs  ٧ٝٞظ٠حُحز ٬ٜindivdualsٕ ٬ؾًً جٝدنف ؟  ٧٥ لئجل ٧٬ظ٤ ا٩ٝ جٯٖفجؿ 

٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٩ُٞ نٜل  (8) ٠٬٧صل جٝنٜل فGouvernmentsٟٙ ٧ٝٞػ٠٧ٜحز ؤ٬يحً ٧firmsجٝنفٜحز 
.  ؤلثٞر
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٧ٛذل ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن ي٤ٙ فٗل ؤؿئٙج (8)ا٘فٗل ؼٔٚ

 
 . 33، يٛبٜ،  الأؼغٜ، ق"، غاؼ ا٘كْبء ٘ٙٝفؼ ٢ا٘خ٢ؽ٧ى "غائؼث ا٘خعن٧ن ا٘ٛٗب٦ٝ  " ( 2001)٧َٝٚ ٛضٛغ يذٛبٜ : اٌّصـك

 

ا١ جٝسؾ٬ًً ١ٖ ٧ُٟٞ ٦٢٠٧ط ٧٥٧ ؤ٬يح ٢نحً ٠سِؿؿ جٯدِحؿ ٬٧ل٩ِ ؿجث٠ح ٝسػ٬ٚ٘ جٝسٜح٠ل د١٬ ؤدِحؿ٣ 
ج٠ٝؾسٞٗر ٧دسِح٫ً ٫ٖ دِؿ٣ جٝق٫٢٠ ٠َ ج٠ٝحي٫ ٧جٝػحيف ٧ج٠ٝلسٚدل ٬ٚ٬٧ٟ ظل٧فجً د٦٢٬ح، ٧٥٧ ؤ٬يحً ٬ٞ٠ُر 
ظ٠ح٬ُر ٬ٝ٧ك ٖفؿ٬ر ٧ٜل ٖفؿ ٫ٖ ٠ظ٧٠ُر ج٠ٝؾ١٬ًً ٤ٝ ؿ٧ف٣ جٝـ٪ ٳ ١ٜ٠٬ جٳلس٢ٔحء ٤٢ُ، ٫ٖ٧ ٢ٗك 

ج٧ٝٙز ٳ ١ٜ٠٬ ٯ٪ ٠ؾًً ؤ١ ٬ئؿ٪ ؿ٧ف٣ جٝسؾ٫ً٬ً د٢ظحع  ٢٠ٗفؿجً ؿ١٧ جٳنسفجٛ ٧جٝسِح١٧ ٠َ 
. (2)ج٠ٝؾ١٬ًً ج٭ؾف١٬ ٫ٖ ٠فجػل ٬ٞ٠ُر  جٝسؾ٬ًً ج٠ٝؾسٞٗر

١ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً سسًٞخ ؤ١ ١٧ٜ٬ ٢٥حٛ ؤدؿجل ؤ٧ ؾ٬حفجز ػس٩ سسٟ ٬ٞ٠ُر ج٠ٝٗحيٞر  ٧جؾس٬حف جٝدؿ٬ل ا
جٯ٠صل، ٯ١ جٝسؾ٬ًً ٠ف١٧٥ دس٧جٖف سٞٛ جٝدؿجثل ج٠ٝسِؿؿذ ٫ٖٗ اػؿ٨ ج٠ِٝحفٛ جٜٝدف٨ ٠َ ج٠٢ٝلح١٬٬٧ ٠صٴ 

لٟٞ ٢حد١٧٬ٞ د٢٧حدفز ؾًر جٝٚسحل ا٩ٝ ٜدحف ٙحؿذ ظ٬ن٤، ٧ؤ٠ف٥ٟ دس٬ٗ٢ـ٥ح ٧ٜح١ ٙؿ ؤ٤ٜ٦٢ جٝسِخ ٖحلسلٟٞ ٧٢ٟٞٝ 
ل٬ؿ٪ :"٫ٖ ؾ٠٬ر ج٬ٚٝحؿذ، ٧ٟٝ ٠٬ي٫ ٧ٙز ٬٧ًل ػس٩ ؤ٬ٚي٤ جػؿ ٜدحف ظ٢فجٳس٤، ٧ٙحل ٤ٝ ٠يًفدحً 

جٱ٠دفج٧ًف، جٝؾًر ١ٝ س٢ِٗ٢ح، ٯ١ جِٝؿ٧ ٥حظ٢٠ح ١٠ ج٬٠ٝلفذ ٳ ١٠ ج٢٠٬٠ٝر، ٖفَٖ ٢حد١٧٬ٞ فؤل٤ ٧ج٧٢ٟٝ ٫ٖ 
جدػش سػز ٥ـ٣ ج٧ٝلحؿذ ٖلسظؿ ؾًر ؤؾف٨ ٧٠ٝجظ٦ر ج٦ٝظ٧ٟ ٩ُٞ ٬٠لفس٢ح، ٧ُحؿ :٤٬٢٬ُ ٧ٙحل ٝٞظ٢فجل 

.  (3)"ا٩ٝ ج٧٢ٟٝ 
  س٦ٌف ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٧جيػر دنٜل ٜد٬ف ٫ٖ ٙفجفجز جٯٖفجؿ ج٬٢٦٠ٝرؤ٠ح ٩ُٞ جٝو٬ِؿ جٳٙسوحؿ٪

دسًد٬٘  س٧ٟٚ ٧جلس٠فجف٥ح، ٥٧٠٢ح دـٝٛ ٧سي١٠ جِٝٗح٬ٝر ١٠ ُح٬ٝر ٢لدر ا٩ٝ ج٧ٝو٧ل ج٠ٝئللر سلس٬ًَ ػس٩ٕ

ٌّافا ٔل٠ـ  أْ ٔغ١ل ٚ 

ٌّافا ٔلون عٍٝ 

ٔشاطاث ِع١ٕت فٟ 

 سب١ً فٌه؟

أ٠ٓ ٠ضب إعـاد 

 اٌخغ١١ل؟

ِخٝ ٠ضب اٌخغ١١ل ٚ ِا 

ٟ٘ اٌفخلة اٌن١ِٕت 

 اٌلامِت ٌقٌه؟

ِٓ ٠مَٛ بع١ٍّت اٌخغ١١ل 

ٚ ِا٘ٛ اٌبعـ اٌمأٟٛٔ 

 لإعـاد اٌخغ١١ل؟

ٔغخاس ِٓ ِٛامٔاث  وُ

ٚ ِٛاكؿ لإعـاد 

 اٌخغ١١ل؟

و١ف ٠خُ اٌخغ١١ل ٚ ِا 

 ٟ٘ ا١ٌ٢ت اٌّخبعت؟

 ِافا ٔل٠ـ أْ ٔغ١ل

ِافا ٔغخاس فٟ سب١ً 

 فٌه

 

 ع١ٍّت اٌخؾط١ظ
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 ػوف٥ح دِؿ ج٧٠ٝجفؿ س٧ق٬َ ٬ٗ٬ٜر ا٩ٝ ٧جٯ٥ؿجٕ جٝل٬حلحز، جٝٔح٬حز سػؿ٬ؿ ١٠ جدسؿجءّ ٫ًٚ٢٠ ٠٧ل٩ِ ٦٢٠ظ٬ر

ج٠ٝس٧لً ٧ج٬٧ًٝل  ج٠ٝؿ٨ ا٩ٝ جٝٚو٬ف، ج٠ٝؿ٨ ١٠ ج٠ٝفجػل، ٧ػلخ ٠ػؿؿ ق٫٢٠ اًحف ٫ٖ جٯ٠ُحل ٧س٬ٗ٢ـ
 ٳ ٦٢ٜ٠٬ح سؾًً ٳ جٝس٫ ٖحٱؿجفذ جٱؿجف٬ر، ج٬ٞ٠ِٝر ٧ٌحثٕ ؤ٩ٝ٧ ٬ِسدف ٧جٝـ٪ جٝسؾ٬ًً، د٬ٞ٠ِر ٬ل٩٠ ٠ح ٥٧ـج

(4)٦ٝح ج٠ٝسحػر دح٧٠ٝجفؿ جٯ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ١٠
ؤ١  ج٠ٝدػش ٥ـج ٫ٖ ل٢ػح٧ل ج٬ٞ٠ِٝر ٥ـ٣ ؤٜصف ٢ؿفٛ  ٧ػس٩. 

 ٧ؤ٥ٟ ٢ُحوف٣ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ؾ٧ًجز ا٩ٝ ـٝٛ دِؿ ٢سًف٘ صٟ ٧ؤ٥ؿج٤ٖ، ،ؤ٬٠٥س٤ جٝسؾ٬ًً ٧٦ٗ٠ٟ ا٩ٝ ٢سِفى

 .٧ؤ٥ٟ ٧ِ٠ٙحس٤ جٝسؾ٬ًً ٠لث٬ٝ٧حز صٟ
:  (تعرٓفُ ،أٍنٔتُ ،أٍدافُ ّأىْاعُ )طٔط ػ مأٍة الت/3-2

 :اُزخـْؾ  رؼشّق/3-2-1       
 ٝٗسفذ ؤ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ ٬ٞ٠ُر جٱؿجف٬ر، ٧سس٢ح٧ل ج٬ٞ٠ِٝحز لٞلٞر ٫ٖ جٯ٩ٝ٧ جٝػٞٚر جٝسؾ٬ًً ٬ٌ٧ٗر  سِسدف

 سٞٛ ٝسػ٬ٚ٘ اسدح٦ُح ج٧ٝجظخ ج٠ٝؿف٧لر ج٬٠ِٞٝر جًٝف٘ سػؿ٬ؿ صٟ ١٠٧ سػ٦ٚ٬ٚح، جٝس٬ٌ٢ٟ ٬ل٩ِ ٠لسٚد٬ٞر ق٬٢٠ر

 (5)جٯ٥ؿجٕ
 ٧جٝقج٬٧ر ج٠ٝؿجفك دحؾسٴٕ سؾسٕٞ ٧جٝس٫ ج٠ٝوًٞغ ٦ٝـج ٠ؾسو١٬ ٙؿ٦٠ح جٝس٫ جٝسِحف٬ٕ د١٬ ١٠٧ 

دحِٝٗل و٠ٟ ؤ٧ ٢ٌٟ       " ؾًً"سِف٬ٕ ٙح٧٠ك ؤٜل٧ٗفؿ ِٝٞٗل جٝصٴص٫ ٠صٴ  ٢ظؿ ٦٢٠ٟ ٧جػؿ ٜل ٦٢٠ح ٢٬ٌف جٝس٫
. (6)" ٠لدٚح ؤ٧ لٞٗح

جٝسؾ٬ًً ٫٢ِ٬ اُحؿذ سفس٬خ ؤظقجء جٝن٫ء ج٧ٝجػؿ  )   PETER" د٬سف ٧٥ل " ٠ٜح ٬ف٨ جٯلسحـ
. (7)(دإٖيل و٧فذ ٢ٜ٠٠ر ي١٠ جٌٝف٧ٕ جٝق٬٢٠ر ٧ج٠ٜٝح٬٢ر ج٠ٝػؿؿذ ٝسػ٬ٚ٘ ٢٠ظقجز ٝٞٗسفذ جٝٴػٚر

ؤ٤٢ سػي٬ف ٧اُؿجؿ ـ٫٢٥ ٢ٞٝنحً ١٠ ؤظل "  جٝسؾ٬ًً ٧٦ٗ٠ٜٟ ُحٟ  Binuton" د٢س١٧" ٬٧ِفٕ
. ؤ٪ د٢حء ؾحفًر ـ٬٢٥ر ٧دسِد٬ف د٢س١٧ ٖب١ جٝسؾ٬ًً ٬ن٠ل ٜل ِٖل ٠ٚو٧ؿ " ج٠ِٝل

ا١ ٥ـج جٝسِف٬ٕ ٬ئٜؿ ؤ١ ٝؿ٨ جٱ٢لح١ ٧جٯٖفجؿ ؿ٧جَٖ ًد٬ِ٬ر ٝٞسؾ٬ًً ٩ُٞ جُسدحف ؤ١ جٝسؾ٬ًً 
. ٬نٜل ظقء ١٠ جٝس١٬٧ٜ جٝس٫٠٬ٌ٢ ٝٞٗفؿ ٧جٝظ٠حُر ٩ُٞ ػؿ ل٧جء

٬٧ِفٕ جٝسؾ٬ًً ٧٦ٗ٠ٜٟ ُحٟ دإ٤٢، ظ٦ؿ ٧٠ظ٤ ٠٧ٚو٧ؿ ٢٠٧ٌٟ ٝسػ٬ٚ٘ ٥ؿٕ ؤ٧ ؤ٥ؿجٕ ٢٬ِ٠ر ٫ٖ 
. ٖسفذ ق٬٢٠ر ٠ػؿؿذ ٧د٠حل ٧ظ٦ؿ ٠ػؿؿ١٬ 

دإ٤٢ ًف٬ٚر س٬ٜٗف : "  ٫ٖ سِف٤ٗ٬ ٝٞسؾ٬ًً ٥ـ٣ جٝػٚحث٘ ػ٬ش ٙحلfriedman" ٖف٬ؿ٠ح١" ٧ٙؿ ؤٜؿ
٧ؤل٧ٞخ ٠ُل ٢٠ٌٟ جٝسًد٬٘ دإٖيل ج٧ٝلحثل ج٠ِٝف٬ٖر ١٠ ؤظل س٧ظ٤٬ ٧يدً ٬ٞ٠ُر جٝس٬ٔف جٝفج٢٥ر دٚوؿ 

". سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ٧جيػر ٠٧ػؿؿذ ٠٧سٗ٘ ٦٬ُٞح 
ٖب١ جٝسؾ٬ًً ٬ِفٕ دًف٘ ٧ؤنٜحل ٠ؾسٞٗر ٧٦ٖ  (جٝنف٬ٜحز، ٧ج٠ٝئللحز )٩ُٞ٧ ٠لس٨٧ جٝس٬ٌ٢ٟ 

٠ٞٝنف٧ٍ  جؾس٬حف ١٠ د١٬ ٠لحفجز دؿ٬ٞر ٝٞسوفٕ ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل،: " koontr/donnel" ٢٧ٜسف٧ؿ" ٠ٜح ٧ٚ٬ل
ٜٜل ٧ٜٝل ٙلٟ ١٠ ؤٙلح٤٠، ٩ُٞ٧ ٠لس٨٧ جٝس٬ٌ٢ٟ ٬ِسدف جٝسؾ٬ًً جٝؾ٧ًذ جٯ٩ٝ٧ ٫ٖ ج٬ٞ٠ِٝر جٱؿجف٬ر 

٧سس٠صل ٥ـ٣ جٝؾ٧ًذ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ؤ٥ؿجٕ جٝنفٜحز ؤ٧ ج٠ٝئللر ج٠ٝف٧ٓخ سػ٦ٚ٬ٚح ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل ٧دـٝٛ 
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ٖحٝسؾ٬ًً ٬ٌ٧ٗر اؿجف٬ر سن٠ل جؾس٬حف ١٠ د١٬ دؿجثل ٠سحػر ٧سسي١٠ ٧٢ُحً ١٠ جٳدسٜحف ٧جٱدؿجٍ ا٩ٝ ظح٢خ 

 (8)ؤ٤٢ ٬ٞ٠ُر جسؾحـ ٙفجفجز ٫ٖ ٢نحًحز ٧ؤٙلحٟ جٝس٬ٌ٢ٟ ج٠ٝؾسٞٗر 
 جٝـ١٬ جٯنؾحه ٬٧ؾسحف د٦ٓ٧ٞح، ٬ظخ جٝس٫ جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝل٬ف ٬ٚفف ؾٴ٦ٝح ١٠ جٝس٫ ج٬ٞ٠ِٝر" ٧٥ ا٘خعن٧نا١ 

 ."جٯ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ٫ٖ ل٬نحف١٧ٜ

ؤ٧  نؾه ٙدل ١٠ ج٢ظحق٣ ٬ظخ ٠ٝح ٠ٚؿ٠ح دحٝسػؿ٬ؿ سؾسه ـ٬٢٥ر ٬ٞ٠ُر"دإ٤٢ ؤ٬يح جٝسؾ٬ًً ٬٧ِفٕ
٧جلسفجس٬ظ٬حز  ٧ٙ٧جُؿ ٧اظفجءجز دل٬حلحز ٠لس١٬٢٬ِ ٢٬ِ٠ر ؤ٥ؿجٕ ٳ٢ظحق ٠ػؿؿذ ق٬٢٠ر ٖسفذ ؾٴل ظ٠حُر

 جٝس٫ ٧جٝػٚحث٘ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ظ٠َ ٬ٞ٠ُر "دإ٤٢ جٝسؾ٬ًً ٬ِٖفٕ جٝدِى ؤ٠ح. "ج٬ِٞٝح جٱؿجفذ ٙدل ١٠ ٧٠ي٧ُر

 .(9)ج٠ٝف٧ٓدر ٧جٯ٥ؿجٕ ج٢ٝسحثط ٝسػ٬ٚ٘ جٝيف٧ف٬ر جٯ٠ُحل سػؿ٬ؿ سلحُؿ ٩ُٞ
ؾٴ٤ٝ  ١٠ ٬سٟ ٧جٍ ٫٠ُٞ ٠ظ٧٦ؿ ١ُ ُدحفذ جٝسؾ٬ًً ؤ١ "ج٧ٚٝل جٝلحدٚر ٕ٪جٝسِحف ؾٴل ١٠ ٢٢ٜ٠٬ح

ػؿ٧ؿ  ٫ٖ جٝؾًر ل٧٢جز ؾٴل ٝسػ٦ٚ٬ٚح ج٠ٝص٩ٞ ٧جٝل٬حلحز جٱظفجءجز ٧جؾس٬حف جٝس٬٧٠٢ر جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ
 ."ج٠ٝسحػر ج٧٠ٝجفؿ

ُدحفذ ١ُ ٠ػح٧ٝر جلسنفجٕ ٧جلسنٗحٕ ٠ِحٟٝ ج٠ٝلسٚدل ٝسػ٬ٚ٘  ج٤٢ ا٘خعن٧ن٠ٜح ٢٢ٜ٠٬ح ج٧ٚٝل ١ُ 
٧ـٝٛ ي١٠ جٱ٠ٜح٬٢حز جٝدنف٬ر ٧ج٠ٝح٬ٝر ٧ج٠ٝحؿ٬ر ، ؤ٥ؿجٕ ٙحدٞر ٬ٚٞٝحك صٟ جؾس٬حف٥ح ١٠ د١٬ دؿجثل ٠سِؿؿذ

.  ٫ٖ ٖسفذ ق٬٢٠ر ٠ػؿؿذ 
 :يٝغ٠ب ا٘خ٢ِٔ ٜٛ لاتغ ٕٝبن يغث ختؼؽ ٠ٝب ٜٛ
 

 ٠ؾسٕٞ ٠ِفٖر ا٩ٝ دحٱيحٖر ٧جٝـٜحء، جٝؾدفذ ١٠ ٙؿفجً سسًٞخ ـ٬٢٥ر ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ا١ 

 ٧ج٢ٝسحثط دِي٦ح، ٠َ ج٧ِٝج٠ل ٥ـ٣ سٗحُل ٧ؿفظر ٬ٗ٬ٜر ٧ج٠ٝلسٚدل، ٝٞػحيف ج٢٧ٜ٠ٝر ج٧ِٝج٠ل

 .ج٠ٝئللر ٝوحٝغ جلسٔٴ٦ٝح ٬ٗ٬ٜ٧ر جٝسٗحُل ـٝٛ ١ُ ج٢ٝحظ٠ر

 ج٫ًٚ٢٠ٝ جٝسفس٬خ ػ٬ش ١٠ جٯ٧ل ج٢ِٝوف ٧٥٧ جٱؿجف٬ر، جٯ٠ُحل ٜٝحٖر لحدٚر ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ا١ 

 .جٱؿجف٬ر ج٬ٞ٠ِٝر د٧٢ؿ د١٬ ٧جٯ٬٠٥ر

 ل٬حلحز د٧يَ ٧ـٝٛ ٠ػؿؿ ق٫٢٠ دظؿ٧ل ٢٧سحثظ٦ح جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٬فدً ؤ١ ج٠ٝؾًً ٩ُٞ 

 .سػ٦ٚ٬ٚح ١ٜ٠٬ ٬ًٚ٢٠ر ٧ٙ٧جُؿ ٧اظفجءجز

 جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٫ٖ جٝدؿء ٙدل ٧جٝؿ٬ٙٚر جٜٝح٬ٖر ج٠٧ِٞ٠ٝحز س٬ٖ٧ف. 

 :اُزخـْؾ  أهمْخ/3-2-2      

 دحٝسؾ٬ًً ج٬ٚٝحٟ ٬ظخ دٗح٬ُٞر، جٯ٥ؿجٕ ا٩ٝ ج٧ٝو٧ل ٬سٟ ٫ٜٖٞ جٝس٬ٗ٢ـ، ؤ٬٠٥ر ١ُ سٚل ٳ ؤ٬٠٥ر ٝٞسؾ٬ًً

ػ٧ل  ٬ؿ٧ف جٝـ٪ جٝٗفؿ ؤ١ ٧ج٠ٝئٜؿ ٧جٝس٬ٗ٢ـ، سؿجؾل جٝسؾ٬ًً ١٠ سإس٫ ٦٬ُٞح ٬سػول جٝس٫ ج٢ٝسحثط ٯ١ ؤ٧ٳ،
ٰٝلدحخ  جٝسؾ٬ًً ؤ٬٠٥ر ٧س٦ٌف ،(10)ج٦٢ٝحث٫ ٥ؿ٤ٖ ٢ػ٧ ٬ل٬ف جٝـ٪ ٢س٬ظر ٜحٝٗفؿ ا٩ٝ ٳ ٬ول ٠ٗفٓر ؿجثفذ
: ج٭س٬ر
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 ١٠ ج٠ٝلسٚدل سظِل د٤ ٬سوٕ جٝـ٪ ج١٬ٚ٬ٝ ٧ُؿٟ ج٠ٝسٚٞدر جٝد٬ثر  ا١ :ج١٬ٚ٬ٝ ٧ُؿٟ جٝس٬ٔف ٧٠جظ٦ر - ؤ

 جٱظفجءجز ٧جسؾحـ ٳػٚح، ٬ػؿش ؤ١ ١ٜ٠٬ ٠ٝح دحٝس٢دئ ج٧ًٝجفة ٧٠ٝجظ٦ر جٳلسِؿجؿ جٝيف٧ف٪

 جٝصٚر ؿفظر ٝسؾ٬ٗى ؤٜدف جٝسؾ٬ًً ٖسفذ س١٧ٜ ٳ ؤ١ ٠فجُحذ ٠َ جٝدؿ٬ٞر جٝؾًً ٧٧يَ جٳػس٬ح٬ًر،

١٠  ٯ٤٢ دحٝسؾ٬ًً ج٬ٚٝحٟ ١٠ ٖٴدؿ ٢٬ٚ٬حً، ؤٜصف ج٠ٝلسٚدل ١٧ٜ٬ ٢ُؿ٠ح ٧ػس٩ ج٢ٝسحثط سػٚ٘ ٫ٖ
 ؤ٧ اؿجفذ ؤ٧ ٙلٟ ٜٝل سد١٬ جٝس٫ جٝؾًً ٧يَ صٟ جٯ٥ؿجٕ ٝس٬ٗ٢ـ جًٝف٘ ؤػل١ جؾس٬حف ؤ٧ٳ جٝيف٧ف٪

( 11)ج٧ًٞ٠ٝخ ٫ٖ ج٠ِٝل ؿ٧ف٥ح ٠فٜق
 

 ٖح١ جٝٗف٬ُر جٯ٥ؿجٕ ٧ٜـٝٛ ج٠ٝئللر ؤ٥ؿجٕ ٠لدٚح ٬ػؿؿ جٝسؾ٬ًً ؤ١  ًح٠ٝح :الأ٠غاِ ي٤ٙ ا٘خؼ٧ٗؽ - خ

 جٯ٢نًر د١٬ جِٝٗحل جٝس٢ل٬٘ سػ٬ٚ٘ ٫ٖ ٬لح٥ٟ جٯ٥ؿجٕ ٥ـ٣ د٧ّٞ ٢ػ٧ جٝظ٧٦ؿ ٧سف٬ٜق س٧ظ٤٬

 ٬ٓف جٯ٠ُحل ُؿؿ ٧سؾ٬ٗى جٝيحثَ ج٧ٝٙز ١٠ جٝس٬ٞٚل صٟ ١٠٧ جٯ٥ؿجٕ د٦ـ٣ جٝٔفى ٦ٝـج ج٧٠ٝظ٦ر

(   12):ا٩ٝ دحٱيحٖر جٝيف٧ف٬ر
 

 .جٯ٬٧ٝ٧حز سػؿ٬ؿ ٫ٖ ج٠ٝؿ٬ف ٠لحُؿذ -

 .ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ج٧ٚٝذ ظ٧ج٢خ جلسٔٴل ٢ػ٧ جٝظ٧٦ؿ ٧س٧ظ٤٬ سف٬ٜق -

 .ج٠ٝسحػر جٝٗفه جلسٔٴل ا٠ٜح٬٢ر -

 .٧جٯؾًحف سظ٢خ جٝس٦ؿ٬ؿجز ٠ػح٧ٝر ١ُ ٖيٴ  دح٠ٌ٢٠ٝر، جٝيِٕ ظ٧ج٢خ ؤ٧ ُٴض ي٤ٙ إ٘مبء - ز

 ٜٗحءذ ٩ُٞ دسف٬ٜق٣ جٝفنؿ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ جٝسؾ٬ًً ٬٧لحُؿ جٯؿجء، ٫ٖ جٳٙسوحؿ دحٝفنؿ  ٬ٚوؿ:ا٘ؼفغ  - ش

ج٠ٝسِح٢٧ر  ٬ٓف دحٯ٢نًر ج٠ٝؾًًر ج٠ٝنسفٜر جٝظ٧٦ؿ ٬لسدؿل ٧٦ٖ جٝظ٦ؿ، ٫ٖ ٧جٝس٧جٖ٘ ج٠ِٝل
 جٝٚفجفجز ١٠ دؿٳً ج٠ٝؿف٧لر ج٠ٝسِحؿل، ٧جٝٚفجفجز ٬ٓف ١٠ دؿٳ ٠ِٞٝل ج٠ٝسِحؿل ٧جٝسؿٖ٘ ج٢٠ٝٗوٞر،

  .(13 )جٝيف٧فذ س٦٬ٞ٠ح جٝس٫ جٝػ٬٠ٜر

 د٬ٞ٠ِر ج٬ٚٝحٟ ٩ُٞ ٬لحُؿ ٧جٝسؾ٬ًً جٯ٥ؿجٕ، ا٩ٝ ج٧ٝو٧ل ١٠ جٝسػٚ٘ جٝفٙحدر  س٫٢ِ :ا٘ؼٔبتج خؿ٧١ل - ض

 ٠ؾًًر ؤ٥ؿجٕ ٝؿ٤٬ س١٧ٜ ؤ١ ؿ١٧ ج٠ٝفئ٧ل١٬ ج٢ظحقجز ١٠ ٬سإٜؿ ؤ١ ٤٢ٜ٠٬ ٳ ج٠ٝؿ٬ف ٳ١ جٝفٙحدر،

 جٯ٥ؿجٕ ٫٥ ٧ج٠ِٝح٬٬ف ٠ِح٬٬ف، ؿ١٧ سسٟ ؤ١ ١ٜ٠٬ ٳ ٧جٝفٙحدر جٯؿجء، ٩ُٞ جٝػٜٟ ٫ٖ د٦ح ٝٴلسفنحؿ

 . (14)جٝؾًً سػؿؿ٥ح جٝس٫

 :اُزخـْؾ ف  أىذا/3-2-3       
 ٢٬ظغ ٙؿ جفسظح٬ٝحً ٠ُٴً ١٧ٜ٬ ؾًر ؿ١٧ ج٠ِٝل ٯ١ س٬ٌ٢ٟ، ٯ٪ ٠٦٠٧ر يف٧ف٬ر ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٬ِسدف

: (15)ؤ٦٠٥ح جٝسؾ٬ًً، ٬ٞ٠ِٝر ؤ٥ؿجٕ ُؿذ ـٜف ١ٜ٠٬٧ جٝوؿٕ، فػ٠ر سػز ٬سِصف ٧ٙؿ
 ٧٬ٖف  ٤٢٧ٜٝ ـٝٛ ٬٧سإس٩ ٦٬ٖح، ٧جِٝح١٬ٞ٠ ٧جٯٙلحٟ جٝؿ٧جثف ٠ؾسٕٞ د١٬ جٝظ٧٦ؿ س٢ل٬٘ ٩ُٞ ٬لحُؿ

 ٠ؾسٕٞ ٩ُٞ٧ نؾه ٜل ٬ِفٕ دػ٬ش ج٠ٝس٧ؾحذ دحٯ٥ؿجٕ ٠ِفٖس٦ٟ ػ٬ش ١٠ ١٬٬٢ِ٠ٞٝ جٝٴقٟ جٝس٧ظ٤٬

 .جٯ٥ؿجٕ سٞٛ سػ٬ٚ٘ ٫ٖ ؿ٧ف٣ ج٠ٝلس٬٧حز
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 ٬٠ُٞر  ٧دًف٬ٚر لٞٗح جٝس٬ٗ٢ـ ٧آ٬ٝحز جٝٔح٬حز ٬ػؿؿ ٯ٤٢ ج٧٠ٝجفؿ ٥ؿف ؿ١٧ ٬٧ػ٧ل جٝسٜح٬ٕٝ ٧٬ٖف

 .٧جِٝٗح٬ٝر جٜٝٗح٬ر ق٬حؿذ ٫ٖ ٬لح٥ٟ ٠٠ح ٧ُٚٴ٬٢ر

 دح٠ٝلسٚدل ٠ٚؿ٠حً جٝس٬ٜٗف ٦٬ُٟٞ ٧٬ظخ ٯ٤٢ ـٝٛ جٝٔح٠ير ج٧٠ٝجٕٙ ٠َ جٝسِح٠ل ٩ُٞ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٬لحُؿ 

 .جٯ٧يحٍ سٞٛ ٠َ ٝٞسِح٠ل ج٠ٝؾسٞٗر جٝدؿجثل س٬٦ثر صٟ ١٠٧ جٝس٬٬ٔف ٧س٧َٙ

 ج٢ظحق٣ ٠ح ٬فجؿ سػؿؿ جٝؾًً ١٧ٜ ؾٴل ١٠ ـٝٛ ٬٧سٟ جٯؿجء، ٩ُٞ ٝٞفٙحدر ٧٠ي٬ُ٧ر ٠ٚح٬٬ك ٧٬ٖف 

 ٫ٖ جٝسو٧ف ؤ٧ جٝسٚؿٟ ٠لس٬٧حز ٧سػؿ٬ؿ جٯ٥ؿجٕ سٞٛ ٝسػ٬ٚ٘ جٝفٙحدر ٩ُٞ ٬لحُؿ ٠٠ح ؤ٥ؿجٕ، ١٠

 (16)جٯ٥ؿجٕ دح٢ظحق سفسدً ٳ ؤ٧٠ف ٩ُٞ٧ ن٬ٜٞر جٝفٙحدر س١٧ٜ ؤ١ دؿل جٯؿجء
0  أٌٗاع اُزخـْؾ /3-2-4     

:  ١ٜ٠٬٧ اٝٚحء جٝي٧ء ٩ُٞ ؤ٥ٟ جٝؾًً ن٧٬ُحً، ٧جلسؾؿج٠حً ٫ٖ ج٧ٝجَٙ ج٫ٞ٠ِٝ، ٧سس٠صل ٥ـ٣ جٝؾًً ٫ٖ
جٳلسفجس٬ظ٬حز جػؿ ؤ٧٢جٍ جٝؾًً جٝس٫ سػح٧ل ؾٞ٘ ٧٢ٍ ١٠ جٝس٧جق١ د١٬ :جٝسؾ٬ًً جٱلسفجس٬ظ٫ - ؤ

ٙؿفجز ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ج٠ٝس٬ٔفجز ج٠ٝػ٬ًر د٦ح، ٝسػ٬ٚ٘ ٠فٜق ٠ف٧ٓخ ٤٬ٖ ٫ٖ ٌل س٢حٖك جٝل٧٘ ٩ُٞ 
 : ج٠ٝؿ٨ ج٬٧ًٝل ١٠ جٝق١٠، ٝـٝٛ ٖب٦٢ح سسِٞ٘ دحٝٚفجفجز ٠صل

  جٝٚفجفجز جٝؾحور دحؾس٬حف جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ج٢٠ٝحلدر ٢٠ٞٝسظحز جٝس٫ ل٬سٟ ا٢سحظ٦ح. 

  ٙفجفجز اػؿجش س٬ٔف ٫ٖ ج٢٠ٝسظحز. 

  جٝٚفجفجز جٝؾحور دح٬ٞ٠ِٝحز ج٧ًٞ٠ٝدر ٱ٢سحض ٢٠سظحز ٧سٚؿ٬ٟ ؾؿ٠حز. 

 جٝٚفجفجز ج٠ٝسِٞٚر دًف٘ جٝسل٬٧٘ ٧جٝس٧ق٬َ ٧جٝسل٬ِف. 

 جٝٚفجفجز جٝؾحور د٬ٗ٬ٜر جٳلسظحدر ٢٠ٞٝحٖل١٬. 

٥٧ـ٣ جٱلسفجسظ٬ر ٳ س٫ًٔ ٜل جٝظ٧ج٢خ جٝؾحور د٬ٌ٧ٗر ٜل ٖفؿ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ػ٬ش ؤ١ ـٝٛ ل٬ئؿ٪ 
. ا٩ٝ سِٚؿ ج٬ٞ٠ِٝر جٝسؾ٬ً٬ًر 

 : جٝسؾ٬ًً جٝسٜس٫ٜ٬ ؤ٧ جٝسن٫ٞ٬ٔ - خ

دبُؿجؿ دفج٠ط جٝسوفٕ ٝسػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ ٠س٧لًر ٧ٙو٬فذ جٯظل  (٠دؿث٬ر)٥٧ـ٣ س٦سٟ دوٗر ؤ٬ٝ٧ر 
٧ُحؿذ ٠ح س٢ٗـ ج٠ٌ٢٠ٝحز ؾ٦ًًح جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٝفل٬٠ر ٩ُٞ ؤلحك ٥ـج ج٠ٝلس٨٧، ٩ُٞ٧ ـٝٛ ٖح٤٢ ٢٥حٛ جِٝؿ٬ؿ 

. (5)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ ١٠ جٝٗف٧٘ د١٬ جٝؾًً جٳلسفس٬ظ٬ر ٧جٝؾًً جٝسٜس٬ٜ٬ر، ١ٜ٠٬ س٧ي٬غ ـٝٛ ٫ٖ 
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. اْ٘ؼ٢ٓ ت٧ٜ ا٘خعن٧ن الإؿخؼاخ٧س٦ ٢ا٘خعن٧ن ا٘خٗخ٦ٗ٧ (5)سغ٢ل ؼٔٚ 

ٛسبلاح               ا٢ٝ٘و 
الاعخلاِ 

ا٘خعن٧ن ا٘خٗخ٦ٗ٧  ا٘خعن٧ن الاؿخؼاخ٧س٦

خخٚ ي٤ٙ ٛؿخ٧٢بح غ٧ٝب ٘لإغاؼث خخٚ ي٤ٙ ٛؿخ٧٢بح ي٧ٙب  ٘لإغاؼث إ٘بئ٢ٜٛ ت١ب 

الأؿؾ ٢ا٘ضٕبئٓ ا٘خ٦ خ٢ٕٚ 
. ٜٛ ا٘ؿ١ل ٝؿت٧بً س١ًٛب. ٜٛ ا٘كًة ٝؿت٧ب  س١ًٛب. ي١٧ٙب 

 .ٕٛغاؼ ا٘خْبك٧ل 

 
يبغث ٛب خفٛل ي٤ٙ ٔغؼ ك٧ُؼ 

. ٝؿت٧ب ٜٛ ا٘خْبك٧ل 
يبغث ٛب خفٛل ي٤ٙ ٔغؼ ٗت٧ؼ 

. ٜٛ ا٘خْبك٧ل 

. ا٘ٛغ٣ ا٘ؽ٦ٝٛ ا٘ػ٥ خُن٧ٟ 
يبغث ٛب خُن٦ ٛغث ؽ٧ٝٛج ن٧٢ٙج  

 .
يبغث ٛب خُن٦ ٛغث ؽ٧ٝٛج 

. ٔك٧ؼث  

 .52ق  الأؼغٜ، ٘ٙٝفؼ، ٢ائل غاؼ  "الإغاؼث ٛتبغة "(:2006)إ٘ؼ٢٧خ٦ ٔبؿٚ ٛضٛغ: ا٘ٛكغؼ
 

:  طٔط ّاٍه عياصرِػطْات عنلٔة التػ /3-3
 د٠ؿ٨ ج٢ٝظحع ٬٧ٚحك جٝٗحُٞر، جٱؿجفذ ؾٴل ١٠ ج٠ٝئللر ٢ظحع ٩ُٞ ٬لحُؿ فث٬ل٬حً ٥ؿٖحً ؾًر ٜل س٠سٞٛ

٧٧لحثل  ؤؿ٧جز دحلسؾؿجٟ سػ٦ٚ٬ٚح ٫ٖ ج٠ٝؿ٬ف١٧ ٬فٓخ جٝس٫ ج٦٢ٝحث٬ر ج٢ٝسحثط ٫٥٧ جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٯ٥ؿجٕ ج٢ظحق
٠صل  جٝؾًً ٫ٖ ٠٦٠٧ر ؤلحل٬ر ٠وًٞػحز ٩ُٞ ـٝٛ ٫ٖ ٬٧ِس٠ؿ ج٠ٝئللر، فلحٝر ٳ٢ظحق جٝسؾ٬ًً

 جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ؤٜصف ٢ؿفٛ ٧ػس٩ ٧جٝدفج٠ط، ج٧ٚٝجُؿ جٱظفجءجز،  ،(17 )جٝل٬حلحز جٯ٥ؿجٕ، جٳلسفجس٬ظ٬حز،

 .٦٬ُٞح سِس٠ؿ ج٢ِٝحوف جٝس٫ ٧ٯ٥ٟ ج٠ٝسفجدًر ٠فجػ٦ٞح ٠ٝؾسٕٞ ج٢ِٝوف ٥ـج اًحف ٫ٖ جٝسِفى ٬سٟ

 :اُزخـْؾ ػِْٔخ خـٌاد/3-3-1        

 جٜٝد٬فذ ج٠ٝئللحز سًد٘ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ٫ٖ ج٠ٝسدِر ج٬ًٚ٢٠ٝر جًٝف٬ٚر س٠صل ؤلحل٬ر ؾ٧ًجز س٧ظؿ

 (18):٫ٞ٬ ٠٬ٖح جٝؾ٧ًجز ٥ـ٣ ٧سسٞؾه ٧جٝو٬ٔفذ
٠ُل  ٧٥ ٥٧ـج جٝد٬ِؿ ج٠ٝؿ٨ ٫ٖ ج٬ٞ٠ِٝحز سػؿ٬ؿ ؤظل ١٠ جٯ٥ؿجٕ ٧يَ ٦٬ٖح  ٬سٟ:جٯ٩ٝ٧ ج٠ٝفػٞر-  ♦

 ٬ػؿؿ١٧ جٝـ١٬ جٝسٜس١٬٬ٜ٬ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ا٩ٝ جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝؿ٬ف١٧ ٥ئٳء ٢٬ٚل جٝدؿج٬ر ٫ٖٗ جٳلسفجس٬ظ١٬٬، ج٠ٝؿ٬ف١٬

ؤ٥ؿجٕ  ٧يَ ١٠ ج٠ٝؿ٬ف١٧ ٬ِظق ٢ُؿ٠ح جٳلسفجس٬ظ٬حز ٫ٖ ج٢ٌٝف ٬ِحؿ ٧ٙؿ .٠ٝفئ٧ل٦٬ٟ ؿٙر ؤٜصف ؤ٥ؿجٖح
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 ج٠ٝلس٬٧حز ٫ٖ جٳلسفجس٬ظ٬حز ٫ٖ ج٢ٌٝف ٬ِحؿ ؤ١ ١ٜ٠٬٧ جٱلسفجس٬ظ٬ر، جٯ٬٧ٝ٧حز سفي٫ سٜس٬ٜ٬ر ٧ج٬ِٙر

 .(19)ج٠ٝؿ٨ ٙو٬فذ ؾًً ا٩ٝ ٧سػ٦ٞ٬٧ح جٝسٜس٬ٜ٬ر جٯ٥ؿجٕ سٗو٬ل ػحٝر ٫ٖ جٝسن٬ٞ٬ٔر

 ج٠ِٝل ٠لحفجز ٧يَ ١٠ س١ٜ٠ جٝس٫ جٜٝح٬ٖر ٧جٝد٬ح٢حز ج٠٧ِٞ٠ٝحز س٬ٖ٧ف ٠فػٞر  ٫٥٧ :جٝصح٬٢ر ج٠ٝفػٞر-  ♦

 د٬ثحز ٫ٖ ج٠ٝػؿؿجز ٥ـ٣ ٧س٢دَ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٙفجفجز ٩ُٞ سئصف جٝس٫ ج٠ٝػؿؿجز ػ٧ل ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧سظ٠َ ج٢ٜ٠٠ٝر

 ج٧٠ٝجفؿ ،جٝؿجؾ٬ٞر ج٠ٝئصفجز ٧س٫٢ِ (٧جٳٙسوحؿ٬ر جٝصٚح٬ٖر جٳظس٠ح٬ُر، ٧جٝؾحفظ٬ر، جٝل٬حل٬ر، جٝؿجؾ٬ٞر جٝنفٜر

 ج٬ٚ٠ٝؿذ، جٝسٚؿٟ جٝسنف٬ِحز )جٝؾحفظ٬ر ج٠ٝئصفجز ٩ُٞ جٯ٠صٞر ١٠٧ ،(ج٠ٝح٥ف١٧ ٧جٯٖفجؿ فؤك ج٠ٝحل ج٠ٝػؿ٧ؿذ،

 ).٧ج٢٠ٝحٖل١٧ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٫
(20) 

 ٦ٝح ج٠ٝؾًً ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٯ٥ؿجٕ ا٩ٝ ٧ٞٝو٧ل جٝدؿ٬ٞر ج٧ٝلحثل سػؿ٬ؿ ٬سٟ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣  ٫ٖ :جٝصحٝصر ج٠ٝفػٞر -♦

 د٩٢ِ٠ جٝوٴػ٬ر ٦٬ٖح ٬نسفً جٝس٫ ج٢ٜ٠٠ٝر جٝدؿجثل ١٠ ُؿؿ ٧يَ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ ٬سٟ ٝـج جٝلحدٚر ج٠ٝفػٞر ٫ٖ

 .( 21)جٝسٜٞٗر ٫ٖ جؾسٴٕ ٧٥ جٝدؿجثل د١٬ ٧جٳؾسٴٕ جٝس٧جق١، ٦٬ٖح ٬نسفً ٠ٜح ٦٢٠ح، ٜل س٬ٗ٢ـ ا٠ٜح٬٢ر

 سد٫٢ ٢ُؿ٥ح ٬سٟ جٝس٫ ج٢ًٝٚر سِسدف جٝؾ٧ًذ ٥٧ـ٣ ج٢٠ٝحلخ جٝدؿ٬ل جؾس٬حف ٬سٟ  ٦٬ٖ٧ح :جٝفجدِر ج٠ٝفػٞر-  ♦

 جٝدؿ٬ل جؾس٬حف ٬سٟ ج٠ٝؾسٞٗر ٧ج٧٬ٚٝؿ ج٠ِٝح٬٬ف ي٧ء ٩ُٞ جٝدؿجثل س٬٬ٟٚ ٬ٞ٠ُر ١٠ جٳ٢س٦حء ٖدِؿ ج٢٠ٝحلدر، جٝؾًر

 .١ٜ٠٠ ُحثؿ ٧ؤ٩ُٞ سٜٞٗر دإٙل جٯ٥ؿجٕ ل٬ػٚ٘ جٝـ٪ ج٢٠ٝحلخ

 ٬ودغ ج٢٠ٝحلدر جٝؾًر سد٫٢ ٧دِؿ اـ دؿ٬ل ؤٖيل ٝس٬ٗ٢ـ جٝٴق٠ر جٝؾًً دس٬٠٢ر  ٧سِفٕ :جٝؾح٠لر ج٠ٝفػٞر-  ♦

 جٯظل ٬٧ًل دِي٦ح جٝؾًً ٥ـ٣ جؾس٬حف٣، سٟ جٝـ٪ جٝدؿ٬ل سِٜك جٝس٫ ج٠ٝلحُؿذ جٝؾًً سو٬٠ٟ جٝيف٧ف٪ ١٠

 ج٧ًٞ٠ٝدر ج٧٠ٝجفؿ ٫٥ ٠٧ح ٦ٝح جِٝح١٬ٞ٠ ٙد٧ل ٠ؿ٨ ٠فجُحذ ٬ظخ جٝؾًً ٧يَ ٢ُ٧ؿ جٯظل، ٙو٬ف ٧دِي٦ح

 .( 22)ٝس٬ٗ٢ـ٥ح

 جٝؾًر س٬ٗ٢ـ ٬ٞ٠ُر ١ جاـ ٠٧سحدِس٦ح جٝؾًً س٬ٗ٢ـ ٦٬ٖح ٬سٟ جٝس٫ جٯؾ٬فذ ج٠ٝفػٞر  ٫٥٧ :جٝلحؿلر ج٠ٝفػٞر-  ♦

٢٧ًح٘  ٧جٝوٴػ٬حز ٠ٞٝلئ٬ٝ٧حز ؿ٬ٙ٘ سػ٬ٞل ٠َ جٜٝٗحءذ ١٠ ُح٬ٝر ؿفظر ٩ُٞ ؤظ٦قذ س٧جٖف ٬ٚسي٫ ٢٧ظحػ٦ح
 جٱ٠ٜح١ ٙؿف ٬ي١٠ ؤ١ ٤٬ُٞ ٧جٝفٙحدر جٝس٬ٗ٢ـ ٠سحدِر ؤظ٦قذ س٧ٖف ٖح١ ؤؾف٨ ٢حػ٬ر ١٠٧ جٝس٬ٗ٢ـ٪ جٝٚفجف جسؾحـ

 .(23)ج٠ٝلًفذ جٯ٥ؿجٕ ١ُ جٝس٬ٗ٢ـ ج٢ػفجٕ ُؿٟ

 :اُزخـْؾ  ػنبطش/3-3-2      

ج٠ٝئللر  ٫ٖ ج٧٠ٝجفؿ ج٠ٝسحػر ػوف د٧٠ظد٦ح ٬سٟ ٠٧لس٠فذ ٠ٌ٢٠ر ٬٠ُٞر ٧ل٬ٞر دإ٤٢ جٝسؾ٬ًً ٬س٬٠ق
 ٩ُٞ ٧س٧ق٦ِ٬حً ٧س٧ظ٦٦٬ح ج٧٠ٝجفؿ ٥ـ٣ ٳلسٔٴل ًف٬ٚر سػؿ٬ؿ جػس٬حظحس٦ح، صٟ ٧سٚؿ٬ف ٧ج٠ٝح٬ٝر ٧جٝدنف٬ر ج٠ٝحؿ٬ر

١٠  ٠ظ٧٠ُر ٩ُٞ دحٳُس٠حؿ سٜٞٗر دإٙل ٬ٙحل٬ر ق٬٢٠ر ٖسفجز ٫ٖ ج٢٠ٝن٧ؿذ جٯ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ ٬لحُؿ ٢ػ٧
(24):٫ٞ٬ ٠٬ٖح سس٠صل ٧جٝس٫ د٦٢٬ح ٖد٠ح سسٗحُل جٝس٫ ج٢ِٝحوف

 

 جٝظ٠ح٫ُ جٝظ٦ؿ س٧ظ٤٬ ؾٴل ١٠ سػ٦ٚ٬ٚح ا٩ٝ ج٠ٝؿ٬ف ٬ل٩ِ جٝس٫ جٯ٠ح٫٢ ؤ٧ ج٦٢ٝح٬حز  ٫٥٧ :الأ٠غاِ /ؤ

جٝٴق٠ر        ٧ج٠ٝلث٬ٝ٧حز ج٧ٝجظدحز ٧سد١٬ ٢ٞٝنحً، ج٠ٝؾسٞٗر جٯ٧ظ٤ سػؿؿ ٯ٦٢ح ج٠ٝئللر ٫ٖ ِٝٞح١٬ٞ٠
 :جٝسح٬ٝر ج٢ٝٚحً ؾٴل ١٠ ُح٠ر دوٗر جٯ٥ؿجٕ ؤ٬٠٥ر ٧س٦ٌف ٝد٦ٓ٧ٞح،
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 جٳلسفجس٬ظ٬حز ٧س١٬٧ٜ جٝؾًً ٧ٝيَ جٝٴق٠ر جٝؿُح٠ر جٯ٥ؿجٕ  سِسدف :جٝظ٧٦ؿ ٧س٧ظ٤٬ س٢ن٬ً  - 

 دحٖسفجى ٧ـٝٛ جٯ٥ؿجٕ، ٥ـ٣ ٝسػ٬ٚ٘ جٝظ٦ؿ ٝدـل ٧جِٝح١٬ٞ٠ ٝٲؿجفذ جٝػحٖق ٧س٬ٖ٧ف جٝل٬حلحز، ٧فلٟ

 .ج٠ٝئللر ٫ٖ ١٧ٞ٠ِ٬ جٝـ١٬ ٥ئٳء ٝؿ٨ ج٢٠ٝحلدر جٝؿ٧جَٖ ٧ظ٧ؿ

 جٱؿجفذ ؤؿجء ٝس٬٬ٟٚ سلسؾؿٟ جٝس٫ ج٠ٝٚح٬٬ك ؤ٧ ج٠ِٝح٬٬ف جٯ٥ؿجٕ  س٧ٖف :ٝٞس٬٬ٟٚ ٠ٚح٬٬ك س٬ٖ٧ف  - 

 سٞٛ د١٬ جٝس٬ٖ٧٘ سػح٧ل جٱؿجفذ ٖح١ جِٝح١٬ٞ٠ ؤ٥ؿجٕ ١ُ سِدف ج٠ٝئللر ؤ٥ؿجٕ ؤ١ ًٖح٠ٝح ٧جِٝح١٬ٞ٠،

 .جٯ٥ؿجٕ

 ٥ٰٝؿجٕ ج٧٠ٝي٧ُر ٧ٖٚحً ٬سٟ جٯؿجء ؤ١ ١٠ جٝسػٚ٘ ا٩ٝ جٝفٙحدر  سل٩ِ :جٝفٙحدر ٠لسٞق٠حز س٬ٖ٧ف   -          

. (25)ُٴظ٦ح ٠٧ػح٧ٝر ج٠ٝف٧ٓدر ٬ٓف جٳ٢ػفجٖحز ٧سػؿ٬ؿ
 ٧سؾو٬ه ٝٞسوفٕ ج٢٠ٝحلدر جًٝف٘ ٧٧يَ ج٠ٝؿ٨ ج٬٧ًٝٞر جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ  ٫٥ :الإؿخؼاخ٧س٧ج/ة

 س١٧ٜ دػ٬ش ج٠ٝٚدٞر ٝٞسوفٖحز ٠ػؿؿذ دفج٠ط ٩ُٞ جٱلسفجس٬ظ٬ر س٧ٟٚ ٧ٝـٝٛ جٯ٥ؿجٕ، ٝس٬ٗ٢ـ جٝٴق٠ر ج٧٠ٝجفؿ

 دًف٬ٚر ج٧٠ٝجفؿ جلسؾؿجٟ ٬ي١٠ د٠ح نح٠ٴً ٧ٖحءّ دحٯ٥ؿجٕ ج٧ٖٝحء ظح٢خ ا٩ٝ ج٢٠ٝحٖلر ٧٠جظ٦ر ٩ُٞ ٙحؿفذ

 . ِٖحٝر

 ٫٥ جٱلسفجس٬ظ٬ر ٥ـ٣ ٠صل ٯ١ جٯٖفجؿ ػحظحز ٫ٖ دحٝس٬ٔفجز جٝظ٬ؿذ جٱلسفجس٬ظ٬ر سلسفنؿ ؤ١ ٬٧ظخ

 دحٳسظح٥حز جٱلسفجس٬ظ٬ر د٦ح سفسدً جٝس٫ ٬ٗ٬ٜٞٝر ج٬٠ِٝ٘ ج٦ٟٗٝ سٟ اـج ؾحور ج٢ٝظحع، د٧ّٞ ا٩ٝ ج٠ٝئللر ٧ل٬ٞر

. (26)ج٠ٝؿ٨ ٬٧ًٞر جٝؾًً ٝس٬٠٢ر ج٦ٝح٠ر ١٠ ج٧ِٝج٠ل نٛ دؿ١٧ ٧٥٧ جٳظس٠ح٬ُر،
 ج٠ٝلس٬٧حز ٫ٖ ج٠ٝؿ٬ف١٬ د٠ِفٖر س٧يَ جِٝح٠ر ج٧ٚٝجُؿ ١٠ ٠ظ٧٠ُر ١ُ ُدحفذ  ٫٥ :ا٘ؿ٧بؿبح/ر

 دحٱيحٖر جٯ٥ؿجٕ، د٧ّٞ ١ٜ٠٬ ػس٩ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٯ٢نًر ج٢ظحق ٧ًف٘ ٠لحفجز سػؿ٬ؿ ٬ٞ٠ُر ٝسفن٬ؿ جٯ٩ُٞ

 ٧دِدحفذ ل٬ٜ٧ٞر، ؤ٧ س٬٠٬ٌ٢ر ؤ٧ د٬ث٬ر ٜح٢ز ل٧جء ج٬ٗٙ٧٠ٝر ج٠ٝس٬ٔفجز ٧٠جظ٦ر ٬ٗ٬ٜر سػؿ٬ؿ ٫ٖ سلح٥ٟ ؤ٦٢ح ا٩ٝ

 ٢ًح٦ٙح ٫ٖ٧ جٝٚفجفجز، جسؾحـ ٫ٖ جٜٝٗف ٧٬ظ٤ جٝـ٪ جٝؿجثٟ جٱًحف ٫٦ٖ ٠ِٞٝل، ؿلس٧ف د٠صحدر جٝل٬حلر سِؿ ؤؾف٨

 ٬ظخ ج٦ٝؿٕ ٥ـج سػ٬ٚ٘ ٧ٝٔفى .ج٧ٝجػؿ ج٦ٝؿٕ ا٩ٝ ٧و٧ٳ ٧س٧جٖ٘ ج٢لظحٟ ٫ٖ ـٝٛ ٜل جٝسوفٖحز سسٟ ظ٬٠َ

 :(27)٫ٞ٬ ٠ح ٦٢٠ح جٝؾوحثه ١٠ ٠ظ٧٠ُر جٝظ٬ؿذ جٝل٬حلر ٫ٖ سس٧ٖف ؤ١

 سػ٦ٚ٬ٚح ٩ُٞ ٧سلحُؿ ج٠ٝػؿؿذ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٥ؿجٕ ٩ُٞ جٝل٬حلر سِس٠ؿ ؤ١ ٬ظخ. 

 جٝلحثؿذ ٧جٳظس٠ح٬ُر ٧جٝؿ٬٢٬ر جٯؾٴ٬ٙر ج٠ِٝح٬٬ف ٠َ جٝل٬حلر سسٗ٘ ؤ١ ٬ظخ. 

 د٦ح ظحء د٠ح ٬٧ٞسق١٧٠ د٦ح جٝظ٬٠َ ٬ِٟٞ ػس٩ ٧دل٬ًر ٧جيػر ٧دٞٔر ٠ٜس٧در جٝل٬حلر س١٧ٜ ؤ١  ٬ظخ. 

 د٬ثر ٫ٖ سػؿش جٝس٫ جٝس٬ٔفجز ٧٠ٝ٧جٜدر وٴػ٬س٦ح، ١٠ ٝٞسإٜؿ ٝٞل٬حلر جٝؿ٧ف٬ر دح٠ٝفجظِر ج٬ٚٝحٟ ٬ظخ 

 .ج٠ِٝل

 جسظح٦٥ح  ٫ٖ ٧س٧ػ٬ؿ٥ح جٝظ٧٦ؿ د١٬ ٝٞس٬ٖ٧٘ جٝفث٬ل٬ر جٝل٬حلر ٠َ جٝٗف٬ُر جٝل٬حلر سسٜح٠ل ؤ١  ٬ظخ
 .جٯ٥ؿجٕ ٢ػ٧

٠ػؿؿ  دنٜل ٧سد١٬ ج٠ٝلسٚد٬ٞر، جٯ٠ُحل ٩ُٞ سًد٘ جٝس٫ ج٠ِٝل ؾ٧ًجز ٫ٖ سس٠صل  :الإسؼاءاح/غ
جٯ٠ُحل  ٩ُٞ س٢ًد٘ جٱظفجءجز ؤ١ ـٝٛ ٩٢ِ٠ ؾ٧ًذ، ٜٝل جٝٴقٟ ٧ج٧ٝٙز ج٠ِٝل س٬ٗ٢ـ ٬سٟ جٝس٫ جًٝف٬ٚر
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 س٧ظؿ ٫٥٧ ٧جسظح٥حس٤، جٯؿجء ًف٬ٚر ٫ٖ ٧٠ػؿذ ؤ٧ ٠سنحد٦ر س١٧ٜ دػ٬ش س٦ً٬٠٢ح ١ٜ٠٬ جٝس٫ سٞٛ ؤ٧ جٝف٧س٬٢٬ر

 دؿ ٳ ؿ٧ف٥ح جٱظفجءجز ٥ـ٣ سئؿ٪ ٫ٜٝ٧ .جٝؿ٬٢ح ج٠ٝلس٬٧حز ٫ٖ سسقج٬ؿ ؤ٬٠٥س٦ح ١ٜٝ٧ ج٠ٝئللر ٠لس٬٧حز ٜل ٫ٖ

: (28)٫٥ ج٠ٝسًٞدحز ١٠ ُؿؿ ٩ُٞ سس٧ٖف ؤ١ ١٠
 ج٠ٝئللر ؤ٥ؿٕ سػ٬ٚ٘ ا٩ٝ س٬ٗ٢ـ٣ ٠٧فجػل جٱظفجء ؾ٧ًجز سئؿ٪ ؤ١ ٬ظخ. 

 دحٝػلحخ ١ٜ٠٬ ج٬ٚٝحٟ ػس٩ ج٠ٝلث٬ٝ٧ر سػؿ٬ؿ ٩ُٞ ٬لحُؿ ج٧ٝٙز ٢ٗك ٫ٖ٧ جٱظفجء ٠٢٬ً ؤ١ ٬ظخ. 

 .١ُ ج٢ٝحسظر ٠فجظِر جٳ٢ػفجٖحز ١ٜ٠٬ ػس٩ جٝفٙحدر دبظفجءجز جٝسن٬ٞ٬ٔر ج٠ٝفجػل سفسدً ؤ١ ٬ظخ 

 .ج٠ٝؾًً جٯؿجء

 ٧سسًٞخ ١٬ِ٠، ٧٠ٕٙ ٧٠ٝجظ٦ر ٧جػؿذ ٠فذ ٝٴلسؾؿجٟ سِؿ ج٠ٝئٙسر، جٝؾًً ١٠ ٧٢ٍ  ٫٥ :٘تؼاٛزا/ٞ

 دػ٠ٞر ج٬ٚٝحٟ ؤ٧ ظؿ٬ؿ ٠د٩٢ د٢حء ؤ٧ ظؿ٬ؿذ لِٞر ٜسٚؿ٬ٟ ج٦ٝؿٕ ٝسػ٬ٚ٘ ٠ٞٝئللر ج٠ٝسحػر ج٧٠ٝجفؿ ػنؿ جٝدفج٠ط

 .(29)جٝدفج٠ط سًد٬٘ ؤص٢حء ٠فجُحذ ج٭س٫ ٢٬د٫ٔ ُح٠ر ٧دوٗر اُٴ٬٠ر،

 ٟ٠ٞٝئللر جِٝحؿ٬ر جٯ٠ُحل ٩ُٞ سئصف دًف٬ٚر ج٧٠ٝجفؿ سؾو٬ه ٫ٖ ج٠ٝدحٝٔر ُؿ. 

 ج٢ٝحؿفذ ج٧٠ٝجفؿ جلسؾؿجٟ ٫ٖ ج٠ٝئللر سلفٕ ٳ ػس٩ جٯٓفجى ج٠ٝسِؿؿذ جٝدفج٠ط د١٬ جٝس٢ل٬٘ ٠فجُحذ. 

 ٟ٤٬ٖ ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ؤ٧ظ٤ ٧سػؿ٬ؿ ٤٢٠ جٳ٢س٦حء دِؿ جٝدفج٠ط س٬٬ٚ. 

 جٳلسص٢حث٬ر ٧جٝسوفٖحز دحٱظفجءجز جِٝح١٬ٞ٠ ٜل ٬ِٟٞ ػس٩ ج٢٠ٝحلدر دح٧ٝلحثل جٝدفج٠ط ١ُ جٱُٴ١. 

 ٌف٧ٕ ٫ٖ جٝسوفٕ ٝػف٬حز جٝٚحًَ جٝسػؿ٬ؿ ٩ُٞ ٧س٠ِل ٧٧جيغ ٠ػؿؿ ؤ٠ف ٫٥ جٝٚحُؿذ  :ا٢ٕ٘ايغ/٢

 ٬٠حؿ١٬ ٫ٖ جلسؾؿج٦٠ح ٖح١ ج٧ٚٝجُؿ ظ٧٠ؿ ٧دلدخ سًحٍ، ٳ ؤ٧ سًحٍ ؤ١ ا٠ح ٫٦ٖ دسٗل٬ف٥ح، ٬ل٠غ ٧ٳ ٢٬ِ٠ر

 .(30)٠ػؿ٧ؿ جٯ٠ُحل

   (9)فٗل ؼٔٚ  ٫ٖ ـٝٛ ٦ٌ٬ف ٠ٜح جٯلٗل ا٩ٝ جٯ٩ُٞ ١٠ جٝس٬ٌ٢ٟ ٫ٖ جسظ٢٦ح ٠ٜٞح ٠ِٞٝل ج٧ٚٝجُؿ ؤ٬٠٥ر ٧سسقج٬ؿ
 

ا٘خعن٧ن  يٝبكؼ خغؼر  ٧ٛذل ؿٙٚ (9)فٗل ؼٔٚ
                                        

 
 

 227 .ق الإؿٗٝغؼ٧ج، ٘ٙٝفؼ، ا٘سغ٧غث ا٘سبًٛج غاؼ ،الإغاؼ٧ج ا٧ًٙٛ٘ج: (2002)ا٘فؼٔب٥٢ ي٦ٙ : ا٘ٛكغؼ 
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  : طٔطػمشؤّلٔات ّمعْقات الت/ 3-4

 دِى جٝٗنل ؤ٧ ٢ٞٝظحع ٜح١ ٧اـج ٬ٗنل، ج٭ؾف ٧جٝدِى ٢٬ظغ جٝؾًً ١٠ دِيحً ٢ظؿ ؤ١ جًٝد٫ِ٬ ١٠

 سؾ٬ًً  ٝظ٢ر) جٯٖفجؿ ١٠ ٠ظ٧٠ُر  ؤ٧ (ٖفؿ ٠ؿ٬ف ٠٦٢٠ح ؤ٪ ٧فجء ٬ٕٚ ؤ١ ؤ٬يحً جًٝد٫ِ٬ ١٠ ٖح٤٢ جٯلدحخ

ج٢ٝسحثط  دظؿ٬ر سؿفك ؤ١ ٠ٞٝئللر ١ٜ٠٬ جٯػ٧جل ٠ًٞ٘ ٫ٖ٧ .ٝٞسؾ٬ًً ؤوٴ  ٢٠سؿخ ٠ُل ٖف٬٘ فد٠ح ؤ٧
 ؤ٬٠٥ر سإس٫ ٢٥ح ١٠ ،(31)٠٦٢٠ح ؤ٪ ١ُ ج٠ٝسفسدر ج٠ٝلث٬ٝ٧حز دحٝسح٫ٝ ٧سػؿؿ جٝسؾ٬ًً، ٖنل ؤ٧ ٢ظحع ١ُ ج٠ٝسفسدر
 جٜٝح٢٠ر جٯلدحخ ٫ٖ٧ جٝسؾ٬ًً ٧ِ٠ٙحز ١ُ جٝدػش ٢٢ٜ٠٬ح ي٧ث٦ح ٩ُٞ ٧جٝس٫ جٝسؾ٬ًً ٢ُؿ ٠لث٬ٝ٧حز جٝس٧ٕٙ

 .جٝؾًً  دِى ٖنل ٧فجء

 :اُزخـْؾ  ٓغإًُْبد/3-4-1       

 لًٞر ج٠ٝؿ٬ف ٬س٩ٝ٧ جٝػظٟ و٬ٔفذ ٜح٢ز ٖبـج ج٠ٝئللر، ػظٟ ٩ُٞ جٝسؾ٬ًً ٠لث٬ٝ٧حز سس٧ٕٙ

 ٠س٧لًر ٜح٢ز اـج ؤ٠ح جٱ٢سحظ٫، ج٢ٝنحً سؾ٬ًً ١ُ ٠لث٧ٳً ١٧ٜ٬ ٠صٴ جٱ٢سحض ٠ٖؿ٬ف جٝسؾ٬ًً، ٠٧لث٬ٝ٧ر

٫ٖ  دح٠ٝسؾوو١٬ ٬لس١٬ِ ٠ص٠ٞح ؤٜصف جٝسؾ٬ًً ٫ٖ ٠سؾوه اًحف ٠لحُؿ ج٠ٝؿ٬ف ٬لحُؿ ؤ١ ١ٜ٠٬ٖ جٝػظٟ
٦ِ٬ؿ  ٧سس٧٢ٍ جٝؾًً سسِؿؿ ػ٬ش جٜٝد٬فذ ج٠ٝئللحز ٫ٖ ؤ٠ح .ـٝٛ ٬ٓ٧ف ٧جٳٙسوحؿ جٱػوحء ٧ج٠ٝػحلدر

 ٠ِ٬٧ل ٫ٖ ج٠ٝسِؿؿذ، جٝؾًً د١٬ جٝس٢ل٬٘ ٝي٠ح١ ٧ـٝٛ ٠لسٚٞر اؿجفذ ؤ٧ ٙلٟ ؤ٧ ٧ػؿذ ا٩ٝ جٝسؾ٬ًً د٠لث٬ٝ٧ر

اؿجفجز  ١٠ ٬ٓ٧ف٥ح ٧سودغ ٧ج٠ٝػحلدر ٧جٱػوحء ٧جٝدف٠ظر جٝس٢دئ ٫ٖ ٠سؾوو١٧ ج٧ٝػؿجز ٥ـ٣
. (32)جٝؾؿ٠ر

 ؤ١ جٝدِى ٧ٚ٬ٖل جٝؾًً، و٢َ ٫ٖ ج٠ٝسؾوور ٝٲؿجفذ د٤ ٬ل٠غ جٝـ٪ ج٠ٝؿ٨ ػ٧ل جٝظؿل لحؿ ٧ٙؿ

 سنحفٛ ٟٝ ؾًً س٬ٗ٢ـ ١ُ ٠لث٧ٝر لس١٧ٜ جٯؾف٨ جٱؿجفجز ؤ١ ٫٢ِ٬ جٱؿجفذ ٥ـ٣ ا٩ٝ جٝسؾ٬ًً لًٞر ال٢حؿ

 جٙسفجػحز، نٜل ٫ٖ جٝؾًً سٚؿ٬ٟ ١ُ ٠لث٧ٝر س١٧ٜ جٱؿجفذ ٥ـ٣ ؤ١ ٧ٚ٬ٖل ج٭ؾف جٝدِى ؤ٠ح ٧ي٦ِح، ٫ٖ

 ٩ُٞ جٝؾًً ٧يَ ١ُ ج٬٢ٗٝر ج٠ٝلث٬ٝ٧ر س٧يَ ؤ١ جٝػحٝر ٥ـ٣ ٫ٖ ج٢٠ٝحلخ ١٠ ١٧ٜ٬ ٙؿ جٳؾسٴٕ ٥ـج ٧ِٝٴض

 ُحس٘ ٩ُٞ ٖسٌل جٝؾًر ٖنل ؤ٧ ٢ظحع ١ُ ج٦٢ٝحث٬ر ج٠ٝلث٬ٝ٧ر ؤ٠ح جٱؿجفذ، ؤ٧ جٝٚلٟ ؤ٧ ج٧ٝػؿذ ٠ؿ٬ف ُحس٘

 .جِٝحٟ ج٠ٝؿ٬ف

 ج٠ٝئ٬ؿ١٧ ٬ف٨ ػ٬ش جٝؿ٬٢ح، ج٠ٝلس٬٧حز ا٩ٝ جٝسؾ٬ًً ٠لث٬ٝ٧حز س٬٧ٗى ػ٧ل ٙحث٠حً جٝظؿل ٬قجل ٧ٳ

 ؤ٤٢ ٠ٜح ،(33)ج٠ٝؿ٬ف١٬ ؤحف ٝس٬٠٢ر ِٖحٝر ٧ل٬ٞر ٧٥ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٫ٖ جٝؿ٬٢ح ج٠ٝلس٬٧حز انفجٛ ٝٞس٬٧ٗى ؤ١

ج٠ٝلس٬٧حز  ٫ٖ جِٝح١٬ٞ٠ ٯ١ جٝؾًً ؤػل١ ٢٬سط ٧ؤ٤٢ ج٬ِٞٝح جٱؿجفذ ُحس٘ ٩ُٞ سَٚ جٝس٫ جٯُدحء ١٠ ٬ؾٗى
 ٬ئؿ٪ ٧٦ٖ ٧ؤؾ٬فجً جٝس٬ٗ٢ـ، س٧جظ٤ جٝس٫ ج٠ِٝل ٧ٌف٧ٕ جٝسن٬ٞ٬ٔر دح٠ٝنٜٴز ٠دحنف ٧جسوحل ؿفج٬ر ٩ُٞ جٝؿ٬٢ح

 .سػؿ٬ؿ٥ح ٫ٖ جنسف٧ٜج جٝس٫ جٯ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ؤظل ١٠ دػ٠حك جٯٖفجؿ ٠ِ٬ل ػ٬ش ج٬٧٢ِ٠ٝر جٝف٧ع ا٩ٝ سػل١٬
٬ِفى  جٝؿ٬٢ح ج٠ٝلس٬٧حز ا٩ٝ جٝسؾ٬ًً ٠لث٬ٝ٧ر س٬٧ٗى ؤ١ ٬ف١٧ جٝس٬٧ٗى، ٦ٝـج ج٠ِٝحفي١٧ ؤ٠ح
 ٥ـ٣ ٫ٖ جٯٖفجؿ ؤ١ ٠ٜح ٠ٞٝئللر، ج٠ٝؾسٞٗر ٝٞظ٧ج٢خ ٠ػؿ٧ؿذ فئ٬ر ٦ٝح ج٠ٝلس٬٧حز ٥ـ٣ ٯ١ ٠ٞٝؾحًف ج٠ٌ٢٠ٝر

.جٝؾًً ٧يَ ١٠ س٦٢ٜ٠ٟ جٝس٫ ج٦٠ٝحفذ ٠لس٨٧ ٩ُٞ ٬ٝل٧ج ج٠ٝلس٬٧حز
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 :اُزخـْؾ ٓؼٌهبد /3-4-2        

٠ِحً  ٬ؾٗٗح١ ػو٦ٝ٧ح ٙدل دح٠ٝنحٜل ٧جِٝحفٕ ج٬ٌٝٚ جٝسؾ٫ً٬ً جٱؿجف٪ ٧جٯل٧ٞخ جًٝحفثر جٝؾًً ا١
 سِسفى ٙؿ جٝس٫ ٧جٝن٧ٜٛ ج٠ٝؾحًف ١٠ جٝس٬ٞٚل ٧٥ ٠٦٢٠ح ٜل ١٠ ج٦ٝؿٕ ١٧ٜ ،(34)جٝسؾ٬ًً ٫ٖ جٝٗنل ٢لدر ١٠

ٙدل   ١٠ جٜٝح٠ٞر ٧ج٬ٌٝٚر ٧ج٧٠ٝجفؿ جٝظ٦ؿ ؤًُحث٦ح ١٠ ٧دحٝفٟٓ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ؤ١ اٳ جٝسؾ٬ًً، ٢ظحع
: ٫ٞ٬ ٠ح ؤ٦٠٥ح ١٠٧ جٝٗنل ا٩ٝ جٯػ٬ح١ دِى ٫ٖ سئؿ٪ جٝس٫ ج٧ِ٠ٝٙحز سوًؿٟ ددِى ٙؿ ج٠ٝؿفجء،
 ٍٙؿفجز ج٠ٝح٬ٝر، ج٠ٌ٢٠ٝر ج٠ٝس٧ٖفذ، ا٠ٜح٬٢حز ج٠ٌ٢٠ٝر د٧٠جفؿ فد٦ًح ؿ٠٢٧ح جٝؾًً ٧يَ ٫ٖ جٱلفج 

ؿ٠٢٧ح  فد٠ح ؤ٧ ٠دف٠ط، ق٫٢٠ دظؿ٧ل ٬ًٚ٢٠ح فد٦ًح ؿ٠٢٧ح ؤ٧ ٠ٌ٢٠ٞٝر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٦٠٧حفجز
 ؾًً ٖنل ا٩ٝ ٬ئؿ٪ ٙؿ جٝؾًً اػؿ٨ ٖنل ٠ٖصٴً ـجس٦ح، جٝؾًً د١٬ ٧جٝسٜح٠ل جٳ٢لظحٟ ٠ٚؿجف ؿفجلر

 .جٯؾف٨ س٧ٞ ج٧ٝجػؿذ جٝؾًً ٧ٖنل سٴن٫ ا٩ٝ ٬ئؿ٪ دحًٝدَ ٥٧ـج ٦ٝح ٠س٠٠ر ؤ٧ سحدِر ؤؾف٨

 ٟ٧اظفجء و٬حٓر  سئؿ٪ :جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٫ٖ دح٠ٌ٢٠ٝر جٝؿ٬٢ح جٱؿجفذ ؤ٧ ج٧ٝل٩ً جٱؿجفذ ٠نحفٜر ُؿ 

ج٧ٝل٩ً  جٱؿجفذ ُظق ا٩ٝ ج٬ِٞٝح جٱؿجفذ ٠لس٨٧ ٩ُٞ ُح٠ر دوٗر ج٦٢٠ٝظ٫ جٝسؾ٬ًً ؾ٧ًجز ٜحٖر
ج٢ِٝحوف  دِى ٠لح٠٥ر ج٠ٝلسًحٍ ١٠ ٬ٓف ٧دحٝسح٫ٝ جٝسؾ٬ًً ٧٢جػ٫ ٜحٖر ٦ٖٟ ١ُ جٝؿ٬٢ح ٧جٱؿجفذ
 .(35)جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٫ٖ جٝفث٬ل٬ر

 ٟٙؿ ٦٬ُٟٞ ج٠ٝلث٬ٝ٧حز س٧ق٬َ ٫ٖ ٧جٝس٧لَ ج٠ٝؾ١٬ًً ُؿؿ جقؿ٬حؿ ؤ١ دػ٬ش ج٠ٝؾ١٬ًً ٠٧لث٬ٝ٧ر ػظ 

 جٝؾًً دإ٬٧ٝ٧حز سسِٞ٘ ٙؿ ٧وفجُحز ؾٴٖحز ا٩ٝ ٬ئؿ٪ ٧فد٠ح د٦٢٬ٟ، ٧جٳسٗح٘ جٝسٗح٥ٟ ٩ُٞ ٬ئصف

 .جٝسؾ٬ًً ٧ٜٞٗر دس٬ٙ٧ز ٠صٴ سسِٞ٘ جٝس٫

 ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٢ٌٟ سؾٕٞ ا٩ٝ لدد٤ ٧ِ٬٧ؿ جٝسؾ٬ًً ٠لإٝر اُحٙر ٫ٖ ٥حٟ جُسدحف ٧٥٧ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٢ٚه 

اؾٗحء  ا٩ٝ سئؿ٪ ٙؿ جٝس٫ ٧جٝلف٬ر جٯ١٠ جُسدحفجز ا٩ٝ ٧ؤ٬يح جٝد٬ح٢حز، س٧ٖف ٧ُؿٟ ٧جٱػوحءجز
 .ج٠٧ِٞ٠ٝحز سؿٖ٘ ٧س٬٧ِ٘ جٝػٚحث٘

 ِٕ٩ُٞ ج٠ٝس٠فل١٬ جٝؾدفجء ٫ٖ ج٢ٝٚه ٠صل جِٝؿ٬ؿذ ؤلدحد٦ح ٦ٝح ٌح٥فذ  ٫٥٧ :ج٠ٝؾ١٬ًً ٜٗحءذ ي 

 ٙؿفس٦ٟ ج٠ٝؾ١٬ًً ٜٗحءذ يِٕ ٠ٌح٥ف ١٠٧ ج٠ٝؿ٨، د٬ِؿذ جٝفئ٬ر ٧جٖسٚحؿ ج٫٠ِٞٝ، جٝسؾ٬ًً ؤلح٬ٝخ

٬س٧ِٙ٧ج  ٟٝ ؤن٬حء سػؿش ٖٚؿ جٝل٬ٟٞ، جٝس٧َٙ ا٩ٝ جٝس٧ول ١٠ س٦٢ٜ٠ٟ ٧ُؿٟ جٝس٢دئ ٩ُٞ ج٠ٝػؿ٧ؿذ
(36).جٝس٫ س٥٧ِٙ٧ح جٯػؿجش سػؿش ٳ ٧ٙؿ ػؿ٧ص٦ح،

 

 ٟ٢ٝنحً ؾًر ٠صٴ ٬ٖي١٧ِ ٯ٥ؿج٦ٖٟ، جٝنح٠ل جٱًحف سو٬٠ٟ جٝؾًر ٧جي٧ِ ٧ٗ٬ز  ٙؿ:جٝن٧٠ل ُؿ 

 .د٤ جٳفسدحً نؿ٬ؿ آؾف ٢ٝنحً ؾًر د٧يَ ٧٢ِ٬ج ؤ١ ؿ١٧ ١٬ِ٠

 ٧ٙز ٫ٖ ٢٬ِ٠ر آٳز ؤ٧ ١٬ِ٠ ا٢سحض ؤل٧ٞخ جٝنفٜحز اػؿ٨ سسد٩٢ ٙؿ ٖد٠٢٬ح جٝس٬٢ٚر جٝس٬ٔفجز لفُر 

 سد٫٢ ٠ٌ٢٠ٞٝر ٬س٬غ ٳ ٙؿ ٠٠ح ٧جٝظ٦ؿ ج٧ٝٙز س٧ٖف جٝس٫ ٧ج٭ٳز جٱ٢سحض ؤل٧ٞخ س٬٧ًف ٬سٟ ٙؿ ٖح٤٢ ٠ح،

 .(37)٤٢٠ جٳلسٗحؿذ ٢٠حٖلر ٠ٝيحُٗر ٠ٌ٢٠حز سلس٤ٞٔ ٙؿ ٧جٝـ٪ جٝصح٫٢ جٯل٧ٞخ
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 دح٠ٝنحٜل جٝس٢دئ ًٖٚ ٬ٝك جٝسؾ٬ًً ؿ٧ف ؤ١ ٢ٝح ٬سد١٬ جٝسؾ٬ًً ١ُ ج٭١ ػس٩ ؤ٧يػ٢ح٣ ٠ح ؾٴل ١٠

 ؤ٬يحً دل جٯٙل، ٩ُٞ ؤ٧ج٦٢ح ٧ٖجز ٙدل ؤ٧ ػؿ٧ص٦ح ٙدل ٦ٝح جٝػ٧ٞل ٧٧يَ ج٠ٝنف٧ٍ س٧جظ٤ جٝس٫ ٧جٝو٧ِدحز

ؤ١  ج٧ٚٝل ٢٢ٜ٠٬ح ٤٬ُٞ٧ جٯ٥ؿجٕ، سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ جِٝح١٬ٞ٠ ٜحٖر ٧ٖح٬ُٞر ؤؿجء سػل١٬ ٧ؾ٧ًجز ؤلك ٧يَ ٫ٖ
فٙحد٬ر  ٧اظفجءجز ٧جيػر ٠ِح٬٬ف ي١٠ جٯ٠ُحل ٝس٬ٗ٢ـ ٠ٌ٢٠ر ٧ٙجُؿ جٝٗنل ٧٬٧ٖف ٠ؾحًف ٬ٚٞل جٝسؾ٬ًً

  .(38)ٖحُٞر
:  طٔط ىشاط إىشاىٕ ّتيعٔنٕػالت /3-5

ا١ جٝسؾ٬ًً دح٢ٝلدر ٯ٪ س٬ٌ٢ٟ ٫٢ِ٬ ؤل٧ٞخ ٬لحُؿ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ جلسؾؿجٟ ِٖحل ٧ؤ٠صل ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر 
٧جٱ٠ٜح٬٢حز ؤ٧ ج٧٠ٝجفؿ ج٠ٝحؿ٬ر ج٠ٝسحػر ١٠ ؤظل سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ٢٠ن٧ؿذ ٠٧ف٧ٓدر سٟ  (ج٧ٚٝذ جِٝح٠ٞر )

 ٧٥ جٝٗفؿ اـ١ ٬ظخ ٧كٝى ا٘ٛؿبؼ ا٦ٝ١ٛ٘سػؿ٬ؿ٥ح ٠لدٚحً د٠ح ؤ١ جٝٗفؿ ٧٥ جٝـ٪ ٬ؾًً ٬ٞ٠ِٝر جٝس٬ٌ٢ٟ ١٠٧ 
ٝٚؿ ٙحٟ دِى ٠ُٞحء ج٢ٝٗك ٦٢٠٧ٟ ظ٧فض . ؤ١ ٦ٗ٢ٟ ٬ٜٕ ٬ؾًً جٝٗفؿ ٬ٜ٧ٕ سػؿش ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٢ُؿ٣

 ٧آؾف١٧ دسػ٬ٞل ٢٧ٜ٠حز ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ١٠ ؾٴل جٝل٧ٞٛ جٝٗفؿ٪ ٧جٝس٫٠٬ٌ٢  ٬٠G.MELLERٞٞف 
 ٥٧ـ٣ س٠صل جٝػف٧ٕ  ٧T.O.T.Eس٧و٧ٞج ا٩ٝ ؤ١ ٜل ِٖل ٧٥ ٢س٬ظر ٬ٞ٠ِٝر ؤ٬ٝ٧ر ٠ِٚؿذ ؤل٥٧٠ح  ٧ػؿذ ؤل 

 ٩٢ِ٠٧ ـٝٛ ؤ١ ؤ٪ ٠ُل ؤ٧ ِٖل سلد٤ٚ ٬ٞ٠ُر test_operate_test. Exit: جٯ٩ٝ٧ ١٠ ج٬ٞ٠ِٝحز جٝسح٬ٝر
٧دِؿ ـٝٛ ٧٬يَ سو٧ف ؤ٫ٝ٧ ٤ٝ ٙدل ؤ١ ٬نفٍ ٫ٖ س٬ٗ٢ـ٣  (test)س٬٬ٟٚ س٬٦٠ؿ٬ر ٤ٝ ٧ ٥ـ٣ ٫٥ ج٬ٞ٠ِٝر جٯ٩ٝ٧

٧جٝؾ٧ًذ جٝصحٝصر ٬سٟ س٬٬ٟٚ ٢سحثط  (OPERATE)٦ٖـ٣ ٫٥ ج٬ٞ٠ِٝر جٝصح٬٢ر ، ١٠٧ صٟ ٢٬ٗـ ج٠ِٝل دًف٬ٚر ٠ح
ج٢ٌف .(39)٧ِٞٝؿذ ١٠ ظؿ٬ؿ ا٩ٝ ٢ًٚر جٝدؿج٬ر ٝس٬ٗ٢ـ ٠ُل آؾف ٥٧ٜـج (EXIT)٧جٝؾف٧ض  (TEST)ج٠ِٝل

 (.10)ا٘فٗل ؼٔٚ 
٧ٛذل ٢ٗٛٝبح ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن يٝغ س٢ؼر ٧ٛٙٙؼ  (10)فٗل ؼٔٚ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       28عزّاْ ِغّـ غ١ُٕ، ِلصع سابك، ص : اٌّصـك

 Opérante حم١١ُ أٌٟٚ

 إعـاؿ ٚ حٕف١ق

 

Test ُحم١١ 

 ٔٙائ١ٟ

 

Exit ؽلٚس 

 

ؽلٚس 

 ٔٙائٟ

ؽلٚس 

 ِؤلج

ِىٛٔاث ع١ٍّت 

 اٌخؾط١ظ

 

 حغق٠ت كاصعت
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٧جٝػ٬ٚٚر ؤ١ ٠ح سػؿش ٤٢ُ ٬٠ٞٞف ٠٬ٖح ٬سِٞ٘ د٢٧ٜ٠حز ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٜل٧ٞٛ ٠٬صل ؤ٧٠٢ـظح ٠دلًحً 

ػ٬ش سإؾـ ٥ـ٣ ج٠ٝػس٬٧حز ٠ل٬٠حز ؤؾف٨ ٧سسٗفٍ ا٩ٝ ، ٢٧ٜ٠ٝحز ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٩ُٞ ٠لس٨٧ جٝس٬ٌ٢ٟ
. (11) ا٘فٗل ؼٔٚ ؾ٧ًجز ٠٧فجػل ٖف٬ُر ُؿ٬ؿذ ٠ٜح ٫ٖ

 
٧ٛذل ٢ٗٛٝبح ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اْ٘ؼغ ٢ا٘خٝه٧ٚ  (11)فٗل ؼٔٚ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 : (40)٢ٝ٧ظحع ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً  ٬ظخ ٠فجُحذ ؤدِحؿ ٦٢٠ح
٬٧س٠صل ٫ٖ ج٧٠ٝجق٢حز ٧جٱ٠ٜح٬٢حز ج٠ٝح٬ٝر ج٠ٝفو٧ؿذ ٱٓفجى جٝسؾ٬ًً ؤ٧ : جٝدِؿ جٳٙسوحؿ٪ .1

 .٬٧ن٠ل ٥ـج جٝدِؿ ج٧٠ٝجفؿ ج٠ٝسحػر ٧جٜٝح٢٠ر دإ٧٢ج٦ُح ج٠ٝؾسٞٗر ، ٝػٌر ٢٬ِ٠ر

٬٧ٚوؿ د٤ جٜٝٗحءجز ج٠ٝسؾوو١٬ جٝـ١٬ ل١٧ٞ٠ِ٬ ٫ٖ ٠ظحل جٱُؿجؿ ٧س٬ٗ٢ـ ٠٧سحدِر : جٝدِؿ جٝدنف٪ .2
 .جٝؾًر ٥٧ـج جٝدِؿ ٬ِٞخ ؿ٧فج فث٬ل٬ح ٫ٖ ٢ظحع جٝؾًر ؤ٧ ٖن٦ٞح 

٫٢ُ٧ د٤ ج٠ٝئللر ٧جٱؿجفجز ج٬٢ِ٠ٝر دبُؿجؿ ٠٧سحدِر ٧س٬ٗ٢ـ جٝؾًر : جٝدِؿ ج٠ٝئللحس٫ ؤ٧ جٱؿجف٪  .3
 .ؤ٧ جٝسؾ٬ًً دنٜل ُحٟ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       29عزّاْ ِغّـ غ١ُٕ، ِلصع سابك، ص :  اٌّصـك

 Opérante حم١١ُ أٌٟٚ

 إعـاؿ ٚ حٕف١ق

 

ِلعٍت أخٙاء اٌعًّ 

 ٚ اٌؾلٚس

Test ُحم١١ 

 ٔٙائ١ٟ

 

Exit ؽلٚس 

 

ؽلٚس 

 ٔٙائٟ

ؽلٚس 

 ِؤلج

 ِلعٍت اٌخم١١ُ

 
ِلعٍت اٌخٕف١ق ٚ 

 اٌّخابعت
ِلعٍت الإعـاؿ ٚ 

 اٌخم١١ُ الأٌٟٚ

 

ِىٛٔاث ع١ٍّت 

 اٌخؾط١ظ

 

 حغق٠ت كاصعت

 ِسخٜٛ

 فلؿٞ

 ِسخٜٛ

 حٕظ١ّٟ
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٧٥٧ ٠ُف جٝؾًر ؤ٧ ٠ؿس٦ح جٝق٬٢٠ر ٥٧ـج جٝدِؿ يف٧ف٪ ٬ٚٝحك ٠ؿ٨ ِٖح٬ٝر جٝؾًر : جٝدِؿ جٝق٫٢٠ .4

 .٢٧ظحػ٦ح ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح ٧ٓح٬س٦ح 

٬ن٠ل ٥ـج جٝدِؿ جٝسنف٬ِحز ٧ج٧ٚٝج١٬٢ جٝٴق٠ر ٠ِٞٝل ٬٧د١٬ جٝػ٧ٚ٘ ٧ج٧ٝجظدحز  :جٝدِؿ جٝٚح٫٢٧٢ .5
 .٧ج٠ٝلئ٬ٝ٧حز ٫ًِ٬٧ جٝؾً جٝوٗر جٝفل٬٠ر 

سػسحض جٝؾًر ؤ٧ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٜٟٝ ٥حثل ١٠ جٝد٬ح٢حز ٧ج٠٧ِٞ٠ٝحز ج٠ٝؾسٞٗر  : جٝدِؿ ج٠٧ِٞ٠ٝحس٫ .6
 .٧ج٠ٝس٧٢ُر ػس٩ سإؾـ ًحدَ ج٧ٝج٬ِٙر ٧جٝن٧٠ل 

٬٧ٚوؿ د٤ ج٠ٝلس٨٧ ج٠ٜٝح٫٢ جٝـ٪ ٠٬حفك ٤٬ٖ جٝسؾ٬ًً ٩ُٞ ٠لس٨٧ ج٠ٝنف٧ٍ ؤ٧  : جٝدِؿ ج٠ٜٝح٫٢ .7
  .(12)ا٘فٗل ؼٔٚجٝنفٜر ؤ٧ ج٠ٝئللر ٥٧ـج ٠ح ٧٬يػ٤ 

 

٢٧مص ؤتًبغ ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن : (12)ا٘فٗل ؼٔٚ

       
 . 33، قيذٛبٜ ٛضٛغ ٧َٝٚ، ٛؼسى ؿبتٓ: ا٘ٛكغؼ

 

اٌبعـ 

 اٌّؤسسٟ

 اٌبعـ اٌمأٟٛٔ

 اٌبعـ اٌنِٕٟ اٌبعـ اٌّىأٟ

 اٌبعـ

 أٌّعٍِٛاحٟ

اٌبعـ 

 الالخصاؿٞ

 اٌبعـ اٌبشلٞ

ع١ٍّت 

 اٌخؾط١ظ
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 : طٔط نأحد ّظائف إدارة المْارد البشرٓة ػالت /3-6

جٝدنف٬ر  ج٧٠ٝجفؿ ٬ن٠ل دل ٖػلخ، ٧ج٠ٝح٬ٝر ج٠ٝحؿ٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٩ُٞ سٚسوف ٳ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ا١
 ٧جنسؿجؿ ج٠ٝػ٬ً ٫ٖ سػؿش جٝس٫ جٝفج٢٥ر جٝس٬ٔفجز ٠٧َ ؾحور ج٠ٌ٢٠ٝر، ٫ٖ جٯلحل٬ر ج٢٠ٝسظر ج٧ٚٝذ س٠صل جٝس٫

ج٢٠ٝحلخ  ٧جٝسؿف٬خ ج٢٠ٌٟٝ جٝس٬ِٟٞ ؾٴل ١٠ ُح٬ٝر ٠ئ٥ٴز ـجز دنف٬ر ٨٧ٙ س٬ٖ٧ف سلسؿ٫ُ ج٢٠ٝحٖلر
ج٠ٝؾسٞٗر  جٳلسؾؿج٠حز ٜإػؿ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٖح١ ٦ٝـج .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٝس٬٠٢ر ج٧ٝج٬ُر ٧ج٠٠ٝحفلحز

 ٧ػحظ٬حز ٬سٴءٟ د٠ح جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٯ٠صل ٝٴلسؾؿجٟ يف٧ف٬ر ؤؿجذ ٬ِسدف ٝٞسؾ٬ًً ج٫٠ِٞٝ ٰٝل٧ٞخ
 ٬ي١٠ ٠ٝح ج٧٠ٝجفؿ ٝسٞٛ جٳػس٬حظحز ٧د١٬ ج٠ٝسحػر ج٧٠ٝجفؿ د١٬ جٝس٧جق١ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ ٬لحُؿ ٯ٤٢ ج٠ٝئللر،

  .ج٠ِٝل ا٢سحظ٬ر ٫ٖ ُح٬ٝر ٠لس٬٧حز ا٩ٝ ٧ج٧ٝو٧ل جلس٠ِح٦ٝح ِٖح٬ٝر
 اـ جٯؾف٨، ج٠ٝظحٳز ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ١ُ د٠ِقل ٬سٟ ٳ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً دإ١ ج٧ٚٝل جٝدؿ٫٦٬ ١٠٧

 ؤؾف٨ ٢حػ٬ر ١٠ ج٠ِٝحٝر ؾًر ٧د١٬ ٢حػ٬ر ١٠ ٬ٓ٧ف٥ح ٧جٝس٬٧٠ل ٧جٝسل٬٧٘ جٱ٢سحض ؾًً د١٬ جٝس٢ل٬٘ ٬ظخ

    . (41)ُحٟ د٧ظ٤ ج٠ٝئللر ٩ُٞ ٠لس٨٧ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ِٝر ٧ج٢ٝظحع جِٝٗح٬ٝر ٝسػ٬ٚ٘
 دسِف٬ٕ ٢دؿؤ ػ٬ش ج٠ٝئللر ٠لس٨٧ ٩ُٞ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر جلسِفجى جٝظقء ٥ـج ٦٬٧ؿٕ

س٠ف  جٝس٫ ج٠ٝفجػل سد٬ح١ ٧ؤؾ٬فج جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٠٧ٚ٠حز سػؿ٬ؿ صٟ ٧ؤ٬٠٥س٤ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً
 .س٦ٚ٬ِح جٝس٫ ٧ج٠ٝنحٜل ؤلح٬ٝد٦ح ٧ؤ٥ٟ ج٬ٞ٠ِٝر، ٥ـ٣ د٦ح

  :اُجششّخ الدٌاسد بسـْؾ  رؼشّق/3-6-1          
٧ِٝل جٝلدخ ٫ٖ ـٝٛ ٬فظَ ا٩ٝ ، سسِؿؿ ٧ظ٦حز ٢ٌف ٜسحخ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ سػؿ٬ؿ جٝسؾ٬ًً

جٝقج٬٧ر جٝس٫ ٢٬ٌف ٦٢٠ح جٜٝسحخ ا٩ٝ ٥ـج ج٢ٝنحً ؤ٧ ؤ٬٠٥س٤ ي١٠ ؤ٢نًر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤ٧ ؤ٬٠٥ر اؿجفذ 
 ٖٚؿ جفسإ٢٬ح ُفى ٧ظ٦حز ٢ٌف دِى جٜٝسحخ ٫ٖ، ٧ٝٲػحًر دسِؿؿ ج٠ٝٗح٬٥ٟ، ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر

 : ٥ـج ج٠ٝظحل ٦٢٠ح
 ٥ح ٫ٖجٝس٢دئجز ج٢ٌٝح٬٠ر ًٝٞٞخ ٩ُٞ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧فىج ـ ٬ٚوؿ دحٝسؾ٬ًً ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر 1 

 ج٠ٌ٢٠ٝر ؾٴل ٖسفذ ٠لسٚد٬ٞر
(42)

   .
(43) ـ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧٥ ٠ػح٧ٝر سػؿ٬ؿ جػس٬حًحز ج٠ٌ٢٠ٝر ؾٴل ٖسفذ ق٬٢٠ر ٢٬ِ٠ر2

 .  
 ـ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧٥ سٚؿ٬ف جػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ـجز ج٦٠ٝحفجز 3

. ٧جٝسؾووحز ج٠ٝػؿؿذ ؾٴل ٖسفذ ق٬٢٠ر ٠ٚدٞر ٧جؾس٬حف ؤٖيل ٥ـ٣ جٳػس٬حظحز
(44)

  
ـٝٛ ج٠ِٝل جٱؿجف٪ ج٢٠ٝسٌٟ ٧ج٠ٝلس٢ؿ ا٩ٝ ؤلك ٬٠ُٞر ٠٧ِٞ٠٧حز ٧٠ي٬ُ٧ر، ١٠ " ٠ٜح ٬ِفٕ دإ٤٢ 

٧فجٓدر ٫ٖ سٞٛ - ٫ٖ س٬ٌ٢ٟ ٠ػؿؿ- جظل س١٬٧ٜ ٧ٙذ ٠ُل ٙحؿفذ ٩ُٞ ج٧ٖٝحء د٠سًٞدحز ؤ٠ُحل ٢٬ِ٠ر 
" . جٯ٠ُحل ٩ُٞ٧ ؤلحك ٠لسٚف ٢لد٬حً 

ؿ ٧ػل٠ح ٝٴؾسٴٕ ٫ٖ ٧ظ٦حز ج٢ٌٝف ١ٜ٠٬ ؤ١ ٢سٗ٘ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ٧٦ٗ٠ٟ نح٠ل ٝسؾ٬ًً ج٧٠ٝجف
٤٢٧ٜ ج٬ٞ٠ِٝر جٝس٫ سلسؾؿ٦٠ح ج٠ٌ٢٠ٝر ٝسػؿ٬ؿ ٜٟ ٧٢٧ٍ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝس٫ سػسحظ٦ح ج٭١ ٫ٖ خجٝدنف٬ر 
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ذ جٝس٫ سئصف ٩ُٞ ـٝٛ ٧د٠ح ٬ػٚ٘ ٧ٙذ ٠ُل ٪٧جٯػؿجش جٝد٬ت، ج٠ٝلسٚدل ٧ٖٚحً ٧٢ٍٝ جٯ٠ُحل جٝس٫ س٠حفل٦ح

 .٥ٟ دنٜل ِٖحل ٫ٖ سػل١٬ ؤؿجء ج٠ٌ٢٠ٝر ج سك٧ٜٗثرِٖحٝر 
٠٠ح لد٘ ١ٜ٠٬ ٢ٝح ؤ١ ٢لس٢سط دِى ج٢ٝٚحً ج٦ٝح٠ر جٝس٫ س٫ًِ ٠ق٬ؿجً ١٠ جٱ٬يحع ٠ٝح٬٥ر سؾ٬ًً 

:  ٦ٙ٧ ٛبٖج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
 

  ٠ظحٳز جلسؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ٞ٠ُر سؾ٬ً٬ًر ٜإ٪ ٠ُل سؾ٫ً٬ً آؾف ٫ٖ ؤ٪ ٠ظحل ١٠
  .جٯؾف٨

 ١٠ جٝسؾ٬ًً جٝنح٠ل ٧٦ٖ ٬د٩٢ ٩ُٞ ي٧ء ٌف٧ٕ  ٬سظقؤسؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ  جٝدنف٬ر ظقء ٳ 
 .ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ٌ٧ج٥ف٥ح ٧ا٠ٜح٬٢س٦ح 

  د٦ح ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ٜـٝٛ س٠ف سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ٞ٠ُر ٠لس٠فذ ٠ٝٚحدٞر جٌٝف٧ٕ ج٠ٝس٬ٔفذ جٝس٫
 .سؾ٦ً٬ًح جٝنح٠ل 

٠٬٧صل سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ػظف جٯلحك ٜٝل ٧ٌحثٕ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ػ٬ش سِس٠ؿ 
ٙفجفجز جٳؾس٬حف ٧جٝس١٬٬ِ ٧جٝسؿف٬خ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٝسف٬ٙر ٧ج٢ٝٚل ٩ُٞ ٢سحثط ؾًر ج٧٠ٝجفؿ 

٢ا٘فٗل جٝدنف٬ر ٠٧ح سِدف ٤٢ُ ١٠ ُظق ؤ٧ ٖحثى ٫ٖ ٠ؾسٕٞ ٬ُ٧٢حز ٠٧لس٬٧حز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
.  ٧٬يغ ٬ٞ٠ُر سٜح٠ل ٥ـ٣ ج٧ٌٝحثٕ(13)ؼٔٚ

 
٧ٛذل ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢اؼختبنبخٟ تإٝفنج اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج : (13)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 
 
 
 
 
 
 

. 22ت٧ؼ٢ح، ق " اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ْٗبءث الأغاء ا٘خٝه٦ٛ٧ :" (1997)ٗبٛل تؼتؼ:ا٘ٛكغؼ
 

 ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ سئؿ٦٬ح جٝس٫ جٯلحل٬ر ٧ج٠٠ٝحفلحز جٯ٢نًر جػؿ ٤٢٠٧ ٖب١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧٥

 ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٬ٞر جػس٬حظحس٦ح ٧سػلخ سٚؿف ؾٴ٤ٝ ١٠ٖ ج٠ٝئللحز، ؤ٧٢جٍ ٜحٖر ٫ٖ جٝدنف٬ر

 ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٧ٚ٬ٟ ـٝٛ لد٬ل ٫ٖ٧ ؤ٥ؿج٦ٖح سػ٬ٚ٘ ٠سًٞدحز ٬ؾؿٟ دنٜل ٦٠٧حفجس٦ح ٧ؤ٧٢ج٦ُح اُؿجؿ٥ح ػ٬ش

            
 تخطُط اىَىاسد اىجششَخ              

 َإثش فٍ الاختُبس

 َإثش فٍ الأداء َإثش فٍ الأداء

 
 َإثش فُبلأخىسواىحىافض

 

 َإثش فٍ تقٌُُ الأداء َإثش فٍ اىتذسَت

 تىطُف اىىظبئف الاختُبس
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 ٫ٖ ج٠ٝػؿؿ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ج٠ِٝل ٧ُدت ػظٟ ؿفجلر ؤلحلحً ٩ُٞ س٧ٟٚ ٠لسٚد٬ٞر السفجس٬ظ٬ر د٧يَ جٝدنف٬ر

 دػحظر ٜح٢ز اـج ٠٬ٖح ٝسػؿ٬ؿ ٦٬ٖح ج٠ٝلسٚد٬ٞر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٧ا٠ٜح٬٢حز ٧ٙذ ٠َ ٠٧ٚحف٢س٤ ج٠ٌ٢٠ٝر، السفجس٬ظ٬ر

 ٖحثيحً ٝؿ٦٬ح ؤ١ ؤٟ ج٠ٝلسٚد٫ٞ، ج٠ِٝل ُخء ٳ٢ظحق ج٧ًٞ٠ٝدر ٦ُ٧٢ح ٦٠٧حفجس٦ح ٠٧ح ٧٥ ايح٬ٖر ٠ُل ٧ٙذ ا٩ٝ

٠ح ٧٥  ٳ٢ظحق جٝػح٬ٝر ج٧٠ٝجفؿ س٫ٜٗ دػ٬ش ٖحثى ؤ٧ ٢ٚه ٧٬ظؿ ٳ ؤٟ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ػحظس٦ح ١ُ
. (45 )  جِٝح٠ر السفجس٬ظ٬س٦ح ٫ٖ ج٠ِٝل ػظٟ ١٠ ٤ٝ ٠ؾًً

 ٠صٴً ٖحٝس٧لَ ٧جٝد٬ث٬ر، جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٠ٝس٬ٔفجز ١٠ جِٝؿ٬ؿ اًحف ٫ٖ س٧يَ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُ٧ر

ؤ٬يحً   ٧جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ا٩ٝ جٝػحظر سق٬ؿ ٧س٦ُ٧٢ح جٝؾؿ٠حز ؤ٧ ج٢٠ٝسظحز ٧سِؿؿ ج٢ٝنحًحز ٫ٖ
 جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ٌل ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ا٩ٝ جٝػحظر سٚل اـ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ا٩ٝ جٝػحظر ٫ٖ ٠سدح٢٬ر سإص٬فجز سئصف

 ٧س٧٢ٍ ٝسِؿؿ ٢٧ٌفجً ج٠ٝلسؾؿ٠ر، دحٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح ج٠ٝفسدًر ج٧ٌٝحثٕ ٫ٖ ا٦٬ٝح جٝػحظر سقؿجؿ ػ١٬ ٫ٖ جٜٝص٬ٗر
 ٥ـ٣ ٝظ٬٠َ ظ٬ؿ ٦ٖ٧ٟ اؿفجٛ ا٩ٝ سل٩ِ ج٠ٝئللحز ٖح١ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ا٩ٝ جٝػحظر ٩ُٞ ج٠ٝئصفذ ج٠ٝس٬ٔفجز

. (46)ج٠ٝئصفذ ج٠ٝس٬ٔفجز ١ُ ٧جٝؿ٬ٙٚر ج٧٠ٝي٬ُ٧ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز ١٠ ٧ٖفذ ٬سًٞخ ج٦ٟٗٝ ٥ـج ؤ١ ٧ٳنٛ ج٠ٝلحثل،
 د١٬ جٝس٧جق١ ا٩ٝ سػ٬ٚ٘ ٦٬ؿٕ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ظ٥٧ف دإ١ جٝلحد٘ جٝسِف٬ٕ ١٠ ٬سيغ 

 ج٠ٝسحػر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ا٠ٜح٢حز س٠صل جٝس٫ ج٠ِٝل ٧ٙذ ٧د١٬ ج٠ٝئللر السفجس٬ظ٬ر ٫ٖ ج٧ًٞ٠ٝخ ج٠ِٝل ػظٟ

 .٠لسٚدٴً

  (47 ) :٫ٞ٬ ٠ٜح ٫٥ فث٬ل٬ر ؤفٜح١ صٴصر ٩ُٞ س٧ٟٚ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر دإ١ ج٧ٚٝل ٢٢ٜ٠٬ح ،اـجً

 ػؿؿس٤ جٝـ٪ ج٠ِٝل ػظٟ ٌل ٫ٖ ـٝٛ ٬٧سٟ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٬ٞر ج٠ِٝل د٠ًحٝخ جٝس٢دئ: ؤ٧ٳ

 .ج٠ٌ٢٠ٝر السفجس٬ظ٬ر
 ج٠ٝسحػر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٬ٞر ج٠ِٝل ٠ًحٝخ سٞد٬ر ؤ٧ سق٬٧ؿ ٩ُٞ ج٠ٝئللر ٙؿفذ د٠ؿ٨ جٝس٢دئ: صح٬٢ح

 ػظٟ س٬ٗ٢ـ ٩ُٞ ٧ا٠ٜح٬٢حس٦ح اؿجف٬ر ٧٧ػؿذ ٙلٟ ٜل ٫ٖ ج٠ٝسحػر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ػظٟ سػؿ٬ؿ ؾٴل ١٠ ٝؿ٦٬ح

 .ج٧ًٞ٠ٝخ ج٠ِٝل

 اـج ٠٬ٖح ٢ِٝفٕ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ٦٢٠ح ٠سحع ٧٥ ٠ح ٠َ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ج٠ِٝل ٬ػسحظ٤ ٠ح ٠ٚحف٢ر: صحٝصح

 . (48 ).ج٧٠ٝجفؿ ٥ـ٣ ٫ٖ ٢ٚه ؤٟ ٖحثى ٠لسٚدٴً ٝؿ٦٬ح ل١٧ٜ٬

. سػ٤ٚ٬ٚ ا٩ٝ سل٩ِ جٝـ٪ جٯلحل٫ ٧ج٦ٝؿٕ  جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً  ٬ٞ٠ُر(14)ا٘فٗل ؼٔٚ ٧٬٧يغ
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 .٠٢غ١ّب ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن ي٧ٙٛج س٠٢ؼ: (14) ؼٔٚ فٗل

 

 
 

 
 

                                   
 
 

              
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 231 .ق ا٘ؿبتٓ، ا٘ٛؼسى اً٘ٛبكؼث، ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث ي٦ٙ٧ٕ، ٢ك٦ْ يٛؼ :ا٘ٛكغؼ

 

 :  ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬رسؾ١ٜ٠٬ً٬ً سػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ ج٭س٬ر ١٠ ٧ 
  جٝس٬ٖ٧ف ج٠ٝلسٚد٫ٞ ٜٝٞٗحءجز ج٠ٝؿفدر ٧جظسـجد٦ح ل٧جء ١٠ ج٠ٝفجٜق جٝس٠٬ِٞر ؤ٧ ١٠ ل٧٘ ج٠ِٝل .
 ١ جلسؾؿج٦٠حٍل ٠٧سحدِر جِٝٴٙر د١٬ سٜٞٗر جلسؾؿجٟ ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ٧ ج٠ٝقج٬ح ج٢ٝحسظر  ٪سػل. 

 جٳػس٬حظحز ١٠ جٯٖفجؿ ٧ج٬ٚٝحؿجز جٱؿجف٬ر دحِٝؿؿ ج٢٠ٝحلخ ٧ج٧٢ٍٝ ج٢٠ٝحلخ ٧ ٫ٖ                                                                        جلس٬ٗحء 
. ج٠ٜٝح١  ٧ج٧ٝٙز ج٢٠ٝحلد١٬

 أّشطخ دساعخ

 اىَإعغخ
 

 اىخبسخُخ اىَتغُشاد أثش تحذَذ
 ٍِ اىَإعغخ حبخخ تقذَش فٍ
 

 فٍ اىذاخيُخ اىَتغُشاد أثش تحذَذ

 ٍِ اىَإعغخ حبخخ تقذَش
 

 ٍِ اىَإعغخ احتُبخبد تقذَش

 اىجششَخ اىَىاسد
 

 اىؼَو حدٌ ثُِ اىتىاصُ تحقُق

 اىَطيىة
 

 ئىً َحتبج ّقض
 

 اىذاخيُخ اىجُئخ تحيُو
 

 اىؼَو قىح
 

 وقىح اىؼَو ٍطبىت ثُِ اىَطبثقخ
 

 أخو ٍِ اىَقبسّخ ّتبئح تغىَخ
 

 تخفُض َتطيت فبئض

 اىجششَخ اىَىاسد
 

 ثبىَىاسد الاحتفبظ
 

 ئعتشاتُدُخ دساعخ

 اىَإعغخ
 

 ٍطبىت
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 ١٠ ؾٴل جٝػفه ٩ُٞ سؾ٬ٗى ،ا٢سحظ٬ر ؤٜدف ٧سٜٞٗر ؤٙل،  ٠لحُؿذ جٱؿجفذ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح 

٩ٝ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٜٝح٬ٖر  ٧ ١٠ٍ ؾٴل سإ٬ٜؿ جٝس٧جق١ د١٬ جِٝفى ٧جًٝٞخ ١٠، سٜٞٗر جِٟٝٞ
. ٳػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر 

  لحُؿ ٩ُٞ جؾس٬حف ؤٖيل ج٢ِٝحوف جِٝٗحٝر ٝٞس٬ٌ٧ٕ ٪ ا١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر .
  ٫ٖ ٠ظحل جٝس٬ٌ٧ٕ ؤ٧ جٝسؿف٬خ ؤ٧ جٝؾؿ٠حز ل٧جء اُؿجؿ ٬٠قج٬٢ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر . 
  ٕٞسػٚ٘ جٝسٜح٠ل د١٬ جٝؾًً جٱلسفجسظ٬ر ٠ٌ٢٠ٞٝر ٧د١٬ السفجسظ٬ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧د٠ؾس

. جٯ٢نًر جٯؾف٨ 
  جٱُؿجؿ جٝظ٬ؿ ٯ٠ُحل جٳلسًٚحخ ٧جٳؾس٬حف ٧ ٜـٝٛ جٝسؿف٬خ  .
  ١٠ ؾٴل جٝسؾ٬ًً جٝؿ٬ٙ٘ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬سٟ سػٚ٘ ٠دؿؤ جٝنؾه ج٢٠ٝحلخ ٫ٖ ج٠ٜٝح١ ج٢٠ٝحلخ  .
  ١٠ س٬ٌ٧ٕ ٧سؿف٬خ ٠٧سحدِر ٧و٬ح٢ر ، س٬ٞٚل ٜٕٞ ج٢ٝنحًحز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٯؾف٨

 :  ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ ػ٬ش ؤ١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ٗسفى ؤ١ ٧٬ظ٤ جٯلثٞر جٝسح٬ٝر
   ؟ـ ٠ح ٜٟ ٧٢٧ٍ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٧ًٞ٠ٝدر                   
 ـ ٬ٜٕ ١ٜ٠٬ جٝػو٧ل ٩ُٞ ٥ـ٣  ج٧٠ٝجفؿ ؟                  
 ـ ٠س٩ ٬ظخ جٝػو٧ل ٩ُٞ ٥ـ٣ ج٧٠ٝجفؿ ؟                  
ـ ؤ١٬ سلسؾؿٟ ٥ـ٣ ج٧٠ٝجفؿ ؟                    
 (49)   ؟ـ ٜٟ ٬لحُؿ جٝسؾ٬ًً ٫ٖ ػل١ س٧ق٬َ ٧جلسؾؿجٟ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧٠ٝجفؿ٥ح                  

 :اُجششّخ الدٌاسد بسـْؾ  أهمْخ/3-6-2 
 ١٠ جػس٬حظحس٦ح لؿ ا٠ٜح٬٢ر ٧سٚؿ٬ف ٠ِٝفٖر ج٠ٌ٢٠ٝر ػحظر ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ؤ٬٠٥ر سفظَ

 جٝس٬٬ٔف ٬٧ئصف جلسفجس٬ظ٬حس٦ح، ؤ٧ ٠نحف٦ِ٬ح ٧س٬ٔفز ٧جٝؾحفظ٬ر جٝؿجؾ٬ٞر ٌف٦ٖ٧ح س٬ٔفز ٠ٜٞح جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ

سٞؾ٬ه  ١ٜ٠٬٧ جػس٬حظحس٦ح، ٝسظؿ٬ؿ ج٠ٌ٢٠ٝر ًفٕ ١٠ ج٢ٌٝف اُحؿذ ٬سًٞخ ٠٠ح ج٠ِٝحٝر ٧ًٞخ ُفى ٩ُٞ
 (50): ٩ُٞ سلحُؿ ؤ٦٢ح ٫ٖ ج٠ِٝحٝر سؾ٬ًً ؤ٬٠٥ر
 ج٦٠ٝحفجز ـ٧٪ جٯٖفجؿ ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر جػس٬حظحز سٚؿ٬ف ٩ُٞ د٢حء جٝسإٜؿ ٧ُؿٟ ج٠ٝؾحًفذ ػحٳز ١٠ جٝػؿ 

 د٠ح ج٢٠ٝحلخ ج٧ٝٙز ٫ٖ جٳػس٬حظحز سٞٛ ٝس٬ٖ٧ف ٧جٝل٫ِ ٠ٚدٞر، ق٬٢٠ر ٖسفذ ٫ٖ ج٠ٝػؿؿذ ٧جٝسؾووحز

 جٯ٠ف يف٧ف٬ر ٬ٓف ق٬حؿذ ٧ظ٧ؿ ؤ٧ ج٦٠ٝحفجز ؤ٧ جِٝؿؿ ٫ٖ ج٢ٝٚه ٝػحٳز جٝسِفى ج٠ٌ٢٠ٝر ٬ظ٢خ

 .ؤ٥ؿج٦ٖح سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ ٢٬ِٜك لٞد٬حً جٝـ٪

  ٧جٯل٧ج٘  جٝس٢حٖل٬ر ج٨٧ٚٝ ٫ٖ س٬ٔفجز ج٠ٝئللر س٧جظ٤ ػ٬ش ٤ِ٠، ٧جٝس٬ٜٕ جٝس٬٬ٔف ٧٠جظ٦ر
 ٠ػس٬٧حز ٫ٖ سٚؿ٬فجز ػؿ٧ش ا٩ٝ سئؿ٪ جٝس٬ٔفجز ٥ـ٣ ٠صل جٝؽ،...جٝػ٬٠٧ٜر ٧جٝسنف٬ِحز ٧جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح

 ٬ٞ٠ُحز ؾٴل ١٠ ٤ٝ جٳلسظحدر ١ٜ٠٬ ٠ح ٧٥٧ جِٝح١٬ٞ٠، ٬ُ٧٢٧حز ٧ُؿؿ ج٬٢٦٠ٝر ٧ج٠ٝسًٞدحز ج٧ٌٝحثٕ

 .جٝسؾ٬ًً
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 ٟج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذ جٯؾف٨ جٯ٢نًر ٢ٝظحع جٯلحل٬ر جٝٚحُؿذ د٢حء ٫ٖ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝسؾ٬ًً ٬لح٥ 

 .٧جٝسف٬ٙر ج٢ٝٚل جٝس١٬٬ِ، جٳؾس٬حف، ٠صل جٝدنف٬ر

 ُح٬ٝر، ٦٠حفذ ـجز ٠ُحٝر ا٩ٝ سػسحض ؤودػز ج٭١ ج٠ٝئللحز ا١ :جِٝح٬ٝر ج٦٠ٝحفجز ـجز ج٠ِٝحٝر س٬ٖ٧ف 

 ج٧ٝٙز ٫ٖ ٧س٬ٖ٧ف٥ح ٦٬ُٞح جٝسِفٕ جٝسؾ٬ًً ٫ٖ ٬٧لحُؿ ٧اؿجف٬ح ٬٢ٖح ٠سؾوو١٬ ؤٖفجؿ ا٩ٝ ؤ٪

(51)ج٢٠ٝحلخ
 . 

 سٜح٬ٕٝ سٚؿ٬ف جٯظ٧ف، ٧٠جق٢ر ٧يَ ٠صل ج٢ٝنحً ١٠ ٢٬ِ٠ر ٧٢ٝجع دفج٠ط ٧يَ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ٬لحُؿ 

 .جٝسؿف٬خ دفج٠ط سو٠ٟ ٧جٝؾؿ٠حز، جٝلَٞ ا٢سحض

 ٪ج٠ٝلسٚد٬ٞر جٝؿ٬ٙ٘ دحٝػحظحز جٝس٢دئ ًف٬٘ ١ُ جٝدنف٬ر دح٧٠ٝجفؿ ج٠ٝفسدًر جٝسٜح٬ٕٝ سؾ٬ٗى ا٩ٝ ٬ئؿ 

 ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ ١٠ ٬ٌ٧ٗر ٜٝل
(52). 

 ٧جيػر السفجس٬ظ٬ر فلٟ ا٩ٝ ٦٬ؿٕ ج٫ٜٞٝ ج٠ٝلس٨٧ ٩ُٞ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٖح١ ُح٠ر ٧دوٗر

٩ُٞ  ؤ٠ح ٠ح، دٞؿ ٫ٖ ٧جٳظس٠ح٬ُر جٳٙسوحؿ٬ر جٯ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ ٙحؿفذ س١٧ٜ جٯٖفجؿ ٝس٬٧ًف ٠٧ػؿؿذ
٠٧ئ١٬ٞ٥  ٠ؿفد١٬ ؤٖفجؿ س٬ٖ٧ف ا٩ٝ ٦٬ؿٕ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٖح١ (ج٠ٌ٢٠ٝر ٠لس٨٧ )ج٠ٝلس٨٧ جٝظقث٫

. (53)٦٬ٖح ج٠ِٝل جلس٠فجف ٧ي٠ح١ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح ٩ُٞ ٙحؿف١٬
 

0   ٓوٌٓبد اُنغبػ في بسـْؾ الدٌاسد اُجششّخ /3-6-3         
 ا٩ٝ سئؿ٪ ؤ١ نإ٦٢ح ١٠ ٠٧س٢حلٚر ٧٠ي٬ُ٧ر ٝٚفجفجز نح٠ٴً ؤل٧ٞدحً جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٜح١ اـج

 جٱؿجفجز ٠لث٫ٝ٧ د٠لحُؿذ ُح٠ر د٬ح٢حز س٬ٖ٧ف ٬ٚسي٫ ـٝٛ ٖح١ ٢٬ِ٠ر، ق٬٢٠ر ٠ؿذ ؾٴل ٠ػؿؿذ ؤ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘

 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذ جٯؾف٨ ج٧ٌٝحثٕ دح٫ٙ ًفٕ ١٠ ٳلسٔٴ٦ٝح ج٠ٝئللر ٫ٖ جٯؾف٨

 ٯ٥ٟ ؤ٧ٳ ٢سًف٘ ل٧ٕ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ِٝر دح٢ٝلدر جٝد٬ح٢حز ٥ـ٣ ؤ٬٠٥ر س٧ي٬غ ٧ٝٔفى

 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٠لث٬ٝ٧ر سَٚ ١٠ ٩ُٞ ٢د١٬ صٟ جٝد٬ح٢حز، ٥ـ٣

   :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ ٘خعن٧ن ا٘لاؽٛج ا٘ت٧بٝبح: ٢لاؤ
 جٝس٫ جٯلحل٬ر جٝد٬ح٢حز ١٠ ٠ظ٧٠ُر ا٩ٝ سػسحض ؾًر، ١٠ اُؿجؿ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ سلس٬ًَ ػس٩

 ٠٧لسٚد٬ٞر، ٧ػحيفذ سحف٬ؾ٬ر د٬ح٢حز ا٩ٝ ج٧ٝٙز ػ٬ش ١٠ ٜسو٦ٗ٬٢ح ؤلحك، ١٠ ؤٜصف ٩ُٞ سو٦ٗ٬٢ح ١ٜ٠٬

 ٦٬ٖح جٝس٫ س٬ِم جٝد٬ثر ١٠ ٧ؤؾف٨ ج٠ٌ٢٠ٝر ؿجؾل ١٠ د٬ح٢حز ا٩ٝ ٦٬ُٞح جٝػو٧ل ٠وؿف ػلخ ٧ٜـٝٛ

 .( 54)ج٠ٌ٢٠ٝر
I. /ج٠ٌ٢٠ٝر ؿجؾل ١٠  د٬ح٢حز: 

 ١٠ جٝسؾ٬ًً د٬ٞ٠ِر ٝٞٚحث١٬٠ ٧ٳدؿ ج٢ٝنحً، ؤ٧ظ٤ د٠ؾسٕٞ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر سفسدً

 :جٝسح٬ٝر جٝد٬ح٢حز ٩ُٞ ٝٞػو٧ل ٠ٞٝئللر ج٠ٝؾسٞٗر جٝظ٧ج٢خ ٩ُٞ جٝسِفٕ

 جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٬٦ٜٝل  ٠٬ؿ٢ح :٤٬ُٞ اؿؾح٦ٝح ج٢٠ٝسٌف ٧جٝس٬ٔفجز ٠ٌ٢٠ٞٝر ج٠ٝدؿث٫ جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٬٦ٜٝل  -          ؤ

 ا٩ٝ ٖسفذ ١٠ جٝس٬ٌ٢ٟ س٬٧ًف ٬سٟ ؤ١ ج٫ًٚ٢٠ٝ ١٠٧ دح٠ٌ٢٠ٝر ػح٬ٝحً ج٧٠ٝظ٧ؿذ ج٧ٌٝحثٕ ١ُ دد٬ح٢حز جٝػح٫ٝ
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 ٌف٧ٕ ٠َ ٬ٝس٠ن٩ ٧ـٝٛ جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧ػؿجس٤ دِى اٝٔحء ؤ٧ دبيحٖر سِؿ٬ٴز ُؿذ ٤٬ُٞ سسٟ ٧ٙؿ ؤؾف٨،

 ج٠ٝس٧َٙ جٝسِؿ٬ٴز ٩ُٞ ٬سِف٧ٖج ؤ١ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ١ُ ج٠ٝلث١٬ٝ٧ ٩ُٞ٧ ٧س٧ًف٥ح، ج٠ٝئللر

         ٠٦٬ٜٞح ؤ٧ ج٠ِٝحل ُؿؿ ؤ٧ ج٧ٌٝحثٕ ؤ٧٢جٍ ٫ٖ س٬ٔفجز ١٠ د٦ح ٬فسدً ٠٧ح جٝس٬ٌ٢ٟ جٝػح٫ٝ ٩ُٞ اؿؾح٦ٝح
 .    (55)٠ِح

 ١٠ د٠ؾق١٧ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ  سػسٌٗ :دح٠ٝئللر جٝػح٬ٝر ج٠ِٝل ٧ٙذ ١ُ د٬ح٢حز -           خ

 ػلخ ج٠ِٝحل س٧ق٬َ ػ٧ل ٠٧ِٞ٠حز جٝؾدفذ، ج٠ٝئ٥ٴز، ج٠ِٝف، ػلخ ج٠ِٝحل س٧ق٬َ ٠صٴً جٝؾحور ج٠٧ِٞ٠ٝحز

(56):٠صل ؤؾف٨ ٠٧ِٞ٠حز ا٩ٝ دحٱيحٖر د٦٢٬ح، ج٠ِٝحٝر س٧جق١ ٩ُٞ ٝٞسِفٕ جٝٗف٧ٍ ؤ٧ ٧جٯٙلحٟ جٱؿجفجز
  

 جٝسف٬ٙر س٧جف٬ؽ ٝٞسف٬ٙر، ج٠ٝفنػ١٬ ٧٧ٌحثٕ ؤُؿجؿ سػؿ٬ؿ ا٩ٝ ج٠ٌ٢٠ٝر سػسحض : ٝٞسف٬ٙر ج٠ٝفنػ١٬ 

 .ا٦٬ٝح ل٬ف١٧ٙ جٝس٫ ج٧ٌٝحثٕ ٧ؤل٠حء

 ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٥ـ٣ ا٩ٝ ج٠ٌ٢٠ٝر  سػسحض :ـٝٛ ٧س٧جف٬ؽ جٝسٚحُؿ ل١ ا٩ٝ ل٬و١٧ٞ جٝـ١٬ ٧٧ٌحثٕ ؤُؿجؿ 

 .٠لسٚدٴ جٝػح٬ٝر ج٧ٌٝحثٕ ل٬ن١٧ٞٔ جٝـ١٬ ج٠ِٝحل سػي٬ف ؤظل ١٠

 جٝسف٬ٜق  ٠َ ػؿ٬صحً س٠ز جٝس٫ جٯؿجء س٬٬ٟٚ ٢ٝسحثط ٠ٞؾه س٧جٖف ٬ٞقٟ  ػ٬ش :جٯؿجء ٠لس٨٧ ١ُ د٬ح٢حز
 .جٝسػل١ ٠٧ِؿل ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ٩ُٞ ٧٠ج١ً

 (57)٧ظؿز ٤٬ُٞ ا١ ٧ِٙز جٝس٫ جٝسإؿ٬د٬ر ٧جٝظقجءجز ج٬ٔٝحخ ػ٬ش ١٠ جِٝح٠ل دلظل ٠سِٞٚر د٬ح٢حز
 . 

 جلسدؿجل ـٝٛ ٠صحل  :ج٠ِٝل ٧ٌف٧ٕ ؤلح٬ٝخ ٩ُٞ ج٠ٝس٧ِٙر جٝس٬ٔفجز ١ُ د٬ح٢حز-          ض
جٝػحلدحز  جلسؾؿجٟ سٚفف ٖٚؿ دح٠ٝئللر، جٱؿجف٬ر ج٢ٌٟٝ دِى ٫ٖ ج٬ٝؿ٧٪ ج٢ٌٝحٟ ١٠ دؿٳً ج٭٫ٝ ج٢ٌٝحٟ

٧ٌحثٕ  ايحٖر ا٩ٝ جٝسػ٧ل ـٝٛ ٬ئؿ٪ ٧ٙؿ ج٠ٝؾق١٧، ٠فجٙدر ؤ٧ ٧جٯظ٧ف ج٠ٝفسدحز اُؿجؿ ٫ٖ جٳٜٝسف٬٢٧ر
. (58)جٳٜٝسف٬٢٧ر جٝػحلدحز ٥ـ٣ دسن٬ٔل ؾحور ظؿ٬ؿذ

II. /ج٠ٝئللر ؾحفض ١٠ ٦٬ُٞح جٝػو٧ل جٝٴقٟ جٝد٬ح٢حز :
 جٝػو٧ل ٬سٟ جٝس٫ جٯلحل٬ر جٝد٬ح٢حز ١٠ د٠ظ٧٠ُر جٱ٠ٝحٟ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ دسؾ٬ًً جٝٚحث١٬٠ ٩ُٞ ٢٬د٫ٔ

 ؤ٠صٞر ١٠٧ د٦ح، ج٠ٝػ٬ًر جٝد٬ث٬ر دح٠ٝس٬ٔفجز سسإصف ٠ٗس٧ػحً ٢ٌح٠حً سِسدف ج٠ٝئللر ٯ١ ـٝٛ ج٠ٝظس٠َ، ١٠ ٦٬ُٞح

(59)٫ٞ٬ ٠ح جٝد٬ح٢حز ٥ـ٣
:  

 ١٠ جػس٬حظحس٦ح ٩ُٞ ج٠ٝئللر ٤٢٠ سػول جٝـ٪ ج٠ٝوؿف ج٠ِٝل ل٧٘  ٠٬صل :ج٠ِٝل ل٧٘ ١ُ د٬ح٢حز (1

 ٩ُٞ جٝػو٧ل ٫ٖ ج٠ٝئللر ٙؿفذ ٩ُٞ ج٠ِٝل ل٧٘ ٫ٖ ٧جًٝٞخ جِٝفى ٌف٧ٕ ٧سئصف جٯٖفجؿ،

 ج٠ٝسحػر ٧جٯُؿجؿ جٝسؾووحز ٠ِفٖس٦ح جٝٴقٟ جٝد٬ح٢حز ١٠٧ جٝٴق٠ر، جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ جػس٬حظحس٦ح

 ٩ُٞ ج٠ِٝحٝر ٬٦ٜٝل ج٠ٝلسٚد٬ٞر جٝس٧ِٙحز ج٠ٝسحػر، ج٠ِٝحٝر سن٬ٔل ٧سٜح٬ٕٝ جٯظ٧ف جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ١٠

 .جٝؿ٧ٝر ٠لس٨٧

 ٧ج٧ٚٝج١٬٢ جٝسنف٬ِحز ٠ظ٧٠ُر" ج٠ِٝحٝر دل٬حلر  ٬ٚوؿ :جٝؿ٧ٝر ٠لس٨٧ ٩ُٞ ج٠ِٝحٝر ل٬حلر ١ُ د٬ح٢حز (2

 لحُحز ُؿؿ ١٠ ٜٴً جٝل٬حلر ٥ـ٣ ٧س٠ك"جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سن٬ٔل ؤ٧ جلسؾؿجٟ ٝس٬ٌ٢ٟ جٝؿ٧ٝر سل٦٢ح جٝس٫

 ٧ٜـٝٛ جٯؿجء، ٧س٬٬ٟٚ ٧جٝس١٬٬ِ جٳؾس٬حف ًف٘ ِٝٞح١٬ٞ٠، سؿَٖ جٝس٫ جٯظ٧ف ج٠ِٝل، ٌف٧ٕ ج٠ِٝل،
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 دح٧٠ٝجفؿ جٝؾحه جٝس٬ٌ٢ٟ ٩ُٞ جٝسنف٬ِحز ٥ـ٣ ٠صل ٧سئصف جٯؾف٨، ٧جٝؾؿ٠حز جٳظس٠ح٬ُر جٝسإ٢٬٠حز

 دحٝق٬حؿذ ج٠ِٝحٝر ػظٟ ٩ُٞ ٬ئصف جٝـ٪ ج٠ِٝل لحُحز ِٝؿؿ جٯٙو٩ جٝػؿ ٜسػؿ٬ؿ ج٠ٝئللر، ٫ٖ جٝدنف٬ر

 .ج٢ٝٚوح١ ؤ٧

 جٝؿ٧ٝر سسد٦ِح جٝس٫ جٝس٬٠٬ِٞر جٝل٬حلحز ؤ١:جٝؿ٧ٝر ٠لس٨٧ ٩ُٞ ٧جٝسؿف٬خ جٝس٬ِٟٞ ل٬حلر ١ُ د٬ح٢حز (3

 ػ٬ش ١٠ ج٠ِٝحٝر ١٠ ٩ُٞ ج٠ِٝف٧ى ٧ٙ٪ سإص٬ف ٦ٝح ج٠ٝؾسٞٗر ج٬٠ِٞٝر ٧ج٠ٝئللحز ٧س٢ٗـ٥ح ج٬٦ٝثحز

 سػسحظ٦ح جٝس٫ ؤ١ جٝسؾووحز ج٠ِٝف٧ٕ ١٠ٖ سؾوه، ٜل ١٠ ج٠ٝسحع ٧جِٝؿؿ جٝسؾوه ٧٢ٍ

 ؤ٠ح سِؿ٥ح، جٝس٫ جٝسؿف٬د٬ر جٝدفج٠ط ؾٴل ١٠ ج٠ٝئللر ؿجؾل ٦٢٠ح ظقء س١٬٧ٜ ٬سٟ ج٠ٝؾسٞٗر، جٱؿجفجز

 .(60)ج٠ٝسؾوور جٝسؿف٬خ ٠٧فجٜق ج٠ٝؾسٞٗر جٝس٬ِٟٞ ٠٧ِح٥ؿ جٝظح٠ِحز ٫ٖ اُؿجؿ٣ ٬ٖسٟ ج٭ؾف جٝظقء

 :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن ٛؿئ٧٘٢ج:ذب٧ٝب

 د١٬ ٠نسفٜر ٠لث٬ٝ٧ر ٫٥ دل ٖػلخ، اؿجفس٦ح ٩ُٞ ٠لث٬ٝ٧س٦ح سَٚ ٳ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر

 :(61)ن١٬ٚ ٩ُٞ  ٠ٚل٠٧ر ٫٥٧ ج٠ٌ٢٠ٝر، اؿجفجز ٧ظ٬٠َ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ

 ١ُ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ظ٠َ ٦٬ُٞح جٝس٫ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ُحس٘ ٩ُٞ  ٧سَٚ :٠دحنفذ جٝن٘ جٯ٧ل ٠لئ٬ٝ٧ر- 

ٝؿ٦٬ح  ٠سحػر لس١٧ٜ جٝس٫ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٧ا٠ٜح٢حز ج٠ِٝل ٧ٙ٧ذ ج٠ٝئللر، اؿجفجز ٫ٖ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ج٠ِٝل ػظٟ
٠ِحٝظس٤  ٩ُٞ ٠ِٞٝل ٢ٚه ؤ٧ ٖحثى ٦٢٠ح ٜل ٝؿ٨ ٜح١ اـج ٠٬ٖح ٝسػؿ٬ؿ د٦٢٬ح ج٠ٝٚحف٢حز ٧اظفجء ج٠ٝلسٚدل، ٫ٖ

 جػس٬حظحز سػؿؿ السفجس٬ظ٬ر دؾًر جٝؾف٧ض صٟ ١٠٧ ٦٬ٖح، ج٠ِٝل ٧ٙ٧ذ ؤ٠ُح٦ٝح ػظٟ د١٬ جٝس٧جق١ ٧سػ٬ٚ٘
٧ٳ  جٱلسفجس٬ظ٬ر، ؤ٥ؿج٦ٖح سػ٬ٚ٘ ٬ؾؿٟ دنٜل ٧سؾووحس٦ح ؤُؿجؿ٥ح ػ٬ش ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝئللر
٠ؿ٨  ٝسػؿ٬ؿ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ؾًر س٬٬ٟٚ ٝسن٠ل س٠سؿ دل جٝػؿ، ٥ـج ٩ُٞ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٠لث٬ٝ٧ر سٚسوف
 .٠لسٚدٴً سٴ٦٬ٖح ٩ُٞ ٠ِٞٝل ج٢ٝٚحثه ٧سػؿ٬ؿ جٝس٬ٗ٢ـ دِؿ ٖح٬ُٞس٦ح

ج٧ٝػؿجز  ٧فئلحء ج٠ٝؿ٬ف١٬ ظ٬٠َ ُحس٘ ٩ُٞ ج٠ٝلث٬ٝ٧ر ٥ـ٣ سَٚ : ٠دحنفذ ٬ٓف  جٝن٘ جٝصح٫٢ ٠لث٬ٝ٧ر-
ج٠ِٝل    ػظٟ ١ُ جٜٝح٬ٖر دح٠٧ِٞ٠ٝحز جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٬ق٧ؿ٧ج ؤ١ ٦٬ُٟٞ جٝـ١٬ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ جٱؿجف٬ر
ج٧٠ٝجفؿ  سؾ٬ًً ٬يَ ؤلحل٦ح ٩ُٞ جٝس٫ جٱؿجف٬ر ٧ػؿجس٦ٟ ٫ٖ ج٠ٝسحػر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٧ا٠ٜح٢حز ٝؿ٦٬ٟ،

 جٯؾف٨ ج٧ٌٝحثٕ سدحنف ي٧ث٦ح ٩ُٞ ٧جٝس٫ ٠لسٚدٴ ٠ٌ٢٠ٞٝر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٝس٬ٖ٧ف ج٠ٝلسٚد٬ٞر ؾًس٤ جٝدنف٬ر

 .٠٦٠س٦ح جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذ
 تب٘ٝؿتج اؿخؼاخ٧س٦ تًغ ػاح ٛؿإ٘ج ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن تإٜ ا٢ٕ٘ل ٧ٛٗٝٝب خٕغٚ ٛب ٗل م٢ء ٦ّ

 ٜٛ ا٘ٛٝهٛج خضخبسٟ ٛب ٧٢ضغغ ٧ٕغؼ ٢١ّ ؤيٛب١٘ب، خ٧ْٝػ اضخ٧بسبح م٢ء ٦ّ ٧ُت٤ٝ لأٟٝ ا٘ٛٝهٛبح، ٘س٧ٛى

الأ٠غاِ  ٢خض٧ٕٓ ا٘خف٧ُل اؿخٛؼاؼ٧ج ١٘ب ٧مٜٛ تفٗل ا٘ٛؿخٕت٧ٙج ؤيٛب١٘ب ؤسل ٜٛ تفؼ٧ج ٢ٛاؼغ
هل  ٦ّ ٢خًٛل ٔبئٛج ا٘ٛئؿؿج ؤٜ نب٘ٛب ٢ٛؿخٛؼ ٛخ٢اكل يٛل ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ ّخعن٧ن ا٘ٛن٢ٙتج،
٢ٛٙ٘اؼغ  ا٘ٛئؿؿج ضبسج ٧سًل ٛٛب ٛؿخٕؼ، ٧َؼ ّخسًٟٙ ؤيٛب١٘ب ضسٚ ٦ّ خئذؼ ٛخ٢ٝيج ت٧ئ٧ج ٛخ٧ُؼاح
 لا اؿخؼاخ٧س٦ يٛل ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن ؤٜ ػٖ٘ ٜٛ ٧٢خمص ٢ ا٨عؼ، ا٘ض٧ٜ ت٧ٜ ٛخ٧ُؼث ا٘تفؼ٧ج

 .اً٘ٛب٘ج ضؼٗج ٦ّ ٛؿخٕؼث ٧َؼ ٘ضبلاح خخًؼل ا٘ٛئؿؿبح ؤٜ نب٘ٛب يٟٝ ٤َٝ
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0   ػِْٔخ بسـْؾ الدٌاسد اُجششّخ /3-6-4
 سسٚؿ٦٠ح ٧جٝس٫ جٯلحل٬ر ج٧ِٝج٠ل ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٩ُٞ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٫ٖ جٳ٥س٠حٟ ٢٬وخ

 ٧ٜـج ٧س٬ٗ٢ـ٥ح د٦ح ج٬ٚٝحٟ سق٠َ جٝس٫ ج٢ٝنحًحز سػؿؿ ٧جٝس٫ ٧ج٠ٝلسٚد٬ٞر جٝػح٬ٝر ٧جسظح٥حس٦ح ج٠ٝئللر السفجس٬ظ٬ر

١٠  جٝؾحفظ٬ر جٝد٬ثر سػ٬ٞل سسًٞخ جٱلسفجس٬ظ٬ر جٯ٥ؿجٕ ؤ١ ػ٬ش جٝد٬ث٫، جٝسػ٬ٞل ؾٴل ١٠ جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ
ج٧٠ٝجفؿ  ؾًر ٠ظحل ٫ٖ٧ ٦٬ٖح ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ٢ٚحً ػ٬ش ١٠ جٝؿجؾ٬ٞر جٝد٬ثر ٧ٜـٝٛ ٧جٝس٦ؿ٬ؿجز جٝٗفه ػ٬ش

٧ؤو٢حٕ  ج٠ٌ٢٠ٝر ؿجؾل ج٠ٝس٧ٖفذ ٧ج٠ِٝحفٕ ج٦٠ٝحفجز ٧ٖػه ٝسػ٬ٞل ٠ػؿؿذ ؾ٧ًجز سسدَ ١٠ ٳدؿ جٝدنف٬ر
 سػ٬ٞل ؤلحك ٩ُٞ جًٝٞخ ٢لدر ٝسٚؿ٬ف ج٧٠ٝجفؿ ٥ـ٣ ٫ٖ ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ٢ٚحً ٝسػؿ٬ؿ ٧ؾوحثو٦ح ج٧ٌٝحثٕ

 .ج٠ٝؾسٞٗر جٯلح٬ٝخ ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٩ُٞ ـٝٛ ٫ٖ ٧سِس٠ؿ ،(62 )٠لسٚدٴً جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ جِٝفى

 ٝسؾ٬ًً دح٢ٝلدر ؤلحل٬ر سِسدف جٝس٫ ٧جٯلح٬ٝخ جٝؾ٧ًجز ٯ٥ٟ ٫ٞ٬ ٠٬ٖح ٢سِفى ل٧ٕ جٝوؿؿ ٥ـج ٫ٖ٧

 .ج٬ٞ٠ِٝر ٥ـ٣ س٬ِ٘ ؤ١ ١ٜ٠٬ جٝس٫ ج٠ٝنحٜل ٯ٥ٟ ٧ٜـج جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ

 :اُجششّخ الدٌاسد بسـْؾ  ٓشاؽَ/3-6-5        
 ٠َ ٠٧سٜح٠ٞر ٠٧سلٞلٞر ٠سِؿؿذ د٠فجػل س٠ف ٠٧لس٠فذ ٠ٌ٢٠ر ٬ٞ٠ُر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ا١

 جٝس٫ جٝق٬٢٠ر جٝٗسفذ ١ُ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر ػحظر س٧يغ السفجس٬ظ٬ر جٯؾ٬ف ٫ٖ ٝسنٜل دِي٦ح،

 ٦ٝح ٬ؾًً
 :جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٫ٖ ج٠ٝسدِر جٝؾ٧ًجز ؤ٥ٟ ٫ٞ٬ ٠٬ٖ٧ح ،(63)

 ٠َ ٝٞس٧جٖ٘ آ٬ٝحز دب٬ظحؿ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ  سدؿؤ :ا٢ِٛ٘ٔ ٢خضغ٧غ ا٘ت٧ئ٦ ا٘خض٧ٙل- 

 ؤ٪ جٝدنف٬ر، دح٧٠ٝجفؿ جٝؾحور ٧جٝؾحفظ٬ر جٝؿجؾ٬ٞر جٝد٬ث٬ر جٌٝف٧ٕ سػ٬ٞل ؾٴل ١٠ جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٱلسفجس٬ظ٬ر

 ٢ٚحً ٧ج٠ٝلسٚد٬ٞر، سػؿ٬ؿ جٝػح٬ٝر ج٧ٌٝحثٕ ٠َ ٬س٢حلخ جٜٟٝ ٥ـج ٥٧ل جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ٧٢٧ٍ ٜٟ سػؿ٬ؿ ١٠ ٳدؿ

 جٝؾحفظ٬ر ٧ا٠ٜح٬٢ر جٜٝٗحءجز س٧ٖف ػ٬ش ١٠ ٧جٝس٦ؿ٬ؿجز جٝؾحفظ٬ر، جٝٗفه جٝد٬ثر سػ٬ٞل ٜـٝٛ ٧جٝيِٕ، ج٧ٚٝذ

 سظـخ سػ٬ٗق٬ر ل٬حلحز ٩ُٞ ٬ِس٠ؿ١٧ جٝـ١٬ ج٠ٝئصف١٬ ج٢٠ٝحٖل١٬ س٧ٖف ؿفظر ج٠ٝئللر، ٙدل ١٠ جلسًٚحد٦ح

 سإص٬ف ٠ؿ٨ ؿفجلر ؤ٬يح ج٠ِٝل، ٝس٬ٗ٢ـ ٦٬ُٞح جٳُس٠حؿ ؿفظر ؾٴل ١٠ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح سإص٬ف ؿفجلر  ،(64)جٜٝٗحءجز

 ا١ ؾحه، دنٜل جٝدنف٬ر ٧ج٧٠ٝجفؿ ُحٟ دنٜل جٯ٠ُحل ٠ظحل ٫ٖ جٝؿ٧ٝر سوؿف٥ح جٝس٫ ٧جٝسنف٬ِحز ج٧ٚٝج١٬٢

 ٠ح ػ٧ل ٧ػ٬ٚ٬ٚر ٧جيػر و٧فذ س٫ًِ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ ج٫ِٞٗٝ دح٧٠ٕٝٙ جٝؾحور ٬ٓ٧ف٥ح ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٥ـ٣ ٜل

. (65) ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؾًر ٫ٖ ٠ئصفذ ٨٧ٙ٧ ٧ُج٠ل ١٠ ج٠ٝئللر س٧جظ٤٦
 جٝسؾ٬ًً ٠فجػل ١٠ جٝصح٬٢ر ج٠ٝفػٞر ٫٥ جٝسٚؿ٬ف ٬ٞ٠ُر ا١ :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ ٜٛ ا٘ٛئؿؿج اضخ٧بسبح خٕغ٧ؼ- 

 ١٠ ج٠ٝئللر ػحظر سٚؿ٬ف ٬سٟ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ٧ .ج٧٠ٕٝٙ ٧سػؿ٬ؿ جٝد٬ث٫ جٝظح٢خ سػ٬ٞل دِؿ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ

 ٜل ٠لس٨٧ ٩ُٞ سسٟ جٝسٚؿ٬ف ٬ٞ٠ُر ؤ١ ا٩ٝ جٱنحفذ ٠َ جٝسؾووحز ٠ؾسٕٞ ١٠٧ ٧٢٧ُحً ٠ٜحً جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ

 ٧ٙذ ٧ٜـٝٛ ٜل ٦٢٠ح ٫ٖ جٯ٠ُحل ػظٟ ٯ١ ـٝٛ سٗو٫ٞ٬، ٧دنٜل ػؿ٣ ٩ُٞ ٠ُ٧ل ٬ٌ٧ٗر ٧ٜٝل اؿجف٬ر، ٧ػؿذ

 ١٠ ج٠ٝئللر ػحظر سٚؿ٬ف ٬ٞ٠ُر دإ١ ج٧ٚٝل ٢٢ٜ٠٬ح ـٝٛ ي٧ء ٫ٖ٧ ٯؾف٨ ٧ػؿذ ١٠ سؾسٕٞ ٦٬ٖح ج٠ٝسحػر ج٠ِٝل

 دحٝيف٧فذ ٬لسؿ٫ُ ٥٧ـج ٧ج٠ٝػؿؿ، ا٢ظحق٣ ج٧ًٞ٠ٝخ جٯ٠ُحل فٟٙ ؤ٧ ػظٟ ؤلحك ٩ُٞ سد٩٢ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ
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 ٥ـج ٝس٬ًٔر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ػحظحس٠٦ح ٝسٚؿ٬ف ٧ٙلٟ اؿجفذ ٜل ٫ٖ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ج٠ِٝل ػظٟ ؤ٧ ُخء ؿفجلر
 ل٧ٕ ٧جٝس٫ جٳػس٬حظحز ٝسٚؿ٬ف ٧ج٬٠ٜٝر ج٬ُ٧٢ٝر جٯلح٬ٝخ ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٩ُٞ دحٳُس٠حؿ ٧ـٝٛ  ،(66 )جٝػظٟ

 .ؾحه ٢ُوف ٫ٖ ٳػٚح ا٦٬ٝح ٢سًف٘

 جٝصحٝصر جٝؾ٧ًذ سإس٫ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٬ٞر جٳػس٬حظحز سٚؿ٬ف  دِؿ :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ يؼل  خضغ٧غ-

 ٜحٖر ٫ٖ ٬ٌ٧ٗر ؤ٧ ٠ُل ٜٝل ٧ؾوحثو٦ح جٝػح٬ٝر ج٠ِٝل ٧ٙذ دسػ٬ٞل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ُفى سػؿ٬ؿ ٫٥٧

 سػؿ٬ؿ ٧ٜـٝٛ ٠ِٞٝل، جٳلسِؿجؿ ٧ؿفظر جٝسؿف٬د٫ ٧ج٠ٝلس٨٧ ج٦٠ٝحفجز ػ٬ش ١٠ ج٠ٝئللر ٧ؤٙلحٟ اؿجفجز

١٠  ٧٢ٍ ٜل ١ُ ٠ٗوٞر د٬ح٢حز س٫ًِ ٧ٙجثٟ اُؿجؿ ؾٴل ١٠ ٠لسٚدٴً جٝظ٧ج٢خ ٥ـ٣ ٫ٖ ج٠ٝػس٠ٞر جٝس٬ٔفجز
ج٠ٝئ٥ل  ػ٬ش ١٠ نح٦ٞٓح ٫ٖ ج٧ًٞ٠ٝدر ٧جٝنف٧ً دحٯؾف٨ ٧جػؿذ ٜل ٧ُٴٙر ٧ؾوحثو٦ح ج٧ٌٝحثٕ

٬س١٧ٝ٧  جٝـ١٬ جٯنؾحه ٫ٖ جٝنف٧ً ٥ـ٣ س٧جٖف ٠ؿ٨ ٠ِفٖر ؤؾف٨ ٢حػ٬ر ١٠٧ ٬ٓ٧ف٥ح، ٧جٝؾدفذ ٧جٝسؾوه
٧جِٝؿؿ  ج٧٢ٍٝ ػ٬ش ١٠ جٝػح٬ٝر ج٠ِٝل ٧ٙذ ١ُ ٠ٗوٞر ٖٜفذ اًُحء ٩ُٞ ٬لحُؿ جٝـ٪ جٯ٠ف ج٦٠ٝحٟ، سٞٛ

 ؤ١ دحٝـٜف جٝظؿ٬ف ١٠٧ ج٫ٜٞٝ، ٦ٞ٠ُح ٝس٬ًٔر ج٠ٝسحػر جٝٚؿفجز ٥ـ٣ جلسٔٴل ٠٧ؿ٨ ج٠ٝؾسٞٗر ٧جٝسؾووحز

٧ٖ٘  جٝػحٳز ٥ـ٣ ٧سٚؿ٬ف جػسلحخ ٬ٖسٟ جٝدنف٬ر، ٧٠ٞٝجفؿ جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى ٩ُٞ سئصف ؤلحل٬ر ٠نٜٴز ٢٥حٛ
(67) :٠صٴ  ج٠ٝنٜٴز ٥ـ٣ ١٠٧ ٠ئصفذ،  د٬ث٬ر س٬٬ٔفجز ؤ٬ر جٳُسدحف د١٬ِ ؤؾـ٥ح ٠َ جٝلحدٚر ٧سظفدس٦ح جٱؿجفذ

 

 ٬ٓف ٧ٖف٬ر س٢ٚٴز ا٩ٝ ٬ئؿ٪ جٝـ٪ جٯ٠ف ج٠ِٝل، ظؿج٧ل ٫ٖ ٧سإؾ٬ف جفسدحٛ ا٩ٝ ٬ئؿ٪ ٧جٝـ٪ :  ج٬ٔٝحخ -

 ٩ُٞ ٬سفسخ ٠ح ـٝٛ ا٩ٝ ؤيٕ ج٠ِٝحٝر، ٢ٚه ٧٠ٝجظ٦ر ج٠ِٝل ؤ٧ٙحز ٬ٓف ٫ٖ ٧ج٠ِٝل جِٝح١٬ٞ٠، د١٬ ٠ؿف٧لر

 دل٠ِر ٬يف جٝـ٪ جٯ٠ف ج٠ٝػؿؿذ ج٧٠ٝج٬ُؿ ٫ٖ جًٝٞدحز سل٬ٟٞ ٫ٖ جٝسإؾ٬ف صٟ ١٠٧ جٱ٢سحض ٢ٚه ١٠ ج٬ٔٝحخ

 .جٝل٧٘ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٠٧فٜق

 ا٩ٝ ج٬ٔٝحخ ٢لدر ٝسؾ٬ٗى ج٬ظحد٬حً ؿ٧فجً سِٞخ ؤ١ جٱؿجفذ ٩ُٞ ٬سػسٟ ٬ٔٞٝحخ جٝلحدٚر ج٭صحف ١٠ ٧ج٢ًٴٙح

 جٳػس٬حظحز سٚؿ٬ف ٢ُؿ جٝػلدح١ ٫ٖ ج٬ٔٝحخ ٢لدر ٧ؤؾـ ج٬ٔٝحخ ٯلدحخ نح٠ل سػ٬ٞل ؾٴل ١٠ ١ٜ٠٠ ػؿ ؤٙل

 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٬ٞر

 ١٠ ِٝٞؿ٬ؿ ٢ٌفجً ٦٢٠ح ٧ؾف٧ظحً ج٠ٝئللر ا٩ٝ ؿؾ٧ٳً ج٠ِٝل ٧ٙذ ػفٜر ا٩ٝ ٬ن٬ف ٥حٟ  ٠ئنف :ج٠ِٝل  ؿ٧فج١ -

 ـٝٛ ٬ٓف ؤ٧ جٝو٢ح٫ُ ١٠ٰٝ دف٢ح٠ط ٧ظ٧ؿ ُؿٟ ؤ٧ ٧جٝػ٧جٖق، جٯظ٧ف ل٬حلر ١ُ جٝفيح ُؿٟ ٠صل جٯلدحخ

 ج٠ٝنحٜل ٥ـ٣ سػ٬ٞل ا١ .ج٠ِٝل ٧سفٛ جٳلسٚحٝر ٧دحٝسح٫ٝ ٤ٞ٠ُ ١ُ جٝٗفؿ فيح ُؿٟ ا٩ٝ سئؿ٪ جٝس٫ جٯلدحخ ١٠

٧ج٬٧٢ِ٠ٝر  ج٠ٝحؿ٬ر ج٠ِٝل ٌف٧ٕ ٠فجظِر ٫ٖ جٱؿجفذ ٬لحُؿ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى ٩ُٞ سئصف جٝس٫
جٝسؿف٬خ      ل٬حلحز ٢حػ٬ر ١٠ ل٧جء ج٠ًٝدٚر ج٠ٝؾسٞٗر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٧ل٬حلحز جٱنفجٕ ٧ٌف٧ٕ
 ٩ُٞ جٝٚيحء ٬ٜٗل د٠ح ج٧٢ٝجػ٫ ٥ـ٣ ٫ٖ ج٢ٝٚه ؤ٧ظ٤ سٴ٫ٖ ٩ُٞ ٧ج٠ِٝل جٝؽ،...٧جٝسف٬ٙر جٝػ٧جٖق جٯظ٧ف،
سل٩ِ  ٠٧ص٠ٞح (68)ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٳلسٚفجف ١٠ ٧٢ٍ ٧سػ٬ٚ٘ ج٬٧٢ِ٠ٝر، ف٧ػ٦ٟ ٧فَٖ جِٝح١٬ٞ٠ جلس٬حء ؤلدحخ

 ؿفجلر ٬سًٞخ ٥٧ـج جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ جٝؾحفظ٫ جِٝفى سٚؿ٬ف ١٠ ٳدؿ جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى سٚؿ٬ف ا٩ٝ ج٠ٝئللر

 ج٢٠ٝحٖلر، ج٠ٝئللحز ج٠ِٝحٝر، ل٧٘ جٳٙسوحؿ٬ر، ٌف٧ٕ ٜحٌٝف٧ٕ جٝؾحفظ٬ر جٝد٬ث٬ر ج٠ٝس٬ٔفجز ٧سػ٬ٞل
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 ٧ؿفظر جٝصٚح٬ٖر جٌٝف٧ٕ ا٩ٝ ايحٖر جٝلٜح١ ٥ظفذ ٠صل جٳظس٠ح٬ُر ٧جٌٝف٧ٕ (جٳلسؾؿجٟ ٧جٝسن٬ٔل ٧ٜحٳز

 .(69)ج٠ِٝل ػٚل ١٠ ٧ج٧ًٞ٠ٝدر ج٠ٝس٧٢ُر جٝسؾووحز ٫ٖ ٫ٖ جٝؾفظ١٬ ج٠ٝس٠صٞر ج٦٠ٝحفجز س٧ٖف

 ج٠٧ِٞ٠ٝحز دسػ٬ٞل جٱؿجفذ س٧ٟٚ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ٧جِٝفى جٳػس٬حظحز سٚؿ٬ف  دِؿ :اً٘ٛل عنج ايغاغ -

 ١٧ٜ٬ ٢ِٖؿ٠ح ِٝٞفى، ٠لح٬٧حً د٤ ج٠ٝس٢دإ جًٝٞخ ١٧ٜ٬ ٠ح ٢٧حؿفجً ٧جًٝٞخ جِٝفى ظح٢د٫ ١٠ ٜل د١٬ ٧جٝس٬ٖ٧٘

 ػحٝر ٫ٖ٧ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ٫ٖ ٖحثيحً ٢٥حٛ دإ١ ٧ٚ٢ل جٳػس٬حظحز ١٠ ؤٜدف جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى

 ٧س٠صل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٫ٖ ٢ٚوحً ٢٥حٛ ؤ١ ٧ٚ٢ل جػس٬حظحس٦ح سٞد٬ر ١٠ ١ٜ٠٬ ٳ جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى ؤ١ ؤ٪ جِٜٝك

 سِس٠ؿ جٝس٫ جٝل٬حلحز د١٬ ١٠٧ ٠ِحٝظس٤، ٬ظخ ٠نٜل ٧٥٧ ٧جًٝٞخ جِٝفى د١٬ جٝس٧جق١ ُؿٟ ج٧ٝي٬ِس١٬ ٜٴَ

 (70) :ج٭س٫ جٝٗحثى ٠ِحٝظر ٫ٖ ج٠ٝئللحز ٦٬ُٞح
 ٧٠٬س١٧ جٝـ١٬ ؤ٧ جٝسٚحُؿ ٩ُٞ ٬ػح١٧ٝ جٝـ١٬ جِٝح١٬ٞ٠ ١ُ دؿٳ ١٬ِ٬ ٳ  ػ٬ش :جٝظؿ٬ؿ جٝس٬ٌ٧ٕ ١ُ جٝس٧ٕٙ 1-

 جٝق١٠ ٠ف٧ف ٠٧َ جٝس٬ٌ٧ٕ ِٖؿٟ ج٠ِٝل، ١٠ ٬لفػ١٧ ؤ٧ ٬ٗو١٧ٞ ١٠ ؤ٧ ؿجثٟ، ُظق دبوحدحز ٬وحد١٧ ؤ٧

(71)جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ٝؿ٦٬ح جٝٗحثى ج٠سوحه ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر ١ٜ٠٬
 جٝس٫ جٜٝٗحءجز ٯ١ فؤ٪ ٠ظفؿ ٥ـج ٬٧د٩ٚ 

 ظؿج ُح٬ٝر ٦٠٧حفجز ؾدفجز ٝؿ٦٬ح سفج٠ٜز ٠ح اـج س٬٧ِي٦ح ٬لسػ٬ل ؤ٧ ؤػ٬ح٢حً ٬وِخ ٙؿ ج٠ٝئللر سٗٚؿ٥ح

 .ٜد٬فذ ؾلحفذ ٖٚؿج٦٢ح ٬٧نٜل

 سنظ٬َ ا٩ٝ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٫ٖ جٝٗحثى ١٠ ٝٞسؾٞه ج٠ٝئللحز  سٞظإ :ج٠ٝلد٘ جٝسٚحُؿ ٩ُٞ جٝسنظ٬َ 2-

 سٚؿٟ ـٝٛ لد٬ل ٫ٖ ٫٥٧ فٓدس٤، ١ُ٧ ا٤٬ٝ جٱػحٝر ًٞخ سٚؿ٬ٟ ا٩ٝ جٝسٚحُؿ ل١ د٧ّٞ ٙحفخ ١٠٠ ٦٬ٖح جِٝح١٬ٞ٠

 ٬ظخ ج٠ٝػٗقجز ٥ـ٣ سٜٞٗر ؤ١ ٧ٳنٛ ايح٬ٖر، ٠ح٬ٝر ٠ٜحٖأز ؿَٖ ج٠ٝصحل لد٬ل ٩ُٞ ٦٢٠ح ٠سِؿؿذ ٠ػٗقجز ٦ٟٝ

 .جٝسٚحُؿ ل١ د٤ٓ٧ٞ ٝػ١٬ جٝٗفؿ دٚحء سٜٞٗر ١٠ ؤٙل س١٧ٜ ؤ١

 ١٠ ٧ٖجثي٦ح ٠ِٝحٝظر ٜدؿ٬ل ج٠ٝئللحز دِى  س٧ٟٚ :٠ئٙسر د٧٠جفؿ جٝؿجث٠ر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جلسدؿجل 3-

 د١٬ جٝٗف٘ ٝس٬ٖ٧ف ٧ـٝٛ ٠ئٙسر، دنف٬ر د٧٠جفؿ ٧جلسدؿج٦ٝح ٦٢حث٫ دنٜل ٦٢٠ح ٜد٬ف ظقء دسلف٬غ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ

 ج٠ٝئللحز ٧سٞظإ ج٠ٝئٙسر، جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ٤٢ُ جٝدؿ٬ل س٬ٌ٧ٕ ٧د١٬ ج٠ٝلفع جٝؿجثٟ جٝظقء جلسؾؿجٟ سٜٞٗر

. (72)ل٧جء ػؿ ٩ُٞ جٯظل ٧ج٬٧ًٝل جٝٚو٬ف جٝسظحف٪ جٜٝلحؿ ػحٳز ٫ٖ جٝػل ٥ـج ا٩ٝ
(73):٠صٴ ٫٦ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٫ٖ جِٝظق ٝلؿ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٦٬ُٞح سِس٠ؿ جٝس٫ جٝل٬حلحز     ؤ٠ح

 

 ١٠ ػحظس٦ح ١ُ دحٝدػش جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٬ٙحٟ جٝػل ٥ـج  ٬سًٞخ :جٝظؿ٬ؿذ جٝس٢٬٬ِحز اظفجء 

 ٝسف٬ٓخ جلسًٚحد٬ر دفج٠ط سيَ ٧ؤ١ ج٠ِٝل، ل٧٘ ٫ٖ ؤ٪ جٝؾحفظ٬ر ج٠ٝوحؿف ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ

 دفج٠ط ٧يَ ٬سٟ جٳلسًٚحخ ٧دِؿ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٫ٖ ج٠ِٝل ٧ًٞخ ٝٞسٚؿٟ ج٠ٝوحؿف ٥ـ٣ ٫ٖ ج٠ٝسحػر ج٧٠ٝجفؿ

 .ٝؿ٦٬ح ؿجثٟ دنٜل ٧س٦٢٬٬ِٟ ج٠ٝلسًٚد١٬ ٳ٢سٚحء

 ٟ٠ػؿؿذ ق٬٢٠ر ٝٗسفذ ٠ِٞٝل دنف٬ر ٧٠جفؿ د٧٠ظد٤ ١٬ِ٬  ػ٬ش :٧ٙس٬ر ٧ُٚؿ د٧٠ظخ ُح١٬ٞ٠ جلسؾؿج 

 ج٠ٝئللر سنحء ٠ح ٧ٙز ج٧٠ٝجفؿ ٥ـ٣ ١ُ جٳلس٢ٔحء دب٠ٜح٬٢ر جٝل٬حلر ٥ـ٣ سس٬٠ق ١٬ِ٠، فجسخ ؤ٧ ٧دإظف

 ف٧جسد٦ح ؤ١ ٠ٜح جٝٚيحث٬ر، ٧ج٬٦ٝثحز ج٠ِٝل ٧قجفذ ؤ٧ ج٢ٝٚحدر ٠َ ج٠ِٝل ٢قجُحز ٫ٖ جٝؿؾ٧ل ؿ١٧

 ج٠ٝئٙسر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ؤ١ ٧٦ٖ جٝل٬حلر ٥ـ٣ ٠نٜٞر ؤ٠ح جٝؿجث٠ر، جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ؤٙل ٧ؤظ٧ف٥ح
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 لس١٧ٜ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ٦ٞ٠ُح ٖسفذ دإ١ ج٠ٝلد٘ ٦٠ِٞٝح ٝؿ٦٬ح جٝؿج٬ِٖر يِٕ دلدخ ؤٙل، ا٢سحظ٬س٦ح س١٧ٜ

 .(74)جٝظ٦ؿ ١٠ جٜٝص٬ف ٝدـل ؿج٫ُ ٖٴ ،ٙو٬فذ

 ٧٠ٝجظ٦ر  جٝلحُحز ١٠ ٠ػؿؿ ِٝؿؿ جٝفل٫٠ ج٠ِٝل ق١٠ اًحٝر ٩ُٞ ج٠ٌ٢٠ٝر  س٠ِل :جٱيح٫ٖ ج٠ِٝل
٫ٖ  جٝل٬حلر ٥ـ٣ ٧سس٬٠ق ٠ئٙسر، ؤ٧ ؿجث٠ر دنف٬ر ٧٠جفؿ ٝس٬ٌ٧ٕ ٜدؿ٬ل ؿجثٟ ؤ٧ ٧٠ل٫٠ ٠ُل ئً

 ؤ٥ٟ (14)ا٘فٗل ؼ٠ٚٔئٙسر ٬٧ِفى  ؤ٧ ظؿ٬ؿذ دنف٬ر ٧٠جفؿ س٬ٌ٧ٕ دل٬حلر ٠ٚحف٢ر جٝسٜٞٗر ٬ٞٙٞر ؤ٦٢ح
 .(75)٠فجػل سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 

 اـج ٠ُح جٝسِفٕ ١ٜ٠٬ اـ ٧جيغ ٧دنٜل ج٢ٝسحثط، س٬٬ٟٚ ١٠ ٳدؿ ٧س٬ٗ٢ـ٥ح جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ؾًر اُؿجؿ دِؿ

 جٝسؾ٬ًً ٠فجػل ؤ٧ جٯظقجء ١٠ ٧ؤ٪ جِٝظق، ؤ٧ جٝٗحثى جػس٠حٳز ٧٠جظ٦ر ٫ٖ دحِٝٗل ٢ظػز ج٠ٝئللر ٜح٢ز

 دح٢ٝسحثط ٧جِٝفى جًٝٞخ س٢دئجز ٢ٚحف١ ٙؿ ٖب٢٢ح ٤٬ُٞ٧ جٝٗنل، ؤ٧ ج٢ٝظحع سػ٬ٚ٘ ٫ٖ ٧٠ٞ٠ك دنٜل لح٠٥ز

 جٝسًف٘ ل٢ػح٧ل ٠ح ٧٥٧ جٝٔفى ٦ٝـج جلسؾؿج٦٠ح، سٟ جٝس٫ جٯلح٬ٝخ ٧ؿٙر لٴ٠ر ٠ؿ٨ ٩ُٞ ٝٞسِفٕ ج٬ِٞٗٝر

. (76)جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ؤلح٬ٝخ ؿفجلر ؾٴل ١٠ ا٤٬ٝ
 :اُجششّخ الدٌاسد بسـْؾ أعبُْت /3-6-6

 ٝؾ٧ًفذ ٢ٌفجً ٜد٬فجً ج٥س٠ح٠حً ج٠ٝئللر ٠لس٨٧ ٩ُٞ جِٝفى ؤ٧ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ًٞخ سٚؿ٬ف ٬سًٞخ

٬سًٞخ  جٝـ٪ جٯ٠ف سػ٦ٚ٬ٚح، ج٧ًٞ٠ٝخ جٯ٥ؿجٕ ٩ُٞ ج٠ِٝحٝر ٫ٖ ٖحثى ؤ٧ ُظق ٧ظ٧ؿ ٩ُٞ سسفسخ جٝس٫ ج٭صحف
(77)جٝسٚؿ٬ف، ٬ٞ٠ُر ٫ٖ ٬٠ُٞر ؤلح٬ٝخ جلسؾؿجٟ يف٧فذ

 ل٧ٕ جٝدػش ٥ـج ؾٴل ١٠ ؤ٤٢ اٳ جٯلح٬ٝخ ٥ـ٣ ٧سسِؿؿ 

 .جِٝفى سٚؿ٬ف ٫ٖ ؤ٧ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جػس٬حظحز سٚؿ٬ف ٫ٖ ل٧جء ؤ٦٠٥ح ا٩ٝ ٢ن٬ف

 :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اضخ٧بسبح خٕغ٧ؼ ؤؿب٧٘ة  -ؤ

(78): ٫ٞ٬ ٠ح ؤ٠صٞس٦ح ١٠٧ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝئللر جػس٬حظحز ٝسٚؿ٬ف سلسؾؿٟ ؤلح٬ٝخ ُؿذ ٢٥حٛ
 

 س٧ًف  ٧ؿفجلر ج٠ٝحي٫ ١ُ جًٝٞخ دسػ٬ٞل ج٠ٜٕٝٞ جٝؾد٬ف ٧ٚ٬ٟ  ػ٬ش :٧جٯؾوحث١٬٬ جٝؾدفجء سٚؿ٬ف
ػؿل٤  ؤػ٬ح٢حً ٬٧لسؾؿٟ ج٠ٝنف٧ٍ، نٜل ٩ُٞ دحٝسِفٕ ٧ٚ٬ٟ صٟ ل٧٢جز، ُؿذ ُدف ج٠ِٝحٝر ػظٟ

 ٬ئؾـ صٟ جٝس٢دئجز ١٠ دِؿؿ ٧ٚ٬٧ٟ .ج٠ٝؾسٞٗر جٯٙلحٟ ٫ٖ٧ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ج٠ِٝحٝر ػظٟ سػؿ٬ؿ ٫ٖ جٝنؾو٫

 جٳػس٬حظحز سػؿ٬ؿ ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٠ل٬ف ٬٧ِس٠ؿ ؿٙر، جٯٜصف جٝسٚؿ٬فجز س٬ٖ٧ف دـٝٛ ٬٧سٟ ٠س٧ل٦ًح

 .ج٠ٝؾسٞٗر ج٬ٞ٠ِٝحز ٫ٖ ٧ج٠ٝؾسو١٬ ج٠ٝػ١٬ٞٞ ٩ُٞ جٯٖفجؿ ١٠

 ٳ جٝـ١٬ جٝؾدفجء ًفٕ ١٠ جٝسٚؿ٬فجز وػر ٝسػل١٬ ٧ظؿز ٠ِٚؿذ سٚؿ٬ف س٬٢ٚر  ٫٥ :ؿ٫ٗٝ ؤل٧ٞخ 
 دوٗر ٬فؿ١٧ ج٠ٝظ٧٠ُر ؤُيحء ٖح١ ج٠ٝدحنف جٝػ٧جف ؤ٧ جٳسوحل ١٠ ٖدؿٳ ٧ٝظ٤، ٧ظ٦ح ؤدؿج ٬ٞس١٧ٚ

 دِؿ ٠٧لس٢ؿجز، دؿفجلحز ٠ؿ١٬٠٧ُ جٝدنف٬ر ١٠ ج٧٠ٝجفؿ جػس٬حظحس٦ح دسػؿ٬ؿ ج٠ٝئللر ًٞخ ١ُ ٢٠ٗفؿذ

 ظؿ٬ؿذ سٚؿ٬فجز ٝو٬حٓر جٝؾدفجء ظ٬٠َ ا٩ٝ ٧افلح٦ٝح ج٢ٝسحثط ٧سٞؾ٬ه جٝسٚحف٬ف ٜل سظ٬٠َ ٬سٟ ـٝٛ

 ٤٬ُٞ ٬ظ٠َ سٚؿ٬ف ؤػل١ ا٩ٝ جٝس٧ول ٬سٟ ػس٩ ج٬ٞ٠ِٝر ٧سٜفف ؤؾف٨، ٠فذ ٦٬ُٟٞ سِفى ٧جٝس٫
 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝئللر جػس٬حظحز س٧ِٙحز د٠صحدر ٬ودغ ٧جٝـ٪ ج٠ٝؿ٬ف١٧،
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 ا٩ٝ جٳٙسوحؿ٬ر ج٧ٝػؿذ سٚل٬ٟ اظفجء ؤلحك ٩ُٞ جًٝف٬ٚر ٥ـ٣  ٧س٧ٟٚ:ج٠ِٝل ؤ٠ح١ٜ ؿفجلر ؤل٧ٞخ 

د٦ؿٕ  ٧ـٝٛ ج٬٢ٗٝر ج٧٢ٝجػ٫ ٠ؾسٕٞ ١٠ جٯ٠ح١ٜ ٦ٝـ٣ ٬٠ؿج٬٢ر ؿفجلر سظف٪ صٟ ٠ػؿؿذ، ؤ٠ح١ٜ ٠ُل
 (79) :(15) جٝنٜل جًٝف٬ٚر ٥ـ٣ ٧سإؾـ .ػؿ٣ ٩ُٞ ٠ُل ٠ٜح١ ٜٝل جٝٴق٠ر ٠ِٞٝحٝر جٯ٠صل جِٝؿؿ سػؿ٬ؿ

 
٧ٛذل اضخ٧بسبح ٛٗبٜ اً٘ٛل ا٢٘اضغ ٜٛ اً٘ٛب٘ج  (15)رقم شكل

 
. 27 ق ؿبتٓ، ٛؼسى تٗؼ، ؤت٢ ٛض٢ٛغ ٛكن٤ْ: ا٘ٛكغؼ

 

 .ا٘ٛخفبت١ج اً٘ٛل ؤٛبٜٗ يغغ ٦ّ اً٘ٛب٘ج ٜٛ ا٢٘اضغ اً٘ٛل ٛٗبٜ اضخ٧بسبح ا٤٘ ٧ؿب٥٢ الإسٛب٦٘ اً٘ٛبل يغغ

 ٠ُل ؤ٠ح١ٜ ا٩ٝ سٚل٦٠٬ح ١ٜ٠٬ جٝس٫ جٝنفٜحز ٫ٖ دٜٗحءذ جًٝف٬ٚر ٥ـ٣ جلسؾؿجٟ ١ٜ٠٬ ؤ٤٢ ج٠ٝٴػٌ ١٠٧

(80)ج٧ًٞ٠ٝدر ج٠ِٝحٝر ٝػظٟ ؿ٬ٙٚر سٚؿ٬فجز ٱًُحء ٠سنحد٦ر
 جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٠ٝلس٬٧حز ؤؿ٩٢ ١٠ س٢ًٞ٘ ٯ٦٢ح ٧ـٝٛ . 

 ٧ؤٜصف ِٖحل ؤل٧ٞخ ٤٢ٜٝ ٬٧ًٴ ٧ٙسح ٬٧لسٔف٘ ٠حؿ٬حً ٠ٜٕٞ ٥ـج جٯل٧ٞخ ١٧ٜ ١٠ جٝفٟٓ ٩ُٞ٧ ؤُٴ٥ح، ا٩ٝ

. (81)ج٠ٝس٧ًفذ جٳٙسوحؿ٬ر ج٠ٝئللحز ٫ٖ ٬٧لس٠ِل ن٬ٝ٧٠ر
 سل٩ِ ٠ؾًً ٦ٜؿٕ جٱ٢سحظ٬ر ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ دح٠ٝد٬ِحز جٝس٢دئ  ٬ِسدف :ج٠ٝؾًًر جٯ٥ؿجٕ ؤل٧ٞخ 

 ج٠ٝد٬ِحز ػظٟ ؤلحك ٩ِٖٞ جًٝف٬ٚر، ٥ـ٣ ٫ٖ جٯ٩ٝ٧ جٳ٢ًٴ٘ ٢ًٚر ٬٧ِسدف سػ٤ٚ٬ٚ ا٩ٝ جٱؿجفذ

 ج٠ٝفسٚدر ج٠ٝد٬ِحز ػظٟ ي٧ء ٩ُٞ٧ ج٠ٝد٬ِحز، ٥ـ٣ ٝسػ٬ٚ٘ ج٧ًٞ٠ٝخ ج٠ِٝل ػظٟ سػؿ٬ؿ ٬سٟ جٝسٚؿ٬ف٬ر

 ج٠ٝد٬ِحز ٧ػوه جٱ٢سحض ؾًً ـٝٛ ٠صحل ج٠ٝئللر، ؤظ٦قذ ٜٝل ٠ُل ٧دفج٠ط ؾًً اُؿجؿ ١ٜ٠٬

 ٠ُل لحُحز ا٩ٝ ج٧ٝػؿجز ٥ـ٣ سفظ٠ر ٫٥ جٝصحٝصر ٧جٝؾ٧ًذ ٠ُل، ٧ػؿجز و٧فذ ٫ٖ ٦٢ُح ٠ِدفجً

 ٩ُٞ ٢ٝػول ج٧ٝجػؿذ ج٧ٝػؿذ ٳ٢ظحق جٝٴقٟ جٝق١٠ ٫ٖ ج٧ًٞ٠ٝدر ج٧ٝػؿجز ُؿؿ ديفخ ٧ـٝٛ ق٬٢٠ر

 = ج٠ِٝحٝر ١٠ ج٧ٝجػؿ ج٠ِٝل ٠ٜح١ جػس٬حظحز
  

 

 ا٘لاؽ٧ٜٛ                           اً٘ٛبل  يغغ

 ٛخ٢ؿن ؤ٧بٚ ا٘خف٧ُل  

 × ا٢٘ؼغ٧بح يغغ ×٦ّ ا٢٘ؼغ٧ج ا٢٘اضغث                           

ا٘ؿٝج                                                       ٦ّ اً٘ٛل                                                                                             تٛٗبٜ
 

 ِخٛسظ عـؿ أ٠اَ حشغ١ً اٌعاًِ فٟ اٌسٕت
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 ؤ٪ ج٠ٝؾًً، ج٠ِٝل ٯؿجء ج٧ًٞ٠ٝد١٬ جٯٖفجؿ ُؿؿ سػؿ٬ؿ ١ٜ٠٬ ي٧ث٤ ٩ُٞ جٝـ٪ ج٠ٝؾًً، ج٠ِٝل ػظٟ

 (82): جٝسح٫ٝ ج٧ٝظ٤ ٩ُٞ ٬سػؿؿ جٯل٧ٞخ ٦ٝـج جٯلحل٫ ج٠ٝؿؾل ؤ١
 .ج٠ٝؾًًر جٯ٥ؿجٕ ي٧ء ٩ُٞ ج٢ظحق٥ح ج٧ًٞ٠ٝخ جٯ٠ُحل ػظٟ  سػؿ٬ؿ ♦- 

 .٧٠ي٬ُ٧ر ؤؿجء ٠ِح٬٬ف سػؿ٬ؿ ي٧ء ٩ُٞ ـٝٛ ٬٧سٟ ٧جػؿ، نؾه ٬ئؿ٤٬ ؤ١ ١ٜ٠٬ جٝـ٪ ج٠ِٝل ػظٟ  سػؿ٬ؿ ♦-

 .ج٧ًٞ٠ٝد١٬ جٯٖفجؿ ُؿؿ ٩ُٞ سسػول جٝصح٫٢ ٩ُٞ جٯ٧ل جٝد٢ؿ  ٙل٠ر ♦-

   :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ يؼل خٕغ٧ؼ ؤؿب٧٘ة - ة
 ٧جِٝفى جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى ٠٥٧ح ٠وؿف١٬ ؤلحل١٬٬ د٧جلًر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٩ُٞ جًٝٞخ س٬ًٔر ٬سٟ

  . (83)ؤ٦٠٥ح ٠ؾسٞٗر ؤلح٬ٝخ جٝؾًر جلس٠ِحل ٖسفذ ؾٴل ج٠ِٝحٝر ُفى سػ٬ٞل ٬٧سًٞخ جٝؾحفظ٫،

 جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى سٚؿ٬ف ؤلح٬ٝخ: 

 ٠ؾسٕٞ ٬ن١٧ٞٔ جٝـ١٬ جٯٖفجؿ ١ُ دحٝد٬ح٢حز ٬٢ٓر ٙحُؿذ ا٩ٝ ٬ػسحض جٝؿجؾ٫ٞ ج٠ِٝل ُفى سػؿ٬ؿ ا١

 ٢ظؿ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ج٠ٝلسٚد٫ٞ جٝؿجؾ٫ٞ جِٝفى ٝسٚؿ٬ف جِٝؿ٬ؿذ جًٝف٘ د١٬ ١٠٧ ج٠ٝئللر، ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ

 :٠صٴ
(84) 
 سسي١٠ ج٬٦ٜٝل ٫٦ٖ دح٠ٝئللر، ج٠ِٝحٝر ١ُ ٥ح٠ر ٠٧ِٞ٠حز ٩ُٞ سػس٧٪  ٫٥٧ :ج٠ِٝحٝر ٙحث٠ر 

 جٝػحٝر جٝل١، جٝظ٢ك ٧ج٠ٝئ٥ل، دػلخ جِٝؿؿ ٦ٝـج ٧سػ٬ٞل ٬ٌ٧ٗر ٜل ٫ٖ جِٝح١٬ٞ٠ ُؿؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ،

 سؾ٬ًً ٫ٖ ٧سئصف ج٠ِٝحٝر ٧يَ سػ٬ٞل ٫ٖ س٬ٗؿ ؤ٦٢ح ٬ف٨ جٝس٫ جٝد٬ح٢حز ١٠ ٬ٓ٧ف٥ح جٳظس٠ح٬ُر،

. (85)٧سؿف٬خ سف٬ٙر س١٬٬ِ، ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ
 ً٦٢٠ح ؤ٩ُٞ ؤؾف٨ ا٩ٝ ٬ٌ٧ٗر ١٠ ٝٞسف٬ٙر ج٠ٝفنػ١٬ ٝسنؾ٬ه ج٧ٚٝجثٟ ٥ـ٣  سلس٠ِل :جٱػٴل ؾفجث 

 سسي١٠ اـ ج٠ٝػس٠ٞر، جٝن٧جٓف ٥ـ٣ س٧جٖف ٠ؿ٨ ٧س٧يغ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝظحل ؤ٧ جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٧ٝػؿذ ي١٠

جٝػح٫ٝ  ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٦ِٙ٧٠ٟ ػ٬ش ١٠ ٝٞسف٬ٙر، ج٠ٝئ١٬ٞ٥ جِٝح١٬ٞ٠ ػ٧ل ٧ج٬ٖر ٠٧ِٞ٠حز ج٧ٚٝجثٟ ٥ـ٣
ج٧ٜٝجؿف  اُؿجؿ ٫ٖ ج٧ٚٝجثٟ ٥ـ٣ ؤ٬٠٥ر ١٠ جٝفٟٓ ٩ُٞ٧ ٙد٦ٟٞ، ١٠ ن٤ٞٔ ج٠ٝس٧َٙ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ج٧٠َٝٙ
 سنؾ٬ه ٫ٖ جٝٴ٧٠ي٬ُ٧ر ؤ٦٠٥ح ١٠٧ ج٠ٝنحٜل دِى سوحػد٦ح ١ٜٝ ٙؿ ج٠ٝلسٚد٬ٞر ٧ٌٞٝحثٕ جٝدنف٬ر

 د٧٠ظد٦ح ٬سٟ ػ٬ش جٝسِحٙخ سؾ٬ًً دؾفجثً جلسدؿج٦ٝح ا٩ٝ ج٠ٝئللحز دِى ٝظإز ٝـٝٛ جِٝح١٬ٞ٠،
 ٜٝل جٝس٬٬ٟٚ ٢٧سحثط جٯؿجء س٬٬ٟٚ ٦٢٠ح ٠سِؿؿذ اظفجءجز ؾٴل ١٠ ٝٞسف٬ٙر ٧جٳلسِؿجؿ جٱ٠ٜح٢حز سنؾ٬ه

 جٝػحظحز سػؿ٬ؿ د٧٠ظد٦ح ٬سٟ جٝس٫ ج٫٢٦٠ٝ جٝس٬٧ًف دفج٠ط س٬ٖ٧ف ٠َ جٝنحٓفذ جٱؿجف٬ر ٧٠ٞٝجَٙ ٠فنغ

 جٝس٬٧ًف٬ر
جٝس٫  ٝٞوٗحز لف٬َ نفع ٠َ جٱػٴل ؾف٬ًر ٧٬يغ( 16) ا٘خب٦٘ ؼٔٚ ا٘فٗل٧، (86)

 . ج٠ٝفنػ١٬ ٥ئٳء د٦ح ٬س٬٠ق
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ٍذَش أداسح ...............     اىىظُفخ

  0................. شبغو اىىظُفخ 

          اىغِ 

اىخجشح 

 0...................  اىجذَو الأوه  

 ٍّ0..................   اىجذَو اىثب  

سئُظ قغٌ ...................     اىىظُفخ

  0..................... شبغو اىىظُفخ 

          اىغِ 

اىخجشح 

 0.......................  اىجذَو الأوه  

 ٍّ0......................   اىجذَو اىثب  

سئُظ قغٌ ....................     اىىظُفخ

  0...................... شبغو اىىظُفخ 

          اىغِ 

اىخجشح 

 0........................  اىجذَو الأوه  

 ٍّ0.......................   اىجذَو اىثب  
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 ٧ٌحثٕ ١٠ ٬ٌ٧ٗر ٜل ٫ٖ ج٠ٝسحػ١٬ جٯٖفجؿ ُؿؿ سػؿ٬ؿ ا٩ٝ ٠حف٧ٜٕ لٞلٞر  س٦ؿٕ :٠حف٧ٜٕ لٞلٞر 

 ٠٧ح ٧٥ ٦٬ٖح، جٱؿجف٬ر ج٧٠ٝظ٧ؿذ ٧ج٠ٝلس٬٧حز ج٧ٌٝحثٕ ٧س٧ي٬غ، جٱؿجف٬ر ٠لس٬٧حس٦ح ٧ُدف ج٠ٝئللر

 ١٠ ج٢سٚح٦ٟٝ ج٠ٝس٧َٙ جٯٖفجؿ ُؿؿ ٧ٜـٝٛ جٯؾف٨، ٧ٌٞٝحثٕ ٠ح ٬ٌ٧ٗر ١٠ ج٢سٚح٤ٝ ج٠ٝػس٠ل جِٝؿؿ

 ج٠ٝس٧َٙ جٯٖفجؿ ُؿؿ س٧ي٬غ ٧ؤ٬يح جٯ٫ٖٚ ج٢ٝٚل ؤ٧ جٝسف٬ٙر ًف٬٘ ١ُ ل٧جء ا٦٬ٝح جٯؾف٨ ج٧ٌٝحثٕ

 .ٜح١ لدخ ٯ٪ ج٠ٝئللر ٫ٖ ج٠ِٝل ٧سفٛ ٬ٌ٧ٗر ٜل ١ُ ج٢ٗوح٦ٟٝ

 ؾٴل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػ٬حس٤ ٠لحف ٧٠ٌٕٞٝ س٧يغ ٠حف٧ٜٕ لٞلٞر دإ١ سٚؿٟ، ٠ح ي٧ء ٩ُٞ ج٧ٚٝل ١ٜ٠٬٧

       ل٬سؿفض جٝس٫ ؤ٧ ٠لسٚدٴً ا٦٬ٝح ل٢٬سٚل جٝس٫ دح٧ٌٝحثٕ ٠لد٘ جًٴٍ ٩ُٞ ١٧ٜ٬ٖ ج٠ٝئللر، ٫ٖ ٤ٞ٠ُ
 ا٘ضب٧٧ٜ٘ الأّؼاغ يغغ) :"(٫ٞ٬ ٠ح ٧ٖ٘ ٬ٌ٧ٗر ٜل ٫ٖ جٯٖفجؿ ١٠ ج٠ٝسحع جِٝؿؿ ٬ػلخ ؤ١ ١ٜ٠٬ ٧دحٝسح٫ٝ ٦٬ٖح،

 ٜٛ اٝخٕب١٘ٚ ا٘ٛخ٢ٔى الأّؼاغ  يغغ)-(الأعؼ٣ ا٢٘هبئِ ٜٛ ا١٧٘ب اٝخٕب١٘ٚ ا٘ٛخ٢ٔى الأّؼاغ يغغ + ا٢٘ه٧ْج ٦ّ

 (87)  ).ا٢٘ه٧ْج يٜ اْٝكب١٘ٚ ا٘ٛخ٢ٔى الأّؼاغ  يغغ +ؤعؼ٣ ا٢٘ه٧ْج ٢٘هبئِ
 :٠حف٧ٜٕ لٞلٞر د٢حء ٧٬يغ ٠صحل ٫ٞ٬ ٠٬ٖ٧ح

 جٝػفٜر ٢لخ ٩ُٞ جٝػو٧ل ؤ١ٜ٠ لحدٚر ل٧٢جز ؾٴل جٱ٢سحض ٙلٟ ٫ٖ ج٠ِٝحل ػفٜر ؿفجلر ؾٴل ١٠

 :(06)ا٘خب٦٘ ؼٔٚ  ا٘سغ٢ل ٫ٖ سد١٬ ٧جٝس٫ جٝٚلٟ ٥ـج ٧ٌحثٕ د١٬
 ٛبؼ٢ِٗ ؿٙؿٙج تٝبء ٢٧مص (06)                  سغ٢ل 2003 ١ٝب٧ج  ٦ّ
 خؼٖ ا٘عغٛج يبٛل ك٧بٝج يبٛل اٝخبر ا٤٘ ٜٛ

 0.10 0.20 0.70 يبٛل اٝخبر
 0.20 0.50 0.30 يبٛل ك٧بٝج

 

 ُؿؿ س٧َٙ و٬ح٢ر ُح٠ل250 ٧ ا٢سحض ُح٠ل 500 ٧٥ 2003 ل٢ر جٝٚلٟ ٥ـج ٫ٖ جِٝح١٬ٞ٠ ُؿؿ ٜح١ ٖبـج

 ).ظؿ٬ؿذ س٢٬٬ِحز ٢٥حٛ ١ٜ٬ ٟٝ اـج 2005 ل٢ر ٫ٖ جٱ٢سحض ٠ُحل
(88)

 

 :جٝػل

 جٝؾؿ٠ر سف٦ٜٟ دِؿ جٝل٢ر ؾٴل ٧جٝو٬ح٢ر جٱ٢سحض ٬ٌ٧ٗس٫ ١٠ ٠ُل ؤ٪ ا٩ٝ ٧ِ٬ؿ١٧ ١٠ ُؿؿ ٯ١ ٢ٌفجً

 ٧دـٝٛ وٗف ٬لح٧٪ و٬ح٢ر ُح٠ل ؤ٧ ا٢سحض ُح٠ل ا٩ٝ جٝؾؿ٠ر سفٛ ١٠ جٳ٢سٚحل جػس٠حل ٖح١ جٝوٗف ٬لح٧٪

 .وػ٬غ ٧جػؿ ٧٥ جٝل٢ر ؾٴل ا٦٬ٝح ج٢س٧ٞٚج ١٠٠ جٝؾؿ٠ر سفٛ جػس٠حل ١٧ٜ٬
(89)

 

 جٝؾحفظ٫  جِٝفى سٚؿ٬ف ؤلح٬ٝخ: 
 ج٠ِٝحل ٳ سظؿ ٢ُؿ٠ح جٝؾحفظ٬ر، جٝل٧٘ ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ ػحظحس٦ح سٞد٬ر ا٩ٝ ج٠ٝئللر سٞظإ

 ٠ُٰٝحل جٝؿجؾل ١٠ دؿجثل س٧ٖف ُؿٟ جٝؿجؾ٫ٞ، د٩٢ِ٠ ج٠ٝلس٨٧ ٩ُٞ ػحظحس٦ح ٝس٬ًٔر ج٢٠ٝحلد١٬ ؤ٧ جٜٝح١٬٬ٖ

 اظفجء ٠ِٞٝحٝر جٝؾحفظ٫ جِٝفى سػؿ٬ؿ ٬٧سًٞخ ج٠ٝئللر، ٫ٖ جلسػؿصز ظؿ٬ؿذ ؤ٠ُحٳ ٢٥حٛ ٯ١ ؤ٧ جٝنحٓفذ

 ٠ٚحف٢حز اظفجء ٬سًٞخ ٙؿ ٠ح ٧٥٧ جٝؾحفظ٫، ج٠ِٝل ٝل٧٘ ج٠ٝؾسٞٗر ًٝٞٚحُحز ٧جٝيِٕ ٧٢ٝجػ٫ ج٧ٚٝذ سػ٬ٞل

 جٝؾحفظ٫ جِٝفى ٬٧ن٠ل ؿ٬ٝ٧ر، ٠ٚحف٢حز اظفجء ٬سًٞخ ٙؿ ٠ٜح جٳٙسوحؿ٪، ج٢ٝنحً ًٙحُحز ٠لس٨٧ ٩ُٞ
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 ٧ج٠ٝفسد١٬ً ٬ُٞح ن٦حؿجز ٩ُٞ ج٠ٝػو١٬ٞ ج٠ِٝل، ١ُ جِٝح١٬ًٞ جٯؾف٨، دح٠ٝئللحز جِٝح١٬ٞ٠ جٯنؾحه

 (90)   :ؤ٦٠٥ح جٝؾحفظ٫ جِٝفى ٝسٚؿ٬ف ؤلح٬ٝخ ُؿذ ٢٥٧حٛ ٠ؾسٞٗر، س٬٢٬٧ٜر ددفج٠ط
 ج٦٠ٝحفجز ٧ؤ٧٢جٍ ُؿؿ ػلخ جِٝح٠ٞر ج٬ٝؿ س٧ٖف سػؿ٬ؿ جٝسػ٬ٞل ٥ـج ٬لسٞقٟ :جِٝح٠ٞر ج٬ٝؿ ل٧٘ سػ٬ٞل 

 ٫ٖ جٳٙسوحؿ٪ ٧ج٢ٝنحً ج٠ٜٝح١ ػلخ ج٧ًٞ٠ٝدر ج٦٠ٝحفجز ٫ٖ ٢ٚه ٧٦ٌف ج١ٜ٠٠ٝ ١٠٧ ج٧ًٞ٠ٝدر،

 ٳ ٦٢٧ٜٟٝ ٦ٝح ٢٠حٖلر ؤؾف٨ ٠ئللحز ٠ُحل س٬ٌ٧ٕ ا٩ٝ ؤػ٬ح٢ح ج٠ٝئللحز سٞظإ .٧جٝدٞؿ ج٢٠ًٝٚر
 جِٝح٠ٞر ٬ٞٝؿ جٝؾحفظ٫ جِٝفى ٩ُٞ ٧ؤ٬٠٥س٦ح ج٢٠ٝحٖلر ج٠ٌ٢٠ٝحز ٬٧ئصف ُؿؿ س١٬٧ٜ، ؤ٪ ا٩ٝ ٬ػسحظ١٧

 سػؿ٬ؿ ٩ُٞ سإص٬ف٥ح ٦ٝح ٧جٝصٚح٬ٖر جٳظس٠ح٬ُر جٝؿ٠٬ٔفج٬ٖر، جٳٙسوحؿ٪، جٝس٧ًفجز جٝس٧ًف ؤ١ ٠ٜح

 .جٝؾحفظ٫ جِٝفى

 ٩ُٞ جٝؽ...جٝلٜح١ ل١ ٜدف ج٧٠٢ٝ، ٢ٜلدر ج٠ٝؾسٞٗر جٝؿ٠٬ٔفج٬ٖر ج٠ٝس٬ٔفجز  سئصف :جٝؿ٠٬ٔفج٫ٖ جٝسػ٬ٞل 

 ٙؿ جٝؾحفظ٫ ج٠ِٝل ل٧٘ ؤ١ جسيغ ٖبـج( 91) جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سل٬٬ف ٬ٗ٬ٜ٧ر جِٝح٠ٞر ج٬ٝؿ ُفى ١٠ ٜل

 ٠ػ٠ٜر ؾًر ٧يَ جٯ٠ف ٬سًٞخ ٖٚؿ ٢٬ِ٠ر سؾووحز ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر دحػس٬حظحز ج٧ٖٝحء ٬لس٬ًَ ٳ

 ٫ٖ صٟ ١٠٧ جًٝٞخ سٚؿ٬فجز ٫ٖ ج٢ٌٝف اُحؿذ ١٠ دؿ ٖٴ ـٝٛ سِـف ٧اـج ؿجؾ٬ٞح، ج٧ٜٝجؿف سٞٛ ٱُؿجؿ

 ).ج٠ٝنحٜل ٧ٙ٧ٍ ٝسٴ٫ٖ ٧ـٝٛ ٧السفجس٬ظ٬س٦ح ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٥ؿجٕ
(92) 

 
0  الدٌاسد اُجششّخبسـْؾ  ًٓشبًَ، ظٔخػلاهخ بسـْؾ الدٌاسد اُجششّخ ثبُزخـْؾ ػَِ ٓغزٌٍ الدٖ /3-6-7

  ُٴٙر جٝسؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دحٝسؾ٬ًً ٩ُٞ ٠لس٨٧ ج٠ٌ٢٠ٝر :ؤ٧ٳ:  
٬س٠صل ، ٝسإ١٬٠ س٧ٖف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٝٚحدٞر ٠سًٞدحز ج٠ِٝل ؾٴل ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً جٳلسفجس٬ظ٫

       جٝٔفى ١٠ ٥ـج جٝسؾ٬ًً دسػؿ٬ؿ ٠سًٞدحز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ي٧ء جًٝٞخ ٧ جِٝفى جٝػح٫ٝ 
ٖبـج ؤفجؿز ج٠ٌ٢٠ٝر ٠يحُٗر ٢نحًحز ؤ٠ُح٦ٝح ٖب١ ٥ـج جٝس٧ظ٤ ٬ػسحض ا٩ٝ سػؿ٬ؿ ٧٢ٍ جٯ٠ُحل ، ٧ ج٠ٝلسٚد٫ٞ

٧د٦ـج ٖب١ ػفٜر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر س١٧ٜ ٫ٖ ي٧ء ػفٜر ، ٧ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٧ًٞ٠ٝدر ٱ٢ظحق٥ح
٠٠ح لد٘  ٧ا١ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬ِس٠ؿ ٩ُٞ جٝسؾ٬ًً جٱلسفجس٬ظ٫ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٠رججٱؿجفذ جَٝ
  : (93)٢لس٢سط ؤ١
 1 / ٧سٚؿ٬ٟ جٝؿُٟ ٧ج٠ٝلح٢ؿذ جٝٴق١٬٠ ،  ١ُ سنظ٬َ جٝسؾ٠ً٬ًلث١٬ٝ٧ؤُيحء جٱؿجفذ ج٬ِٞٝح ٧٢٧ٜ٬ج

 ١٠٧ ظ٦ر ٧ٚ٬ٟ ٠ؿ٬ف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر د٠ِل ؤ٧ ،ٱ٢ظحق٥ح ٧ جٝسإ٬ٜؿ ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر جلسؾؿج٤٠
 .اظفجء جٝس٢ل٬٘ جٝٴقٟ ٦ٖٟ سؾ٬ًً ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ٧ ؤ٢نًر اؿجفذ ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر جٯؾف٨ 

 2 / ٟ٩ُٞ س٬ٖ٧ف ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٝٴق٠ر ٧جٝيف٧ف٬ر جٝس٫ ٠لث١٬ٝ٧ٜل ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٝٲؿجفجز جٯؾف٨ ٦ٖ 
 ١٧ٞ٠ِ٬٧ ظ٢خ ٝظ٢خ  ٠َ ٠ؿ٬ف ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر ١٠ ؤظل ٧يَ، ٬ػسحظ٦ح سؾ٬ًً ج٨٧ٚٝ جِٝح٠ٞر 

 . ؾًر ج٠ِٝحٝر 
: ٫ٞ٬ج ٟ٪١ٜ٠٬ سٞؾ٬و٤ ٕ، اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٩ُٞ ٠لس٨٧ ج٠ٌ٢٠ٝر  ُح٠ر ؿ٧ف ٧دوٗر
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  ٠ِح٢٧ر جٱؿجفذ ج٬ِٞٝح ٫ٖ سػؿ٬ؿ جٝل٬حلحز ج٠ٝفسدًر دح٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧سػ٬ٚ٘ جٝسٜح٠ل د١٬

 .السفجسظ٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧السفجسظ٬ر ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ج٧٠٢ٝ ٧جٝس٧ًف

  جٝسِفٕ ٩ُٞ ج٠ٝنحٜل ٧سػؿ٬ؿ ٧٠ج٦ِٙح  ٧ًد٬ِس٦ح. 

  ٠ِح٢٧ر جٱؿجفذ جٝس٬ٗ٢ـ٬ر ٫ٖ سًد٬٘  جٝل٬حلحز جٝؾحور دح٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر. 

  (94). ٦٢٠ٟجٱؿجفذجٝسإ٬ٜؿ ج٠ٝلس٠ف ٝؿ٨ ؤٖفجؿ ج٢٠ًٝٚر ٩ُٞ ؿ٧ف٥ٟ ٫ٖ ج٧ٝو٧ل ٠ٝح سس٤ِٙ٧ 
٧دٔى ج٢ٌٝف ١ُ سٗحو٬ل جٝس٠٬ٌ٢حز جٱؿجفذ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٖب١ جٝدفج٠ط ج٠ٝسٜح٠ٞر ٩ُٞ ٠لس٨٧ 
 .ج٢٠ًٝٚر ٬ظخ ؤ١ ٬ن٠ل ٠٧ٌ٢٠ر اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دنٜل ٬ي١٠ جفسدح٦ًح دؾًر س٬٧ًف جٯ٠ُحل 

 (95) جِٝٴٙر د١٬ سؾ٬ًً جٯ٠ُحل ٧ ٧ٖفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر (17)ا٘فٗل ا٘خب٦٘ ؼٔٚ ٧ ٧٬يغ 
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يلأج خعن٧ن الأيٛبل ٢ ٢ّؼث  ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج  : (17 )ا٘فٗل ؼٔٚ 

 

 
ؼؤّح ت٢ّؼضبٝج ، ؤ٧ٛ٠ج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ اؿخٕنبة ؤٝٛبن ا٘خ٧ٛٝج ٦ّ ا٘غ٢ل اً٘ؼت٧ج ، ؤنؼ٢ضج ٛبسؿخ٧ؼ ،  : ا٘ٛكغؼ

 36ق . 1995سبًٛج ا٘سؽائؼ ، 
 
 
 

 إٔذاف الدؤعغت

 الدؤحشاث الخاسجٍت

 ػىاٍو اقتظادٌت و اجتَاػٍت

 ػىاٍو ّفغٍت

تخطٍط الإداسة الدهٍْت و 
 اىىظٍفٍت

 احتياجات المؤسسة من الموارد البشزية

 اىبرلرت و اىتْفٍز

 البرمجة و التنفيذ

 اىتقىيم و اىبذىث

 تخطٍط الدىاسد اىبششٌت

الإرشاد        
   و التوجيه 

 الوظيفي

 إداسة الدىاسد اىبششٌت

 اىتخطٍط اىتْظًٍَ و الإداسي

 العلاقات الصناعية  التعويضات الاختيار و التعيين التدريب و التطويز
  شإوُ اىْقبثبدو

 عوامل المتغيرات والتكنولوجيا

 اىؼلاقت اىؼَاىٍت و اىْقاباث

أسواق التوظيف       
      و العمالة 

 الخارجية

أسواق التوظيف       
      و العمالة الداخلية

 التنبؤات و تحليل الخطة

 خطط إعتشاتٍجٍت
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  اٌبشل٠ت اٌّٛاكؿ حؾط١ظ ِشاوً: را١ٔا :  

 ؿ١٧ سؾ٬ًً ٧جيغ ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ؾٴل جٳ ١ٜ٠٬ ؤ١ س٠حفك ج٠ٌ٢٠ٝر ٢نحًحس٦ح ٧ ؤ١ سلس٠ف ٤٬ٖ
ؤ٧ ٬ٓحخ  ٧ٙؿ ٬سفسخ ٩ُٞ ل٧ء ، جٝسؾ٬ًًجٖنل ٥ـ ٧ٙؿ سسِؿؿ جٯلدحخ جٝس٫ سئؿ٪ ا٩ٝ، ٖسفجز ٠سسح٬ٝر

 (96 ): ؤ٦٠٥ح ١٠٧ س٧جظ٤٦ جٝس٫ ٠ٞٝنحٜل ٢ٌفج جٯػ٬ح١ دِى ٫ٖ ج٠ٝف٧ٓخ ج٢ٝظحع ُؿٟ سػ٬ٞ٠ُ٘ٚر جٝسؾ٬ًً 
 ٠ح سػؿش ٬٧ًٞر سإؾ٬ف٬ر ق٬٢٠ر ٖسفذ ٢٥حٛ ؤ١ ا٩ٝ دحٱيحٖر جٝو٬حٓر، ٢حػ٬ر ١٠ ٝٞؾًً ج٢٠ٝٗـ١٬ ٦ٖٟ  ُؿٟ -

سٗل٬ف  ٫ٖ ؾدفجس٦ٟ ١٠ ٧جٳلسٗحؿذ ج٠ٝؾ١٬ًً ا٩ٝ جٝفظ٧ٍ ٬وِخ دػ٬ش ٧س٬ٗ٢ـ٥ح جٝؾًر و٬حٓر د١٬
 .٢٠ٞٝٗـ١٬ جٝؾًر ٠يح١٬٠

 ػؿ ا٩ٝ ٬يِٕ ٠ح ٥٧ـج جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ ؾًً ٧ٝيَ ج٧ًٞ٠ٝدر ٧جٝوػ٬ػر جٝؿ٬ٙٚر ج٠٧ِٞ٠ٝحز س٧ٖف  ُؿٟ -

 .٧ج٠ٝػؿؿذ ج٧٠ٝي٬ُ٧ر جٯ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ ٧ٙؿفجس٦ح جٝؾًر ظ٧ؿذ ١٠ ٜد٬ف

 ٧جٝوِخ جٝنح٘ ج٠ِٝل د٦ـج ج٬ٚٝحٟ ٩ُٞ جٝٚحؿفذ جٜٝٗئذ ج٠ٝسؾوور جٱًحفجز س٧جٖف ٫ٖ ج٢ٝٚه  ٠نٜٞر -

 نفًحً ٬ِسدف ٧جٝـ٪ ٢٠حلدر، ؤلح٬ٝخ دحلسؾؿجٟ ٧جٝل٬حل٬ر ٧جٳظس٠ح٬ُر جٳٙسوحؿ٬ر جٝد٬ثر ٫ٖ ل٧جء ٝٞسؾ٬ًً

 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٢٧ظحع ٝس٧ًف ؤلحل٬حً

 صٟ ١٠٧ س٬ِٚؿ٥ح، ا٩ٝ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً دفج٠ط سو٬٠ٟ ٫ٖ ٧جٱلفجٍ ج٠ٜٝصٗر جٯ٬ٝ٧ر جٝظ٧٦ؿ  سئؿ٪ -

 ٬دؿؤ ج٢ٝحظغ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً دف٢ح٠ط ٖح١ ٦ٝـج .جٝدفج٠ط ٥ـ٣ ٤ٝ سسِفى ٙؿ جٝـ٪ جٝٗنل جػس٠حٳز ق٬حؿذ

 ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً دف٢ح٠ط ٝسو٬٠ٟ ج٢ٝحظػر جٝدؿج٬ر ٢ٚحً ٧سس٠صل ٢ظحػ٤، ؤصدز ٠ٜٞح ٬قؿجؿ صٟ ٧سؿف٬ظ٬ح، د٬ًثح

 .ظ٬ؿذ اػٴل ٧ؾف٬ًر ؿ٬ٙ٘ ٦٠حفجز ٠ؾق١٧ س٬٠٢ر ٫ٖ جٝدنف٬ر

 جٱؿجف٬ر جٯ٠٢حً ٫ٖ٧ ج٧ٞٝجثغ ٫ٖ دح٧٠ٔٝى سسلٟ ٧د٬ثر ٌف٧ٕ ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٠ؾ٧ًً  ٠ِ٬ل -

 ٠َ جٝس٬ٜٕ ١٠ ج٠ٝئللر س١ٜ٠ جٜٝح٬ٖر دح٠ٝف٢٧ر سسلٟ ؾًً ٧يَ ج٠ٝؾ١٬ًً ٩ُٞ ٬س٧ظخ ٝـج ج٠ٝس٧٢ُر،

. (97) جٝس٬٬ٔفجز ٠ؾسٕٞ
 د١٬ جٝلحثؿ جٳسظح٣ فٟٓ جٯؾف٨ ٧جٱؿجفجز جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٧ٌحثٕ د١٬ س٢ل٬٘ ٧ظ٧ؿ جٝيف٧ف٪ ١٠ -

 ٧ُؿٟ جٝؾحه ُح٦٠ٟٝ ٫ٖ ٧جٳ٠ٔ٢حك جٝدٚحء فٓدس٦ٟ ٫ٖ ج٠ٝس٠صل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ١ُ ج٠ٝلث١٬ٝ٧

 .ج٭ؾف١٬ ٠َ جٝسٗحُل

 س٬٠٢ر ٧٥ ٢٥ح ٧ج٦ٝؿٕ ج٠ٝئللر، ٠لس٨٧ ٩ُٞ جٝنح٠ٞر جٝؾًً ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ؾًً س٢دص٘ ؤ١  ٳدؿ -

 .ج٠ٝؾ١٬ًً د١٬ ِٖحٝر جسوحل ٧٢ٙجز

 ج٧٠ٝجفؿ ٧٠ٞٝجفؿ ج٢ٝحظغ ٖحٝسؾ٬ًً ًٖٚ، جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٬ٌ٧ٗر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ِسدف  ٳ -

. (98)جٝدنف٬ر  ج٧٠ٝجفؿ ٧اؿجفذ ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝسن١٬٬ٞ٬ٔ ظح٢خ ١٠ جٝظ٧٦ؿ س٢ل٬٘ ٬سًٞخ جٝدنف٬ر
 سلحُؿ جٝس٫ ٧ج٠ِٝٚؿذ جٝظؿ٬ؿذ ج٬٢ٗٝر جٯلح٬ٝخ ا٩ٝ جٝػحظر جقؿجؿز جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ؤ٬٠٥ر جقؿ٬حؿ  ٠٧َ -

 ٩ُٞ ١ٜٝ٧ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٠ظحل ٫ٖ ٜد٬فذ ٖحثؿذ ٠٬صل جٯلح٬ٝخ ٥ـ٣ ١٠ ٧ٜص٬ف جٝسؾ٬ًً، ٬ٞ٠ُر ٫ٖ

     ٠٧إ٧ٕٝ ,٬لسؾؿ٤٢٧٠ ج٠ٝؾ١٬ًً ظ٬٠َ ؤ١ ٠ٝظفؿ ًٖٚ ٧جػؿ ؤل٧ٞخ ٝسد٫٢ ج٬٠ٝل ٬د٩ٚ ٥ـج ١٠ جٝفٟٓ
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ؤل٧ٞخ  ٧جؾس٬حف جٝؾًإ ٥ـج ٠صل ٫ٖ ج٧ٙ٧ٍٝ سظ٢خ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ دسؾ٬ًً جٝٚحث١٬٠ جٯٖفجؿ ٩ُٞ ٝـٝٛ ٝؿ٦٬ٟ،

 .(99) ٧ج٬ٗ٠ٝؿ جٯٖيل جٝسؾ٬ًً

. ٧ظ٧ؿ ٖحثى ٫ٖ ج٨٧ٚٝ جٝدنف٬ر ٫ٖ دِى ج٧ٌٝحثٕ ٧ ٧ظ٧ؿ ُظق ٫ٖ ٧ٌحثٕ  ؤؾف٨  .1
جٝدنف٬ر   س٬ًِل جًٝحٙحز جٱ٢سحظ٬ر  اصف جلسؾؿج٦٠ح ٢ِٝوف ج٠ِٝل ٫ٖ ػحل ٧ظ٧ؿ ُظق ٫ٖ ج٨٧ٚٝ .2
 .جٝٴق٠ر جز  ُؿٟ س٢حلخ ج٨٧ٚٝ ج٠ٝؾسحفذ ٠َ جٳػس٬حظحز جٝػ٬ٚٚر ١٠ ػ٬ش ج٬ُ٧٢ٝر ٧ جٱُؿجؿ .3
 . ايفجدحز ٧ٌحثٕ اؿجفذ جٯٖفجؿ  .4
 ٬ٜدرجٝسف ايفجدحز جٯؿجء ٢س٬ظر جٌٝف٧ٕ ج٠ٝٗحظثر ٝس٬ٔفجز ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ ج٠ٝسِٞٚر دحٝػٴل ؤ٧ .5

 .جٱ٢سحظ٬ر ٦ٝـ٣ ج٧٠ٝجفؿ 
ج٢ٚٝحُر   يِٕ ج٫ُ٧ٝ جٝسؾ٫ً٬ً ٝؿ٨ جٜٝص٬ف ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ جٯظ٦قذ جٱؿجف٬ر ػ٬ش س٢س٫٦ ؤ٧ سيِٕ .6

دظؿ٨٧ ٥ـ٣  ج٧٢ٍٝ ١٠ جٝسؾ٬ًً ٧دؿ٫٦٬ ؤ١ ٠صل جٝػحٝر سئؿ٪ ا٩ٝ ٠ػؿ٧ؿ٬ر جٝسِح١٧ ٩ُٞ ٬ٞ٠ُحز 
٧ٝٞػؿ ١٠ ٥ـ٣ ج٠ٝنٜٞر ؤ٧ ٠ِحٝظس٦ح ٬لسٞقٟ جٯ٠ف ؾٞ٘ ج٢ٚٝحُر ، ٧يَ ٧س٬ٗ٢ـ ؾًر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 

. ج٠ٌ٢٠ٝحز ٯ٬٠٥ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؤ٧ٳ ٧ؤ٬٠٥ر جٝسؾ٬ًً ٦ٝـج ج٧٠ٝجفؿ صح٬٢ح ٝؿ٨ اؿجفجز
٢ٌٟٝ   ج٠ٌ٢٠ٝحزجٖسٚحفٙٞر جٜٟٝ ٧ج٧٢ٍٝ ١٠ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ج٧ًٞ٠ٝدر ٬ٞ٠ِٞٝر جٝسؾ٬ً٬ًر ٧ سٚحؿ٦٠ح ٧  .7

 (100).٠٧ِٞ٠حز ؾحور ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
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 :خلاطخ اُلظَ 
ض٧د ٧ٜٛٗ ،  ٧ٜٛٗ لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ؤٜ خًٙة غ٢ؼاً ٠بٛب ٦ّ ا٘خعن٧نتإٟٝ خٕغٚ ٛٛب ٧خمص 

٢ي٤ٙ ، ا٘خعن٧ن ١٧ّبغٔج غٔج ؤ٢ يغٚ ل١٘ب ٧ًؽ٣ ا٤٘ ضغ ٗت٧ؼ ـٛٝهٛبح الأيٛبل ؤ٢ ِ ا٢ٕ٘ل تإٜ ٝسبش
  ٢ا٘ٝفبن ا٘ضؿٚ ٦ّ ؽ٧بغث ًّب٧٘ج ا٘ؽا٧٢ج ٧سة الا٠خٛبٚ تٝفبن خعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ٟٗٝ ضسؼا٠ػ

 ٛؿب٘ج ا٘ؼتن ٢٣تب٘خب٦٘ ؽ٧بغث ٛؿب٠ٛخ١ب ٦ّ ؤغاء ٢ًّب٧٘ج ا٘ٛٝهٛج ٢ ٗٛب ٝف٧ؼ ال، ا٘تفؼ٧ج اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ
ت٧ٜ خعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٘خعن٧ن ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ ا٘ٛٝهٛج ؤكتص مؼ٢ؼث ٛٙضج ٜٛ ؤسل خض٧ٕٓ 

. الاؿخعغاٚ ت٧ٜ ؤ٠غاِ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٜٛ س١ج ؤعؼ٣ 
٠ػٞ  اغاؼث ٢اؿخؼاخ٧س٧ٟ ا٘ٛئؿؿج اؿخؼاخ٧س٧ٟ ت٧ٜ ٢كل ضٕٙج غ٢ؼ ٧ًٙة ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اٜ خعن٧ن

ا٘ٛغ٣  ٦ّ ؤيٛبل ٜٛ اٝسبؽٞ خؼ٧غ ٢ٛب ا٘ٛئؿؿج اؿخؼاخ٧س٧ج ٢ٛخنٙتبح ًٛن٧بح م٢ء ٦ّ لأٟٝ ػٖ٘ ا٢ٛ٘اؼغ،
ٜٛ  ا٘ٛئؿؿج اضخ٧بسبح ٢خضغ٧غ تخٕغ٧ؼ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن ٢ٕ٧ٚ ( خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧  (ا٘ت٧ًغ

٧عغٚ  تفٗل ي١ٙٛب، اؿخؼاخ٧س٧ج ت٢مى ا٢ٛ٘اؼغ ٠ػٞ اغاؼث ختبفؼ ؤؿبؿ١ب ا٘خ٦ ي٤ٙ ا٘تفؼ٧ج، ا٢ٛ٘اؼغ
 تؼؿٚ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث خ٢ٕٚ الاضخ٧بسبح خٖٙ م٢ء ٢ي٤ٙ ؤ٠غاِ ا٘ٛئؿؿج، خ٧ْٝػ ٦ّ ٧٢ؿ١ٚ

ا٘خ٧ٛٝج  ا٘خغؼ٧ة، ا٘خ٧ًٜ، الاعخ٧بؼ، الاؿخٕنبة، ٛسبلاح ٦ّ ٢ٛٛبؼؿبخ١ب ٢تؼاٛز ٝفبنبخ١ب ؿ٧بؿبح
٠٢ػا  ا٘ٛئؿؿج، غاعل ٢ا٘تؼاٛز ا٘ؿ٧بؿبح ٠ػٞ ٛٛبؼؿج ٝنبٓ ٢خضغ٧غ ا٘ظ،..ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٢خعن٧ن

 عبكج  ١٧ّ٢ب تٛب الأّؼاغ اغاؼث ٢هبئِ ٘ٗل الأؿبؾ ا٘ضسؼ ٧ًختؼ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن تإٜ ٢ٕٙ٘ل ٢ٕ٧غٝب

 ا٘ٛئؿؿج ٢هبئِ ت٧ٜ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اٝخٕبل ضؼٗج تخ٢م٧ص لأٟٝ ٧ؿب٠ٚ ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧، خعن٧ن ٢ه٧ْج

 ٛؿتٓ انلاو ي٤ٙ ٢ٗ٧ّٜ يٟٛٙ، علال ا٢٘ه٧ْ٧ج ض٧بخٟ ٛؿبؼ ا٢ٛ٘هِ ٧ًّؼِ الإغاؼ٧ج، ٛؿخ٧٢بخ١ب ٢يتؼ
 .ا٘ٛئؿؿج ؤ٠غاِ خ٧ْٝػ ٛخنٙتبح ٛى ٧٢خ٢آّ ٧خٗبٛل تفٗل ٛؿخٕتلا ا١٧٘ب ا٘خ٦ ؿ٧ٝخٕل ا٢٘هبئِ تٗل
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ٕىاٍش وٍشاجغ اىفظو اىخاىج 

   .45ٛئؿؿج فتبة ا٘سبًٛج، الإؿٗٝغؼ٧ج،  س٢١ٛؼ٧ج ٛكؼ اً٘ؼت٧ج، ق ، "اغاؼث ا٘ٛٝهٛبح(: " 1980 )٢٧ؿِ ٛضٛغ ؿ٧ٛؼ .1

  .24، غاؼ ا٘كْبء ٘ٙٝفؼ ٢ا٘خ٢ؽ٧ى، يٛبٜ،  الأؼغٜ، ق "غائؼث ا٘خعن٧ن ا٘ٛٗب٦ٝ (: " 2001)٧َٝٚ ٛضٛغ يذٛبٜ .2

  .23-22، ؼؿب٘ج ٛبسؿخ٧ؼ، ٧ٙٗج الأخكبغ، سبًٛج غٛفٓ، ق ق "خعن٧ن اً٘ٛب٘ج ٦ّ ٔنبو اْ٘ٝن ٢اُ٘بؽ(:" 2000)ؼا٧ٝب ًٛلا .3

 . 26ٛؼسى ؿبتٓ، ق: (2001)٧َٝٚ ٛضٛغ يذٛبٜ  .4

 .25ق ، ٛؼسى ؿبتٓ:" (2000)ؼا٧ٝب ًٛلا  .5

 ، غاؼ ا٢ّ٘بء ٘ٙنتبيج ٢ا٘ٝفؼ، ا٘ٛٝك٢ؼث،"ا٘خ٧ٛٝج ٢ا٘خعن٧ن ٢خ٧٢ٕٚ ا٘ٛفؼ٢يبح ٦ّ الأخكبغ الإؿلا٦ٛ(:" 1992)يْؼ ٛضٛغ يتغ اً٘ٛٝٚ .6
 .  239ق، س٢١ٛؼ٧ج ٛكؼ اً٘ؼت٧ج

 11 .الأؼغٜ، ق ٘ٙٝفؼ، ٢ائل غاؼ ، "الإغاؼث ٛتبغة (: " 2006) إ٘ؼ٢٧خ٦ ٔبؿٚ ٛضٛغ .7
  .16، ٛٗختج ا٘ٛسخٛى اً٘ؼت٦، ق "الإ٧ٙٔٚ ٢ا٘خعن٧ن الإ٦ٛ٧ٙٔ(:" 1995)ي٦ٙ فًتبٜ اً٘ب٦ٝ ، ٛضٛغ سبؿٚ ٛضٛغ .8

 . 26ٛؼسى ؿبتٓ، ق: (2001)٧َٝٚ ٛضٛغ يذٛبٜ  .9

 .17 ق  الإؿٗٝغؼ٧ج، ٘ٙٝفؼ، ا٘سغ٧غث ا٘سبًٛج غاؼ ،"الإغاؼ٧ج  ا٧ًٙٛ٘ج (: "2002)ا٘فؼٔب٥٢ ي٦ٙ .10

 55 .ق يٛبٜ، ٢ا٘خ٢ؽ٧ى، ٘ٙٝفؼ ا٘ذٕبّج غاؼ ٛٗختج ، "ا٘ضغ٧ذج الإغاؼث ٛتبغة"  (:2003)الله يتغ ي٦ٙ اتؼا٧٠ٚ ؿ٧ًغ، يٛؼ .11

 172 .ق ٛؼسى ؿبتٓ،(: 2002)ا٘فؼٔب٥٢ ي٦ٙ .12

 . 173 ق الإؿٗٝغؼ٧ج، ا٘سبًٛج، غاؼ ،"الأيٛبل ٢اغاؼث ا٘خٝه٧ٚ ؤؿبؿ٧بح"    (:2004)ٔضِ  ؤت٢ ا٘ؿلاٚ يتغ، ض٦ْٝ اُْ٘بؼ يتغ .13

 .257 ق الإؿٗٝغؼ٧ج، ٘ٙٝفؼ، ا٘سغ٧غث ا٘سبًٛج غاؼ ،"٢الإغاؼث  ا٘خٝه٧ٚ ؤؿبؿ٧بح " (:2002)ٔضِ ؤت٢ ا٘ؿلاٚ يتغ .14

15. Alen chauvet, Méthodes des management, paris: les édition d organisation, 2000, p94. 

 168 .ق ؿبتٓ، ٛؼسى (:2006)إ٘ؼ٢٧خ٦ ٔبؿٚ ٛضٛغ .16
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 ض٢ل غ٦٘٢ ٛٙخ٤ٕ ،الأخكبغ٧ج ا٘ٛئؿؿج ٦ّ اًْ٘بل تب٘خؿ٧٧ؼ ٢يلأخٟ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ خعن٧ن  :(2005)ؼاتص ت٢ٔؼث -ؿب٧ٛج عؼع٢ـ .43

 .5-4ق ق2005  ٛؿ٧ٙج، سبًٛج ٘ٙٛئؿؿبح، اًْ٘بل ا٘خؿ٧٧ؼ

 .22، ق الأؼغٜ ٢ا٘خ٢ؽ٧ى، ٘ٙٝفؼ ٢ائل غاؼ ،" اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج: "(2003)ؿ٧١ٙج ٛضٛغ يتبؾ ، ي٦ٙ ضؿ٧ٜ ي٦ٙ .44

 .36ٛؼسى ؿبتٓ ق، "اغؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج"اضٛغ ٛب٠ؼ  .45

  .66ت٧ؼ٢ح، ق  " اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ْٗبءث الأغاء ا٘خٝه٦ٛ٧(:" 1997):تؼتؼ ٗبٛل  .46

 .40ق ، الاؼغٜ، يٛبٜ ، غاؼ ؽ٠ؼاٜ ٘ٙٝفؼ ٢ا٘خ٢ؽ٧ى ، "اغاؼث ا٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج" (1996)يٛؼ ٢ك٦ْ ي٦ٙ٧ٕ .47

 .229 ق الأؼغٜ، ٢ا٘خ٢ؽ٧ى، ٘ٙٝفؼ ٢ائل غاؼ ،"اً٘ٛبكؼث ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث " :(2005)ي٦ٙ٧ٕ ٢ك٦ْ يٛؼ .48

 .56 ق ، الأؼغٜ ٢ا٘خ٢ؽ٧ى، ٘ٙٝفؼ ٢ائل غاؼ ،"اؿخؼاخ٧س٦ ٛغعل"ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث": (2003)يتبؾ ٛضٛغ ؿ٧١ٙج .49

50. Jean Marie Peretti, tous DRH, paris: édition d organisation,( 2003), p1  50.     

 .230 ق ؿبتٓ،  ٛؼسىاغاؼث ا٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج:" (1996)يٛؼ ٢ك٦ْ ي٦ٙ٧ٕ .51
 231 .ؿبتٓ ق  ٛؼسىاغاؼث ا٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج:" (1996)يٛؼ ٢ك٦ْ ي٦ٙ٧ٕ .52

  .                                                76ٛؼسى ؿبتٓ ق: (1997)تؼتؼ ٗبٛل  .53

 67 .ق ا٘سؽائؼ، ا٘سب٧ًٛج، ا٘ٛنت٢يبح غ٢٧اٜ ،"ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث"   (:2004)٢ؿ٧ٙج ضٛغا٥٢ .54
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: 
خؽا٧غ الا٠خٛبٚ ٦ّ ا٘ؿ٢ٝاح الأع٧ؼث تخعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧، ٢١ّ ٧ضٕٓ ٢ّائغ خ٢ًغ تبْ٘ٝى ا٤٘ 
اْ٘ؼغ ٢ا٘ٛٝهٛج ًٛبً، ٛذبل ػٖ٘ اْ٘ٗبءث الأخكبغ٧ج ٦ّ ٛسبل خعك٧ق ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢اؿخعغا١ٛب، 

٢اً٘غا٘ج الاسخٛبي٧ج ٦ّ خٕغ٧ٚ ّؼق خ٧ٛ٧ًٙج ٧ٝ١ٛ٢ج، ٢ٔغ ؤكتضح ا٘ٛٝهٛبح ٦ّ ٢ٛٔى ١ٝٗٛ٧ب ٜٛ 
خفع٧ق ا٘نبٔبح ٢ا١ٛ٘بؼاح ٢إ٘غؼاح ٘غ٣ ؤّؼاغ٠ب ٢ت٧ٜ يب١٧ٙٛب، ٛٛب ٧ؿبيغ ٦ّ خعن٧ن ؤّمل ٛؿخٕتل 

٢ه٦ْ٧ ٘ٗل    ١ٝٛٚ، ٦١ّ خخ٤٘٢ ي٧ٙٛبح ا٘خ٢س٧ٟ ٢الإيغاغ ٢ا٘خغؼ٧ة ٢ا٘خ٧ٛٝج ا١٘بغّج ا٤٘ خف٧ٗل 
اخسب٠بح اْ٘ؼغ ٢ؤّٗبؼٞ ٢ؿ٢ٟٙٗ، تٛب ٧عغٚ ؤ٠غا١ّب، ض٧د ٧ؿ٤ً اْ٘ؼغ ٘خض٧ٕٓ ؤ٠غاّٟ ٜٛ علال ٛؿبؼٞ 

. ا٢٘ه٦ْ٧
ض٧د ٧ٕى  " ئيجبد اٌُظْلخ الدنبعجخ ٌَُ شخض ٓنبعت" ؿٝخٝب٢ل ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٠ٝب ي٤ٙ ؤؿبؾ ٛتغؤ 

ي٤ٙ يبخٓ ا٢٘ضغث ا٘خٝه٧ٛ٧ج ا٘ٛؿئ٢٘ج يٜ خعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج يةء ا٧سبغ ّؼق ا٘خ٢ه٧ِ ا٘ٛلائٛج 
٘ٗل ّؼغ ٧خ٢اّؼ ٘غ٧ٟ ٔغؼاح ١ٛ٢بؼاح ٧ٜٛٗ خ٢ه١ْ٧ب ٢اؿخذٛبؼ٠ب ٘خض٧ٕٓ ٛٝبّى ٛفخؼٗج ٘ٗل ّؼغ 

٧٢ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل، اٟٝ ٘ٚ ٧ضل ٠ػا ا٘ٛتغؤ الأع٧ؼ ٛضل ػٖ٘ ا٘ٛتغؤ . ٢ا٘ٛٝهٛج ٢ا٘ٛسخٛى ي٤ٙ ضغ ؿ٢اء 
، ّإٟٝ ي٤ٙ الأٔل ٧سة ؤٜ  "ًػغ اُشخض الدنبعت في الدٌبٕ الدنبعت" ا٘ؿبتٓ ؤ٢ ػٖ٘ ا٘فًبؼ ا٘ٛخًبؼِ ي٧ٟٙ 

٧خ٢اسغ ٠ػاٜ ا٘ٛتغآٜ ًٛب ٘ٝتغؤ ٛؼضٙج سغ٧غث ٦ّ ا٘خًبٛل ٛى ٛؿئ٧٘٢بح اغاؼاح ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٘خ٦ لا 
٧ٕخكؼ غ٢ؼ٠ب ي٤ٙ ٛسؼغ ا٘تضد يٜ فعق ٛٝبؿة ٘فُل ٢ه٧ْج ٔبئٛج تبًْ٘ل، ٢اٝٛب ٧٘ٛخغ غ٢ؼ٠ب ؤ٢ 

ت٤ًٝٛ آعؼ، ٘خٛبؼؾ غ٢ؼ٠ب ا٘ض٦ٕ٧ٕ ٦ّ ا٧سبغ ا٢٘ه٧ْج ا٘ٛٝبؿتج ٘ٗل فعق ٛٝبؿة ٘غ٧ٟ ٔغؼاح 
 ٜٛ تبً٘غ٧غ ٛؼختنج ا٧ٝ١ٛ٘ج الاعخ٧بؼاح ؤٜ ايختبؼ ي١ٛ٢٤ٙبؼاح ٧ٜٛٗ خ٢ه١ْ٧ب ٘خض٧ٕٓ يبئغ ٛٝبؿة 

 ت١ب خخإذؼ ا٘خ٦ ا٘عبؼس٧ج ٢ا٘ت٧ئج ا٘خٝه٧ٚ ٢ت٧ئج اً٘ٛل ت٧ئج ٛخ٧ُؼاح ٢ ْ٘ٙؼغ، ا٘فعك٧ج ا٘عكبئق
 عكبئكٟ ت٧ٜ خْبيل ضك٧ٙج ٢٠ اْ٘ؼغ ؿ٢ٖٙ ؤٜ ّؼم٧ج ٜٛ اٝنلأبً ٠٢ػا، ا٦ٝ١ٛ٘ الاعخ٧بؼ ٔؼاؼاح

 اْ٘ٝؾ يٙٛبء لاؿخعغاٚ ا٘خٝه٧ؼ يٜ ٧َٝج اْ٘ؼم٧ج ٠٢ػٞ، ٛؿخ٧٢بخ١ب تٗبّج ا٘ت٧ئج ٢ٛئذؼاح ا٘فعك٧ج
  .KURT LEWIN ٧٢ٜ٘ ٧ٗؼح ٕٛغٛخ١ٚ ٦ّ٢ ١٘ب
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 :Functional Career الْظٔفٕ المشار /4

  Functional Career0 اٌُظْلِ الدغبسرؼشّق /4-1
ؤ٧ ٢٦٠ر، ؤ٧ ، ٬لسؾؿٟ ٜص٬ف ١٠ ج٢ٝحك ٠وًٞغ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫٢ِ٬ٝ ٠ح ٬قج٤ٝ٧ ج٠ٝفء ١٠ ٬ٌ٧ٗر

١ٜٝ٧ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬سي١٠، ٩ُٞ ؤ٬ر ػحل، ؤدِحؿّج س٧ٗ٘ دٜص٬ف ٠ح سسي٤٢٠ ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ٧ ج٢٦٠ٝر ؤ٧ . ػفٖر
ٖح٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥ ٠٢ً ج٠ِٝل ٧ج٢ٝنحًحز ج٠ٝفسدًر د٤، جٝـ٪ ٬س٧ًف ٧ًجل ٖسفذ ػ٬حذ   ، جٝػفٖر
     ٧٦ٖ ٬ن٠ل ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ٧ لٞلٞر ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ ٬س٧ٳ٥ح جٝٗفؿ ٢٠ـ س٤٢٬٬ِ ا٩ٝ ؤ١ ٬ػحل ٩ُٞ، جٱ٢لح١
 ٢٦ٖحٛ جِٝؿ٬ؿ ١٠ ؤ٧٢جٍ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، دٚؿف ٠ح ٢٥حٛ ١٠ ٢حك، ٫٥٧ سسٗح٧ز ٜص٬فّج ٠٬ٖح  ،(1)جٝسٚحُؿ

، ٬٧د٫٢ ٠ٌِٟ ج٢ٝحك  جٝنؾه ج٬٫٢ِ٠ٝسِٞ٘ د٧٢ٍ ج٠ِٝل ج٠ٝسي١٠، ٧ج٬ٗ٬ٜٝر جٝس٫ سئصف د٦ح ٩ُٞ ػ٬حذ
٧ٙؿ سن٠ل ٥ـ٣ جٯ٥ؿجٕ ٜلخ جٝفق٘ ؤ٧ ٠لحُؿذ . ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر دٔفى سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ د٦٢٬ِح

٬٧س٩ٝ٧ . ج٭ؾف١٬، ٧سس٠ػ٧ف ؤن٦ف ؤ٠٢حً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ِٝف٧ٖر ػ٧ل ٠دؿؤ ج٠ِٝل ٫ٖ ٠ٚحدل جٯظف
١ٜٝ٧ ٢٥حٛ ١٠ ج٢ٝحك ١٠ ٬د٫٢ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ . ٠ٌِٟ جِٝح١٬ٞ٠ ج٬ٌ٧ٝٗر د٦ؿٕ اُحٝر ؤ٢ٗل٦ٟ ٧اُحٝر ؤلف٥ٟ

٩ُٞ لد٬ل ج٠ٝصحل، ٢٥حٛ ١٠ ١٧ٞ٠ِ٬ ٩ُٞ س٬ٖ٧ف ػ٬حذ ٢٠ق٬ٝر . ػ٧ل ؤ٢نًر ٳ ٬س٩ٚٞ ٦٢ُح ؤ٪ ٠ٚحدل ٠حؿ٪
 .٠ف٬ػر ٯلف٥ٟ، د٠٢٬ح ٬ٚي٫ آؾف١٧ ٠ٌِٟ ؤ٧ٙحس٦ٟ ٫ٖ ؾؿ٠ر ج٠ٝنحف٬َ جٝؾ٬ف٬ر

 جٝنؾه ٬ػس٦ٞح جٝس٫ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝفجٜق  دإ٤٢ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٝلحفؤنحف ٢حثل ج٧ِٝج٠ٞر ل٫ٖ٧ جٝس٧ظ٤ ٢ٗل٤، 

 جٯ٠ُحل ٜحٖر ـٝٛ ٬٧سي١٠، جٝٗفؿ ٬ػ٤ٚٚ جٝـ٪ جٝٗنل ؤ٧ ج٢ٝظحع ٠ؿ٨ ١ُ ج٢ٌٝف دٔى ج٬ٞ٠ِٝر ػ٬حس٤ ؾٴل

 .(2)ل٧جء  ػؿ ٩ُٞ جِٝح٠ر ؤ٧ ٧جٝؾحور جٝس٬ُ٧ًر جٯ٠ُحل ٦٬ٖح د٠ح جٝٗفؿ د٦ح  ٧ٚ٬ٟ جٝس٫
ؤ١ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥ سسحدَ ١٠ سظحفخ ٧ؤ٢نًر ج٠ِٝل ج٧٠ٝظ٦ر ٢ػ٧ ؤ٥ؿجٕ  Doglas Hall ٬٧ف٨

  .(3)ٖفؿ٬ر ٧س٬٠٬ٌ٢ر ٧جٝس٫ ٠٬ف د٦ح جٝٗفؿ ؾٴل ػ٬حس٤ ج٬ٞ٠ِٝر
٧س٧ٟٚ ج٠ٝٗح٬٥ٟ جٝلحدٚر ٩ُٞ ُؿؿ ١٠ جٳٖسفجيحز ٦٢٠ح ج٤٢ ٟٝ ٬ِؿ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬ن٬ف ا٩ٝ 

 جٝسف٬ٙر ا٩ٝ ٬ٌ٧ٗر ؤ٩ُٞ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٧ٟٝ سِؿ جٝل٬فذ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؤ٪ –جٝس٬ٔفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝس٫ سسٟ فؤل٬ح 
٠فجؿٖر ٠ِٞٝل ٫ٖ ٢٦٠ر ٧جػؿذ ؤ٧ ٠ٌ٢٠ر ٧جػؿذ ٧ج١ س٬٬ٟٚ جٝٗفؿ ٠ٝلحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬ِس٠ؿ ٩ُٞ اؿفج٤ٜ جٝـجس٫ 

 .٢ٞٝظحع ؤ٧ جٱؾٗح٘ ج٠ٝفسدً دؾدفجز ٤ٞ٠ُ
١٠٧ صٟ، ٖح١ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬سفٜق ػ٧ل جٝؾدفذ جٝـجس٬ر ج٠ٝسؾوور ٫ٖ ٠ظحل ٫ٗ٬ٌ٧ ٬ؾسحف٣ جٝٗفؿ 

 .(4)ؾٴل ػ٬حس٤ ج٬ٞ٠ِٝر ٠ِ٬٧ل ٩ُٞ س٬٧ًف٣ دحلس٠فجف
  :٧دحٝسح٫ٝ ل٬ئصف ٧٢ٍ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝـ٪ سؾسحف٣ ٩ُٞ ػ٬حسٛ دًف٘ ُؿ٬ؿذ ٩ِٖٞ لد٬ل ج٠ٝصحل

 ،ٙؿ ٬ػؿؿ ؤ١٬ س٬ِم 
 ،ٟ٧جٯوؿٙحء جٝـ١٬ لسسِح٠ل ٦ِ٠ 

 ،٠ٜح ٙؿ ٬ئصف ٩ُٞ ٠لس٨٧ جٝس٬ِٟٞ جٝـ٪ لسسٞٚح٣ 

 ٬٧ػؿؿ ج٠ٝدحْٝ ج٠ٝح٬ٝر جٝس٫ سٜلد٦ح، 
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 ،ٛ٧ٙؿ ٬ئصف ٠لحفٛ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤ٬يّح ٩ُٞ ن٧ِفٛ ٢ػ٧ ٢ٗل 
 ٛ٧ًف٬ٚر سوفٕ ج٭ؾف١٬ سظح٥. 

:  جٝو٧ف ج٭س٬ر١٠٧Beckhard ٧٦ٗ٠ٟ ج٠ٝلحف ٥ـج ٬لسنٕ د٦ٜ٬حفؿ 
 .ج٧ٌ٢٠ٝف د٬ِؿ جٯ٠ؿ ٧جٝـ٪ ٠٬سؿ ا٩ٝ ٠ح ٧فجء فيح جِٝح١٬ٞ٠ ٧ؤؿجث٦ٟ جٝػح٫ٝ .1

 (جٯ٢نًر  ) ؤ٧ جٝؾحفظ٬ر ٠ٞٝلحف Objectiveجٝسف٬ٜق ٩ُٞ ٜل ١٠ ج٠ٌٝح٥ف ج٦ٝؿ٬ٖر  .2
 .(5) ؤ٧ جٝؿجؾ٬ٞر ٦ٝـ٣ جٯ٢نًرSubjectiveدحٱيحٖر ا٩ٝ ج٠ٌٝح٥ف ج٧٠ٝي٬ُ٧ر 

١٬ِ٠، ٧جسؾحـ ٙفجف  ، جؾس٬حف ٠ظحل ٫ٗ٬ٌ٧٫٢٦٠جل جٝٚفجفجز ج٠٦٠ٝر ج٠ٝسِٞٚر دح٠ٝلحفاـ١، سن٠ل 
٣، ٧سسي١٠ جٝٚفجفجز جٯؾف٨، جؾس٬حف جٝٗفه ٢حف٬ؿ ؤ١ ٬س٧ًف د٦ح ج٠ٝلحف جٝـ٪ جؾسف١دنإ١ ج٬ٗ٬ٜٝر جٝس٫ 

ئلك ١، ٙحُؿذ ٢ح، ٧ؤ٥ؿج٢ٕح، ٧ج٥س٠ح٠حز٢ح دٚؿفجز٢ح٧لسنٜل ٠ِفٖز. ج ١جٝس٬٠٬ِٞر ٧ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝس٫ لسف٫ٙ ٢٦٠ز
 . ٫ٗ٬ٌ٧ جل٢ح دنإ١ جؾس٬حف ٠لحف٢ح٦٬ُٞح ٙفجفجز

٤٬ُٞ٧، ٖح٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥ ُدحفذ ١ُ لٞلٞر ٠سِحٙدر ١٠ جٝس٬ٔفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝس٫ سػؿش ٫ٖ ػ٬حذ 
جٝٗفؿ ج٬ٞ٠ِٝر ل٧جءجً ٜح٢ز ٥ـ٣ جٝس٬ٔفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠فسدًر دحٝسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ج٢ٝظحع جٝـ٪ ٬ػفق٣ ٫ٖ ٤ٞ٠ُ 

٧جٝـ٪ ٬فج٤ٖٚ جٝػو٧ل ٩ُٞ جظف ؤ٩ُٞ ؤ٧ ٠ٜح٢ر ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤ٩ُٞ ي١٠ ج٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٠ِٝس٠ؿ، ؤ٧ ٙؿ س١٧ٜ 
٥ـ٣ جٝس٬ٔفجز ُدحفذ ١ُ سِحٙخ ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ ٬ن٦ٞٔح جٝٗفؿ ؾٴل ػ٬حس٤ ج٬٢٦٠ٝر دٔى ج٢ٌٝف ١ُ 

ؤ٧ ؿ١٧  ٠ٜح٢س٤ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝس٫ ٬ن٦ٞٔح ؤ٧ ٠لس٧ج٥ح ٫ٖ ج٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧جٝس٫ سػؿش ُحؿذ ٩ُٞ ٠لس٨٧ ؤ٫ٖٚ
    ( 6) جفسدح٦ًح د٠فجٜق انفج٬ٖر ؤ٩ُٞ

٧ٝـٝٛ، ٖح١ جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٯٖفجؿ ٢٬ٌف١٧ ا٩ٝ ٥ـج ج٠ٝلحف ٢ٌفذ فيحء ٫ٖ ػحٝر ن٧ِف٥ٟ دح١ ٠ح ػ٣٧ٚٚ 
١٠ ا٢ظحقجز سسٗ٘ ٠َ ؤ٠ح٦ٟٝ ٧٠ً٧ػحس٦ٟ، ٬٧ػؿش جِٜٝك ٫ٖ ػحٝر جٱػلحك دح١ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٟٝ ٬ل٦ٟ 
٫ٖ سػ٬ٚ٘ ٠ح ٜح٧٢ج ٬ود١٧ ا٤٬ٝ ٧جٝظؿ٬ف دحٝـٜف ٢٥ح، ؤ١ ج٢ٌٝفذ ا٩ٝ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٙؿ جؾسٞٗز ٠ُح ٜح٢ز 

ؤ١٬ ٜح١ ٢٬ٌف ا٤٬ٝ ٩ُٞ ج٤٢ ٠ظفؿ جٝسؿفض ٯ٩ُٞ ؾٴل ج٢٠ٝحوخ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ ٠ٌ٢٠ر ؤ٧  ٤٬ُٞ ٫ٖ ج٠ٝحي٫
كنغذ إٔ الدغبس اٌُظْلِ ؿبُجب ٓب ّزأصش ثبُلشد أًضش ٖٓ دح٢ٝلدر ٠ٝظ٧٠ُر ٬ٗ٬ٌ٧ر ٢٬ِ٠ر ؤ٠ح ج٭١  ٠ٌ٢٠س١٬ ٩ُٞ جٯٜصف

 .(7  )رأصشه ثبلدنظٔخ

ؤ١ جٝدِى ٬ف٨  ٩ُٞ ؤ١ ٧ٚ٬ٟ جٝٗفؿ دس٬٬ٔف٣ ١٠ ٧ٙز ٭ؾف ػلخ جٌٝف٧ٕ جٝد٬ث٬ر ج٠ٝس٬ٔفذ، ٝؿفظر
ؤ١ ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ٫ٖ ج٠ٝلسٚدل ١ٝ ١٧ٜ٬ ٫ٖ نٜل ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٢٠ٝحوخ ج٠ٝسؿفظر ٫ٖ جٝلًٞحز ٧ 

١٠ ٬ٌ٧ٗر ٯؾف٨ ١٠٧ ٠ٌ٢٠ر ٯؾف٨ ( ؤ٧ سػف٤ٜ ) ج٠ٝلئ٬ٝ٧حز، ٧ـٝٛ دلدخ ق٬حؿذ ٜصفذ ج٢سٚحٳز جٝٗفؿ 
. جٯ٠ف جٝـ٪ ٙؿ ٬سًٞخ ٤٢٠ دؿء ٠لحف ٫٢٦٠ ظؿ٬ؿ ٬ٌ٧ٝٗر ؤؾف٨ ٫ٖ ٠ٌ٢٠ر ٠ح

 ٢٬سٚل جٝس٫ جٝفؤل٬ر ج٧ٌٝحثٕ ُؿؿ ٩ُٞ ٬ٚسوف ٬ِؿ ٟٝ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر زج٠ٝلحفج فلٟ ٫ٖ ج٠ِٝحوف ٖحٝس٧ظ٤

 نٔل جٝٗفؿ ج٭١ ٖح٧ًٞ٠ٝخ ًٖٚ، ؤ٩ُٞ ٬ٌ٧ٝٗر ؤؿ٩٢ ٬ٌ٧ٗر ١٠ ي٤٢٠ ٢٬٧سٚل ٧جػؿ ٫ٖ سؾوه  ا٦٬ٝح جٝٗفؿ
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جٝل٠ر  ٫٥ جٝؾدفذ ٖس٧٢ٍ ٠سِؿؿذ ٠٧ؾسٞٗر، ٦٠حفجز ٬ٜلد٤ جٝس٧٢ٍ ٦ٖـج ٧ؤ٬ٖٚحً، فؤل٬حً ٠٧س٧٢ُر ٠سِؿؿذ ٧ٌٝحثٕ
 دإ٤٢ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سِف٬ٕ ٢٢ٜ٠٬ح لد٘ ٠٠ح ٧ج٢ًٴٙح ج٧ٝٙز جٝػحيف ٫ٖ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ جٯلحل٬ر ج٧ًٞ٠ٝدر

ج٠ٝفجٜق  ٜل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝؾدفجز ٧سن٠ل ،(8 )جٝٗفؿ ػ٬حذ ُدف س٠سؿ ٧جٝس٫ دح٠ِٝل جٝؾدفجز ج٠ٝفسدًر ٠ظ٧٠ُر
 ج٠ٝفسدًر جٝل٧ٞٛ ٧جٳسظح٥حز ؤيح٧ٖج جٝـ١٬ جٝدحػص١٬ دِى ٢٥٧حٛ ج٦٠ٝحٟ، ٬ُ٧٢٧حز ج٠ِٝل ٧ؾدفجز ذج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 ؤ٪ ٩ُٞ٧ ج٠ٝػحلخ ٜـٝٛ ؤ٧ جًٝد٬خ ٩ُٞ ٢٬ًد٘ ٠ٜح ج٠ٝدسؿة، جِٝح٠ل ٩ُٞ جٝسِف٬ٕ ٥ـج ٢٬٧ًد٘، (9)دح٠ِٝل 

 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سِف٬ٕ ٖب١ ٥ـج ايحٖر ا٩ٝ جٯظف، ٠ؿ٧ٍٖ ٬ٓف ؤٟ جٯظف ٠ؿ٧ٍٖ ؤٜح١ ل٧جء ج٠ِٝل ١٠ ٧٢ٍ

 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٢ظحع ٬ٙحك ٖح١ ـٝٛ ٩ُٞ ُٴ٧ذ جٝؿفجل٬ر ٬ٓ٧ف٥ح ٧ج٠ٝفجػل جٝس٫٠٬ِٞ ج٠ِٝل ٬ن٠ل ؤ١ ١ٜ٠٬

 . (10)جٝفيح ٠صل نؾو٬ر ٠ِح٬٬ف ا٩ٝ ٜـٝٛ ٬لس٢ؿ ٤٢ٜٝ٧ جٝسف٬ٙر، ٠صل ًٖٚ ذ٠ِح٬٬ف ٧٠ي٫ُ٧ ا٩ٝ ٬لس٢ؿ ٳ

 ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٳؾسٴٖحز ج٠ٝلحف فلٟ ٬ٞ٠ُر ٬س٧٠٦ٗج ؤ١ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٩ُٞ ٢٬د٫ٔ سٚؿٟ ٠ح ي٧ء ٫ٖ٧

 ).جِٝٗح٬ٝر ٝظ٧٦ؿ٥ٟ سسػٚ٘ ػس٩ ج٬ٞ٠ِٝر )ػ٬حس٦ٟ  ٠فجػل ١٠ ٠فػٞر ٜل ٫ٖ جِٝح١٬ٞ٠ ٧ج٥س٠ح٠حز جػس٬حظحز

 ؟ ٝٚؿ س٬ٔف جِٝٚؿ ج٢ٝٗل٫ د١٬ جِٝح١٬ٞ٠ ٠حـج ٫٢ِ٬ ـٝٛ دح٢ٝلدر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر١ٜٝ٧، 
٧ج٠ٌ٢٠ٝر، ٖح٧٠ٌٕٝ ٫ٖ ج٠ٝحي٫ ٜح١ ٬ٞسقٟ دسٚؿ٬ٟ ج٧ٝٳء ٠ٌ٢٠ٞٝر ٠ٚحدل ػو٤ٝ٧ ٩ُٞ جٯ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤ٠ح 
ج٧٬ٟٝ ٦ٖٟ ٬ٚؿ١٧٠ ٠لس٬٧حز ُح٬ٝر ١٠ جٯؿجء ٠ٚحدل ػو٦ٝ٧ٟ ٩ُٞ ٖفه سؿف٬د٬ر ٧س٬٠٬ِٞر ٧س٬٧٠٢ر س٦٢ٜ٠ٟ 

٧ٝٚؿ ج٢ِٜك ـٝٛ ٩ُٞ ًد٬ِر جٯ٢نًر جٝس٫ س٠حفل٦ح اؿجفذ . ١٠ جٳػسٗحٌ د٠ٜح٢ر ٠س٬٠قذ ٫ٖ ل٧٘ ج٠ِٝل
ا٘سغ٢ل ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر دػ٬ش ؤودػز س٢نؿ ؤ٥ؿج٦ٖح ٩ُٞ ػؿ ل٧جء ٠َ ؤ٥ؿجٕ جِٝح١٬ٞ٠ ٧٬٧يغ 

 ؤ٧ظ٤ جٳؾسٴٕ د١٬ ج٢ٌٝفذ جٝس٬ٞٚؿ٬ر ٯ٢نًر ٠٠٧حفلحز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ ج٢ٌٝفذ (07)ؼٔٚ
 .(11)جٝػؿ٬صر جٝس٫ سفٜق ٩ُٞ س٬٠٢ر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
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 ؤ٢سٟ الاعخلاِ ت٧ٜ ا٘ٝهؼث ا٘خ٧ٕٙغ٧ج لأٝفنج ٢ٛٛبؼؿبح اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ ا٘ٝهؼث ا٘ضغ٧ذج(: 07)سغ٢ل ؼٔٚ 
 

 ٧ظ٦ر ج٢ٌٝف جٝػؿ٬صر ٧ظ٦ر ج٢ٌٝف جٝس٬ٞٚؿ٬ر ؤ٢نًر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

 خعن٧ن ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

سػ٬ٞل ج٧ٌٝحثٕ ٧ج٦٠ٝحفجز 
٧ج٦٠ٝحٟ جٝػح٬ٝر ٧ج٠ٝلسٚد٬ٞر، 

جٝسِفٕ ٩ُٞ ػحظحز جٯٖفجؿ، 
 .جٳُس٠حؿ ٩ُٞ جٝد٬ح٢حز جٱػوحث٬ر

س٬ٖ٧ف ج٠٧ِٞ٠ٝحز ١ُ 
 .ج٥س٠ح٠حز جٯٖفجؿ ٧سٗي٬ٴس٦ٟ

 ا٘خغؼ٧ة ٢ ا٘خ٧ٛٝج

س٬ٖ٧ف جٝٗفه جٝٴق٠ر 
ٳٜسلحخ ٦٠حفجز جٝس٬ِٟٞ، ٧س٬ٖ٧ف 

ج٠٧ِٞ٠ٝحز ١ُ جٳسظح٥حز 
 .ج٠ٝفسدًر دح٬ٌ٧ٝٗر

س٬ٖ٧ف ٠٧ِٞ٠حز ١ُ 
ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧ٜـج س٬ٖ٧ف 

 .ٖفه ج٧٠٢ٝ ؤ٠حٟ جٝٗفؿ

 ؤ٧ ج٠ٜٝحٖأز/ جٝس٬٬ٟٚ ٧ خ٧٧ٕٚ الأغاء
٧يَ ؾًً س٬٠٢ر ظؿ٬ؿذ، 

 د٢سحثط س٬ٟٚ جٯؿجء ٢ُؿ ؿ٧جٳلسفنح
 .٧يَ جٯ٥ؿجٕ

 الاؿخٕنبة
ج٧٠ٝجء٠ر د١٬ ػحظحز 

ج٠ٌ٢٠ٝر ٠٧ح ٬س٧جٖف ٝؿ٨ جٝٗفؿ ١٠ 
 .٠ئ٥ٴز

جؾـ جِٝؿ٬ؿ ١٠ ج٠ٝس٬ٔفجز 
٫ٖ جٳُسدحف ٢ُؿ جؾس٬حف جٯٖفجؿ 
١٠ ؤ٦٠٥ح جٳ٥س٠ح٠حز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 

 .ٝٞٗفؿ 

 ا٘ٛؽا٧ب ٢ا٘ٛٗبّئبح
٢٠غ ج٠ٜٝحٖثحز ٩ُٞ ؤلحك 

ج٧ٝٙز ٧ػظٟ جٱ٢سحض، 
 .جٝؽ...٧ج٦٠ٝحفجز

٢٠غ ج٠ٜٝحٖثحز ٩ُٞ ؤلحك 
دِى ج٧ِٝج٠ل ٬ٓف ج٠ٝفسدًر 

دح٬ٌ٧ٝٗر ٠صل جٯل٧ٞخ ج٠ٝسدَ ٫ٖ 
 .ج٬ٚٝحؿذ

 

  :جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذٖحٝٗٞلٗر جٝٚؿ٠٬ر 

  ذجٝدؿ ٫٢ج٥س٠ز دح٧ٚٝذ جِٝي٬ٞر ٝٞٗفؿ ٧ٙؿفجس٤.  

 ،ٛٝ٠٧ٜحٖأز، ٠ٜح١ ٧د٬ثر ج٠ِٝل ؤظ٧ف ٖٚؿ فٜقز ٩ُٞ جٝظ٧ج٢خ ج٠ٝحؿ٬ر ٫ٖ ج٠ِٝل ١٠ ٧ٝـ 
  .ج٠ٝحؿ٬ر
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 نٜل جٝسؿف٬خ ج٫٢٦٠ٝ ٝق٬حؿذ ج٦٠ٝحفجز ج٬٠ٜٝح٬ٜ٬٢ر ؤلحلح ٖٚؿ جسؾـز جٝس٬٠٢ر جٝدنف٬ر ٤٬ُٞ٧ 
 ١ٝٲ٢لح

  :ؤ٠ح جٝٗٞلٗر جٝظؿ٬ؿذ ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 

  س٦سٟ دِٚل جٱ٢لح١ ٧ٙؿفجس٤ جٝـ٬٢٥ر ٧ا٠ٜح٬٢حس٤ ٫ٖ جٝس٬ٜٗف ٧جٳدسٜحف ٧جٱدؿجٍ ٧ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ػل
 .ج٠ٝنحٜل ٧جٝسظؿ٬ؿ ٧جٝس٬٧ًف

 ١٠ سػؿ٬حز ٣ د٠ػس٨٧ ج٠ِٝل ٠٧ح ٬ص٬ف٣ ١٠ ًحٙحز جٝٗفؿ جٝـ٬٢٥ر ٠٧ح ٠٬صلٟجٳ٥س٠ح ٝـٝٛ، س٬٠ل ا٩ٝ 
 .سلسٗق ٖٜف جٱ٢لح١ ٤ُٞٚ٧

 (12) ١٠٧ ص٠ر، ٖح١ جٝس٬٠٢ر جٝدنف٬ر ٫٥ ؤلحلحً نػـ ٝٚؿفجز جٱ٢لح١ جٜٝٗف٬ر ٧س٦ٗ٬ٌ٧ح ٫ٖ ج٠ِٝل. 

 :الْظٔفٕ بالمشار الاٍتناو تطْر/4-2

 ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ظ٧ؿ فٟٓ جٯؾف٨، جٱؿجف٬ر دح٠ٝلحثل ٠ٚحف٢ر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دح٠ٝلحف جٳ٥س٠حٟ سإؾف
 ؿفجلر ٫ٖ جٝػؿ٬ش ٢ٌفجً ٝٞس٧ًف ١ٜٝ٧ ،ج٧٠ٌٕٝ د٦ح ٠٬ف جٝس٫ ج٬ٌ٧ٝٗر ٠فجػل ظ٬٠َ ٩ُٞ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ػ٬حذ
 دحٳ٥س٠حٟ جٝسإؾف ٫ٖ ج٧ِٝج٠ل ١٠ لحُؿز جِٝؿ٬ؿ ٧ٙؿ، آؾف دِؿجً ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ؤؾـ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ

: (13)٥ـ٣ ج٧ِٝج٠ل ؤ٥ٟ ١٠٧ ٧س٬٧ًف٣ ٧سؾ٤ً٬ً ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دح٠ٝلحف
 جًج٠ٌ٢٠ٝحز ٧٠ُٟ ٫ٖ ج٬ِٞٝح جٱؿجفذ ٙدل ١٠ ؤ٬٠٥س٤ اؿفجٛ ٧ُؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧٦ٗ٠ٟ ٧٠ٓى. 
 ٟ٠ٞٝؿفجء جٯلحل٬ر ٧ج٠ٝلئ٬ٝ٧حز ج٦٠ٝحٟ د١٬ ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً جُسدحف ُؿ. 
  ٬سي١٠  ٯ٤٢ ج٠ٌ٢٠ٝر جلسٚفجف ٬قُقٍ ٙؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً دإ١ ج٠ٝؿفجء دِى جُسٚحؿ

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٝػف٬ٜر جٝسف٬ٙر
  ظ٧ج٢خ ١٠ ـٝٛ ٬ٓ٧ف س٬٧ًف٣ ٧لدل ٠٧نٜٴس٤ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف ػ٧ل ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٢ٚه. 
  افنحؿ٥ٟ  د٬ٔر ِٝٞح١٬ٞ٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ػ٧ل ج٢ٝٚحم ػٞٚحز اؿجفذ ٫ٖ ج٠ٝؿفجء ٦٠حفذ ٢ٚه

 .ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠لحفجس٦ٟ س٬٧ًف ٫ٖ ٠٧لحُؿس٦ٟ
 ٟ٢٧ٌحٟ جٝػ٧جٖق ٧جٝس٫٠٬ٌ٢ جٝٗفؿ٪ جٯؿجء ١٠ ٧ٜل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً د١٬ جٝفدً ِٖح٬ٝر ُؿ. 
 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٠ظحل ٫ٖ ٧جٯدػحش ج٬٠ِٞٝر جٝؿفجلحز ٢ؿفذ. 

 :الْظٔفٕ المشار بمْضْع ّالعنلٕ العلنٕ الاٍتناو تينٔة إلى أدت التي  العْامل/4-3
 جٝدنف٪ دح٢ِٝوف جٳ٥س٠حٟ ٧ق٬حؿذ دحٯٖفجؿ جٳ٥س٠حٟ س٧ًف. 
  ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٯ١٠ جٳلسٚفجف ٝسػ٬ٚ٘ ج٠ٌ٢٠ٝحز ل٫ِ. 
 َج٨٧ٚٝ جٝدنف٬ر اؿجفذ ٠ظحل ٫ٖ جٝؿفجلحز س٧ًف ا٩ٝ ؤؿ٨ ٠٠ح ج٬٠ِٞٝر، جٝسؾووحز ٠ظحٳز س٧ل 
 ٛ٥ـ٣  د١٬ جٝس٧جق١ ٝسػ٬ٚ٘ ٧جٝل٫ِ ج٠ٝئللر ٧ؤ٥ؿجٕ جٝٗفؿ٬ر جٯ٥ؿجٕ د١٬ جٝسفجدً ؤ٬٠٥ر اؿفج

 .جٯ٥ؿجٕ



  

144 

 

    تخطيط الدساراث الىظيفيت:    الفصل الرابع   

 ًف٬ٚر دإٖيل جٝدنف٪ جٝظ٦ؿ ١٠ جٳلسٗحؿذ ا٩ٝ جٝل٫ِ. 
 (14)د٤ ٧جٳفسٚحء ٝؿ٦٬ح جٝدنف٪ ج٢ِٝوف ٝس٬٧ًف ٧ج٠ٝئللحز ج٠ٌ٢٠ٝحز ل٫ِ. 

 ِٝٞؿ٬ؿ  ٠٧٠ُحً ٧جٝظقجثف ؾو٧وحً ٬ٗسٚفج١ ٩ُٞ ػؿ ٢٠ُٞحجِٝفد٫ جِٝحٟٝ ؤ١ اٳ ج٧ِٝج٠ل ٥ـ٣ ٧فٟٓ
 ٥ـج ٩ُٞ ٝٞسف٬ٜق جٝدحػص١٬ ٩ُٞ جٯٜدف ٠لئ٬ٝ٧رجل ٬ٞ٘ ٠٠ح ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، سِحٝط جٝس٫ جٝؿفجلحز ١٠

 .جٝدػش ٠ظحٳز ١٠ ج٠ٝظحل
:  صياعة المشار الْظٔفٕ ّالبعد الغائب/4-4

ا١ ٬ٞ٠ُر جلسِفجى ج٠ٝوًٞػحز ج٠ٝلسؾؿ٠ر ٢ٞٝنحً، ٧سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٝس٬٠٢ر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 
٧جٝس٬٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٝس٬٠٢ر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧جٝس٬٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جٝس٧ظ٤٬ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ا٩ٝ لحثف ج٠ٝوًٞػحز جٝس٫ 

 ٬ؿ٧ف ػ٧ل – ٜل جٝػؿ٬ش –ا١ جٝػؿ٬ش . ٥ـج جٝدِؿ ٧٥ جٝدِؿ جٝو٢ح٫ُ ٫ٖ ج٢ٝنحً . سن٬ف ا٩ٝ دِؿ ٓحثخ 
، ٧ا٠٢ح س٢دَ ١٠ Soft wareنظفذ ؤ٧ ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٧ٌٝحثٕ، ٥ـ٣ ج٧ٌٝحثٕ ٳ س٢دَ ١٠ جلسفجس٬ظ٬حز ٢٬ٝر 

ؤ٠ح جٝو٢حُر . ، ـٝٛ ؤ١ ج٧ٌٝحثٕ ُدحفذ ١ُ ٠سًٞدحز و٢حُر ؤ٧ ؾؿ٠حز Hard Wareجلسفجسظ٬حز وٞدر 
٦ٝح س٧ٝ٧٢ٜظ٬حز ٧د٧ٝ٧٬ظ٬حز ُدحفذ ١ُ ٠ق٬ط ١٠ س٬٢ٚحز ٠٧ِٞ٠٧حز ٧ؾدفجز، ٧ؤ٠ح جٝؾؿ٠حز ٖٚؿ ؤودػز 

. ؤ٬يح و٢حُر 
    ج٭١، ؤودػز ج٢ٜ٬٠ٝر ٫٥ ج٠ٝل٬ًف ؤ٬يحً ٫ٖ ُحٟٝ جٝؾؿ٠حز ٖحٝل٬حػر و٢حُر ٧ج٢ٗٝؿٙر و٢حُر، 

٧جٳسوحٳز و٢حُر، ٧ؤ٢نًر ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؤ٬يح و٢حُر، ٯ٦٢ح سسِٞ٘ د٧ٌحثٕ ٠ُحؿ٥ح جِٝٚل ٧ج٭ٝر 
د٠ح ٬سفسخ ٩ُٞ ـٝٛ ١٠ سػو٬ل ٠ِٞٝحفٕ ٧ ج٦٠ٝحفجز، ٧ج٠سقجض جٝٚؿفجز ٧جٱ٠ٜح٬٢حز ٧جًٝحٙحز جٝـ٬٢٥ر 

ا١ ؤ٢نًر ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫٥ ؤ٢نًر . ٠َ ج٦٠ٝحفجز جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ر ٧جٝل٬ًفذ ٩ُٞ ج٢ٜ٬٠ٝر ٧س٧ًف٦٬ح 
 ١ُ ؿ٧فذ جٝػ٬حذ دس٬ٔف ج٠ِٝف ٧جٝس٬ٔف ج٢ٝحسط ١ُ ضسسِح٠ل ٠َ ػؿ٧ش جٝس٬ٔف ٠٧َ اػؿجش جٝس٬ٔف، جٝس٬ٔف ج٢ٝحز
 ٥ـج ٠ح ل٢سِفٕ ٤٬ُٞ ؤٜصف ١٠ ؾٴل (15).٬ٞ٠ُر جٯػؿجش دحٝس٬٧ًف، ٧جٳدسٜحف ٧جدسؿجٍ ج٢ٌٟٝ جٝظؿ٬ؿذ 

                              (:8)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ
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ا٘ذ٢ؼاح ا٘كٝبي٧ج الإغاؼ٧ج ا٘عٛؿج (:8)ظؿ٧ل فٟٙ
 

 84كٝبيج ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ، ؿٙؿٙج اكغاؼاح ت٧ٖٛ إ٘ب٠ؼث ، ق: (1996)ٝكبؼ يبنِ: ا٘ٛكغؼ
 

 ا٘خ٧ُؼا٘خ٧ًٙٚ ٢الاضخ٧بسبح ا٘خغؼ٧ت٧ج ا٘ٝنبٓ ا٘خبؼ٧ظ  ا٘ذ٢ؼث

الأ٤٘٢ 
١ٝب٧ج إ٘ؼٜ 

ا٘ذبٜٛ يفؼ  
اعخؼاو ٢اٝخفبؼ ا٘ٛضؼٗبح 

ا٘تعبؼ٧ج ٘لاؿخًٛبل ا٧ٛ٘غا٦ٝ   
ٛؼضٙج الإٝخبر تب٘سٛٙج ٕٛبتٙج  ٢ًٙٛٛبح ؤ٧٘٢ج اػ ٢سغح 

ا٘كؼاو اْ٘ؼغ٥ ٜٛ اسل 
ا٘تٕبء  

ا٘ذب٧ٝج 

ا٘ٝكِ ا٘ذب٦ٝ 
ٜٛ إ٘ؼٜ 

ا٘خبؿى يفؼ    

كٝبيج ا٘ٝؿ٧ز ٢ا٘كٝبيبح 
ا٧ٛ٘ٗب٧ٗ٧ٝج  

اٝخفبؼ ا٘ٛضؼٗبح ا٘تعبؼ٧ج ٦ّ 
إ٘نبؼاح ٢  )٢ؿبئل إ٘ٝل 

  (ا٘ت٢اعؼ

  ٜ٢ًٙٛٛبح ؤ٧٘٢ج ي
 .ا٘ٛضؼٗبح

  ؼ٧بم٧بح تؿ٧نج. 

  ١ٛبؼاح ٧ّٝج تؿ٧نج
. 

  تًل ا٢ًٙٛ٘ٛبح
الأؿبؿ٧ج 

  ٜٛ كؼاو ا٘سٛبيج
 اسل ا٘تٕبء 

  ا٢ٛ٘اس١ج ٛى
 ؤكضبة الأيٛبل 

  خإ٧ٗغ ا٘ػاح .

ا٘ذب٘ذج 

ا٘ٝكِ الأ٢ل  
ٜٛ إ٘ؼٜ 
اً٘فؼ٧ٜ  

  اؿخعغاٚ ا١ٗ٘ؼتبء. 

  ا٘ٛضؼٗبح ػاح
 .الاضخؼآ ا٘غاع٦ٙ 

  ٝفإث ا٘كٝبيبح
 .ا٧ٗ٘ٛب٧٢ج 

 
 

  ٢ًٙٛٛبح ٧ّٝج
 ؤؿبؿ٧ج

 ءؼ٧بم٧بح ٧ٛ٧ٗ٢ب 
 .ؤؿبؿ٧ج 

  ١ٛبؼاح ٧ّٝج
. ٛخ٢ٝيج 

  الافخؼاٖ ٦ّ
 .الإؼتبش 

  خًؽ٧ؽ ١ٛبؼاح
.  ا٘خْب٢ل 

ا٘ؼاتًج 

ا٘ؿخ٧ٝبح 
٢ا٘ؿت٧ًٝبح ٜٛ 
إ٘ؼٜ اً٘فؼ٧ٜ 

 .

 ا٘ٛضؼٗبح اْ٘ٝبذج. 

  ٖالإ٘ٗخؼ٧ٝ٢. 

  ٛؼاٗة اْ٘مبء ٢
 .الأٔٛبؼ ا٘كٝبي٧ج 

 

  ١ٛبؼاح خعكك٧ج
 .يب٧٘ج 

  ٢ًٛٛبح ٧ّٝج ًٕٛغث
. 

  ا٘تضد ٢ا٘خن٧٢ؼ. 

  خ١ْٚ ٘ٙٛخ٧ُؼاح
 .الأخكبغ٧ج 

 

  ٢ٛاس١ج ا٘خضغ٥. 

  ا٘ٛفبؼٗج ٦ّ
 .الإغاؼث 

  ٜٛا٘خمب .

ا٘عبٛؿج 

ا٘ذٛب٧ٝٝبح ٜٛ 
إ٘ؼٜ اً٘فؼ٧ٜ  

  ٓخغ٧٢ل الأؿ٢ا 

  خ٢٘٢ٝٗس٧ب يب٧٘ج ٦ّ
. ٛسبل الاخكبلاح 

  ًٛؼّج تب٘ضبؿة. 

  خضغ٥ ٦ّ الإٝخبس٧ج
. 

  ٢ي٦ أخكبغ٥ .

  ا٘كؼاو ٜٛ اسل
 .ا٘ؿ٧نؼث 

  ٜٛا٘خمب .
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 جٝلحد٘ ٬ٞ٠ُر جٝس٬ٔف ُدف جِٝو٧ف جُسدحفجً ١٠ جٝٚف١ جٝصح١٠ ُنف ؤ٪ ٠َ (8)ا٘سغ٢ل ؼ٬ٚٔو٧ف 
دؿج٬ر جٝص٧فذ جٝو٢ح٬ُر ٧ جٝسػ٧ل ١٠ جٱ٢سحض ج٬ٝؿ٧٪ ج٠ٝػؿ٧ؿ ا٩ٝ جٱ٢سحض ج٭٫ٝ جٜٝد٬ف، ٬٧ٴػٌ ١٠ ٥ـج 

 ٜح٢ز سلسٔف٘ ٢وٕ ٙف١، صٟ س٧ًفز ٖإودػز سلسٔف٘ –س٬ٔف جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح - جٝظؿ٧ل ؤ١ ٬ٞ٠ُر جٝس٬ٔف
٥ـج ٧٥ جٝدِؿ جٝٔحثخ . فدَ ٙف١ ٫ٖ ػ١٬ ؤ٦٢ح ؤودػز سلسٔف٘ ُنف ل٧٢جز ؤ٧ جٙل جدسؿجء ١٠ جٝص٠ح٢٬٢حز 

٫ٖ ٬ٞ٠ُحز فلٟ، ٧سػؿ٬ؿ، ٧س٧ظ٤٬، ٧سو٧ف ج٠ٝلسٚدل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ ؤ٪ ٠ئللر دِؿ ص٧فذ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح 
. ٧ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧جٳسوحٳز ٧ؤصف٥ح ج٠ٝسلحفٍ ٩ُٞ ٠ؾسٕٞ ج٠ٝئللحز ٧جٯ٢نًر جٝدنف٬ر

٧جٝلئجل جٝـ٪ ٬ًُفع ٧٥ ٬ٜٕ ؤ٦٢ح و٢حُر ؟ 
٧ٝٚؿ ٬دؿ٧ ؤ١ اؿجفذ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ِٝٞح١٬ٞ٠ ُدحفذ ١ُ ػفٜر س٢ٚٴز ٧سف٬ٙحز، ٧ؤظ٧ف، 

٧س٬٧ِيحز، ٧سؿف٬دحز ٠ؾسٞٗر ُدف ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٫ٖ ػ١٬ ؤ١ اؿجفذ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر سفسدً 
جفسدحًحً ؤلحل٬حً دػفٜر ج٠ٝئللر ج٠ٜ٢حنحً ٧جسلحُحً ؤ٬ٖٚحً ٧فؤل٬حً ٧سِؿ٬ٴً ٧اػٴٳً ٧سدؿ٬ٴً ٫ٖ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح 
٧ج٬ًٝد٧ٝ٧ظ٬حز جٝلحثؿذ، ٠ٜح سسي١٠ سإصفجً ٧سإص٬فجً ٫ٖ ج٬٦ٝثر ج٠ٝػ٬ًر دحٯ٢نًر جٳٙسوحؿ٬ر ٧ ج٬ٜٞ٬٦ٝر 

. ٧جٳظس٠ح٬ُر 
٠٧ح ٟٝ سإؾـ اؿجفذ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٥ـ٣ جٳُسدحفجز جٝظ٥٧ف٬ر ٫ٖ جٝػلدح١ ٖح١ ٬ٜح٢حز دإ٦ٞ٠ٜح 

ٜل ٥ـ٣ ج٠ٝؿؾٴز جٝس٫ جنف٢ح ا٦٬ٝح س٧يغ .. ٠ػس٠ل ؤ١ سس٦ؿٟ، ٧دحٝسح٫ٝ ٖح١ دنفجً ٜص٬فجً ١ٜ٠٬ ؤ١ ٬ي٬َ 
دظٴء سِؿؿ ٧س٧٢ٍ ٠ؿؾٴز اؿجفذ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٧سِٚؿ ٧سنحدٛ ج٠ِٝحٝظحز د٠ح ٬ظِل ٠ؾفظحز ٥ـ٣ 

جٯ٠ف جٝـ٪ ٬ظ٦ِٞح د٢٠ً٘    .ج٬ٞ٠ِٝر جٱؿجف٬ر ـجز نح١ ٬إؾـ دإل٧ٞخ ٠ؾفظحز جٝو٢حُر ج٠ٝؾسٞٗر 
جٝو٢حُر، ٢٠ً٘ ج٧ٝو٧ل ا٩ٝ ٢٠سط ٠ؿف٧ك ٠ػل٧خ، ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝؾف٧ض د٠٬ٚر ٠يحٖر ٩ُٞ ج٠ٝظس٠َ ٧ 
ج٠ٝئللر ٧جٝٗفؿ ٫ٖ ٢نحً اؿجفذ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٥ـ٣ ٫٥ جٯدِحؿ جٝٔحثدر سٚف٬دح ػس٩ ج٭١ ٫ٖ اؿجفذ 
ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫٥٧ جٯدِحؿ جٝس٫ سظِل ٦٢٠ح و٢حُر ـجز السفجس٬ظ٬ر ٧جيػر سسػلخ ٠ٞٝلسٚدل ٫ٖ 

 (16).ي٧ء ٬ًِ٠حز جٝػحيف، ٧ا٠ٜح٢حس٤ ٧س٦ؿ٬ؿجس٤ ٧سػؿ٬حس٤ 
: تلفة في تحدٓد المشارات الْظٔفٔة ػ الأدّار الم/4-5

 ؤ٬يحً ؤ١ ٢٥حٛ ؤؿ٧جفجً ٠ؾسٞٗر ٫ٖ سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ اـ ٬ِٞخ ٜل ١٠ جٝٗفؿ عبسُ دّغِش٬ف٨ 
٧جٝظؿ٬ف  (9) ف٧ٟٙج٠ٝؿ٬ف ٧ج٠ٌ٢٠ٝر ؤؿ٧جفجً ٥ح٠ر ٫ٖ سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥٧ ٠ح س٧يػ٤ د٬ح٢حز جٝظؿ٧ل

 ج٥س٠ح٠حس٤ ١ُٟ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ػ٬ش ٤٬ُٞ ؤ١ ٬دؿؤ دس٫٬ٚ ج٠ٝلث٧ل جٯ٧ل ٧جٯؾ٬فدحٝـٜف ؤ١ جٝٗفؿ ٬ِؿ ٧٥ 
٦٠٧حفجس٤ ٤٠٬ٙ٧ ٧ؤ١ ٬إؾـ ـٝٛ ٫ٖ جُسدحف٣ ٢ُؿ جؾس٬حف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، جٝـ٪ ٬ندَ سٞٛ جٝػحظحز 

 (17).٬ِس٤ٚ٢ ١٠ ٬ٟٙ ٠٧ح ٤ٜٞ٠٬ ١٠ ٦٠حفجز  ٧جٳ٥س٠ح٠حز ٫ٖ٧ ٢ٗك ج٧ٝٙز ٬سٗ٘ ٠َ ٠ح
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  ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ خضغ٧غ ٢٧مص الأغ٢اؼ ا٘ٛعخْٙج ٦ّ(9)ؼٔٚسغ٢ل 
 

 355ق  .2007– غاؼ ا٘ٛؼ٧ظ –اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج - سبؼ٥ غ٧ؿٙؼ: ا٘ٛكغؼ
٥ـج ٬٧ِٞخ فث٬ك جٝٗفؿ ؤ٬يح ؿ٧فجً ٫ٖ سؾ٬ًً ٧س٬٠٢ر ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ١٠ ؾٴل سق٬٧ؿ٣ دح٠٧ِٞ٠ٝحز 

ج٠ٝفسؿذ دنٜل ؿ٧ف٪ ٝٞسِفٕ ٩ُٞ ٠لس٬٧حز ؤؿجث٤ ٫ٖ ج٬ٌ٧ٝٗر، ٫ٖ٧ ٢ٗك ج٧ٝٙز ١٠ ج١ٜ٠٠ٝ ؤ١ ٬ل٦ٟ 
ج٠ٝؿ٬ف ٫ٖ س٬٠٢ر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞٗفؿ ١٠ ؾٴل ٠ح ٤ٜٞ٧٬ ١٠ ٧جظدحز ٦٠٧حٟ سصٚل ٦٠حفجز جٝٗفؿ ٠َ 

 . جٳٝسقجٟ دسٚؿ٬ٟ ٬ؿ ج١٧ِٝ ٧ جٝؿُٟ ٤ٝ ٢ُؿ جٝيف٧فذ 

سسد٤ِ ١٠ ل٬حلحز ٧ ٢ٌٟ ٧اظفجءجز سئصف ؤ٬يحً ٫ٖ سؾ٬ًً ٧ س٬٠٢ر   ١٠ ؾٴل ٠ح ج٠ٌ٢٠ٝر٠ٜح ؤ١
 ج٦٠ٝحفجز جٝس٫ س٤٢ٜ٠ ١٠  جٝٗفؿٳٜسلحخ جٝٴق٠رج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞٗفؿ ٫٦ٖ سٚؿٟ ٖفه جٝس٬٠٢ر ٧جٝسؿف٬خ 

 . جٝدفج٠ط ج٠ٝؾسٞٗر ٱؿجفذ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤؿجء ٧جظدحس٤ د٢ظحع ٧سٚؿٟ ؤ٬يح

٢ٌفجً ٝٞؿ٧ف جٝـ٪ ٬ِٞد٤ جٝس٬ٌ٢ٟ ٫ٖ سؾ٬ًً ٧س٬٠٢ر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞٗفؿ ٖح٤٢ ١ٜ٠٬ جٱنحفذ ا٩ٝ ؤ٥ٟ 
: جٯ٢نًر جٝس٫ س٠حفل٦ح ٫ٖ ٥ـج جٝوؿؿ ٩ُٞ ج٢ٝػ٧ جٝسح٫ٝ

 

 غ٢ؼ اْ٘ؼغ

 

 ؤ١ ٬ٚس٢َ د٠لئ٬ٝ٧س٤ ١ُ س٬٠٢ر ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ. 
 ج٬ٚٝحٟ دس٬٬ٟٚ ج٥س٠ح٠حس٤ ٤٠٬ٙ٧ ٦٠٧حفجس٤. 

 جٝدػش ١ُ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧ٜـج ج٧٠ٝجفؿ جٝس٫ س٤٢ٜ٠ ١٠ ؤؿجء ٬ٌ٧ٗس٤. 

  و٬حٓر جٯ٥ؿجٕ ٧٧يَ جٝؾًً ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 

 جٝدػش ١ُ ٖفه جٝس٬٧ًف ج٢ٜ٠٠ٝر. 

  جٝسػؿش ٠َ ٠ؿ٬ف٣ ٠ُح ٙؿ ٧٬جظ٤٦ ١٠ ٠نٜٴز ٫ٖ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ. 

  جٝسوفٕ ٫ٖ ي٧ء ؾًً ٬ٗ٬ٌ٧ر ػ٬ٚ٬ٚر. 

 غ٢ؼ ا٘ٛغ٧ؼ

  س٬ٖ٧ف ٠٧ِٞ٠حز ٠فسؿذ ٧ٖف٬ر ١ُ ٠لس٬٧حز ؤؿجء جٝٗفؿ. 
 سؾو٬ه ٦٠حٟ س٬٧٠٢ر ٝٞٗفؿ، ٧سٚؿ٬ٟ جٝؿُٟ جٝٴقٟ ٤ٝ. 

 ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ٢٠حٙنحز س٬٠٢ر ٧س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ. 

 ؿُٟ ٧سإ٬٬ؿ ؾًر س٬٠٢ر ٧س٬٧ًف ج١٬ٌٗ٧٠ٝ. 

 غ٢ؼ ا٘ٛٝهٛج

 ظ٬٠َ ج٢٨١٬ٌٗ٧٠ٝنف فلحٝر ج٠ٌ٢٠ٝر ٧فئ٬س٦ح ٧جٱظفجءجز جٝس٫ سسد٦ِح ُل . 

 س٬ٖ٧ف ٖفه جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٧ًف. 

 س٬ٖ٧ف ج٠٧ِٞ٠ٝحز ١ُ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 

 سٚؿ٬ٟ سن٬ٜٞر ٠س٧٢ُر ١٠ جٝؾ٬حفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 
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 0برنت اُزؼشع ُظذٓخ اٌُاهغ  

سن٬ف وؿ٠ر ج٧ٝجَٙ ا٩ٝ ٠ح ٬ػؿش ٝٞٗفؿ ٢ُؿ جٝسػح٤ٙ دح٬ٌ٧ٝٗر، ٢ُؿ٠ح ٬ظؿ ج٧٠ٌٕٝ جٝظؿ٬ؿ ؤ١ ؤ٠ح٤ٝ 
٧٠ً٧ػحس٤ جٜٝد٬فذ ١ٝ سسػٚ٘ دلدخ جٝسػح٤ٙ د٬ٌ٧ٗر ٳ سسلٟ ٧جظدحس٦ح دف٧ع جٝسػؿ٪ ٝٚؿفجس٤ ٫ٖ٧ ٢ٗك 

 .ج٧ٝٙز ٳ سلس٬ًَ اندحٍ ٧٠ًػحس٤  ٧ػحظحس٤ 

ٖح٤٢ ٳ س٧ظؿ ؤ٬ر ٠فػٞر ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤؾف٨ سقؿجؿ ٦٬ٖح جٝػحظر ٬ٚٝحٟ ج٠ٌ٢٠ٝر دسؾ٬ًً ٧س٬٠٢ر ، ٧د٢حء ٤٬ُٞ
ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ِٝٞح١٬ٞ٠ ؤٜصف ١٠ ج٠ٝفػٞر جٯ٩ٝ٧ ٝٞس٬ٌ٧ٕ، ٯ٦٢ح ج٠ٝفػٞر جٝس٫ ٬سنٜل ؾٴ٦ٝح جٱػلحك 

دحٝصٚر ٝؿ٨ جٝٗفؿ، ٫ٖ٧ ٢ٗك ج٧ٝٙز ٬سِٟٞ ٬ٜٕ ٬سِح٠ل ٠َ ق٠ٴث٤ ٧فئلحث٤ ٬ٜ٧ٕ ٬سػ٠ل ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر 
 .دحؾسوحف ؤ٦٢ح ٠فػٞر سسِحفى ٦٬ٖح آ٠حل جٝٗفؿ ٧٠ً٧ػحس٤ ٧ػحظحس٤ ٠َ ٠ح ٠س٧ٖف دحِٝٗل ٝؿ٨ ج٠ٌ٢٠ٝر 

٧ٝـٝٛ ٖح١ ج٠ٌ٢٠ٝحز جِٝٗحٝر ٫٥ سٞٛ جٝس٫ سإؾـ ٫ٖ جُسدحف٥ح ػحظحز ٧٠ً٧ػحز جٯٖفجؿ ؾٴل 
ج٠ٝفجػل جٯ٩ٝ٧ ٝٞس٬ٌ٧ٕ، ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل س٦ٗ٬ٜٟٞ د٧جظدحز سندَ ٝؿ٦٬ٟ جٝفٓدر ٫ٖ جٝسػؿ٪ ٧سنِف٥ٟ 

.  دإ٬٠٥ر ٠ح ٬ئؿ٤٢٧ ١٠ ؤ٠ُحل ٧٧جظدحز 

 0رٌكير ًظبئق رضير دًاكغ اُزؾذُ ُذٍ الأكشاد  

ا١ اسحػر ٖفه ٬ٗ٬ٌ٧ر سندَ جٝػحظر ٝٞسػؿ٪ ٝؿ٨ جٯٖفجؿ ٬ئصف ٩ُٞ ٠لس٨٧ ٢ظحػ٦ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؾٴل 
 جسيغ ؤ١ ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝـ١٬ ػو٧ٞج AT&CTج٠ٝلسٚدل، ٫ٖٗ ؿفجلر ؤظف٬ز ٩ُٞ ٠ؿ٬ف١٬ ؤحف جٝل١ دنفٜر 

٩ُٞ ٧ٌحثٕ د٦ح ٙؿف ١٠ ُحل ١٠ جٝسػؿ٪ ٝٚؿفجس٦ٟ ٫ٖ دؿج٬ر جٝسػح٦ٟٙ دح٠ِٝل ٜح٧٢ج ؤٜصف ٜٗحءذ ٧ؤٜصف ٙؿفذ 
 .٩ُٞ سػ٬ٚ٘ ج٢ٝظحع ؾٴل جٝلز ل٧٢جز جٝسح٬ٝر ١٠ سل٦٠ٟٞ ج٠ِٝل 

ا٩ٝ ؤ١ س٬ٖ٧ف ٖفه ٬ٗ٬ٌ٧ر سص٬ف ؿ٧جَٖ جٝسػؿ٪ ٝؿ٨ جٝٗفؿ ٬ِؿ ١٠ ؤ٥ٟ  ٥Doglas Hallـج ٬٧ن٬ف
 .ج٧ٝلحثل ج٢ٝحظػر ٫ٖ سؾ٬ًً ٧س٬٠٢ر ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

٩ُٞ٧ ٢ًح٘ ج٠٠ٝحفلر ج٬ٞ٠ِٝر، سػح٧ل جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٝنفٜحز س٬ٖ٧ف ٖفه ٬ٗ٬ٌ٧ر د٦ح ٙؿف ُح٫ٝ ١٠ 
 ١ٜ٠٬ س٬ٖ٧ف سٞٛ ١٠ ؾٴل جٝسإ٬ٜؿ ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر سن٬ٜل ٖف٘ ج٠ِٝل Saturnجٝسػؿ٪، ٫ٖٗ نفٜر س٧٬٧سح ٧نفٜر 

ج٠ٝؿجفذ ـجس٬ح ١٠ ٙدل ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ـ٧٪ ج٠ٝلس٨٧ ج٦٠ٝحف٪ ج٠ٝفسَٗ، ٧٥٧ ٠ح سقُٟ ؤ١ سإؾـ د٤٬ ؤ٬يح نفٜر 
Gold man sachs ٧ٜل٬ٞر ٝسػ٬ٗق ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝظؿؿ ٩ُٞ دـل ؤٙو٩ ٠ح ٝؿ٦٬ٟ ١٠ ظ٦ؿ   .

  ئػذاد رٌطْق ًاهؼِ ٌُِظبئق ػنذ الاعزوـبةProvide Job Previews in Recruiting: : 

ا١ سٚؿ٬ٟ س٧و٬ٕ ٧ج٫ِٙ  ٧ٌٞٝحثٕ  ج١ِٞ٠ٝ ٦٢ُح ٬س٬غ جٝٗفور ؤ٠حٟ ج٠ٝسٚؿٟ ٝن٦ٞٔح ٫ٖ ؤ١ ٬ٚ٬ٟ ٠ح د٦ح 
١٠ ٬٠٠قجز ٠٧ح ٬ن٧د٦ح ١٠ ٧٬ُخ ٧دحٝسح٫ٝ ١ٜ٠٬ جٝسؾ٬ٗى ١٠ ػؿذ وؿ٠ر ج٧ٝجَٙ جٝس٫ سو٬د٤ ٢ُؿ 

 .جٳٝسػح٘ دح٠ِٝل جٯ٠ف جٝـ٪ ٬سفسخ ٤٬ُٞ ق٬حؿذ ٠لس٨٧ ؤؿجث٤ ٩ُٞ جٯظل ج٬٧ًٝل 
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 ا٩ٝ ؤ١ ٠نٜٞر س٬ٖ٧ف ٠٧ِٞ٠حز ػ٬ٚ٬ٚر سِؿ ١٠ ٧Schein Edgardسن٬ف ٢سحثط جٝؿفجلر جٝس٫ ؤظفج٥ح 
ؤوِخ ج٠ٝنٜٴز جٝس٫ س٧جظ٤ ٜٴ ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ج٠ٝفنغ ٝنٔل ج٬ٌ٧ٝٗر ؤص٢حء اظفجء ج٠ٝٚحدٞر ٖح٠ٌ٢٠ٝر 

دػحظر آ١ س٦ٌف ؤ٦٢ح سٚؿٟ ؤٖيل ج٠ٝقج٬ح ِٝٞح١٬ٞ٠ ٦ٝح ٫ٖ٧ ٢ٗك ج٧ٝٙز ٬ل٩ِ ج٠ٝفنغ ٝنٔل ج٬ٌ٧ٝٗر دٜل 
٧ٝـٝٛ ٖح١ ٜٴ جًٝف١٬ٖ ٳ ٬ٚؿ٠ح١ . جٝلدل ٫ٜٝ ٬صدز ؤ٤٢ جٯٖيل دحٝفٟٓ ١٠ ؤ١ جٝػ٬ٚٚر ٙؿ ٳ س١٧ٜ ٜـٝٛ 

 .٠٧ِٞ٠حز ػ٬ٚ٬ٚر ١ُ ػ٬ٚٚر ج٧ٝيَ جٝفج١٥ 

  رٌِْق اُلشد ثزؾوْن ٓؼذلاد الصبص ٓشرلؼخBe demanding 0  

ػ٬ش ٬ن٬ف جٝؾدفجء ا٩ٝ ج٤٢ ٠ٜٞح قجؿز س٧ِٙحز جٝفث٬ك دنإ١ ج٢ظحقجز ٠فئ٧ل٤٬ ٢٠٧ػ٦ٟ جٝصٚر 
جٜٝح٬ٖر، ٠ٜٞح قجؿز ٙؿفذ جٯٖفجؿ ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ ٠ِؿٳز ؤؿجء ؤٖيل ٢٥٧ح ٬ظخ جٝسف٬ٜق ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر ُؿٟ 

س٬ٜٕٞ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ جٝظؿؿ دح٬ٚٝحٟ د٧جظدحز ٬ٝك ٦ٝح ٠٬ٙر ؤ٧ ٩٢ِ٠، ١ٜٝ٧ ١٠ ج٦٠ٟٝ ٧يَ ٠ِح٬٬ف د٦ح ٙؿف ١٠ 
 .جٝسػؿ٪ ٝٚؿفجس٦ٟ ٦٠٧حفجس٦ٟ 

  ًِػغ ثشٗبٓظ ٓنزظْ ُِزنبًة اٌُظْلProvide periodic job rotation0 

١٠ ؤٖيل جًٝف٘ جٝس٫ ٬لس٬ًَ ؤ١ ٬ؾسدف ١٠ ؾٴ٦ٝح جٝٗفؿ ٙؿفجس٤ ؤ١ ٬ٜٕٞ دإؿجء ٧ٌحثٕ ٠س٧٢ُر 
 . سص٬ف ٝؿ٤٬ ؿ٧جَٖ جٝسػؿ٪

٧د٢حء ٩ُٞ ٢ٌحٟ جٝس٢ح٧خ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ٚ٬ٟ جٝٗفؿ دإؿجء ؤٜصف ١٠ ٬ٌ٧ٗر دحٝس٢ح٧خ ٜإ١ ٠ِ٬ل ٠ػٞل ٠ح٫ٝ 
٬٧س٬غ ٠صل ٥ـج جٝس٢ح٧خ جٝٗفور . ٝٗسفذ صٟ د٧ٌحثٕ جٱ٢سحض ٝٗسفذ ؤؾف٨ صٟ ج٠ِٝل دبؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر

 . ؤ٠حٟ جٝٗفؿ ٫ٜٝ ٬ٚ٬ٟ ٙؿفجس٤ ٧جلسِؿجؿجس٤ 

٥ـج ٬٧سفسخ ٩ُٞ سًد٬٘ ٢ٌحٟ جٝس٢ح٧خ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ س١٬٧ٜ فئ٬ر ٠سٜح٠ٞر ؤ٠حٟ ج٠ٝؿ٬ف ١ُ ٠ؾسٕٞ 
 .ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ س٠حفل٦ح ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر

  روْْ الأداء في ػٌء الدغبس اٌُظْلِ ُِلشدDocarrer- oriented performance appraisals0  

 ا٩ٝ يف٧فذ ٦ٖٟ ج٠ٝنف١٧ٖ ا٩ٝ ؤ١ ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٝس٫ س٧ٖف٥ح ٢سحثط س٬ٟٚ جٯؿجء ٬Edgar Scheinن٬ف 
١ٜ٠٬ جٳلسٗحؿذ ٦٢٠ح ٩ُٞ جٯظل ج٬٧ًٝل دنٜل ؤٖيل ١٠ ٠ظفؿ سػ٬ٚ٘ جٯ٥ؿجٕ ٙو٬فذ جٯظل ٝٞٗفؿ ٧ 

ٝـٝٛ ٖح٤٢ ٢٬د٫ٔ ٠فجُحذ ًد٬ِر ج٠ِٝل ج٠ٝلسٚد٫ٞ ٝٞٗفؿ جٝـ٪ ٬سٟ س٤٠٬ٚ ٧جٝـ٪ ١ٜ٠٬ جٝسِفٕ ٤٬ُٞ ١٠ ؾٴل 
 .ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٤ٝ 

  ِرنظْْ ًسػ ػَٔ ُزخـْؾ الدغبس اٌُظْلPrevide Carrer Planning Work shops  0 

 ٫ٖ٧Employee ٥ـج جٝوؿؿ ٬ظخ ؤ١ سسؾـ ج٠ٌ٢٠ٝحز ؾ٧ًجز ٬ِٖٞر ٢ػ٧ ق٬حؿذ ؿفظر جػس٧جء ٦٬ٌٗ٧٠ح 

Involovement٧ق٬حؿذ ؾدفجس٦ٟ ٫ٖ ٠ظحل سؾ٬ًً ٧س٬٠٢ر ٠لحف٥ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ . 
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١٠٧ ؤ٥ٟ دؿجثل سػ٬ٚ٘ ٠ح لد٘ س٬ٌ٢ٟ ٧فم ٠ُل دوٗر ؿ٧ف٬ر ٫ٖ ٠ظحل سؾ٬ًً ج٠ٝلحف    
ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، جٝس٫ سِؿ د٠صحدر اػؿ٨ ٧لحثل جٝس٬ِٟٞ ج٠ٝؾًً ٧ جٝس٫ سلس٦ؿٕ سق٬٧ؿ ج٠ٝنحف١٬ٜ دٜل ٠ح ٬سِٞ٘ 

 .دسؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ظٞلحز ٢٠حٙنر ج٠ٝلس٬٧حز

٧ٝفنر ٠ُل ٫ٖ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سلسٔف٘ ٠٧٬ح١، ٧سؿ٧ف ٥ـ٣  ؤظ٢ؿذ (18)جٝنٜل فٟٙ ٧٬٧يغ 
ج٧ٝفنر ػ٧ل ؤ٢نًر جٝس٬٬ٟٚ جٝـجس٫ ٧جٝس٫ سسي١٠ ٬ٙحٟ جٝٗفؿ دسػ٬ٞل ج٥س٠ح٠حس٤ ٧٠ً٧ػحس٤ ٦٠٧حفجس٤ ٧ ٫ٖ 
٢ٗك ج٧ٝٙز ٧٬ظؿ د٢ؿ آؾف ٝٞس٬٬ٟٚ جٝد٬ث٫ ٧جٝـ٪ ٬ن٠ل س٬ٟٚ ٠ؾسٕٞ جٯ٢نًر جٝس٫ سئؿ٦٬ح ج٠ٌ٢٠ٝر د٦ؿٕ 

صٟ س٢س٫٦ ٧فنر ج٠ِٝل دو٬حٓر جٯ٥ؿجٕ ٧٧يَ ، جٝسِفٕ ٩ُٞ ٠ؿ٨ ٙؿفس٦ح ٩ُٞ اندحٍ ػحظحز جٯٖفجؿ
. (18)ؾًر جٝس٬ٗ٢ـ 

ؤسٝغث ٢٘ؼفج يٛل ٦ّ خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧  (18)ا٘فٗل ؼٔٚ

: ا٢٧٘ٚ ا٘ذب٦ٝ  : ا٢٧٘ٚ الأ٢ل
8:30-10:00  

 :ٕٛغٛج ٦ّ خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ خخمٜٛ
o  خؼض٧ة ا٘ٛغ٧ؼ اً٘بٚ تب٘ٛفبؼ٧ٜٗ ٦ّ ٢ؼفج اً٘ٛل 

  خٕغ٧ٚ ا٘ٛفبؼ٧ٜٗ ؤْٝؿ١ٚ ٘تًم١ٚ ا٘تًل 

 ا٧مبش ؼئ٧ج ا٘فؼٗج تفإٜ خ٧ٛٝج ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 ا٘خ٧٧ٕٚ ا٘ػاخ٦: ضخ٤ خٝب٢ل اُ٘ػاء- 10:00
 :    ا٘سؽء الأ٢ل 

  ا٘خ٧٧ٕٚ ا٘ػاخ٦ ٧ٕ٘ٚ اْ٘ؼغ ٜٛ علال خٕغ٧ٚ ٔبئٛج ٛعخكؼث
 .تعنج ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧

  ا٘خ٧٧ٕٚ ا٘ػاخ٦ ١ٛ٘بؼاح اْ٘ؼغ ٜٛ علال ا٘خًؼِ ي٤ٙ
 ا١ٛ٘بؼاح ا٘ٛخ٢اّؼث ٘غ٧ٟ ،٢ٛب ٧خنٙتٟ اً٘ٛل ٜٛ ١ٛبؼاح 

 ا٘خ٧٧ٕٚ ا٘ػاخ٦  : 10:00-3:30
 : ا٘سؽء ا٘ذب٦ٝ 

٢ا٘ػ٥ ٧ؿخ١غِ ا٘خًؼِ ي٤ٙ  خْك٧لاح اْ٘ؼغ ٤ًٝٛ٢ ا٘ٝسبش 
 .٘غ٧ٟ ، ٢ٛب ٦٠ ا١ٛ٘بؼاح ٢اً٘ٛبؼِ ا٘خ٦ خٟٛٗٝ ٜٛ خض٧ٕٓ ا٘ٝسبش 

  ا٘خ٧٧ٕٚ ا٘ت٧ئ٦ 4:30- 3:30
٧٢خمٜٛ سٛى ا٢ًٙٛ٘ٛبح يٜ ا٘فؼٗج ٢ؤ٠غا١ّب ٢ٝ٢اض٦ : ا٘سؽء الأ٢ل 

ا٢ٛٝ٘ ٢ا٘خٕغٚ ت١ب ٢ًٛغلاح غ٢ؼاٜ اً٘ٛل ٢غؼسج ا٘ٛٝبّؿج ي٤ٙ ا٢٘هبئِ 
،٢ ا١ٛ٘بؼاح ا٘ٛن٢ٙة خ٢اّؼ٠ب ٘ٙخًبٛل ٛى ا٘ٛؿخٕتل ٢اسؼاء اعختبؼ يٜ 

.         ا٢٘أى ٧تؼؽ ٢ِٛٔ اْ٘ؼغ ٦ّ م٢ء ٗل ٛب ؿتٓ 

 : ٢مى الأ٠غاِ ٢ ٧خمٜٛ 8:30-10:00
  اسؼاء اعختبؼ الإضٛبء 

  ٟاتؼاؽ ا٢٘مى ا٘ضب٦٘ ٢ا٢٘مى ا٘ٛؼ٢َة ٧ّ 

  ٓ٢مى الأ٠غاِ ٢خضغ٧غ ا١ٛ٘بؼاح ا٢٘اسة خ٢اّؼ٠ب ٘خض٧ٕ
 خٖٙ الأ٠غاِ 

 . ا٘خ٧٧ٕٚ ا٘ت٧ئ1:30٦- 10:15
 :ا٘سؽء ا٘ذب٦ٝ 

  ا٢ٛ٘اؼغ ا٢٘ه٧ْ٧ج ا٘ٛخبضج تب٘ٛٝهٛج 

  خٕغ٧ٚ تًل ا٘عغٛبح ا٘ٛغيٛج ٢ خ٧ّ٢ؼ ا٢ًٙٛ٘ٛبح . 

  خضغ٧غ ٢ٔث اً٘ٛل ا٘ٛؿئ٘ج يٜ ا٘خ٧ْٝػ 

  ٢مى عنج ٘خعن٧ن ٢خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج 1:30-4:30
   كٝى إ٘ؼاؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج 

  خضغ٧غ ا٘تغائل ن٧٢ٙج الأسل 

 خضغ٧غ ا٘تغائل ٔك٧ؼث الأسل 

  خضؿ٧ٜ ي٧ٙٛج اخعبػ إ٘ؼاؼاح ا٘عبكج تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج 

  ٢مى عنج ٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

  خ٧ُؼ الأ٠غاِ ٦ّ م٢ء ٝخبئز ا٘خ٧ْٝػ 

  ٢مى عنج ٘ٙن٢اؼة 

  خًغ٧ل ا٘عنج ٦ّ ضب٘ج ا٘مؼ٢ؼث. 

 

  358 ق .2007– ا٘ٛؼ٧ظ غاؼ – ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث- سبؼ٥ غ٧ؿٙؼ: ا٘ٛكغؼ 



  

151 

 

    تخطيط الدساراث الىظيفيت:    الفصل الرابع   

  :ّظٔفٔةالمكاربات ّالمياٍج العلنٔة في تحدٓد ّمتابعة المشارات ال/ 4-6

 ٝد٢حء ٠ُل٢ٌف٬حز ٬٠ُٞر ٜص٬فذ لح٠٥ز ٫ٖ دف٧ق جِٝؿ٬ؿ ١٠ آ٬ٝحز ٢٠٧ح٥ط ٠فجٖٚر ًحٝد٫ جل
سٟ س٢ح٦ٝ٧ح ١٠ ًفٕ جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٝؿجفل١٬ ٧جٝدحػص١٬ ٧جٝؾدفجء ٫ٖ ُٟٞ ج٢ٝٗك ٫ٖ ظ٠ٞر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠لحفجس٦ٟ 

١٠ ج٧ٝٳ٬حز  Roe ٧ Ginzberg ٧  Super ٧  Kurt Lewin٧Rogers  ١٠ جٝدٞؿج١ ٩ُٞ ٓفجف
١٠ ٢ٜؿج جٝـ١٬ جُس٠ؿ٧ج   ١٠Jacques Limoges ٖف٢لح ٧   ٧Porot  Hussonج٠ٝسػؿذ جٯ٠ف٬ٜ٬ر ٧

 دِيحً ٦٢٠ح٢٢ٜٝح ل٢ٜس٫ٗ ٢٥ح دـٜف … ٠ٚحفدر جٝسػ٬ٞل ج٢ٝٗل٫ ٠٧ٚحفدر ُٟٞ ج٢ٝٗك جٳظس٠ح٫ُ ٧جٝل٫ٜ٧ٞ جٝؽ
ٜح١ ٦ٝح نإ١ ٜد٬ف ٫ٖ جلس٢دحً جِٝؿ٬ؿ ١٠ ج٭٬ٝحز ٧جٝف٧ٓجثق ج٠ِٝس٠ؿذ ٫ٖ ٠لحُؿذ ًحٝد٫ جٝنٔل جٝـ١٬ ٬ٴ١٧ٙ 

  . ٧جٳٝسػح٘ دحٝػ٬حذ ج٢ٝن٬ًر٫ٗ٬ٌ٧و٧ِدحز اؿ٠حض ٫ٖ٧ د٢حء ٠لحف 

 :Ginzberg عْنضثشؽ /4-6-1

 ي١٠ جٝس٢ح٧ل جٝس٧ًف٪ ٝٴؾس٬حف ج٫٢٦٠ٝ، ػ٬ش ٢٬ٌف ا٤٬ٝ ٩ُٞ ج٤٢ ل٬ف٧فذ ظ٢٬قدفّس٢ؿفض ؤ٠ُحل 
س٧ًف٬ر س٠سؿ ٧ًل ٖسفذ ج٠ٝفج٥ٚر، سئؿ٪ ا٩ٝ د٧ٞفذ جؾس٬حفجز ٠٧نحف٬َ جٝٗفؿ، ٬٧ف٨ دح١ ٢٥حٛ ؤفدِر 

٠س٬ٔفجز ؤلحل٬ر سسػٜٟ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٳؾس٬حف ج٫٢٦٠ٝ ٫٥٧ ُح٠ل ج٧ٝج٬ِٙر ٧٢٧ٍ جٝس٬ِٟٞ، ٧ج٧ِٝج٠ل جٳ٢ِٗح٬ٝر 
جٝٚفجفجز ج٬٢٦٠ٝر جٝس٫ ٬سؾـ٥ح جٝٗفؿ ٳ سإس٫ ١٠ ٖفجّ ٧ا٠٢ح ظحءز ٝسٞد٬ر ٧جَٙ ١٬ِ٠ ٫ٖ  ٧ج٬ٟٚٝ ٫ٖ٧ فؤ٤٬

٬ف٨ دح١ ج٬ٞ٠ِٝر  ػ٬حذ جٱ٢لح١ ٧ج١ ٝئً جٝد٬ثر جٳظس٠ح٫ُ ٧جٳٙسوحؿ٪ ؿ٧ف ٦٬ٖح، ١٠٧ ٢حػ٬ر ؤؾف٨
 ؿجٝسفد٬٧ر ٧٢٧ٍ جٝس٬ِٟٞ ٠٧لس٧ج٣ ٬ِٞدح١ ؿ٧فجً ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جؾس٬حف ج١٦٠ٝ ٫ٖ٧ ٢ٌف٣ ؤ٬يحً ؤ١ جسظح٥حز جٝٗف

  .جِٝح٬ًٗر ٤٠٬ٙ٧ جٝنؾو٬ر ٧جٳظس٠ح٬ُر سِٞخ ؿ٧فج آؾف ٤٬ٖ

٧د٢حء ٩ُٞ ٠ٴػٌحس٤ ج٬٠ٝؿج٬٢ر س٧ول ا٩ٝ سػؿ٬ؿ صٴش ٠فجػل ٠س٬٠قذ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر و٬حٓر جٳؾس٬حفجز 
  :ج٬٢٦٠ٝر ٫٥٧

 1 -ٓشؽِخ الاخزْبساد الخْبُْخ:  

ل٧٢جز ٧س٠سؿ ػس٩ جٝل١ جِٝحنفذ، ٧سس٬٠ق دحٝس٬ٞٚؿ ٧ِٝخ دِى  6-5سدؿؤ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر ٫ٖ ل١ 
 .جٯؿ٧جف ١٠ ًفٕ جًٝٗل ؿ١٧ ٠فجُحذ ػ٬ٚ٬ٚر ٝٚؿفجس٤ ٧٦ٗ٠ٝ٧ٟ جٝق١٠

 2 -ٓشؽِخ الاخزْبساد الدإهزخ: 

 ل٢ر س٧٠٢ ؾوحثه جٝٗفؿ ٫ٖ ٥ـ٣ ج٠ٝؿذ دلفُر ٬٧قؿجؿ 17 ا٩ٝ 10س٠سؿ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر ١٠ ل١ 
اؿفجٛ جٝٗفؿ ٝـجس٤ ٧ِٝٞحٟٝ جٝؾحفظ٫، ٠ٜح ؤ١ جؾس٬حف ٢٦٠ر ٠ح ٬ودغ ٝؿ٤٬ ٩٢ِ٠ ١٬ِ٠ ٢ُؿ جٝٗفؿ ٢س٬ظر 
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١ٜٝ فٟٓ ٥ـج جٳفسٚحء سد٩ٚ جٳؾس٬حفجز ٬ٓف ٠لسٚفذ ٠٧ئٙسر ٧س٢ٚلٟ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر .جٜسلحد٤ ج٧ٌ٢٠ٝف جٝق٫٢٠
 : دؿ٧ف٥ح ا٩ٝ

ػ٬ش س١٧ٜ جٝفٓدحز ؤلحك ٝٴؾس٬حفجز ج٬٢٦٠ٝر ٫ٖ ٥ـج : ( ل٢ر12-11 ) ٠فػٞر ج٧٬٠ٝل 2-1  
 .جٝل١

٬دؿؤ جٝٗفؿ ٫ٖ جٯؾـ د١٬ِ جٳُسدحف ج٧ِٝج٠ل جٝؾحفظ٬ر ٠ٜح : ( ل٢ر14-13) ٠فػٞر جٝٚؿفجز 2-2  
 .ؤ١ سو٧فجس٤ ١ُ ٙؿفجس٤ ؤٜصف ٧٠ي٬ُ٧ر

٬ودغ جٝٗفؿ ٙحؿفجً ٩ُٞ جٝسِفٕ ٩ُٞ ج٬ٟٚٝ ج٠ٝفسدًر دح٠ِٝل : ( ل٢ر16-15) ٠فػٞر ج2-3ٟ٬ٚٝ  
 .٬٧دػش ٩ُٞ اندح٦ُح

٠ِ٬ل جٝٗفؿ ٩ُٞ اؿ٠حض جٜفج٥حز ج٠ٝػ٬ً ٧ػٚحث٤ٚ ٫ٖ جؾس٬حفجس٤  :(ل٢ر17) ج٠ٝفػٞر جٳ٢سٚح٬ٝر2-4  
٠سِؿؿذ ٬ظخ  ١ٜٝ جسؾحـ جٝٚفجف ٢ُؿ٣ ٬ٝك دحٯ٠ف جٝل٦ل د٠ح ؤ١ ٢٥حٛ ٧ُج٠ل ؤؾف٨.جٝس٬٢٬٧ٜر ؤ٧ ج٬٢٦٠ٝر 

٦ٝ٧ـج س٦ٌف ٝؿ٤٬ جٝػحظر ا٩ٝ جٝدػش ١ُ ٧٠جٕٙ ٝسظف٬خ ٤ٝ٧٬٠ ٧ٙؿفجس٤ ٤٠٬ٙ٧ ١٠ جظل . ٤٬ُٞ ٠فجُحس٦ح
. ج٠ٝٴث٠رجٝس٧ول ٠٬ٖح دِؿ ا٩ٝ جسؾحـ جٝٚفجفجز 

 3 -ٓشؽِخ الاخزْبساد اٌُاهؼْخ :  

 :سس١٧ٜ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر ١٠ ج٠ٝفجػل جٝظقث٬ر جٝسح٬ٝر 

 ٕ٠٠ح . ٬ػح٧ل جٝٗفؿ ٦٬ٖح جٝػو٧ل ٩ُٞ جٝؾدفذ جٝس٫ سلحُؿ٣ ٩ُٞ ػل ٠نح٤ٜٞ: ٖسفذ جٳلسٜنح
٦ٌ٬ف ...٬ظ٤ِٞ ٠ِ٬ل ٩ُٞ جٝسِفٕ ٩ُٞ ٬٠حؿ١٬ جٝؿفجلر ج٠ٝؾسٞٗر، جٝدػش ١ُ ٠٧ِٞ٠حز ػ٧ل ج١٦٠ٝ

٫ٖ ٥ـ٣ جٝٗسفذ ٢ُؿ جٝٗفؿ جٝن٧ِف دحٝٚٞ٘ ٧ُؿٟ جٯ١٠ ٧ُؿٟ جٳفس٬حع، ٧ـٝٛ ٯ٤٢ ٳ ٬ِفٕ ٬ٜٕ 
 .٬ِحٝط ٠ظ٧٠ُر ػٚحث٘ ج٠ٝػ٬ً ٧دحٝسح٫ٝ ١٧ٜ٬ ٬ٓف ٠سإٜؿ ١٠ جؾـ جٝٚفجف

 ٢ٚوؿ دحٝسد٧ٞف جٝو٬ف٧فذ جٝس٫ ١٠ ؾٴ٦ٝح ٬ودغ جٝٗفؿ ٙحؿفج ٩ُٞ سٞؾ٬ه ظ٠ٞر : ٖسفذ جٝسد٧ٞف
٫ٖ ٥ـ٣ جٝٗسفذ س١٧ٜ ٢٥حٛ افجؿذ ٝؿ٨ جٝٗفؿ ٫ٖ جٝل٬ف . ج٠ٝس٬ٔفجز جٝؿجؾ٬ٞر ج٦ٝح٠ر ٫ٖ جسؾحـ جٝٚفجف

 ا٩ٝ ـف٧س٤، ٧د٢حء ٠ؾًًحز ٦٢حث٬ر ٠٬ٖح ٬ؾه ج٠ٝلسٚدل ٧دحٝسح٫ٝ ٬سظ٤ ٢ػ٧ جٳلسٚفجف ٕدحٳلسٜنح
 .٫ٖ جٳؾس٬حف

 سِدف ٥ـ٣ جٝٗسفذ ٩ُٞ ٦٢ح٬ر جٝو٬ف٧فذ ٧سؿل ٩ُٞ جٳٝسقجٟ، ٠َ ٧٦ٌف ل٧ٞٛ : ٖسفذ جٝسؾوه
 .(19)ج٠ٝٚح٠٧ر ٢ػ٧ ؤ٪ س٧ظ٤٬ ٫٢٦٠ آؾف
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 ج٫٢٦٠ٝ ٬سيغ ٢ٝح دح١ جؾس٬حفجز جٝٗفؿ سؿل ٩ُٞ ٧٢ٍ جِٝٴٙحز ف١٠ ؾٴل ُفى و٬ف٧فذ جٳؾس٬ح
 .ا٦٢ح ج٢ٝس٬ظر جٝس٬ٚ٬ٖ٧ر د١٬ جٝفٓدحز، جٝٚؿفجز، ٧جٜفج٥حز ج٠ٝػ٬ً. جٝس٫ د٢ح٥ح ٠َ ج٠ٝػ٬ً

ا١ ؤ٥ٟ ؤ٧٢جٍ ج٢ٝٚؿ جٝس٫ ٧ظ٦ز ا٩ٝ سو٧ف ظ٢٬قدفّ سسول دِؿٟ ٠ف٢٧ر ج٠ٝفجػل جٝس٫ ٙؿ٦٠ح، ػ٬ش 
 :ج٤٢

 . ٬ِسدف ج٠ٝفجػل سٗح٬ُٞر ٫ٖ جسظح٣ ٧جػؿ، فٟٓ ؤ١ جٝسفجظَ ٫ٖ دِى جٝػحٳز ٙؿ ٬ػؿش  -

 . ج٫٢٦٠ٝ ٦٢حث٫ ٫ٖ ٠فػٞر جٝسؾوهف ٬ٗ٬ؿ دح١ جٳؾس٬ح -

 دِؿ سٚؿٟ ؤدػحص٤ سفجظَ ١ُ ٖٜفذ ؾوحثه ج٠ٝفجػل ٬ٝفٜق ٩ُٞ ؤ١ ظ٢٬قدف٧ّسظؿف جٱنحفذ ا٩ٝ ؤ١ 
 ١ٜ٠٬ ؤ١ س٠سؿ ٝسن٠ل ٧ًل جٝػ٬حذ ج٬٢٦٠ٝر ج٢ٝنًر، ٠ئٜؿج دح١ ج٧ِٝج٠ل جٝس٫ سئصف ٦٬ٖح فل٬ف٧فذ جٳؾس٬ح

. ٠سوٞر دحٝٗفؿ ٧ٜـٝٛ جٝٗفؿ 

  Super0 ٗظشّخ عٌثش /4-6-2

ا١ ٢ٌف٬ر ل٧دف ٫٥ اػؿ٨ ج٢ٌٝف٬حز جٝس٫ ٧وٗز جٱفنحؿ ج٢ٝٗل٫ ٫ٖ ج٠ٝظحل ج٫٢٦٠ٝ، ٝٚؿ سإصف 
 ٧فٖٚحث٤ ٖحلس٠ِل دِى ج٠ٝٗح٬٥ٟ جٝس٫ ؤس٩ د٦ح ظ٢٬قدفّ، ػ٬ش ظ٢٬قدفّدح٠ٝظحٳز ج٢ٌٝف٬ر جٝس٫ سد٢ح٥ح 

٧٥٧ ٬ٞ٠ُر ؿ٢٬ح٬ٜ٠ر، ١٧ٜ٬ ٢س٬ظر . ٬ِسدف جٝس٧ًف ج٫٢٦٠ٝ ل٬ف٧فذ س٠سؿ ١٠ ج٧ًٗٝٝر ػس٩ جٝن٬ؾ٧ؾر 
٧جُسٚؿ ل٧دف ؤ١ ؤ٠ُحل ظ٢٬قدفّ ٤٬ٖ ٢ٚه ٜد٬ف ١٠ ٦٢٧ٜح ٟٝ سإؾـ ٫ٖ . جٝسٗحُل د١٬ جٝٗفؿ ٧ج٠ٝػ٬ً

٠٬ٖح ٬سِٞ٘  Rogersجٝػلدح١ سإص٬ف ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧ؾدفذ جٝٗفؿ ٩ُٞ ج٧٠٢ٝ ٧ج٫ُ٧ٝ ج٫٢٦٠ٝ ٝؿ٤٬ ٠ٜح سإصف دـ 
 :د٢ٌف٬ر ٧٦ٗ٠ٟ جٝـجز ٬ِٖسدف ؤ١

 

 

 

دح١ جٝسًحد٘ د١٬ و٧فذ جٝـجز ٧جٝسو٧فجز ج٬٢٦٠ٝر ٧٥ جٝـ٪ ٬ػؿؿ  (1969)٬٧ن٬ف ل٧دف ٫ٖ ل٢ر 
ًٗل، س٬٠ٞـ، ُح٠ل، ق٧ض، )دح١ جٯٖفجؿ ٬ِٞد١٧ ُؿذ جؿ٧جف  (1976)جٳؾس٬حف ٧جٝس٬ٜٕ، ٧٬٧يغ ٫ٖ ل٢ر 

٠َ جِٟٝٞ ( جٝؽ...جٝد٬ز، جٝػ٫، ج٠ٝؿ٢٬ر، ٠ٜح١ ج٠ِٝل،)٩ُٞ ؾندر ٠لفع ٠س٧٢ُر  (...ؤخ، ٧٠ج١ً، ٠ف٬ى
ج٤٢ ٧٬ظؿ سد٬ِر د١٬ ٥ـ٣ جٯؿ٧جف ٧ جٝٗيحءجز، ػ٬ش ج٤٢ ٠ٜٞح ٢ظغ جٝٗفؿ ٫ٖ ؤؿجء جؿ٧جف ٠ؾسٞٗر ل٦ل ٤٬ُٞ 

 . (20)سػ٠ل ٠لئ٬ٝ٧حز جؿ٧جف ؤؾف٨

سٍٛن اٌفلؿ ١ٌس إلا أعىاساً ٌّغاٌٚت 

 ٔفسٗ عٓاٌفلؿ حغم١ك ِا ٠خصٛكٖ 

ٚأفىاكٖ اٌخٟ ٠م١ُ بٙا فاحٗ، فبإٌسبت 

إ١ٌٗ اٌخطٛك إٌّٟٙ ٘ٛ عباكة عٓ 

س١لٚكة حى٠ٛٓ ، رُ حلصّت فٟ صٛك 

  . ١ِٕٙت ٚأؽ١لاً حغم١ك ٌصٛكة اٌقاث
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ا١ سقج٧ض ٥ـ٣ جٯؿ٧جف ج٠ٝسِؿؿذ ٧٥ ج٠ٝلث٧ل ٩ُٞ ٬٥ٜٞر ػ٬حذ جٝٗفؿ ٧ادفجق ٠٢ً ػ٬حذ            
١٬ِ٠، ٧دحٱيحٖر ا٩ٝ ج٠ٝدحؿة جٝلحدٚر جٝس٫ د٩٢ ٦٬ُٞح ل٧دف ٢ٌف٬س٤ ٢٢ٜ٠٬ح ؤ١ ٬ٌ٢ٕ سإ٬ٜؿ٣ ٩ُٞ ؤ١ 

٧٬ظؿ ٫ٖ٧ ٜل . و٬ف٧فذ ج٧٠٢ٝ ج٫٢٦٠ٝ سفسخ ٫ٖ ٠فجػل، سقؿجؿ ٫ٖ جٝس٬ِٚؿ ٧سسظ٤ ٢ػ٧ ج٧ٝجَٙ ٧جٝسؾوه
٠فػٞر ٦٠حٟ ٬ظخ ٩ُٞ جٝٗفؿ ا٢ظحق٥ح، ٧سل٠غ ٥ـ٣ ج٦٠ٝحٟ جٝس٧ًف٬ر دحٜسلحخ جٝؿ٬ٝل جٝل٫ٜ٧ٞ جٜٝحٕ جٝـ٪ 

 .   ٬ئ٥ل جٝٗفؿ ا٩ٝ جٝػو٧ل ٩ُٞ ٠ٜحٖثر ج٠ٝظس٠َ

سدفق ؤ٬٠٥ر ٧٠٢ـض ل٧دف ٫ٖ سف٬ٜق٣ ٩ُٞ ؤ١ ج٢ٝيط ج٫٢٦٠ٝ ١ٜ٠٬ سفد٬س٤ ٢ُؿ جٯٖفجؿ، ػ٬ش ج٤٢ 
٠فسدً ٬ٝك ًٖٚ دحٳلسِؿجؿجز ٧ا٠٢ح ؤ٬يح د٠ؿ٨ اصحفذ ٤ٝ٧٬٠، ٧جلسؾؿجٟ ا٠ٜح٬٢حس٤ ٬ُ٧٢٧ر جٝؾدفجز جٝس٫ ٠ف 

. د٦ح

٠ٜح ؤ١ ج٠ٜٝح٢ر جٝس٫ ٢٠ػ٦ح ٝو٧فذ جٝـجز ٫ٖ سو٧ف٣ ٝو٬ف٧فذ جٝٚفجف ج٫٢٦٠ٝ ؤؿ٨ ا٩ٝ س٬٧ًف 
 .جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٝس٬٢ٚحز ٧جٝسًد٬ٚحز ٫ٖ ٬٠ؿج١ جٝس٧ظ٤٬

 جٝس٧ظ٤٬، جٝؿ٧ف ٢٢ٜ٠٬١ح ؤ١ ٢لسؾٞه ١٠ ج٠ٝلح٠٥حز ج٢ٌٝف٬ر ػلخ جٝس٢ح٧ل جٝس٧ًف٪، ٫ٖ ٬٠ؿج
 ٧ج٢ٝنً جٝـ٪ ٧ٚ٬ٟ د٤ جٝٗفؿ ٫ٖ د٢حء ٙفجف٣ ج٫٢٦٠ٝ ١٠ ؾٴل و٬ف٧فذ ٧٠٢ س٠سؿ ُدف جٝق١٠ ٧جٝس٫ ٪جٱ٬ظحخ

٫ٖ ل٬ح٦ٙح ٬سظ٤ ٢ػ٧ ٠نحف٬َ ٧ج٬ِٙر ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل ٬ٙح٤٠ دس٬٧ٟٚ ٱ٠ٜح٬٢حس٤ ٠ٝ٧سًٞدحز ج٠ٝػ٬ً ٧ج٧ٝلحثل 
.       جٝٴقٟ سلؾ٬ف٥ح ٝسػ٬ٚ٘ ج٦ٝؿٕ ٠ٝفل٧ٟ

  « Holland : « The typologie of vocational behavior  0ىٌلاٗذ  /4-6-3

 ٫ٖ ؤ١ جٝٗفؿ ٬ؾسحف ُحؿذ ج٢٦٠ٝر جٝس٫ سس٧جٖ٘ ٠َ ؾ٧ًً ؿ٧٦ٝٳ١سسٞؾه ٢ٌف٬ر جٳؾس٬حف ج٫٢٦٠ٝ 
نؾو٬س٤ ٧سسٴءٟ ٠َ ٧ج٤ِٙ ج٢ٝٗل٫ ٧جٝدح٫٢ً دػ٬ش سس٠حن٩ ٦٠٧حفجس٤، ٥٧ـج ٠ح ٢٬سط ٤٢ُ ُٴٙر ٠َ 

 ج٤٢ ١ٜ٠٬ سو٬٢ٕ جٯنؾحه ٩ُٞ ؤلحك ٠ٚؿجف سنحد٤ ل٠حس٦ٟ غ٢٠لا ٬٧ٜٗسفى . ؾوحثه ج٠ٝػ٬ً ج٫٢٦٠ٝ
   :ؤ٧٢جٍ ػلخ نؾو٬س٦ٟ 6 جٯنؾحه ا٩ٝ ؿ٧٥ٳ٩ُٞ٧١ ٥ـج جٯلحك، ٙلٟٓ  جٝنؾو٬ر ا٩ٝ ُؿذ ؤ٠٢حً

  جٝنؾو٬ر ج٧ٝج٬ِٙرRealistic personality :   ٢ظؿ٥ح ٝؿ٨ جٝٗفؿ جٝـ٪ ٠٬سحق دٚؿفجز
  . ٩ُٞ جٯ٠ُحل جٝسظف٬ؿ٬ر ذ ج٠ٝػل٧كز ٬٧ٗيل ج٧ٝجظدح٬ؿ٬٧ر ٬٠٧ٜح٬ٜ٬٢ر ٧س٬٢ٚر

  جٝنؾو٬ر ج٬٠ِٞٝرInvestigating personality   جٝس٫ سســ٬ٓ٠ق دػخ جٝدػش ٧ج٢ٝٚـؿ
   . ٧Intellectuel curiosityجٳلسًٴٍ 

  جٝنؾو٬ر ج٬٢ٗٝرArtistic personality سس٬٠ق دؾ٬حل ٠دؿٍ ٧دٚؿفجز ٬٢ٖر ٠ؾسٞٗرجٝس٫ .  

  جٝنؾو٬ر جٳظس٠ح٬ُرSocial personality ٦ٝح ٬٠ل ٝفدً ُٴٙحز جظس٠ح٬ُر جٝس٫ 
  .٧ج٠ِٝل ٧لً ٠ظ٧٠ُر ٧سػخ جٳؾسٴً دح٭ؾف١٬
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  جٝنؾو٬ر جٝظف٬ثرDaring personality سػخ جٱؿجفذ ٧جٝسل٬٬ف ٧سس٬ٓ٠ق دح٧٠ًٝع جٝس٫ 
  .٧ػخ جٝدف٧ق

  جٝنؾو٬ر جٝس٬ٞٚؿ٬رpersonality Conventional سس٬ٓ٠ق دحٳ٢يدحً ٧ػخ جٝس٬ٌ٢ٟ جٝس٫ 
  .٧جٳٝسقجٟ دح٧ٚٝج١٬٢ ٧ج٧٠ٝجص٬٘ جٳظس٠ح٬ُر

 « .I.P.H » "فجثق جٝنؾو٬ر ٧٦ٝٳ٢ؿ "٧ٙؿ ؤُؿٓ ٧٥ٳ٢ؿ ١٠ ؾٴل ٠ٚحفدس٤ ٥ـ٣ فجثقج ؤل٠ح٣ 

Inventory of Holland personality  ١ّٜ ًحٝخ جل  جٝـ٪ ٬ٴ٫ٙ و٧ِدحز اؿ٠حض ٠ُل٧٥٧ جؾسدحف ٠٬
 :  ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل جلسٜنحٕ ج٠ٝظحٳز جٝسح٬ٝر٠ُل١٠ سػؿ٬ؿ ٠لحف ٫٢٦٠ ٤٢ٜ٠٬ ١٠ جٳ٢ؿ٠حض ٫ٖ ل٧٘ جل

 س٠صٴز جٝنؾه ٝـجس٤.  

  سِد٬ف٣ ١ُ ٠ص٤ٞ ج٬ِٞٝح ٠٧دحؿث٤The values of life  

  س٠ح٤٬٥ Identification ٠ن٧٦فذٝنؾو٬حز .  

 جٳؾسوحوحز جٝؿفجل٬ر جٝس٫ ٬ػد٦ٓح ؤ٧ دحِٜٝك سٞٛ جٝس٫ ٢٬ٗف ٦٢٠ح.  

 جٯ٢نًر جٝس٫ ٬ٗي٦ٞح.  

 ج٬٠ٝحؿ١٬ جٝس٫ ٬دؿ٪ ٜٗحءذ ٦٬ٖح.  

 ّؤ٢نًر ؤ٧ٙحز جٝٗفج.  

 س٬٬ٟٚ جٝٚؿفجز جٝس٫ جلس٦ٞ٠ِح ٫ٖ ج٠ٝحي٫.  

 جٝسِد٬ف ١ُ ج٧٬٠ٝٳز ٧جٳؾس٬حفجز ج٬٢٦٠ٝر جٝس٫ ُدف ٦٢ُح ؾٴل ٧ًٗٝس٤ ؤ٧ ٠فج٥ٚس٤.
(21)

  

، ٢٥حٛ ُؿٓذ آ٬ٝحز ؤؾف٨ سٟ جلس٢دح٦ًح ١٠ ؾٴل ٥ـ٣   IPHايحٖر ا٩ٝ فجثق جٝنؾو٬ر ٧٦ٝٳ٢ؿ 
  .ج٢ٌٝف٬ر ٠صل فجثق ج٧٬٠ٝٳز ج٬٢٦٠ٝر

٧س٦ؿٕ ٥ـ٣ جٝف٧ٓجثق ا٩ٝ جلسٜنحٕ ج٧٬٠ٝٳز ج٬٢٦٠ٝر ًٝحٝد٫ جٝنٔل جٝـ١٬ ٬ٝك ٝؿ٦٬ٟ ٠نف٧ٍ ٫٢٦٠ 
٧جيغ دػ٬ش سػؿؿ ٫ٖ ٠فػٞر ؤ٩ٝ٧ ٠ظحٳز ج٢ٝنحً جٝس٫ سسًحد٘ ٠َ نؾو٬ر جٝٗفؿ ٧سلسظ٬خ ٧٬٠ٝٳس٤ 

   ل٧٘ ج٠ِٝل ٧سس٠حن٩ ٠َ ٙؿفجس٤ ٠٧ئ٥ٴس٤، صٟ سٚحف١ ٫ٖ ٠فػٞر صح٬٢ر د١٬ جٳؾس٬حف ج٫٢٦٠ٝ ٠٧ح ٧٬ّٖف٣

٧ٝسػ٬ٚ٘ ٥ـج ج٦ٝؿٕ، ١ٜ٠٬ جلس٠ِحل ج٧٠ٝجق٢ر جٝنؾو٬ر ٧ج٬٢٦٠ٝر ٧٥٧ آ٬ٝر سلس٠ِل ٫ٖ ٠ظحل جٝس٧ظ٤٬  
ج٫٢٦٠ٝ دوٗر ٖفؿ٬ر ؤ٧ ظ٠ح٬ُر ٧سِس٠ؿ ٩ُٞ جلسٜنـحٕ ٜل ٧٠جفؿ ٧ٙؿفجز جٝنؾه ج٢ًٴٙحً ١٠ ؿفجلس٤ 

٧ٙؿ س١٧ٜ . ٧ن٦حؿجس٤ ٧س٤٢٬٧ٜ ٧ؾدفجس٤ ج٬٢٦٠ٝر ٧جٳظس٠ح٬ُر ٧جٝصٚح٬ٖر، ٧٧و٧ٳ ٜٝٗحءجس٤ ٬ٓ٠٠٧قجز نؾو٬س٤
٥ـ٣ ج٬٠٠ٝقجز ٫ٖ دِى جٝػحٳز ٬ٓف ٧جيػر ٬ِٞٝح١، ١ٜٝ ١ٜ٠٬ ٠ٴػٌس٦ح اـج ٠ح ؤس٬ػز جٌٝف٧ٕ 

(  .( Attitudes ٧ج٧٠ٝجٕٙ Interests  ٧ج٧٬٠ٝٳز Values ج٠ٝدحؿة :ج٢٠ٝحلدر ٠صل
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، دل ج٠ِٝل٧سظؿف جٱنحفذ ا٩ٝ ؤ١ ٥ـ٣ ج٧٠ٝجق٢ر ٳ س٦ؿٕ ا٩ٝ ا٬ظحؿ ػ٧ٞل ٠ٞٝنحٜل جٝنؾو٬ر ًٝحٝد٫ 
٧فٓدس٤  Motivation   ؿجِٖس٤٬سِحٝط جٱنٜح٬ٝحز جٝس٫ ٦ٝح ُٴٙر دح٢ؿ٠حظ٤ ج٫٢٦٠ٝ، ٠ٜح ؤ٦٢ح ٠فسدًر د٠ؿ٨ 

  .٫ٖ سظح٧ق جِٝفج٬ٙل ٧جٝو٧ِدحز

اـ١، سِسدف ٥ـ٣ ج٢ٌٝف٬ر ؤ١ جٳؾس٬حف ج٫٢٦٠ٝ ػؿش آ٫٢ ١ٜ٠٬ سػؿ٬ؿ٣ ١٠ ؾٴل ج٠ًٝحدٚر د١٬    
ؾوحثه جٝٗفؿ ٠٧سًٞدحز ج١٦٠ٝ ١٠٧ د١٬ ج٠ٝلح٠٥حز جٝس٫ س٢ؿفض ي١٠ ٥ـج جٳسظح٣ ٢ـٜف ؤ٠ُحل ٜل ١٠ 

Roe٧  Holland. 

      

 Rogers: 0 سًعشص /4-6-4

٧ًّف ٧جٝسػل١ ٧سظح٧ق ٢ٚحثو٤  سِس٠ؿ ٠ٚحفدر ف٧ظفق ٩ُٞ ؤ١ ٜل ا٢لح١ ٙحؿف ٩ُٞ جٝس
٧س٢ًد٘ ٥ـ٣ ج٠ٝٚحفدر ٩ُٞ ًحٝخ ،   .« The willingness of human development »٧و٧ِدحس٤

ل جٝـ٪ ٬ِح٫٢ ١٠ و٧ِدحز اؿ٠حض، ٧٦ٖ ٙحؿف ػلخ ف٧ظفق ٩ُٞ سظح٧ق جِٝفج٬ٙل جٝس٫ س٧ِ٘ ج٢ؿ٠حظ٤ ُٟجل
  .٩ُٞ٧ س٬٧ًف ا٠ٜح٬٢حس٤ ٧ٙؿفجس٤ ٢٧ٚحً ٧ٓٙس٤

ّٜق ف٧ظفق ٫ٖ ٠ٚحفدس٤ ٩ُٞ جلس٠ِحل ج٠ٝػحؿصر جٝٗفؿ٬ر ٧ؾحوٓر ٠ػحؿصر ج٢ٝوغ  ٧ٙؿ ف
Counselling  ّٜقذ    Discussion centred on the customer .ٜأ٬ٝر ٠لحُؿذ ٠ف

٧س٦ؿٕ ا٩ٝ ٦ٖٟ ٠نٜل  ٧Relationship of help سسٟ ٥ـ٣ ج٠ٝػحؿصر ٫ٖ اًحف ُٴٙر ج٠ٝلحُؿذ 
 ج٠ِٝحم ٧ؾوحثو٤ جٝـجس٬ر ٧ـٝٛ ٠ٝلحُؿس٤ ٩ُٞ جٝس٧ًٓف ٣جٝٗفؿ ٫ٖ اًحف٣ جٝػ٫ٚ٬ٚ دحٳفسدحً ٠َ ٧جَٙ

  (22).جٝنؾو٫ ٧جٝسإٟٙٞ جٳظس٠ح٫ُ

٠ٜح د١٬ٓ ف٧ظفق جٝؿ٧ف جٜٝد٬ف جٝـ٪ ٬ِٞد٤ ٠لسنحف جٝسن٬ٔل ٧جٝس٧ظ٤٬ ٧جٝؾوحثه جٝنؾو٬ر جٝس٫ 
 counselling ٬ظخ ؤ١ ٬س٠سَ د٦ح ػس٩ ١٧ٜ٬ ٙحؿفجً ٩ُٞ د٢حء ُٴٙر ٠لحُؿذ ٩ُٞ٧ ج٬ٚٝحٟ د٠ػحؿصر ٢وغ 

٩ُٞ ؤػل١ ٧ظ٤ دػ٬ش س١٧ٜ جِٝٴٙر ؾح٬ٝر ١٠ جٯػٜحٟ ج٠ٝلدٚر ٧جٝن٧ِف دحٝٚٞ٘ ٧س١٧ٜ نٜـل ١٠ 
٧ج٢ًٴٙح ١٠ ٠ٚحفدر ف٧ظفق، سٟ اُؿجؿ ٠صحل . جٝس٧جول ج٠ٝسدحؿل جٝـ٪ ٬ؾٞ٘ ظلفج د١٬ ج٠ٝلحُؿ ٧ج٠ٝلحُؿ 

 ٧ٝس٬٬ٟٚ ٬ُ٧٢ر ٧٣ج٢سٌحفج زٝد٬٢ر ج٠ٝػحؿصر جٝٗفؿ٬ر ٬ُ٧٢ٝ٧ر جٯلثٞر جٝس٫ ١ٜ٠٬ ًفػ٦ح ٠ِٝفٖر فٓدحز جٝٗفؿ 
  .جٝو٧ِدر جٝس٫ س٧ِ٘ ج٢ؿ٠حظ٤ ج٫٢٦٠ٝ
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٧ـٝٛ   A semi directive discussion ٧ٙؿ د١٬ ف٧ظفق ؤ٤٢ ٬ظخ جُس٠حؿ ج٠ٝػحؿصر ند٤ ج٧٠ٝظ٤
 ؿ١٧ جٳدسِحؿ ١ُ جٱنٜح٬ٝر ج٠ٝفسدًر دػ٬حس٤ ٧٬٠٧٣ٳ زٝسفٛ ٠ظحل ًٝحٝخ جٝنٔل ٝٞسِد٬ف ١ُ و٧ِدحس٤ 

  .ج٬٢٦٠ٝر

٧ٝس٬ل٬ف ٦ٖٟ ٠نٜل ًحٝخ جٝنٔل ٧دحٝسح٫ٝ ٠لحُؿس٤ ٩ُٞ سػؿ٬ؿ ٠لحف٣ ج٫٢٦٠ٝ، د١٬ ف٧ظفق ؤ٤٢ ٩ُٞ 
٠لسنحف جٝس٧ظ٤٬ ٧جٝسن٬ٔل ؤ١ ٬ِس٠ؿ ٠ظ٧٠ُر ١٠ جٝس٬٢ٚحز جٝس٫ سل٦ل ٬ٞ٠ُر جٝس٧جول ٠صل جٱؤحء 

  .Empathyف جٯلثٞر ٧جٳػسفجٟ ٧جٱػلحك دح٭ؼ٧ًفع ٧Repetitionجٱُحؿذ

٠ٜح ؤ٤٢ ١ٜ٠٬ جُس٠حؿ آ٬ٝحز سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحفجز ج٬٢٦٠ٝر ؾٴل ج٠ٝػحؿصر ٠صل جٝف٧ٓجثق ٧جٝس٠حف١٬ ج٠ٝسِٞٚر 
دح٧٬٠ٝٳز ج٬٢٦٠ٝر ٧جٝٚؿفجز جٝدؿ٬٢ر ٧جٝـ٬٢٥ر ٧جِٝٴث٬ٚر جٝس٫ ١٠ نإ٦٢ح ؤ١ سلحُؿ ٫ٖ سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ 

   .(23)جٝيف٧ف٪ ٝد٢حء ج٠ٝنف٧ٍ ج٢٠ٝحلخ

  : Jacques Limoges عبى ٌُْٔط / 4-6-5

٠ـفجػل سسؾـّٞل ٠لـحف جٱؿ٠حض ج٦٠ٝـ٫٢   6سفسٜق ٠ٚحفدر ٠٬ٝـ٧ض ٩ُٞ ٠صـحل ٬ػـس٧٪ ُـ٩ٞ 
« Le modèle du trèfle chanceux »  ج٧٠َٝٙ ٠ـ١ جٝسن٬ٞ٬ٔر"سل٩٠ ٜل ٠فػٞر ٦٢٠ح"«The 

employablity state ».   

، ٬٧Interview for analysing the applicationِس٠ؿ ٥ـج ج٠ٝصحل ؾٴل ٠ػحؿصر سػ٬ٞل جًٝٞخ
 جٝس٫ س١ٜ٠ ٫ٖ ٠فػٞر جٯ٩ٝ٧ ١٠ ٠ِفٖر ؾوحثو٤ جٯ٬ٝ٧ر ٠صل ل٤٢ ج٠ِٝل٫٥٧ ج٠ٝػحؿصر جٯ٩ٝ٧ ٠َ ًحٝخ 
 Analysis of، صٟ سػ٬ٞل ًٞد٤ Identification of job seeker ٠٧لس٧ج٣ جٝؿفجل٫ ٧ؾدفس٤ ج٬٢٦٠ٝر

his application   ؤ٪ ا١ ٜح١ ٬فٓخ ٫ٖ ج٠ِٝل ج٠ٝئظف ؤ٧ ج٠ِٝل ٝٞػلحخ جٝؾحه ؤ٧ ٠سحدِر سؿف٬خ
   … ٫٢٦٠ ؤ٧ س٫ٞ٬٠ٜ

٧س١ٜ٠ ٠ػحؿصر سػ٬ٞل جًٝٞخ ١٠ س٧٠َٙ ًحٝخ جٝنٔل دح٢ٝلدر ٠ٝلس٨٧ سن٬ٞ٬ٔس٤ ػلخ ٠صحل ٧٠٬ٝض، 
ؤ٪ اـج ٜح٢ز فئ٬س٤ ج٠ٝلسٚد٬ٞر ٧جيػر ؤ٧ اـج ٜح١ دػحظر ٠ٞٝفجٖٚر د٦ؿٕ سػؿ٬ؿ ٠لحف ٫٢٦٠ ٧د٢حء ٠نف٧ٍ 

  .٬٬لٓف اؿ٠حظ٤ ٫ٖ جٝػ٬حذ ج٢ٝن٬ًر

ٖإ٧٠٢ـض ٧٠٬ٝض ٬ٚسفع سو٧فجً ُح٠حً ٝس٠ن٫ ٬ٞ٠ُر جٱؿ٠حض جٳظس٠ح٫ُ ٧ج٫٢٦٠ٝ آؾـجً د١٬ِ جٳُسدحف 
ٌٝٞح٥فذ ٫ٖ ٠ظ٦ُ٧٠ح ٧س٬ِٚؿجس٦ح ١ٜٝ دًف٬ٚر ٧جيػر ٠٧دلًر ظٓؿج ٠٠ح ٬ظِل ٤٢٠ ؤؿجذ د٬ؿج٧ٓظ٬ر ٠لحُؿذ 

  .٫ٖ ج٧ٝي٬ِحز جٝس٫ ٬َٚ ٦٬ٖح سنف٬ٛ ًحٝخ جٝنٔل ٫ٖ جٝسنؾ٬ه ٧جٝس٬ٗ٢ـ د٦ؿٕ جٱؿ٠حض ج٫٢٦٠ٝ

   :٧ٙؿ ٝؾّه ٧٠٬ٝض ٠فجػل جٱؿ٠حض ج٫٢٦٠ٝ ٫ٖ ج٢ٝٚحً جٝلز جٝسح٬ٝر
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  ٧س٦ٟ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر جٯنؾحه ج٧٠ٝظ٧ؿ١٬ ؾحفض جٝٗيحء ج٫٢٦٠ٝ ؤ٪ جٯنؾحه   :1ج٠ٝفػٞر
جٝـ١٬ ٝلدخ ؤ٧ ٭ؾف، ٬ظؿ١٧ ؤ٢ٗل٦ٟ ؾحفض ُحٟٝ جٝنٔل ٧ـٝٛ ِٝؿٟ فٓدس٦ٟ ٫ٖ جٳ٢ؿ٠حض ٫ٖ جٝػ٬حذ ج٢ٝن٬ًر 

  .٧ٝيدحد٬ر ٙفجفجس٦ٟ ٫ٖ ٥ـج ج٠ٝظحل

  ٧٬ظؿ ٫ٖ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر جٯنؾحه ج٠ٝسفؿٓؿ١٧   :2ج٠ٝفػٞرAmbivalents   ؤ٧ ج٠ٝس٢حٙي١٧
  .٫ٖ جٝسِد٬ف ١ُ ٧٬٠ٳس٦ٟ ج٬٢٦٠ٝر ١ُ٧ ا٠ٜح٬٢حز اؿ٠حظ٦ٟ ٫ٖ ل٧٘ جٝنٔل

  س٦ٟ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر ًحٝد٫ جٝنٔل جٝـ١٬ ٬ٗسٚف١٧ ٠ٝنف٧ٍ ٫٢٦٠ ٧جيغ ٧٧ج٫ِٙ   :3ج٠ٝفػٞر
  .٧جٝفجٓد١٬ ٫ٖ ٠ِفٖر ا٠ٜح٬٢حس٦ٟ ٧٬٠٧ٳس٦ٟ ٧ٜـٝٛ ا٠ٜح٬٢حز ل٧٘ جٝنٔل

  سؾهٓ ٥ـ٣ ج٠ٝفػـٞر جٯنـؾحه ـ٧٪ جٳلسِؿجؿ جٝي٬ِٕ   :4ج٠ٝفػٞرPeople less 

ready for insertion ٧جٝـ١٬ س٧٢ٜ٠ج ١٠ ٠ِفٖر ٧٬٠ٳس٦ٟ ٧سػؿ٬ؿ ًف٬ٚر دػص٦ٟ ١ُ نٔل ١ٜٝ  ٝٲؿ٠حض 
ٳقجٝز س٢ٚو٦ٟ ٠ِفٖر ل٧٘ جٝنٔل جٝن٫ء جٝـ٪ ٬ظ٦ِٟٞ ٬لس٢ـق١٧ٖ ًحٙس٦ٟ ؿ١٧ ظؿ٨٧ ٧ؿ١٧ سػؿ٬ؿ 

  .ج٦ٝؿٕ جٝـ٪ ٬ظخ د٤ٓ٧ٞ

  ٬ـ٧ظؿ ٫ٖ ٥ــ٣ ج٠ٝفػٞر جٯنؾحه ندـ٤ ج٠ٝلسـِـؿ٬ـ١  : 5ج٠ٝفػٞر
 ٧٬٠ٟٳ س٤ؤ٪ جٯنؾحه جٝـ١٬ س٧٢ٜ٠ج ١٠ سػؿ٬ؿ   People almost ready for insertionٝـٲؿ٠ـحض

  .ج٠ِٝل ٧٠جظ٦ر ل٧٘ السفجس٬ظ٬ر٧ٙؿفجس٦ٟ ٧ج٧ٝجَٙ جٳٙسوحؿ٪ ٧د٬ٚز س٢ٚو٦ٟ ٦٢٠ظ٬ر ؤ٧ 

  ٧س٦ٟ ٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر جٯنؾحه ج٠ٝلسِؿ١٬ ٝٲؿ٠حض ٧جٝـ١٬ س٧٢ٜ٠ج ١٠ جلس٢دحً  : 6ج٠ٝفػٞر
  The place ٧ج٠ٜٝح١   oneself دِؿ ٠ِفٖر جٝـجز   ٠Employabilityظحٳز جٝٚحد٬ٞر ٩ُٞ جٝسن٬ٞ٬ٔر 
. ٜل ٥ـج ٫ٖ سٗح٤ُٞ ٠َ ج٠ٝػ٬ً جٳٙسوحؿ٪ ٧جٳظس٠ح٫ُ ٦٢٠٧The methodظ٬ر جٝدػش ُــ١ نٔل 

(24)
  

٧ٙؿ د١٬ٓ ٧٠٬ٝض ١٠ ؾٴل ٥ـج ج٠ٝصحل ج٠ٝلحف جٝـ٪ ٬ظخ ؤ١ ٬ل٤ٜٞ ًحٝخ جٝنٔل ػس٩ ٬س١ٜ٠ ١٠ 
ّٜق ٩ُٞ ؤ١ ٢ظحع ٬ٞ٠ُر جٱؿ٠حض ج٫٢٦٠ٝ ٧جٳظس٠ح٫ُ سفسٜق ٩ُٞ   سس١٧ٜٓ ١٠ و٬ف٧فذجٳ٢ؿ٠حض، ٠ٜح ف

  .٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٠ٝفجػل ج٠ٝسسح٬ٝر ٧ج٠ٝفسدًر د٦ؿٕ ٬ظخ ج٧ٝو٧ل ا٤٬ٝ

١ّٜ ٠صحل ٧٠٬ٝض ١٠ ػوف ج٢ِٝحوف   جٝصٴصر ٫٥٧ ج٠ٝحي٫ ٧جٝػحيف ٧ج٠ٝلسٚدل جٝق٬٢٠ر٥٧ٜـج ٠٬
 ٧فجلؽ ٫ٖ ٬٧٥ر جٝنؾه ٠٧حي٤٬ ٠٧فسدً جٝو٬ف٧فذ٬٧ظِل ج٠ٝنف٧ٍ ج٫٢٦٠ٝ وٞدح ٯ٤٢ ٢حسط ١ُ ٥ـ٣ 

  .دحٝػحيف ٧ج٠ٝلسٚدل ٫ٖ ٢ٗك ج٧ٝٙز

٧سظؿف جٱنحفذ ا٩ٝ ؤ١ ٠صحل ٧٠٬ٝض ٬س٧ظ٤ ؤلحلحً ِٝٞح١٬ًٞ ١ُ ج٠ِٝل ٧جٝدحػص١٬ ١ُ نٔل ٢ٜٝـ٤ 
٫ٖ ٦ٞ٠ُٟ ٬٧فٓد١٧ ٫ٖ ( ٧ٝ٧ ج٢ٝٗل٬ر)١ٜ٠٬ ؤ١ ٦٬ٟ ٜـٝٛ جٯنؾحه ج٢ٝحن١٬ً ٧جٝـ١٬ ٬ػل١٧ دِؿٟ جٝفجػر 

س٬٬ٔف ٢٦٠س٦ٟ ٯ٦٢ح ٟٝ سِؿ سػٚ٘ ٦ٟٝ ـ٧جس٦ٟ ٧ٟٝ سِؿ س٦٢ٜ٠ٟ ١٠ جلس٠ِحل ٙؿفجس٦ٟ ؾحور ٧ؤ١ ٜل ا٢لح١ 
  .٬س٧ًٓف ٬٧س٬ٓٔف
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١ّٜ ١٠ سػؿ٬ؿ ًحٝد٫   جٝـ١٬ ٬لس٧ظخ اؿ٠حظ٦ٟ جٝدؿء د٠لحُؿس٦ٟ ٩ُٞ ج٠ِٝل٠ٜح ؤ١ ٠صحل ٧٠٬ٝض ٠٬
  .سػؿ٬ؿ ٠٧سحدِر ٠لحف ٫٢٦٠

٬فسٜق ٙفجف جٝسػفٛ ٩ُٞ ُؿؿ ١٠ ج٠ٝس٬ٔفجز جٝـجس٬ر ٧جٝد٬ث٬ر جٝس٫ ٬ػس٦٬٧ح   : جٝػفٜر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر

  :المشارات المَئة ّبياء المشرّع المَني تحدٓد/ 4-7

ج٬ٞ٠ِٝحز جٝس٫ س٦ؿٕ ا٩ٝ ٠لحُؿذ   ١٠ذ٫ٖ ٠ظ٧٠ٍ سس٠صل ٬ٞ٠ُر سػؿ٬ؿ ٠٧سحدِر ج٠ٝلحفجز ج٬٢٦٠ٝر 
ؿ٬ؿ سغ ٧ٙؿفجس٦ٟ د٦ؿٕ س٦ٗ٬ٌ٧ح ٫ٖ ٟس٤ ٧٬٠ٳًحٝد٫ جٝنٔل جٝـ١٬ ٬ٴ١٧ٙ و٧ِدحز اؿ٠حض ٩ُٞ جلسٜنحٕ 

  .٠لحف ٫٢٦٠ ٬٬لٓف اؿ٠حظ٦ٟ ٫ٖ ل٧٘ جٝنٔل

٧ج٠ٝٚو٧ؿ ٢٥ح دًحٝد٫ جٝنٔل جٝـ١٬ ٬ٴ١٧ٙ و٧ِدحز اؿ٠حض ؤ٧ٝثٛ جٝـ١٬ ٬ٗسٚف١٧ ٠ٝنف٧ٍ ٫٢٦٠ 
٧جيغ ٬٧ػسحظ١٧ ا٩ٝ ج٠ٝلحُؿذ ٱػٜحٟ جؾس٬حف ج٠ٝلٞٛ ج٫٢٦٠ٝ ٧جٱُؿجؿ ٤ٝ ٧جٝسٚؿٟٓ ٤٬ٖ ٩ُٞ ٢ػ٧ ٬ٜٗل ٦ٟٝ 

  .ج٢ٝظحع ٧جٝفٓيح ٤٢ُ ٩ُٞ٧ ؤ٢ٗل٦ٟ

 سس٧ظ٤ٓ ؾحوٓر ا٩ٝ جٝٗثحز جٝوِدر ١٠٠ ٬ٗسٚف١٧ ٬ٗ٬ٌ٧رٖح٠ٝلحُؿذ ٩ُٞ سػؿ٬ؿ ٠٧سحدِر ج٠ٝلحفجز جل
ا٩ٝ ٠ئ٥ٴز ٬٢٦٠ر ٜح٬ٖر ؤ٧ ٬ٝلز ٦ٟٝ فئ٬ر ٧جيػر ػ٧ل ٠لسٚد٦ٟٞ ج٫٢٦٠ٝ، ٧ٳ ٬ِف١٧ٖ ٫ٖ ؤ٪ ٠ظحل 

١ٜ٠٬٧ ؤ١ ١٧ٜ٬ ج٠ٝلحف جٝظؿ٬ؿ . ٦٢ٜ٠٬ٟ ج٠ِٝل ٧ؤٓ٪ ٢نحً ٬س٧جٖ٘ ٧ؾوحثو٦ٟ جٝـجس٬ر ٠٧ئ٥ٴس٦ٟ ج٬٠ِٞٝر
٠ؾسٞٗح ١ُ ٠ظحل سؾوه ًحٝد٫ جٱػحًر ٧ج٠ِٝحٝظر ١ٜٝ ٬د٩ٚ ؿجث٠ح ٠فسدًح دح٧٬٠ٝٳز ٧جٝٚؿفجز جٝـجس٬ر 

  .٧ٜـٝٛ د٧جَٙ ج٢ٝل٬ط جٳٙسوحؿ٪ ٧جٳظس٠ح٫ُ

ٝـٝٛ، ٖح١ ٠لحُؿذ ًحٝد٫ ج٠ِٝل ٩ُٞ سػؿ٬ؿ ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر سلس٧ظخ س٧ٖف ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٭٬ٝحز 
٧ج٢٠ٝح٥ط ج٬٠ِٞٝر ٧جًٝف٘ جٝد٬ؿج٧ٓظ٬ر ج٬ٜٗٝٞر دحلسٜنحٕ ٙؿفجس٦ٟ ج٬٢٦٠ٝر ٬ٓ٧ف ج٬٢٦٠ٝر ٧س٦ٗ٬ٌ٧ح ٝد٢حء 

 .٠نف٧ٍ ٫٢٦٠ ٧ج٫ِٙ ٧ٙحدل ٝٞس٬ٗ٢ـ

 د١٬ جٝظح٢خ جٝـ٫٢٥ ٧جِٝح٫ًٗ ٧د١٬ جٝـٜحء ٬ٗ٬ٌ٧ر٠ٜح ٳ ١ٜ٠٬ جٝٗول ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحفجز جل
 سسٟ ٫ٗ٬ٌ٧ج٫٢٦٠ٝ، ٖحٝٗفؿ ٢ُؿ ٠فجٖٚس٤ ٝد٢حء ٠لحف٣ جل ٧ جٝسًد٫ٚ٬ ٧جٯػحل٬ك ٧د١٬ جٝظح٢خ جٝنؾو٫

٠ِحٝظس٤ ٜٜل ٧ُدف سفل٬ؽ ٧٦ٗ٠ٟ جٝسد٫٢ جٝـ٪ ٬صدز فجدً جٝصٚر ٧جٝس٧جول د٤٢٬ ٧د١٬ ٠وحٝغ جٝسن٬ٔل ٬٧ؿُٟ 
١ٜ٠٬٧ ٱؿفجٛ ٥ـ٣ جٝٔح٬ر جٳلسث٢حك دف٧جثق ٠ِؿذ . س٤ ُح٠ل جٝصٚر ٫ٖ ج٢ٝٗك اؿفج٤ٜ ٝـجس٤ ٤٠٬ٙ٧ ٧٬٠٧ٳ

ّٜٟ ٧ٝ٧ ظقث٬ح ٫ٖ ٠لسٚد٤ٞ ٧دظ٤ِٞ  ٝٞٔفى سلحُؿ ًحٝخ جٝنٔل ٩ُٞ س٬٠٢ر جٝٚؿفذ جٝـجس٬ر ٫ٖ جٝسوفٕ ٧جٝسػ
   .٢ُوفج ٢ن٬ًح ٧ٖحُٴ ٫ٖ د٢حء ٠لحف٣ ج٫٢٦٠ٝ

٧ٙؿ ؤصدسز جٝؿٓفجلحز ؤ٤٢ ٠ّٜٞح ٜح١ جٳؾس٬حف ٠لس٠ؿج د٢لدر ٜد٬فذ ١٠ جٝـجز ٠ّٜٞح ٜح٢ز ػ٧ٌٌ ج٢ٝظحع 
  (25).ؤ٧ٖف ٝسػؿ٬ؿ ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ج٢٠ٝحلخ
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٧ٝـٝٛ، ٳسؾحـ ٙفجفجز ػ٠٬ٜر ٧٧يَ ؾًً ٢٠حلدر دنح١ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، لسػسحض ا٩ٝ جٝػو٧ل 
٠ٜٖٞح قجؿز ٠ِفٖسٛ د٢ٗلٛ ٧دحٝٗفه ج٬٢٦٠ٝر ج٠ٝسحػر، ٠ٞ٠ح ؤودػز . ٩ُٞ جٜدف ٙؿف ١ٜ٠٠ ١٠ ج٠٧ِٞ٠ٝحز

 :ٙحؿفج دو٧فذ ؤٖيل ٩ُٞ جؾس٬حف ٠لحف ٫ٗ٬ٌ٧ ٠فى ٧ٖٚح ٠ٝح ٫ٞ٬

 0 في اُزٌعْو ًالإسشبد الديني اُزشـَْ اُؼٌْٔٓخدًس ٌٓبرت /4-7-1

٥ل دحٱ٠ٜح١ س٬٬ٔف ج٧٦ٗ٠ٟٝ ج٫٢٦٠ٝ ٝؿ٨  :٧ِ٢٧ؿ ٠فذ ؤؾف٨ ا٩ٝ جٳلسٗلحف جٝـ٪ لد٘ ًفػ٤ ٧٥٧
جٝٗفؿ ؤ٧ ؾٞ٘ ٧٦ٗ٠ٟ ٫٢٦٠ ظؿ٬ؿ ٤ٝ ؟ ٬ٜ٧ٕ ٬ِفٕ جٝس٬ٌ٢ٟ ج٠٢ًٝ جٜٝٗف٪ ؤ٧ ٠٢ً جٝسػفٛ ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠ 

ٝسو٬٠ٟ دف٢ح٠ط ٝٞسؾ٬ًً ٧اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬سٗحُل ؿ٢٬ح٬ٜ٬٠حً ٠َ ؾوحثه ٧س٧ظ٦حز جِٝح١٬ٞ٠ ؟ س١٠ٜ 
ُفٕٓ دإ٤٢ ٬ٞ٠ُر س٧ٟٚ ٩ُٞ س٬ٖ٧ف ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧ج٠ٝن٧فذ ٝٞٗفؿ ٬ٝؾسحف جٱظحدر ٢٥ح ٫ٖ جٝس٧ظ٤٬ ج٫٢٦٠ٝ، ٧٪

٧ٙؿ س٧ًف ٥ـج ج٧٦ٗ٠ٟٝ ٬ٝودغ ٬ٞ٠ُر سد٫٢ ٠٧لحُؿذ ًحٝخ . ٢٦٠س٤ ٧جٳلسِؿجؿ ٦ٝح ٧ؿؾ٦ٝ٧ح ٧جٝسٚؿٟ ٦٬ٖح
  . ٩ُٞ سػؿ٬ؿ ٠لحف ٫٢٦٠ ٬ي١٠ ٤ٝ جٳ٢ؿ٠حض ٫ٖ جٝػ٬حذ ج٢ٝن٬ًرج٠ِٝل

 دإ٤٢ ج٠ٝلحُؿذ "جٝس٧ظ٤٬ ج٫٢٦٠ٝ 1949ٝل٢ر  ٧47ُفٖز ٠ٌ٢٠ر ج٠ِٝل جٝؿ٬ٝ٧ر ٫ٖ جٝس٧و٬ر فٟٙ 
ج٠ٝٚؿ٠ر ٝٞنؾه ٝػل ٠نحٜل سسِٞ٘ دحٝؾ٬حف ج٫٢٦٠ٝ ٧جٝسٚؿٟ ٤٬ٖ، ٠َ ا٬ٴء ج٢ِٝح٬ر ج٧ٝجظدر ٝؾوحثه 

 .(26)"جٝنؾه ج٫٢ِ٠ٝ ٧ُٴٙحس٤ ٧٠٧جوٗحز ١ً٧٠ جٝنٔل ج٠ٝسحع

 ٖب١ جٝس٧ظ٤٬ ج٫٢٦٠ٝ ٧٥ ٬ٞ٠ُر ص٢حث٬ر د١٬ ج٠ٜٕٝٞ دحٝس٧ظ٤٬ ٧جٱفنحؿ ج٫٢٦٠ٝ ،٧د٢حءجً ٩ُٞ ـٝٛ 
 سلحُؿ ٥ـج جٯؾ٬ف ٩ُٞ جؾس٬حف ٠ل٤ٜٞ ج٫٢٦٠ٝ ل٧جء ي١٠ ج٠ِٝل ج٠ٝئظف ؤ٧ ج٠ِٝل ٝٞػلحخ ج٠ِٝل٧ًحٝخ 
٧ج٫٢ِ٠ٝ دحٝس٧ظ٤٬ ٬د٩ٚ ج٠ٝػ٧ف جٝفث٬ل٫ ٦ٝـ٣ ج٬ٞ٠ِٝر ػ٬ش سٚؿٟ ٤ٝ جٱػحًر ٧ج٠ٝفجٖٚر ٬ٝسؾـ ٙفجف٣ . جٝؾحه

  .د٢ٗل٤ ١٠ ؾٴل جؾس٬حف ٧٠ٖ٘ ٬ػٚ٘ ج٢ؿ٠حظ٤ ج٫٢٦٠ٝ

٫ٖ٧ ٥ـج جٱًحف سس٠صل ٠٦٠ر ج٠ٜٕٝٞ دحٝس٧ظ٤٬ ٫ٖ ٠لحُؿذ جًٝفٕ جٝصح٫٢ ٩ُٞ جٜسنحٕ ٠ئ٥ٴس٤ 
 ٧سظح٧ق ٠نٜٴس٤ جٝنؾو٬ر ٫ٖ٧ ٠فجظِر ٧ سػل١٬ ل٤ٜ٧ٞ ٫ٖ جٝسِح٠ل جٯ٠صل ٠َ جٌٝف٧ٕ جٝس٫ ٧٬٠٧٣ٳ ز

  .س٧جظ٤٦

٠ٝوحٝغ ج٬٠٧٠ِٝر ٝٞسن٬ٔل ؿ٧فجً ٠ػ٧ف٬حً ٫ٖ اُحؿذ جٝصٚر ٝٞنؾه جٝدحػش ١ُ نٔل ل٤٬ُٞ٧ ٖب١ 
. ج٠ٝٚحفدحزؾحور ٫ٖ ٌلّ ٠ح سٚسي٤٬ ج٠ٝفػٞر جٝػح٬ٝر ١٠ س٧ٖف ا٠ٜح٬٢حز ٠حؿ٬ر ٬٢ٖر ٧دنف٬ر ٱ٢ظحع ٥ـ٣ 

ٝـج ٖب١ س٬٧ًف ؤؿجء ٥ـ٣ ج٠ٝوحٝغ ٧سِق٬ق ٠لح٠٥س٦ح ٫ٖ جٝػؿ ١٠ جٝدًحٝر ٧آصحف٥ح جٝلٞد٬ر ٩ُٞ ًحٝخ 
  :ؾحور ػ٧لجٝنٔل ؾحور ١٠٠ ٧٬جظ١٧٦ و٧ِدحز اؿ٠حض سلس٧ظخ س٧ٖف ا٠ٜح٬٢حز ٢٬ِ٠ر سس٠ػ٧ف 
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  س٬٧ًف جٝس٬ٌ٢ٟ ج٫ٜٞ٬٦ٝ ٠ٝوحٝغ جٝسن٬ٔل ٧اًُحء ٬ٌ٧ٗر جٝس٧ظ٤٬ ٧جٱفنحؿ ٧جٝسد٫٢ ج٠ٜٝح٢ر جٝس٫
سلسػ٦ٚح دحُسدحف٥ح س١ٜ٠ ١٠ س٬٧ًف جٱُٴٟ ٫ٖ جسظح٣ ًحٝد٫ جٝنٔل ١٠٧ سنف٬ٛ جِٝح١٬ًٞ ٫ٖ جٝدػش ١ُ 

  .ج٬٢٦٠ٝرجٝػ٧ٞل ج٬ٜٗٝٞر د٠لحُؿس٦ٟ ٩ُٞ جٳ٢ؿ٠حض ٫ٖ جٝػ٬حذ 

  ج٧٦٢ٝى دح٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جِٝح٠ٞر د٠وحٝغ جٝسن٬ٔل ٧ جُس٠حؿ جٝس١٬٧ٜ ج٠ٝلس٠ف ٜٚحُؿذ ؤلحل٬ر
 . ٠ػ٬ٞح ؤ٧ ١٠ ؾٴل جٱًٴٍ ٩ُٞ سظحفخ جٝدٞؿج١ جٝفجثؿذ ٫ٖ ٥ـج ج٠ٝظحلل٧جءٝٞفَٖ ١٠ ٜٗحءجس٦ٟ ج٬٢٦٠ٝر 

  اًُحء جٝدِؿ ج٠ٝػ٫ٞ ج٢ِٝح٬ر جٝس٫ ٬لسػ٦ٚح ٧سنف٬ٛ ٜلّ ٢٧ٜ٠حز ج٠ٝظس٠َ ج٠ٝؿ٫٢ ٫ٖ د٧ٞفذ دفج٠ط
ؾو٧و٬ر سسٴءٟ ٧ج٢ٝل٬ط جٳٙسوحؿ٪ ج٠ٝػ٫ٞ ٧ؾو٧و٬حز جٝٗثحز ج٠ٝلس٦ؿٖر دحٝسد٫٢ ٧جٝس٧ظ٤٬ ٧جٱؿ٠حض 

  .ج٫٢٦٠ٝ

٧ِٝل ٠ح ٬٠٬ق ج٠ٝفػٞر جٝػح٬ٝر ٢ٝنحً ٠وحٝغ جٝسن٬ٔل ج٬٠٧٠ِٝر ٫ٖ جِٝؿ٬ؿ ١٠ جٝؿ٧ل ٧٥ جُس٠حؿ٥ح 
٩ُٞ ٠ٚحفدر ج٠ِٝحٝظر جٝؾو٧و٬ر ٧جلس٢دح٦ًح ًٝف٘ ٢٠٧ح٥ط ٠ِحٝظر سإؾـ د١٬ِ جٳُسدحف ٠ػ٦ً٬ح 

  .جٳٙسوحؿ٪ ٧جٳظس٠ح٫ُ ٧صف٧جس٦ح جٝدنف٬ر ٧ا٠ٜح٬٢حس٦ح ج٠ٝحؿ٬ر

٩ُٞ ؤ١ ٥ـ٣ ج٠ِٝحٝظر فٟٓ جؾسٴٕ ؤلح٬ٝد٦ح ٖب٦٢ح سإؾـ ًحدِح ٧٠ػؿج ٬س٠صل ٠٬ٖح س٧ٖف٣ ٥ـ٣ ج٠ٝوحٝغ 
  .١٠ ؾؿ٠حز ؾو٧و٬ر ٝس٧ظ٤٬ جٝدحػص١٬ ١ُ ٠ُل دوٗر ٖفؿ٬ر ؤ٧ ظ٠ح٬ُر، دػلخ جًٝٞخ

ٝـٝٛ، ٧جُسدحفج ٯ١ جٝٔح٬ر ١٠ سؿؾٴز ٥ـ٣ ج٠ٝوحٝغ ٫٥ جٱؿ٠حض ج٫٢٦٠ٝ، ٖب١ٓ ؤ٬٠٥ر ٠لح٠٥س٦ح ٫ٖ 
٥ـج ج٠ٝظحل سس٠صل ٫ٖ ٬ٗ٬ٜر ي٠ح١ ػل١ جؾس٬حف ج٠ٝلس٬ٗؿ ٠ٝل٤ٜٞ ج٫٢٦٠ٝ ٧د٢حء ٠نف٤ُ٧ ج٠ٝلسٚد٫ٞ ٧سصد٬ز 

   .٤ِٙ٧٠ دوٗر سي١٠ ٤ٝ جٳ٢ؿ٠حض ٫ٖ جٝػ٬حذ ج٢ٝن٬ًر

٧ٝد٧ّٞ ٥ـ٣ جٝٔح٬ر ٬نٜل جٝس٧ظ٤٬ ج٫٢٦٠ٝ ًٝحٝد٫ جٝنٔل دوٗر ٖفؿ٬ر ػٞٚر ؤلحل٬ر ٫ٖ سؿؾٴز ٠ٜحسخ 
   :٫ٖ ٠ح ٧٫ٞ٬سس٠صل ؤ٥ٟ ج٬ٞ٠ِٝحز ج٠ِٝس٠ؿذ ٫ٖ ٥ـج ج٠ٝظحل . جٝسن٬ٔل ٫ٖ ج٠ٝفػٞر جٝفج٢٥ر

 ٟػوه اُٴٟ ٖفؿ٪ ٧سس٠صّل ٫ٖ ٠ػحؿصر ٠َ ًحٝخ جٝنٔل ؤ٧ جٝس٧ظ٤٬ ٧سنؾ٬ه ًٞد٤  س٬ٌ٢
ّـجس٬ٓر جٝس٫ّ ٬ٚؿ٦٠ٓح جٝنؾه ج٫٢ِ٠ٝ  ج٠ٝلس٨٧ جٝس٫٠٬ِّٞ، ) ٧سػؿ٬ؿ جٝؾؿ٠ر ج٧ًٞ٠ٝدر ٧ـٝٛ ٧ٖ٘ ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٝ

٬سٟ ؾٴل ٥ـ٣ جٝػوه س٤٢٬ٜ٠ ١٠ ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٝيف٧ف٬ر  ٧.  ٧ٙؿفجس٧٬٠٧٣٤ٳ ز( جٝن٦ّحثؿ ج٠ٝسػوٓل ٦٬ُٞح
٧ج٠ٝس٧ٖفذ ػ٧ل ل٧٘ جٝنٔل ١٠ ا٠ٜح٬٢حز اؿ٠حض ؤ٧ ٠ح س٧ٖف٣ ٠ؾسٕٞ آ٬ٝحز ٧دفج٠ط ج٧٦٢ٝى دحٝسن٬ٔل 

  .٧ظ٦حق جٝس١٬٧ٜ ج٫٢٦٠ٝ ١٠ ا٠ٜح٬٢حز سإ٬٥ل ؤ٧ اُحؿذ سإ٬٥ل

  س٬ٌ٢ٟ ػوه اُٴٟ ظ٠ح٫ُ سلس٦ؿٕ ٖثحز ٠سظح٢لر ١٠ جٯٖفجؿ ١٠ ًحٝد٫ جٝنٔل ٧سف٫٠ ٥ـ٣
جٝػوه ا٩ٝ سٚؿ٬ٟ ج٠٧ِٞ٠ٝر ج٧ًٞ٠ٝدر ٧ٖ٘ ػحظر ج٠ٝظ٧٠ُر ٧اسحػر جٝٗفور ٦ٝح ٝسدحؿل ٧ظ٦حز ج٢ٌّٝف ٠٬ٖح 

  .د٦٢٬ح ٠ٓ٠ح ٬ل٦ل ٦ٝح د٧ٞفذ ٠نحف٦ِ٬ح ج٬ٓ٢٦٠ٝر ج٠ٝلسٚد٬ٓٞر
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 ٥ـ٣ ج٠ٝػحؿصر ٠َ جٝٗفؿ ٧س٦ؿٕ ا٩ٝ ٠فجٖٚس٤ ٧سنؾ٬ه  :٠ػحؿصر ج٠ٝلحُؿذ ٩ُٞ جٝس٧ّظ٤٬ ٟٓ سس
جؾس٬حف٣ ٧سفن٬ؿ٣ ٧جٝسِّفٕٓ ٩ُٞ فٓدحس٤ ٧٠ً٧ػحس٤ ٝسػؿ٬ؿ جٳؾسوحه ج٢٠ٝحلخ اـج سِّٞ٘ جٯ٠ف دحٝس٧ّظ٤٬ 

٧س٧ظ٤٬ ٧س٬٬ٟٚ سًِٞحز جٝٗفؿ ٧س٬٧ًف ٦٠حفجز جسّؾحـ جٝٚفجف ٧ٖ٘ . ٢ػ٧ جٝسّؿف٬خ ؤ٧ جٝس١٬٧ّٜ ج٫٢٦٠ٝ
  .جٝؾ٬حفجز ج٠ٝسحػر ؤ٠ح٤٠ ٫ٖ ل٧٘ جٝنّٔل اـج سِّٞ٘ جٯ٠ف دًحٝخ جٝنّٔل ٠ئظف ٜح١ ؤ٧ ٝٞػلحخ جٝؾحه

ٟٓ ؾٴل ٬ٓٞ٠ُر جٝس٧ّظ٤٬ جُس٠حؿ ظ٠ٞر ١٠ جٝس٬٢ّٚحز ج٠ٝس٠صّٞر دحٝؾو٧ه ٫ٖ جٳؾسدحفجز ج٢ٝٗل٬ٓر  ٬٧س
  :جٝس٬ٓ٢ّٚر ٧ج٠ٝٚحدٴز ٧جٝد٬ح٢حز ج٬ٓ٢٦٠ٝر ٧ـٝٛ ٠ِٝفٖر جٝظ٧ج٢خ ج٢ٝٗل٬ٓر ٧جٝنّؾو٬ٓر ٧جٳظس٠ح٬ُٓر

 جٳلسِؿجؿجز جٝؾحوٓر ٝٞٗفؿ،  

 ج٧٬٠ٝٳز ٧جٝٚؿفجز ٧جٝل٠ٓحز ٧ج٬ٟٚٝ جٝنّؾو٬ٓر،  

 جٝؾ٬حفجز ٧جٝسًِّٞحز،  

 ّـٜحء   ،ؿفظر جٝ

 ٠ؿ٨ جٝٚؿفذ ٩ُٞ جٳ٢ؿ٠حض ٫ٖ ١ً٧٠ ج٠ِٝل ؤ٧ جٝسّؿف٬خ ٧جٝس١٬٧ّٜ ج٫٢٦٠ٝ،  

 ٠ؿ٨ جٝٚؿفذ ٩ُٞ ؤؾـ جٝٚفجف،  

ّـ٪ ٠٬س٤ٜٞ ٠٧ؿ٨ ٠ٴء٠س٤  ٟٓ جُس٠حؿ جؾسدحفج ز ٬ٚٝحك ؿفظر ٠ِفٖر جٝٗفؿ ٧جٝقٓجؿ ج٠ِٝف٫ٖ جٝ ٠ٜح ٬س
.   ١ً٧٠ جٝسّؿف٬خ ٧جٝس١٬٧ّٜ ج٫٢٦٠ٝ ١ً٧٠ٝ جٝنّٔل ج٠ِٝف٧ى ؤ٧

  ٥ـ٣ جٝػوه جٝس٢ّن٬ًٓ٬ر ٝٗحثؿذ ًحٝد٫ جٝنّٔل ٌّٟ س٬ٌ٢ٟ ػوه ٫ٖ س٬٢ٚحز جٝدػش ١ُ نٔل س٢
ٝس٦٢٬ٜ٠ٟ ١٠ ادفجق ٜٗحءجس٦ٟ ٧ٙؿفجس٦ٟ ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل ا٠ٝح٦٠ٟ دظ٠ٞر ١٠ جٝس٬٢ّٚحز جٝس٫ّ س٬لٓف اؿ٠حظ٦ٟ ٫ٖ 
ل٧٘ جٝنّٔل ١٠٧ د١٬ ٥ـ٣ جٝس٬٢ّٚحز ٢ـٜف دحٝؾو٧ه اُؿجؿ جٝل٬فذ جٝـجس٬ٓر ٧جٱظحدر ٩ُٞ ُف٧ى جٝنّٔل 
٧سػف٬ف ٠ًٞخ نٔل ٧اظفجء ٠ػحؿصر ج٢سؿجخ ٠َ وحػخ ج٠ٝئلٓلر ٙوؿ جٳ٢سٚحء ٧جٝػو٧ل ٩ُٞ ١ً٧٠ 

  .نٔل

  ٠ػحؿصر ج٠ٝلحُؿذ ٩ُٞ جٝس٧ظ٤٬ ٧سػؿ٬ؿ ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ٫٥٧ ٬ٞ٠ُر سلسؿ٫ُ ٠فجػل سؾسٕٞ ١٠
  .نؾه ٭ؾف ػلخ ج٧ٝيَ ج٢ٝٗل٫ ٧ج٫٠ِٞٝ ٧ج٫٢٦٠ٝ ٧ج٠ٝػ٬ً جٳٙسوحؿ٪ ٧جٳظس٠ح٫ُ

 (27)د٢حء ج٠ٝنف٧ٍ ج٫٢٦٠ٝ ٧سظل٬ؿ٣ ٩ُٞ ؤفى ج٧ٝجَٙ ٠٧سحدِس٤ . 

: المشارات المَئة ّالالتزاو التيعٔنٕ / 4-8
٢ُؿ٠ح ٬سٗ٘ جٝظ٬٠َ ٩ُٞ ٠ظ٧٠ُر ١٠ جٝس٧ِٙحز ج٠ٝنسفٜر ٢ُؿ٥ح ١٧ٜ٬ ٜل ُي٧ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٙؿ 

سػؿؿ ؿ٧ف٣ ٧س٧يغ ٧ؤودغ ٬ِفٕ ٠حـج ٬س٧َٙ ١٠ ٧٥ ج٭ؾف١٬ ٬٧ِفٕ ؤ٬يح ٠حـج ٬س٧َٙ ٧٥ ١٠ ج٭ؾف١٬ 
٫ٖ ٠ٌِٟ جٝػحٳز، ٢ُ٧ؿ٥ح ٬ودغ ٥ـج ج٧٢ٍٝ ١٠ جِٝٴٙحز ٠ػ٧فجً ٝل٧ٞٛ جٝٗفؿ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٧سودغ 
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جٝس٧ِٙحز ج٠ٝسٗ٘ ٦٬ُٞح ٠٦٠ر دح٢ٝلدر ا٤٬ٝ ٖس٤٬ًِ ٠ئنفجً ٳ١ ٬ٞسقٟ د٦ح، ٥ـج جٳٝسقجٟ ٬ودغ صحدسحً ٧لحثؿجً ٫ٖ 
.  ج٠ٝئللر

١ٜ٠٬٧ ؤ١ ٬سلحفٍ جٝسقج٦٠ٟ ٥ـج دح٢ٝلدر ٠ٝفجػل سوف٦ٖٟ ٧ل٦ٜ٧ٟٞ ٢ُؿ٠ح ١٧ٜ٬ ٝؿ٦٬ٟ ظ٧٦ؿ 
٠لسص٠فذ لحدٚح ٫ٖ ل٦ٜ٧ٟٞ ٬٧ؿج١٧ِٖ ١ُ لدح٦ٟٙ ٥ـج ٧ل٬ٜ٧ٞحس٦ٟ جٝلحدٚر دحلس٠فجف٥ٟ جٝسوفٕ د٢ٗك 

جٯل٧ٞخ، ٩ِٖٞ ج٠ٝلس٨٧ جٝس٫٠٬ٌ٢ ٖح١ اظفجءجز ج٠ِٝل ج٢٢ٚ٠ٝر ٬وِخ س٬٬ٔف٥ح ٧ٝـٝٛ س٧ظؿ سػحٝٗحز ٬٧ٙر 
  .سٕٚ يؿ ؤ٪ س٬٬ٔف
 سًحد٘ جٝٗفؿ ٠َ ٠ٌ٢٠س٤ ٧جفسدح٤ً د٦ح، ٧ج١ ٧ٙذ "سف ٧آؾف١٧ جٳٝسقجٟ جٝس٫٠٬ٌ٢ دإ٤٢ف٬٧ِفٕ د٧

: جٝٗفؿ جٝـ٪ ٦ٌ٬ف ٠لس٨٧ ُح٬ٝح ١٠ جٳٝسقجٟ سظح٣ ٠ٌ٢٠ر ٠ح ٝؿ٤٬ جٝوٗحز جٝسح٬ٝر
 ج٠ٌ٢٠ٝر ٬ٙ٧ٟ ؤ٥ؿجٕ دٚد٧ل ٧ٙ٪ جُسٚحؿ. 

 ج٠ٌ٢٠ٝر ١ُ ٬٢حدر ١ٜ٠ ظ٦ؿ ؤٙو٩ ٝدـل جلسِؿجؿ. 

 (28)ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ُي٬٧س٤ جلس٠فجف ٩ُٞ ج٠ٝػحٌٖر ٫ٖ ٬٧ٙر فٓدر.  

ٖحٳٝسقجٟ اـ١ ٧٥ س٧ظ٤ ل٧ٝ٧ٜ٬ظ٫ ج٬ظحد٫ ٝٞٗفؿ ٢ػ٧ ٠ٌ٢٠س٤ دحُسدحف٥ح ٠ٜح١ ٠ِٞٝل س٠ؿ٣ ٧سٞد٫ ٤ٝ 
جٝػحظحز ج٠ٝف٧ٓخ ٦٬ٖح، ٥ـج جٝس٧ظ٤ ٬ِٜل٤ ٧ٙذ جفسدح٤ً دح٠ٌ٢٠ٝر ٧جٝؿجَٖ ٝٲ٢ظحق ؤٜصف ١٠ ج٠ٝظ٧٦ؿجز 

ج٧٢٠ًٝ د٦ح، دحٱيحٖر ا٩ٝ فٓدر ظح٠ػر ٫ٖ جٝدٚحء ٧ج٧ٝٳء ٠ٌ٢٠ٞٝر ٧جٝن٧ِف د٦ح ٜحلفذ صح٬٢ر سٞق٤٠ جٝل٬ف 
 .٧ٖ٘ ٢٠ػ٩ ٦٠٬ٙح ٧صٚحٖس٦ح ٧ُحؿجس٦ح ٧ٙ٧ج٦٢٬٢ح جٯؾٴ٬ٙر

 جٝٗفؿ ٠ٌ٢٠ٝس٤ ا٠٢ح ١٠ٜ٬ ٫ٖ اسحػر جٝٗفور ؤ٠ح٤٠ ٝسإ٬ٜؿ  ٧جٝسقج٧ٟ ١٠ ؤ٥ٟ ج٧ٝلحثل ٝٴػسٗحٌ د٧ٳء
ـجس٤ ٧سػ٬ٚ٘ ٧٠ًػحس٤، ١٠٧ ؤ٥ٟ جٝؾ٧ًجز جٝس٫ ٬ظخ اسدح٦ُح ٫ٖ لد٬ل ؿُٟ ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ٰٖٝفجؿ ٠ح 

٫ٞ٬ :
 ٟؿفجلس٤، ٳلس٠ٜحل جٝٗفؿ ؤ٠حٟ جٝٗفور اسحػر جٝيف٧ف٪ ١٠: جٝس٬٧٠٢ر جٯ٢نًر ١٠ دحِٝؿ٬ؿ ج٬ٚٝح 
 ٢ٗك ٫ٖ٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لحف٣ ؾٴل جٝسف٫ٙ ١٠ س٤٢ٜ٠ ٧جٝس٫ ج٢٠ٝحلدر جٝسؿف٬د٬ر جٝدفج٠ط سٚؿ٬ٟ ا٩ٝ دحٱيحٖر

 ٦٢ٜٝ٧ح ؤ٩ُٞ، ٬ٌ٧ٝٗر جٝٗفؿ سف٬ٙر دحٝيف٧فذ ٬ي١٠ ٳ جٝدفج٠ط ٥ـ٣ ٠صل سٚؿ٬ٟ ا٧٠ً.١ػحس٤ سندَ ج٧ٝٙز
 ٙفجف جؾس٬حف ٫ٖ جٝػ٘ ٝٲٖفجؿ س٫ًِ ؤ٦٢ح ٠ٜح ٝٞسف٬ٙر، جِٝح١٬ٞ٠ ظ٬٠َ ؤ٠حٟ ٠سلح٬٧ر ٖفه ٧ظ٧ؿ سي١٠
 ٠٠حصٞر ٬ٌ٧ٗر ا٩ٝ جٳ٢سٚحل ؤ٧ دحٯ٬٠٥ر، ٬٧نِف٥ٟ ٧٠ًػحس٦ٟ ٬ندَ ٙؿ آؾف ٫٢٦٠ ٠لحف جؾس٬حف ؤ٧ جٝس٢ق٬ل
 جٝس٫٠٬ٌ٢ جٳٝسقجٟ ؿُٟ ٫ٖ سل٦ٟ ج٫٢٦٠ٝ ج٠ٝلحف س٬٠٢ر دفج٠ط سٚؿ٦٠ح جٝس٫ ج٧ٗٝجثؿ ٥ـ٣ ٧ٜل.ؤؾف٨ د٠ٌ٢٠ر

 . جٝٗفؿ ٝؿ٨

 ٟ٫ٖ جٯؿجء ٠لس٨٧ ٩ُٞ ًٖٚ ٬فٜق ٳ ٢٥ح جٯؿجء س٬٬ٟٚ ا١: ج٫٢٦٠ٝ ج٠ٝلحف س٬٠٢ر د٦ؿٕ جٯؿجء س٬٬ٚ 
 ٧ؤ٧ظ٤ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر س٤ سٗي٬ٴ ٩ُٞ جٝسِفٕ ؾٴل ١٠ ٝٞٗفؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف س٬٠٢ر ٬لس٦ؿٕ ٤٢ٜٝ٧ ج٠ٝحي٫
 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لحف٣ س٬٠٢ر سلس٦ؿٕ فل٬٠ر ؾًر ٧يَ صٟ س٬٧ًف٥ح ا٩ٝ ٬ػسحض جٝس٫ جٝيِٕ
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 ٌٟج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٯ٥ؿجٕ ؤ١ ١٠ جٝسإٜؿ ؤلحل٬ر دوٗر ج٢ٌٟٝ ٥ـ٣ ٧سلس٦ؿٕ: ج٧ٌٝحثٕ نٔل ٢ 
 Goldman نفٜر ؤ٢نإز جٝوؿؿ ٥ـج ٫ٖ٧ جٝسف٫ٙ، ٖفه ٠سًٞدحز ٠َ سسٗ٘ جٝؿجؾ٬ٞر ج٠ِٝل ٧ٙذ ٦٠٧حفجز

Sach ٫٥ ؤلحل٬ر ؾ٧ًجز ؾ٠ك ؾٴ٤ٝ ١٠ ٧جٝس١٬٬ِ جٳؾس٬حف ٬ٞ٠ُر سلسٔف٘ جٝؿجؾ٫ٞ ٝٴلسًٚحخ ٠فٜقج: 

 سٗيل ٠ح ٧ٓحٝدحً ٧جٝؾحفظ٬ر، جٝؿجؾ٬ٞر جٳؾس٬حف ٠وحؿف د١٬ دح٠ٝٗحيٞر ٧جٝس١٬٬ِ جٳؾس٬حف ٠ؿ٬ف ٧ٚ٬ٟ .1
 .٧جٝؾحفظ٬ر جٝؿجؾ٬ٞر ج٠ٝوحؿف ٠ق٬ط ؤ٧ جٝؿجؾ٬ٞر ج٠ٝوحؿف

 ا٤٬ٝ، س٢س٫٠ جٝـ٪ ٧جٝٚلٟ ج٬ٌ٧ٝٗر جلٟ ٬سي١٠ دػ٬ش جٝنحٓفذ ٬ٌ٧ٞٝٗر ٧وٕ دبُؿجؿ ج٠ٝؿ٬ف ٬ٙحٟ .2
 ١٠ٖ س٧جٖف٥ح ج٧ًٞ٠ٝخ ٠ٞٝئ٥ٴز ٠ٞؾه ٧ؤؾ٬فجً د٦ح، جٝؾحور ٧ج٠ٝلئ٬ٝ٧حز ٝٞلًٞحز ٧وٕ
 . ٬ن٦ٞٔح ل٧ٕ

 .جٝؿجؾ٫ٞ جٳلسًٚحخ د٠فٜق ج٠ٝسحػر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝٗفه ١ُ جٱُٴ١ .3

 ؾٴل ٬ٌ٧ٞٝٗر ج٠ٝسٚؿٟ جٝٗفؿ ٠٧ئ٥ٴز ٦٠حفجز دس٬٬ٟٚ جٳلسًٚحخ د٠فٜق ج٠ٝلث٧ل ج٠ٝؿ٬ف ٬ٙحٟ .4
  .جًٝٞخ سل٬ٟٞ سحف٬ؽ ١٠ ؤلد١٬ُ٧

 ٧٢ُج٤٢ ٩ُٞ فٖي٤ ؤ٧ ٙد٤ٝ٧ دٚفجف ج٬ٌ٧ٝٗر ٝنٔل ج٠ٝفنغ جٝؿجؾ٫ٞ جٳلسًٚحخ ٠فٜق ١ِٞ٬ صٟ .5
 .(29)جٝس٧ٌٕ دًٞخ ج٠ٝـ٧ٜف
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 :الْظٔفٕ المشار صائصػ/ 4-9
  :(30)ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف جٝسح٬ٝر جٝؾوحثه ٢لسؾٞه ؤ١  ج٭١ ٧دِؿ جلسِفجى ٠ح لد٘ ١ٜ٠٬

 َٚ١٧ٜ٬ ؤ١ نف٬ًر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لسٚد٤ٞ ٬ف٨ ؾٴ٤ٝ ١٠ جٝـ٪ ج٠ٝلحف ٬فلٟ ؤ١ جٝٗفؿ ُحس٘ ٩ُٞ ٬ 

 .ٝـٝٛ سئ٤ٞ٥ جٝس٫ ٧ج٦٠ٝحفجز ٧جٝٚؿفجز دحٝوٗحز ٠ٚف٢٧ح ـٝٛ

 َٚسئ٤ٞ٥ جٝس٫ ٧جٝوٗحز ٧ج٦٠ٝحفجز جٝٚؿفجز ٧س٬ٖ٧ف ٢ٗل٤ سإ٬٥ل ٠لث٬ٝ٧ر ١٠ ٙؿف جٝٗفؿ ٩ُٞ ٬ 

 .ٝن٦ٞٔح ٤ٝ ٝس٬ٖ٧ف٥ح ج٠ٌ٢٠ٝر ٬ؿَٖ جٝس٫ ج٬ٌ٧ٝٗر ٝنٔل

  ٧ٖ٘ ٝٞٗفؿ ج٢٠ٝحلدر ج٬ٌ٧ٝٗر ٱ٬ظحؿ ج٠ٝئللر ٠لئ٬ٝ٧ر ؤلحك ٩ُٞ ٧ٚ٬ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ا١ 

 .٦٠حفجز ١٠ جٝٗفؿ ٝؿ٨ ٠ح ٳلسص٠حف ج٠ِٝل ٢٠حؼ ٧س٬٦ثر ٧وٗحس٤، ٦٠٧حفجس٤ ٙؿفجس٤

 َ٫ٖ جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧جٱؿجف٬ر ج٠٠ٝحفلحز ١٠ ج٠ٌ٢٠ٝر س٠حفك ؤ١ ٬لسٞقٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧ٝي 

 جٝؾؿ٠ر ٧ا٦٢حء ٧ج٢ٝٚل ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝسف٬ٙر ج٠ِٝل ا٩ٝ ٧جٱؿؾحل ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝس١٬٬ِ جٳؾس٬حف ٠ظحٳز

 ٧ج٠ٝلحف ٬سٗ٘ د٠ح جٝس٬ٌ٧ٕ ػفٜر ١٠ ٠ظحٳز ٬ٓ٧ف٥ح ٧جٳ٢سؿجخ جٱنفجٕ ٙفجفجز ٧ٜـٝٛ

  .(31)٧ٜٗحءس٤  ٙؿفجس٤ ٩ُٞ د٢حء ٖفؿ ٜٝل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 جسظح٥حز جٝس٧جٖ٘ د١٬ ٝسػ٬ٚ٘ ٧ج٠ٝئللر جٝٗفؿ ١٠ ٜل ظ٧٦ؿ  ٧سٜح٠ل،ج٢ٌٟٝ ؾٴل ١٠ ج٠ِٝل 

  .٧ؤ٥ؿج٦ٖح ج٠ٝئللر ٧جػس٬حظحز ٧س٧ِٙحس٤ ,جٝٗفؿ ٧ٙؿفجز ٧وٗحز

 ٧٠ي٫ُ٧ ٧٬ظؿ سفجدً دػ٬ش ٝٞٗفؿ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝػفٜر ٠َ جٝسِح٠ل ٫ٖ جٳلس٠فجف٬ر ٠دؿؤ ٧ي٧ع 

 .ج٠ِٝحٝر سن٬ٔل ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ؾًً ٝٞٗفؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف د١٬

 ؤ٧  جٝٗفؿ(جًٝف١٬ٖ ؤػؿ ٠٬صل ٳ ػ٬ش ج٠ٝنسفٜر، ٧ج٠ٝوٞػر ج٠ٝسدحؿٝر ج٢٠ِٝٗر ٠دؿؤ ٧ي٧ع 

 ٧يَ ؾٴل ١٠ ٜٝٴ جًٝف١٬ٖ ـجس٬ر ٠٧وٞػر ٢٠ِٗر ٧ٝظ٧ؿ ٧ـٝٛ ج٭ؾف ٩ُٞ ُدثح )ج٠ٝئللر

 .ِٖحل ٫ٗ٬ٌ٧ ٠لحف

 جٝٗفؿ ٩ُٞ ػ٬ش ٬َٚ ٰٝؿ٧جف ٧جِٝحؿل ج٫ًٚ٢٠ٝ ٧جٝس٧ق٬َ ج٠ٝلث٬ٝ٧ر ٫ٖ ج٠ٝنحفٜر ٠دؿؤ ٧ي٧ع 

 ٧اػؿجش ٠ِفٖر ١٠ ٧سػؿ٬ش ٠ح ٝؿ٤٬ س٬٧ًف ٙؿفجس٤، ٧س٬٠٢ر ٢ٗل٤ سإ٬٥ل ٫ٖ ج٠ٝلحُؿذ ُخء

 ج٢٠ٝحلدر ج٬ٌ٧ٝٗر ا٬ظحؿ ٫ٖ دؿ٧ف٥ح ج٠ٝئللر ٬ٚٞٝحٟ سلحُؿ دو٧فذ ٧فٓدحس٤ جسظح٥حس٤ ٫ٖ جٝس٬ٜٕ

 .٧وٗحز ٙؿفجز ٦٠٧حفجز ١٠ جٝٗفؿ ٠ح ٝؿ٨ ٳلسص٠حف

 ٟ١٠ ٤٬ُٞ ٠٧ح ٬سفسخ ج٠ِٝل ٫ٖ ج٢ٝقجٍ ؤ٧ جٝوفجٍ جػس٠حٳز س٬ٞٚل ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز سلح٥ 

 .٧ج٠ٝئللر جٝٗفؿ د١٬ ج٬ٌ٧ٝٗر ي٧ًٔ ؤ٧ جٝس٧سف ػحٳز

 ٘٠فجػ٦ٞح د٢ظحع ٫ٖ ٝٞسٚؿٟ ٧اُؿجؿ٥ح ج٠ٝٴث٠ر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝػ٬حذ جؾس٬حف ٫ٖ جٯٖفجؿ ٠وحٝغ سػ٬ٚ 

 .(32)ج٠ٝؾسٞٗر
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 :الْظٔفٕ المشار  أٍنٔة/4-10
: ٧ج٠ٌ٢٠ٝر جٝٗفؿ ٧ٌ٢٠ف ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ؤ٬٠٥ر ا٩ٝ ج٢ٌٝف ١ٜ٠٬

 :ُِلشد ثبُنغجخ اٌُظْلِ الدغبس  أهمْخ/4-10-1

 ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٢ظحع ج٠ٝلحفجز ٖح١ جٝلف٬ِر، ٧جٝصٚح٬ٖر ٧جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ر ٧جٳٙسوحؿ٬ر جٝد٬ث٬ر جٝس٬ٔفجز ٌل ٫ٖ

 :(33)جٝسح٬ٝر ج٢ٝٚحً ٫ٖ سٞؾ٬و٦ح ١ٜ٠٬ دحٝٔر ؤ٬٠٥ر ٝٞٗفؿ ٬ػٚ٘

 جٝٗفؿ ا٩ٝ ٬٠٬ل فٓدحس٤ ٧ج٥س٠ح٠حس٤  ٖدق٬حؿذ :ز٧جٝؾدفج جٝس٧ِٙحز د١٬ ٧جٝس٧جٖ٘ جٳسلح٘ ي٠ح١ ٠ػح٧ٝر 

 ٧جٝٔيخ جٱػدحً ٦٢ُح ٢٬سط ؤ١ ١ٜ٠٬ ٦٬ٖح ٧جٝس٧ِٙحز ج٠ٝدحْٝ ج٠ِٝل، ١ُ ٧ج٬ِٙر ٬ٓف ؤ٥ؿجٕ ٧يَ

 .٧جٯ٥ؿجٕ ج٬ٟٚٝ ٠َ ج٠ِٝل جؾسٞٗز ؾدفجز ٠ح اـج جٝفيح، ٧ُؿٟ

 ٍؤ٧٢جٍ ١٠ ٬ئؿ٤٢٧ ٬ٟٙ ٠٧ح ١٠ د٤ ٬ئ١٧٢٠ ٠٬ٖح جٯٖفجؿ ٬ؾسٕٞ ػ٬ش ٖفؿ ٜٝل ج٬٠٠ٝقذ ج٬٢٦٠ٝر ج٬ٟٚٝ اندح 

 آؾف١٬ ٖح١ جٝػف٬ر، ؤ٧ ٝٞسف٫ٙ ؤٜدف جٯٖفجؿ ٠٬ٙر دِى ٫ًِ٬ ٖد٠٢٬ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، س٧ظ٦حس٦ٟ ٫ٖ٧ ج١٦٠ٝ

 دحٯ٠ح١ جٝن٧ِف ؤٜدف دؿفظر ٬ٚؿف١٧ ٧آؾف١٬ ج٠ِٝل، ١٠ جٝؿجؾ٬ٞر ج٠ٝسػٚٚر ٠ٞٝسِر ؤٜدف ٠٬ٙر ١٧ًِ٬

 ٥ـ٣ ٱندحٍذ ج٦ٝحٟ جٯ٧٠ف ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف فلٟ ١٧ٜ٬ ٢٥ح ١٠٧ ػ٬حس٦ٟ، ٫ٖ ٧سػ٬ٚ٘ جٝس٧جق١

 .ج٬ٟٚٝ ٥ـ٣ ٜح٢ز ٠٦٠ح ٖفؿ ٜٝل ج٬٢٦٠ٝر جٝس٧ظ٦حز

  ٘٧د١٬  ج٠ِٝل ٧ج٠ٝظس٠َ، ٫ٖ ٧ج٠ٝلث٬ٝ٧ر ٧جٝسػؿ٪ ٧جٝسف٫ٙ ج٠ٝحل ا٩ٝ جٝػحظر د١٬ جٝس٧جق١ سػ٬ٚ
 ٬ل٩ِ ؤ١ ٬ػح٧ل ج٭١ ٖحٝٗفؿ صٟ ج٠ِٝل، ١٠٧ ١ُ ؤٜدف سفظ٬ػ٬ر ٬ٟٙ سإؾـ ٧جٝس٫ جٝٗفجّ ٧٧ٙز جٯلفذ

١٠  ٬ِؿ جٝٚفجف ٥ـج ٠٧صل ٝػ٬حس٤، جٯؾف٨ جٝظ٧ج٢خ ج٠ِٝل ٩ُٞ ٩ًٔ٬ ٳ ػ٬ش سِح٬م، سػ٬ٚ٘ ا٩ٝ
٧ٙز  ا٩ٝ ٧جٝػحظر ج٠ِٝل ا٩ٝ جٝػحظر د١٬ ٠ٞٝٚحف٢ر سػسحض ٯ٦٢ح جٝٗفؿ، جٝس٫ ٬سؾـ٥ح جٝوِدر جٝٚفجفجز

 .ؤٜدف ٖفجّ
(34)

  

  دٞؿج١ ١٠ ٫ٖ جِٝؿ٬ؿ ج٠ِٝل سنف٬ِحز ؤ١ ػ٬ش ٧ج٢ٝلحء، ٝٞفظحل ُحؿٝر ٫ٗ٬ٌ٧ س٧ًف ٖفه س٬ٖ٧ف 

 ٧جٝسؿف٬خ جٝس٬٧ًف دفج٠ط ا٩ٝ س٬ٖ٧ف دحٱيحٖر ٧ج٢ٝلحء، ٝٞفظحل ٠سٜحٖثر ٠ُل ٖفه س٧ٖف جِٝحٟٝ

 ٠ظحل ٫ٖ جٝوفجُحز اقجٝر ٩ُٞ جٝدفج٠ط ٬لحُؿ ٥ـ٣ ٧ظ٧ؿ ٠صل ؤ١ ٠ٜح ج٠ٝلث٬ٝ٧حز، سػ٠ل ١٠ س٦٢ٜ٠ٟ

 .جِٝح١٬ٞ٠  ٜٝحٖر ٖثحز ٧جٳ٢س٠حء ج٧ٝٳء ٫٠٢٬٧ ج٠ِٝل،

 ج٧٠٢ٝ ٧جٝس٬ِٟٞ ١٠ ٧ج٢ٝحسط جٝـجز دسٚؿ٬ف جٝن٧ِف س٬٠٢ر د٤  ٬٧ٚوؿ :ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝفيح. 

 جؾس٬حفجز جٝػح٬ٝر ٧سٚؿ٬ٟ ٦٠ح٤٠ ؤؿجء ٩ُٞ جٝٗفؿ سلحُؿ ظؿ٬ؿذ ٦٠حفجز سِٟٞ  ٫٢ِ٬٧ :ج٦٠ٝحفجز د٢حء 

  .(35)جٝسػؿ٬حز ٧٠٧جظ٦ر ٳلسِؿجؿجس٦ٟ ج٠ٝلس٠فذ جٝس٬٠٢ر ١٠ جٯٖفجؿ ٧س١٬ٜ٠ ٠ٞٝلسٚدل، ؤٜصف

 :ُِٔنظٔخ ثبُنغجخ اٌُظْلِ الدغبس  أهمْخ/4-10-2       

 اؿجفذ ٩ُٞ ٙؿفذ ج٠ٝئللر ج٧ٝجَٙ ٫ٖٗ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف ؿ٢٬ح٬ٜ٬٠ر ٦ٟٗٝ ػحٖق ٝؿ٦٬ح جٝٗفؿ ٠صل ج٠ٌ٢٠ٝر

 ٠لحف٣ اؿجفذ ٩ُٞ ٠٧لحُؿس٤ ٝٞٗفؿ جٝػحظحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٦ٖٟ ٩ُٞ ٙؿفجس٦ح ٩ُٞ سس٧ٕٙ دِٗح٬ٝر جٝدنف٬ر ٧٠جفؿ٥ح

:  ١ٜ٠٬٧ سٞؾ٬ه ٥ـ٣ جٯ٬٠٥ر ٫ٖ ٠ح ٫ٞ٬ دِٗح٬ٝر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
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 ٧جٝس٬ٜٕ جٳظس٠ح٫ُ ٧جٳؾس٬حف دحٳلسًٚحخ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ  سدؿؤ :جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جؾس٬حف 

 ج٧٥٧٠ٝد١٬ جٯٖفجؿ ج٠ٝئ١٬ٞ٥ ١٠ ٧ُحء دسػؿ٬ؿ جٳ٥س٠حٟ ا٩ٝ ج٠ٝئللر ٧سػسحض جٝظؿ٬ؿ ٝٞٗفؿ جِٝٗحل

 ٫ٜٝ٧ جٝس٬٠٢ر، ٫ٖ ٱل٦ح٤٠ جػس٠حٳز ؤٜدف ٢٥حٛ ١٧ٜ٬ ٧جٝـ٪ ج٠ِٝل، ٫ٖ ٖفؿ ؤٖيل ٧س١٬٬ِ ٧جؾس٬حف

 ؤ٥ؿج٦ٖح ٠َ سس٧جٖ٘ ٧جٝس٫ سٚؿ٦٠ح جٝس٫ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر سس٦ٟٗ ٧ؤ١ ٳدؿ ج٦٠ٝحٟ ٥ـ٣ ج٠ٝئللر سػٚ٘

 .جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٝصٚحٖر ٠٬ٙر ٧سٚؿ٬ف ٧ٌحث٦ٟٗ ٦ٖٟ ٩ُٞ جٯٖفجؿ ؤ١ سلحُؿ ٦٬ُٞح ـٝٛ ٩ُٞ ُٴ٧ذ ٧س٧ِٙحس٦ح،

 ؤ٧  ٠ئ٥ٴس٤ ٬س٢حلخ ٠َ ٳ ج٠ٝئللر ٫ٖ جٝٗفؿ ٧يَ ١٧ٜ٬  ٢ُؿ٠ح :جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٧جلسؾؿجٟ س٬٠٢ر
 ج٠ٝئللر، ٩ُٞ ُدثح ٧جٝسقج٠حً جٝٗفؿ ٬ٖودغ ٣٧٠٢ٝ، ٖفه ٧ظ٧ؿ ُؿٟ ٢س٬ظر جٱػدحً ٬و٬د٤ ٤ٝ٧٬٠

 اؿجفذ ٩ُٞ ؤٖفجؿ٥ح سلحُؿ ؤ١ ٠وٞػر ج٠ٝئللر ١٠٧ ٖح٤٢ ٝـٝٛ جٝي٬ِٕ، ؤؿجث٤ ؾٴل ١٠ ٥٧ـج

 ؤ١ ٦٬ُٞح جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ٧س٬٠٢ر ؤؿجء ٧سؿُٟ ٫ٜٝ٧ سلحُؿ ـٝٛ ٩ُٞ ٧ُٴ٧ذ ،(36)ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠لحفجس٦ٟ

 جٝػفٜر ٧ي٠ح١ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٠ٝلحفجس٦ٟ ج٠ٝؾسٞٗر ج٠ٝفجػل ٫ٖ س٧جظ٤ جٯٖفجؿ جٝس٫ جٝػفظر ج٦٠ٝحٟ س٦ٟٗ

 ٝدِى جٝؾؿ٠ر ٧ا٦٢حء ٧ج٢ٝٚل ٧ج٠ِٝحم ٖحٝسف٬ٙر جٝنحٓفذ ج٠ٝفجٜق ٝنٔل ٧٠ٞٝجفؿ جٝدنف٬ر ذ ج٠ٝئلك

 ػ٬ش ؤ١ جٯٙل، ٠ٞٝلس٬٧حز جٝػفجٛ ٖفه ١٠ لٞلٞر سػؿؿ ج٬ِٞٝح، ج٠ٝلس٬٧حز ٫ٖ ج٢ِٝحوف جٝفث٬ل٬ر

 جٝسؿٖ٘ ٝـٝٛ ٬سًٞخ دح٠ٝئللر، ؤؾف٨ نحٓفذ ٠فجٜق ٬ؾٞ٘ جٝؿجؾل، ١٠ ٬نٔل ٫ٗ٬ٌ٧ ٖفجّ ٜل

 ٩ُٞ ٬ظخ ٠ٜح ؤٜدف، ٝسػ٠ل ٠لث٬ٝ٧ر جٝيف٧ف٬ر ج٠ٝس٧ًفذ جٝؾدفجز ٝؿ٦٬ٟ جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ ج٢٠ٝسٌٟ

 ج٬٢٦٠ٝر دحٳ٥س٠ح٠حز ُٟٞ ٩ُٞ س١٧ٜ ج٬٢٦٠ٝر، ٧ؤ١ جٝٚفجفجز د٦ح سسؾـ جٝس٫ جٝؿ٢٬ح٬ٜ٬٠ر ٦ٖٟ ج٠ٝئللر

 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٳػس٬حظحز سٚؿ٬فجس٦ح ٧ػلحدحس٦ح ٫ٖ جٝؾًإ سسظ٢خ ػس٩ ٝٞٗفؿ

 ١ٜ٠٬ دػ٬ش ٧٠ً٧ػحز جٯٖفجؿ ٙؿفجز ١ُ ٠٧ِٞ٠حز س٬ٖ٧ف د٤  ٬٧ٚوؿ :٧ج٧٠ٝج٥خ ج٦٠ٝحفجز س٧جٖف 

 ٧جٱ٠ٜح٬٢حز جٝس٬٠٬ٌ٢ر د١٬ جٳػس٬حظحز جٝس٧جٖ٘ ٝسػ٬ٚ٘ ج٢٠ٝحلخ، ٠ٜح٤٢ ٫ٖ ج٢٠ٝحلخ جٝٗفؿ ٧يَ

 .جٝٗفؿ٬ر

 (37)٬ٞ٠ُ٧حس٦ح  ؤ٢نًس٦ح ٝسػل١٬ ظح٥ؿذ سل٩ِ ٠ٌ٢٠ٜر ٠ٞٝئللر جٝـ٬٢٥ر جٝو٧فذ سػل١٬.  

 د٤ ج٧٥٧٠ٝد١٬ ٠ِٞٝل جٯٖفجؿ ٬ل٩ِ ٠ٜٜح١ جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٢٠ٝحؼ ظحـد٬ر سؿ٬ُٟ د٤ ٫٢ِ٢٧ : جٳلسًٚحخ. 

 جٝس٬٠٬ٌ٢ر س٧ي٬غ جٯ٥ؿجٕ ٩ُٞ ٧ج٠ٝنف١٬ٖ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٠لحُؿذ ٩ُٞ ج٠ِٝل  ٫٢ِ٬٧:جٯ٥ؿجٕ س٧ي٬غ 

 .جٯٖفجؿ ٦٠حٟ ٠َ س٧ج٦ٖٚح ٬ٗ٬ٜ٧ر ج٧ٝػؿجز ٠لس٨٧ ٩ُٞ

 ٟ٠صل ُحؿٝر ؤلحك ؤلح٬ٝخ ٩ُٞ جٯؿجء س٬٬ٟٚ د٬ٞ٠ِحز ج٬ٚٝحٟ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٬لح٥ٟ : جٯؿجء س٬٬ٚ 

 جٝل١، جٝظ٢ك، ٠صل ٬ٓف ٧٠ي٬ُ٧ر ٠ِح٬٬ف ؤلحك ٩ُٞ ٬ٝ٧ك جٳلسِؿجؿ ٠٧ؿ٨ ٧ج٦٠ٝحفذ جٜٝٗحءذ

  .(38)جٝٗفؿ ؤؿجء ٫ٖ ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ٢ٚحً س٧ي٬غ صٟ ١٠٧ ج٠ِٝف،

 دؿفظر  ٠ٝفجٜق ٢٬ِ٠ر ج٠ٝفنػ١٬ ١٠ ٜد٬ف ُؿؿ ٧ظ٧ؿ ػحٝر ٫ٖ : ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝظ٧٠ؿ ؤ٧ جٝفل٧خ اؿجفذ
فجلد١٬  جٯٖفجؿ ١٠ ٬ودغ ٜص٬ف ج٭ؾف١٬، ٧جٯٖفجؿ ٠ٞٝؿ٬ف١٬ ٝٞسف٫ٙ ج٠ٝسحػر ج٠ٝفجٜق ُؿؿ س٧ٗ٘

ٖفه ٠ػؿ٧ؿذ      سٚؿٟ ٫ٖ ٧ٌحثٕ دٚحث٦ٟ جػس٠حل ؤ١ ؤ٪ جٯ٩ٝ٧، ج٬٢٦٠ٝر ج٠ٝفجػل ٫ٖ ٬ٗ٬ٌ٧ح
ا٢سحظ٬ر  ١٠ ُح٫ٝ ٠لس٨٧ ٩ُٞ سل٩ِ ٝٞػٗحٌ ٠ٝئللر دح٢ٝلدر سػؿ٪ ج٧٠ٕٝٙ ٥ـج ٠٬٧صل ٝٞسف٫ٙ،
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 ج٢ؾٗحى ٠نحٜل سلدخ ؤ١ ١ٜ٠٬ جٝس٫ ج٬ٔٝحخ ؤ٧ ٢لدر ٠صٴ جِٝح٫ٝ ج٠ِٝل ؿ٧فج١ ٠ِؿل دس٬ٞٚل ؤٖفجؿ٥ح

 اٳ ١٧ٜ٬ ١ٝ ٧ـٝٛ ٫ٖ ج٠ِٝل، ٝٞسف٫ٙ ؤ٠ح٦٠ٟ ٜد٬فذ ٖفه ُؿٟ ٧ظ٧ؿ ٬ؿف١٧ٜ جٝـ١٬ جٯٖفجؿ ٬٧٢ِ٠حز

  .(39)ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ٖفؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٜٝل ج٠ٝلحف د٦ٟٗ

 ٤ٝ ٬ٚؿٟ ٤ٞ٠ُ جٝد٬ثر ٢٠٧حؼ دإ١ اؿفج٤ٜ ٠ؿ٨ ٩ُٞ ٠س٧ٕٙ دِٗح٬ٝر ٠ِٞٝل جٝٗفؿ ؿج٬ِٖر اصحفذ ا١ : جٝؿج٬ِٖر 

 .ج٧٠٢ٝ جٝنؾو٫ ٝسػ٬ٚ٘ ٠ٞٝئللر، ج٠ٝنسفٜر ٧ج٠ٝلث٬ٝ٧ر ٧جٝسػؿ٪ ج٧٠٢ٝ ٖفه

 ٯ٢نًر ؤٜدف ٠٬ٙر جٝس٫ سي٫ٗ جٝفلحٝر د٠صحدر ٬ِسدف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٖح١ ٧جيغ ٧٥ ٠ٜ٧ح ٧دحؾسوحف

 ٖح١ جٝدنف٬ر، ج٧٠ٝجفؿ ؤ٢نًر د١٬ جِٝٴٙر ج٠ٝسفجدًر ٥ـ٣ سػ٬ٚ٘ ٖدؿ١٧ ج٠ٝئللر، ؿجؾل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ

 . (40) ل٢٬ِؿٟ ٧جٯٖفجؿ ج٠ٝئللر دفج٠ط د١٬ جٳسوحل
:  مراحل المشار الْظٔفٕ/4-11

 د٤ٓ٧ٞ ٢ُؿ ٧س٢س٫٦ ٤ٞ٠ُ ٦٬ٖح دؿج٬ر ٠َ سدؿؤ ٠٧سٴػٚر، ٠سِؿؿذ د٠فجػل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػ٬حس٤ ؾٴل جٝٗفؿ ٠٬ف

ـجز  ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٧٠ٌٕٝ ػ٬حذ ؿ٧فذ ا١ ػ٬حس٤ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧ًجل ج٠ٝئللر ٫ٖ جٝٗفؿ دٚحء دحٖسفجى جٝسٚحُؿ، ل١
٥ـ٣       د٠فجػل جٝؿفج٬ر ؤلحك ٩ُٞ جٝسؾ٬ًً ٥ـج ٧ٚ٬ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ػ٬ش ج٠ٝلحف دسؾ٬ًً ٠دحنفذ ُٴٙر

ؤ١  ٙدل ٢٬ُٞح ٬س٧ظخ ٝـٝٛ ج٠ٝفجػل، ٥ـ٣ ١٠ ٠فػٞر ٜل ٫ٖ جٯٖفجؿ ٧سػؿ٬حز ٧٠ً٧ػحز ٧ًد٬ِر جٝؿ٧فذ،
(41)٧ؤ١٬ س٢س٫٦ سسي١٠، ٠٧حـج سدؿؤ، ٬ٜٕ ٠ي٦٢٧٠ح، ٦ٗ٢ٟ ؤ١ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٢نفع ٬ٞ٠ُر

٧ل٢نفع  
 (:10)ا٘سغ٢ل ؼٔٚج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ١٠ ؾٴل  ج٠ٝلحف ٠فجػل

 .ا٧ٛٛ٘ؽث ا٘ؿٛبح ٢ؤ٠ٚ ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ ٛؼاضل ٛٙعق :(10) سغ٢ل

 ا٘ٛؼضٙج

 إ٘ٛبؼٝج ؤتًبغ
الاْٝكبل ا٘ضْبه ا٘خإؿ٧ؾ الاؿخٗفبِ 

ا١ٛ٘بٚ 
 تحذَذ الاهتَبٍبد -

 اىَهبساد تحذَذ -
 ثُِ اىفشد اىتىافق -

واىىظُفخ 

 واىَْى فشص اىتقذً -

 فشص الأٍبُ -

َّط اىحُبح  تَُْخ -

 اىحفبظ ػيً  -

 الاّدبصاد

تحذَث اىَهبساد  -

  خطط اىتقبػذ -

  اىتىاصُ ثُِ -

 الأّشطخ اىىظُفُخ

وغُش اىىظُفُخ 

ا٘ٝفبن 
 اىَغبػذح -

 اىتؼيٌُ -

ئتجبع الإسشبداد  -

 الاعتقلاىُخ -

 اىَغبهَخ -
 اىتذسَت -

 وضغ اىغُبعبد -

اىذػٌ واىتشدُغ  -

 اىؼَو تشك -

اً٘لأج 
تب٨عؼ٧ٜ 

 ٍذػٌ/ٍىخه ٍشاقت صػٌُ طجٍ

 ٍِ أمجش 45-60 30-45 30 ٍِ أقوا٘ؿٜ 

 عْخ 60

 10 ٍِ أمثشل٧٢جز 10-2 ػبٍُِ ٍِ أقوؿ٢ٝاح ا٢٘ه٧ْج 

 عْىاد
ل٧٢جز 10 ٍِ أمثش

 381 .ق ا٘ؿبتٓ، ا٘ٛؼسى ا٘ٛؼؿ٦، ٛضٛغ ا٘غ٧ٜ سٛبل :ا٘ٛكغؼ .
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  :الاؿخٗفبِ  ٛؼضٙج/ؤ
 جٝس٫ ج٧ٌٝحثٕ ٬ُ٧٢حز سػؿ٬ؿ ػ٬ش ٬ػح١٧ٝ٧ ٠دحنفذ، ج٠ٝئللر ٫ٖ جٯٖفجؿ س١٬٬ِ دِؿ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ سدؿؤ

 ج٬ٟٚٝ جٝنؾو٬ر، ج٥س٠ح٠حس٦ٟ جٳُسدحف ٫ٖ ٬ي١٧ِ ٖب٦٢ٟ ٧٠ً٧ػحس٦ٟ ٧دحٝسح٫ٝ ٧فٓدحس٦ٟ ج٥س٠ح٠حس٦ٟ ٠َ سس٧جٖ٘

١٠  ج٠ِٝل ٬ُ٧٢٧ر ٧ج١٦٠ٝ ج٧ٌٝحثٕ ١ُ ج٠٧ِٞ٠ٝحز سظ٬٠َ ٫ٖ ٬٧دؿئ١٧ . ج٠ِٝل ٬ٓ٧ف٥ح سٗي٬ٴز جٝـجس٬ر،
جٝسِفٕ  ١٠ ٧دِؿ جٳ٢س٦حء جٱُٴٟ، ٧لحثل ٧فد٠ح جٯلفذ ٧ؤُيحء ٧جٯوؿٙحء جٝق٠ٴء ٠صل ٠ؾسٞٗر ٠وحؿف

ج٠ِٝفٖر  ٧٢جػ٫ جٜسلحخ ٫ٖ ٬دؿء١٧ ٖب٦٢ٟ ٙؿ ج٥س٠ح٠حس٦ٟ، ٠َ سس٧جٖ٘ جٝس٫ جٯ٠ُحل ؤ٧ ج٧ٌٝحثٕ ٬ُ٧٢ر ٩ُٞ
 سػؿش جٳلسٜنحٕ ٠فػٞر ٖح١ جٝسػؿ٬ؿ ٧ظ٤ ٩ُٞ٧ ١٠ ج٧ٌٝحثٕ ج٬ُ٧٢ٝر د٦ـ٣ ٝٴٝسػح٘ ج٧ًٞ٠ٝدر ٧ج٦٠ٝحفجز

جٝظح٫ِ٠  ؤ٧ جٝصح٧٢٪ جٝس٬ِٟٞ ٠فجػل ٫ٖ جٝٗفؿ ١٧ٜ٬ د٠٢٬ح جٝصٴص١٬ ؿ١٧ ا٩ٝ ُنف ل١ جٝؾح٠لر د١٬ ٠ح جٝٗسفذ ٫ٖ
١٠٧  جٝظؿ٬ؿ، جٝٗفؿ ٤ٞ٠ُ ٬دؿؤ ٢ُؿ٠ح سلس٠ف جٳلسٜنحٕ ٠فػٞر ؤ١ ا٩ٝ جٱنحفذ ٧سظؿف جٝسؾفض، ػؿ٬ش ؤ٧

٩ُٞ  جٝظؿؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٠ٝلحُؿذ سِسدف يف٧ف٬ر جٳظس٠ح٫ُ ٧جٝسإٟٙٞ جٝس٧ظ٤٬ ٬ٞ٠ُحز ٖح١ ج٠ٝئللر، ٧ٌ٢٠ف
 ٖح٤٢ ٧ؤؾ٬فجً ،(42) ج٠ٝئللر ؤ٥ؿجٕ سػ٬ٚ٘ ٫ٖ جٝدؿء ٦٢ٜ٠٬ٟ ٧جٝق٠ٴء ػس٩ جٝظؿ٬ؿذ ج٬ٌ٧ٝٗر ٠َ دحٯٝٗر جٱػلحك

ٙؿ  ٜح١ اـج ٠ُح ٬سلحءل ٠ح ٧ُحؿذ جٳلسٚفجف ُؿٟ ١٠ ٧٢ٍٝ جٝنؾه ٬سِفى ٠ح جٳلسٜنحٕ ٓحٝدحً ٠فػٞر ٫ٖ٧
 ٙؿفجس٤ ٠َ س٢حلد٦ح ج٠ٝسحػر ٠٧ؿ٨ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝظحٳز دؿجثل جلسٜنحٕ ٩ُٞ ٠ِ٬٧ل ٳ ؤٟ ج٢٠ٝحلدر ج٬ٌ٧ٝٗر جؾسحف

 .    ٧ج٥س٠ح٠حس٤ ٤ٝ٧٬٠٧
 (43) 

 

:  ا٘خإؿ٧ؾ  ٛؼضٙج/ ة
 ٧فلٟ ٠س٧٢ُر ٠٧ِحفٕ ؾٴ٦ٝح ٦٠حفجز جٜسلخ ٙؿ جٝٗفؿ ١٧ٜ٬ جٝلحدٚر جٝسػي٬ف٬ر ج٠ٝفػٞر دح٢س٦حء

 ٧٬يَ ٥ـ٣ جٝسإل٬ك ٠فػٞر ٫ٖ٧ جٳلسٜنحٕ، ٠فػٞر ػؿؿز ٫ٖ جٝس٫ ا٠ٜح٢حس٤ س٬٬ٟٚ ي٧ء ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لحف٣

 ٫ٖ ج٠ٝلسٚد٬ٞر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػ٬حس٤ ٠ن٧جف ؾٴ٤ٝ ١٠ ل٠ٜ٬ل جٝـ٪ ٠لحف٣ ؤ٪ دؿج٬ر جًٝف٬٘ دؿج٬ر ٩ُٞ جٝٗفؿ

 . (44)ج٠ٝئللر
 ٫ٖ جٝدػش ا٩ٝ ٙؿ ٬ؿ٤ِٖ جٝـ٪ جٯ٠ف ج٢٠ٝحلخ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝظحل ا٩ٝ ج٧ٝو٧ل ٫ٖ جٝٗفؿ ٢٬ظغ ٳ ٙؿ ٧ؤػ٬ح٢ح

 ٧ٚ٬ٖٟ ج٢٠ٝحلخ، ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝظحل ا٬ظحؿ ج٠ٝفػٞر ٫ٖ ٥ـ٣ دؿج٬ر ٫ٖ جٝٗفؿ ٢٬ظغ ٠ح ٧ٓحٝدح ،(45)ؤؾف٨ ٠ئللحز

 ظح٢د٤ ا٩ٝ ٬ٕٚ ١٠ٝ جٝٗفؿ ٬٧ػسحض ج٠ٝئللر، ٫ٖ ؿجث٠ر ٜلخ ٬ٌ٧ٗر ٩ُٞ سلحُؿ٣ جٝس٫ ج٠ِٝل ؤ٢نًر دس٬٧٢َ

 ٫ٖ ٧٬ظ٤٦ جٝـ٪ ٧ج٠ٝلسنحف جٝوؿ٬٘ ٧٠ٕٙ ٫ٖ ج٠ٝدحنف فث٬ل٤ ١٧ٜ٬ ؤ١ ٬س٧َٙ ـٝٛ ٧٦ٖ ؤظل ١٠٧ ٧٬٧ظ٤٦

 .٥ـ٣ ج٠ٝفػٞر
: ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ضْبه  ٛؼضٙج/      ر 

 ج٭ؾف١٬ اؿفجٛ ٩ُٞ ٧جٝػٗحٌ ٠٧ِٞ٠٧حس٤ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٦٠حفجس٤ دس٬٧ًف ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ جٝٗفؿ ٦٬٧سٟ

 ١٠ ٜد٬فج فو٬ؿج جٝػحٝر ٥ـ٣ ٫ٖ جٯٖفجؿ ٠٬٧سٞٛ ج٠ٝئللر، سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ٫ٖ ٧ج٠ٝلح٠٥ر جٳ٢ظحق ٩ُٞ ٝٚؿفجس٤

٫ٖ  ٠نحفٜس٦ٟ ٧سقؿجؿ جٝظؿؿ، ِٝٞح١٬ٞ٠ ٠ٜؿفد١٬ جلسؾؿج٦٠ٟ ١ٜ٠٬ ٠ٜح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧ج٠ِٝفٖر ٧جٱ٠ٝحٟ جٝؾدفذ
 ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ ٢ظؿ جٝٗفؿ ـٝٛ ١٠ ٧دحٝفٟٓ ،(46)جٝس٧ظ٤٬ ٫ٖ٧ ؤ٥ؿج٦ٖح ؤ٧ ج٠ٝئللر ل٬حلحز ٧سو٬٠ٟ ٠فجظِر

 :٫٥٧ س٠ح٠ح ٢٠٧ٗوٞر ٠س٬٠قذ ٠لحفجز صٴش ؤ٠حٟ
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 ل٦ٴ ـٝٛ ٬ِسدف جٝسإل٬ك، ٧ٳ ٠فػٞر د٤ ؤ٩٦٢ جٝـ٪ ج٠ٝلس٨٧ د٢ٗك ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٫ٖ جٳلس٠فجف 

 .(47)صح٬٢ح د٦ح ٠ِ٬ل ج٠ٝئللر جٝس٫ ١٠٧ ؤ٧ٳ جٝٗفؿ ظ٦ؿ ١٠ ٠ق٬ؿ ا٩ٝ ٬ػسحض ػ٬ش

 ٬ٌ٧ٗس٤ ٖٚؿ٣ ا٩ٝ ؤؿ٨ ـٝٛ ٧فد٠ح ٠دٜفج، ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لحف٣ ٦٢ح٬ر جٝٗفؿ ٬دؿؤ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ٧ جٝف٧ٜؿ. 

 ٟـجز ظؿ٬ؿذ ٬ٌ٧ٗر جٝدػش ١ُ ـٝٛ ٬لسٞقٟ ٧ٙؿ جٝسف٬ٙر ًف٬٘ ١ُ ؤ٩ُٞ ا٩ٝ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٫ٖ جٝسٚؿ 

 .ج٠ٝئللر ؾحفض ٧ٝ٧ ػس٩ ؤ٩ُٞ ٠لس٨٧
: ا٢٘ه٦ْ٧ الاْٝكبل  ٛؼضٙج/غ

 ٙٗقجس٦ٟ ٜح٢ز جٝـ١٬ ٯ٧ٝثٛ دح٢ٝلدر ٝٞٗفؿ، ؾحور ٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٠فجػل ؤوِخ جُسٚحؿ٢ح ٫ٖ ٧س٠صل 

 ٬ػ١٬ ج٠ٝس٬٠ق ٧جٯؿجء ج٠ٝلس٠فذ جٳ٢ظحقجز ١٠ ٧ُٚؿ ٖدِؿ ٧جٝسٚؿ٬ف ٧جٝلًٞر، جٝن٦فذ ١٠ ػٌحً ٢٧ح٧ٝج لف٬ِر

د١٬  جٝس٧جق١ ا٬ظحؿ ٠ػح٧ٝر ؾٴل ١٠ جٝس٬٬ٔف ٦ٝـج جٳلسِؿجؿ جٯٖفجؿ ٬ػح٧ل ج٠ٝفػٞر ٫ٖ٧ ٥ـ٣ ٝٞسٚحُؿ، ج٧ٝٙز
 ٝدِى دح٢ٝلدر ٖح٤٢ ٧فٟٓ ـٝٛ جٝف٬حير، ٠٠٧حفلر جٝفػٴز ٠صل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٬ٓف ٧جٯ٢نًر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٯ٢نًر

 ج٠ِٝل ٫ٖ ٬لس٠ف ؤ١ جٝٗفور ٧ظؿ اـج جٝٗفؿ ٙؿ ٬ٚفف دل ٦٢حث٬ح، ج٠ِٝل ُؿٟ س٫٢ِ ٳ ٙؿ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٖح١ جِٝح١٬ٞ٠

 ٖٚؿ جٝل١ ١ُ ج٢ٌٝف دٔى ٖح٤٢ ٜـٝٛ جٳلسنحف٪، ج٠ِٝل ؾٴل ١٠ جٝلحُحز ؤ٧ ١٠ ٠ػؿ٧ؿ ِٝؿؿ ج٠ٝئللر ٠َ

 .(48)جٝلحدٚر ج٧ٌٝحثٕ ٬ُ٧٢ٝحز ٠٠حصٞر ٬ٝلز ؤؾف٨ د٧ٌحثٕ جٳٝسػح٘ دِى جِٝح١٬ٞ٠ ٬ٚفف

 ٙؿ جٝلحدٚر ج٠ٝفجػل ؤ١ ٖسفجز ٫٥٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٠ظحل ٫ٖ ٥ح٠ر ٢ًٚر ا٩ٝ ٢ن٬ف ؤ١ ٧٢ؿ جٝؾسحٟ ٫ٖ٧

 ٬سٚؿ١٧٠ جٝٗسفذ ٥ـ٣ ؾٴل ٢ظؿ٥ٟ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖدِى جٝػٗحٌ ٖسفذ ٧ؾحور ٭ؾف ٧٠ٌٕ ١٠ سؾسٕٞ

 ٠فػٞر ٫ٖ جٜسلد٣٧ ٠ح ٩ُٞ ٬ػح١٧ٌٖ دل ٬س٧ًف١٧ ٧ٳ ٬سٚؿ١٧٠ ٳ ػ١٬ آؾف١٧ ٫ٖ دحلس٠فجف، ٬٧س٧ًف١٧

جٝسإل٬ك، ٧جٝنٜل  ٠فػٞر دح٢س٦حء ٢٬٧ػؿف ٬سفجظَ آ٢ٗح ـٜف٢ح ٠ٜح ا٠ٜح٢حس٦ٟ ٧ٝيِٕ جٝسإل٬ك، ٧دِي٦ٟ
. (49)ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٠فجػل ؤ٬يحً ج٢ًٝٚر، ٧٬٧يغ ٥ـ٣ ٧٬يغ (19)فٟٙ
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٧ٛذل ٛؼاضل ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧، ؤغاء اْ٘ؼغ : (19)ا٘فٗل ؼٔٚ
 

          جٳلسٜنحٕ                  جٝسإل٬ك               جٝػٗحٌ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ          جٳ٢ٗوحل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 

  

 

 

        ج٠ٝفػٞر جٯ٩ٝ٧        ج٠ٝفػٞر جٝصح٬٢ر         ج٠ٝفػٞر جٝصحٝصر        ج٠ٝفػٞر جٝفجدِر  

٠ُف جٝٗفؿ دحٝل٧٢جز 

 

 561يٛؼ ٢ك٦ْ ي٦ٙ٧ٕ ٛؼسى ؿبتٓ ق: ا٘ٛكغؼ
 جٝس٫ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٠ٝفجػل ظ٬ؿ١٬ ٠ئنف١٬ ٬ِسدفج١ ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ جٝدٚحء ٠٧ؿذ جٝٗفؿ ٠ُف ؤ١ ٢٧ٴػٌ

 . (50)جٝٗفؿ د٦ح ٠٬ف
 :الْظٔفٕ مشارِ في الفرد فشل أسباب/ 4-12

      ٠لحف٣ ج٠ٝؾسٞٗر ١٠ ج٠ٝفجػل ٫ٖ جٝٗفؿ ٖنل ؤ٧ ٢ظحع سػٜٟ جٝس٫ ج٢ِٝحوف ١٠ جِٝؿ٬ؿ ٢٥حٛ
 ج٠ٝلحف ؾٴل ؤؾف٨ ا٩ٝ ٠فػٞر ١٠ جؾسٴ٦ٖح ػلخ ٧ـٝٛ ج٢ِٝحوف ٥ـ٣ ١٠ ٝدِى ٢سِفى ٧ل٧ٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ،

 . (51)ٝٞٗفؿ ٧ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝػ٬حس٫
اٌُظْلِ الدغبس ثجذاّخ الدشرجـخ اُؼنبطش  :أًلا : 

 ٧سظحفخ ؾدفجز ٧سِفي٤ ٯ٧ل ٤ٝ ٬ٌ٧ٗر ٯ٧ل جٝٗفؿ ؿؾ٧ل ٢ُؿ ج٠ٝلحف ٫ٖ جٝدؿج٬ر ٢ًٚر دـٝٛ ٬٧ٚوؿ

 :٦٢٠ح ٧ج٠ٝنحٜل جٝو٧ِدحز ١٠ ٠ظ٧٠ُر جٝٗفؿ ٬ٚحدل د٦ح، ٬ٗ٬ٌ٧ر
(52)
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 جٯػٴٟ ١٠ ٝؿ٤٬ ٠ظ٧٠ُر ١٧ٜ٬ ٖفؿ ٯ٪ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف دؿج٬ر ٫ٖ : ٧ج٬ِٙس٤ ٧ُؿٟ ج٧٠ًٝع ق٬حؿذ 

 ٖس١٧ٜ ج٧٠ًٝع، ـٝٛ ٤ٝ سػٚ٘ ١٠ ا٠ٜح٬٢حز ٝؿ٤٬ ٬س٧ٖف ٠ح فٟٓ ـٝٛ ٫ٖ ٬ٗنل ٧ٙؿ ٬ػ٦ٚٚح، ؤ١ ٬إ٠ل

 .ج٭٠حل سػًٟ ؤػ٬ح٢حً ج٢ٝس٬ظر

 ٟج٬ٌ٧ٝٗر ؤف ٧ٌحث٦ٟٗ دلدخ ؤ٩ٝ٧ ٫ٖ جٯٖفجؿ ١٠ ٜص٬ف اػدحً  ٬قؿجؿ :جٯ٩ٝ٧ ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ٬٠٥ر ج٢ِؿج 

 ٢ٗك ٫ٖ٧ ج٧ٝجَٙ س٧ٗ٘ آ٠حٳ جٝنؾه ٬د٫٢ ؤ١ ٧٥ س٬ِٚؿجً ج٠ٝنٜٞر ١٠ ٬ق٬ؿ ٠٧ح ؤ٬٠٥س٦ح، ٧ج٢ؾٗحى

٧ٌحثٕ  س٬ٖ٧ف سٟ ٧ٝ جلسٔٴ٦ٝح ١ٜ٠٬ ٝؿ٦٬ٟ ًحٙحز جٝندحخ ؤ١ ا٩ٝ دحٳً ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ًِ٬ ٳ ج٧ٝٙز
 .ا٠ٜح٬٢حس٦ٟ سًٞ٘ جٝس٫ ٧جٝلًٞحز ٧س٧ٖف جٱ٠ٜح٢حز جٝسػؿ٪، ١٠ ؿفظر د٦ح ٧ؤ٠ُحل

 ٟٝسػ٠ل ج٠ٝلث٬ٝ٧حز جٜٝح٬ٖر جٝؾدفذ دِؿٟ ٠لحف٣ دؿج٬ر ٫ٖ جٝٗفؿ  ٬س٬٠ق :جٝنؾو٫ ج٢ٝيط ُؿ   
 ٦ٜٞح ؤ٧٠ف ٫٥٧ ٠َ ج٭ؾف١٬، ٧جٝنؾو٬ر جٳظس٠ح٬ُر جِٝٴٙحز ٫ٖ ٠ح٥ف١٬ ٬ٓف ؤ٦٢ٟ ٠ٜح جٜٝد٬فذ،

 .ج٠ِٝل ٫ٖ ٢ٞٝظحع ٧ًٞ٠در

 ٬س٧٠ِٞج ا٩ٝ ؤ١ ٬ػسحظ١٧ ٧ؤ٦٢ٟ ٢ٌف١٧٬، دإ٦٢ٟ جٝظؿؿ ج١٧ٌٗ٧٠ٝ  ٬س٬٠ق :ج٫ٞ٠ِٝ جٝظح٢خ ج٢ؾٗحى 

 .٬سٟ سًد٤ٚ٬ ػس٩ جٝس٬ٜٕ دِى ا٩ٝ ٬ػسحض ؿفل٣٧ ٠ح ٧ؤ١ جٝسًد٫ٚ٬، ج١ٗٝ ٜص٬فجً

  ٟ٠ؿ٨ ١ُ ٩ُٞ ٠٧ِٞ٠حز ٬ػول ؤ١ دحلس٠فجف جٝظؿ٬ؿ ج٧٠ٌٕٝ  ٬ػسحض :ؤؿجء٣ دس٬٬ٟٚ جٝٗفؿ سد٬ْٞ ُؿ 

 ٧س٧ظ٤٬ ٧سؿف٬خ ٧سِؿ٬ل ا٩ٝ س٬٧ًف ٬ػسحض ؤ٤٢ ؤٟ ظ٬ؿج ؤؿجء٣ ٜح١ اـج ٠٧ح ٧جٳ٢ظحق، جٯؿجء ٫ٖ سٚؿ٤٠

 .ايح٫ٖ

 جٝظؿ٬ؿ جٝسحٟ ٧٠ٌٕٞٝ سظح٤ٞ٥ ١٧ٜ٬ ٖٚؿ ج٠ٝدحنف، جٝفث٬ك ٠نحٜل  ٧سسِؿؿ :ل٫ء ج٠ٝدحنف جٝفث٬ك 

 ؤصف ٧افنحؿ٣ ٢وػ٤ سػ٬ٗق٣ ٧ُؿٟ جٝٴق٠ر،٧ُؿٟ جٝس٠٬ِٞحز اًُحء٣ ٫ٖ ا٠٥ح٤ٝ ٤ٝ، سؿف٬د٤ ٧ُؿٟ

 .جٝظؿ٬ؿ ج٧٠ٌٕٝ ٩ُٞ لٞد٫

  ؤٙؿ٬٠س٦ٟ ٧جٝػ٬ل، ٱصدحز جٝؾؿٍ دِى جٝظؿ٬ؿ ج٧٠ٌٕٝ ٠َ جٝق٠ٴء  ٠٬حفك :جٝق٠ٴء ٠َ ٠نحٜل 

 ق٬٠ل ٜل ا٩ٝ جٝظؿ٬ؿ ٬ػسحض ج٧٠ٌٕٝ د٠٢٬ح ٤٬ُٞ، ج٧ٗ٢ٝـ ٝٔفى فد٠ح ؤ٧ ج٬ٌ٧ٝٗر، ٫ٖ ٧ؤػ٬ٚس٦ٟ

 .جٝل٬ٟٞ جًٝف٬٘ ا٩ٝ ٬فنؿ٣ ؤ١٬٠ ٢حوغ

اٌُظْلِ الدغبس ٓنزظق بدزبػت الدشرجـخ اُؼنبطش  :صبْٗب : 

 ٢ٌفجً ج٠ٝلحف ٧ًل جٝٗفؿ ٩ُٞ د٦ح ٠٬ف جٝس٫ ج٠ٝفجػل ؤوِخ ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٢٠سوٕ ٠فػٞر سِسدف

 ٠ح ٜص٬فجً ؤ٦٢ح اٳ ج٠ٝحي٬ر، جٝل٧٢جز ص٠حف ٖسفذ ظ٫٢ ٜح٢ز ٧ج١ ٫٦ٖ جٝٗسفذ، ٥ـ٣ سوحػخ جٝس٫ جِٝؿ٬ؿذ ٝٞس٬ٔفجز

 ِٝٞؿ٬ؿ ٬سِفي١٧ ج٠ٝفػٞر د٦ـ٣ ٠ف٧ف٥ٟ ٢ُؿ جٯٖفجؿ ؤ١ ج٠ِٝف٧ٕ جٯ٧٠ف، ١٠٧ ٧س٬٬ٟٚ ٢ٌف اُحؿذ ٖسفذ س١٧ٜ

:  ٠صل ٧جٯلف٬ر ٧ج٬٢٦٠ٝر ٧جٜٝٗف٬ر جٝس٬ٔفجز ج٢ٝٗل٬ر ١٠
 ٛجٝظل٠ح٬٢ر ٙؿفجس٤ ٳ٢ؾٗحى جٝٗفؿ اؿفج. 

 ٛ٬ػ٦ٚٚح ل٧ٕ ٧جٝس٫ ػ٦ٚٚح جٝس٫ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٯ٥ؿج٤ٖ جٝٗفؿ اؿفج. 

 جٯلف٬ر جِٝٴٙحز ٫ٖ ٜص٬فذ س٬ٔفجز ػؿ٧ش. 
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 ج٠ِٝل ٠ػ٬ً ؿجؾل جِٝٴٙحز ٫ٖ س٬ٔفجز ػؿ٧ش. 

 دحٝسٚحؿٟ جٝن٧ِف سقج٬ؿ. 

 ج٠ِٝف ٢٠سوٕ ؤق٠ر سٗحٟٙ ٫ٖ سلح٥ٟ ٧جٝس٫ ٢ٗل٦ح ج٠ِٝل د٬ثر ٫ٖ س٬ٔفجز دػؿ٧ش ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ سس٬٠ق ٠ٜح

  :٫ٞ٬ ٠٬ٖح سػؿ٬ؿ٥ح ١ٜ٠٬ ٧جٝس٫

 ٟػ٬حس٦ٟ ٧٥ ٠لسٚد٦ٟٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤ١ ٬ِسدف١٧ جٝٞـ١٬ جٯٖفجؿ ٝدِى جٝػ٬حذ ١ُ ج٠ِٝل ج٢ٗوحل ُؿ 

  .ظؿجً ص١٬٠ ػفض ٢ُوف ج٧ٝٙز ٬ودغ ٧دحٝسح٫ٝ

 ٕظؿج ٬٧ٙر جٝػحظر ٢ٞٝظحع سودغ دحٝٗفؿ، ج٠ٝػ٬ًر جٝي٧ًٔ سقج٬ؿ ٠َ ج٦ٝق٠٬ر ١٠ ج٠ٝسقج٬ؿ جٝؾ٧. 

 ج١٬٬٢ٗٝ ١٠ ج٠ٝلسنحف١٬ ٖف٬٘ ٩ُٞ ٝٴُس٠حؿ ج٠ٝؿ٬ف ٬يًف جٯ٠ُحل ٝسِٚؿ ٢ٌٖفج جٳُس٠حؿ٬ر، سقج٬ؿ 

 .٧ج٠ٝلحُؿ١٬

 ٫ٖ جٝدٚحء ٫٢ِ٬ ج٠ٚٝر، ٥٧ـج ٥ـ٣ ١ُ ج٠ٝؿجِٖر ؤ٧ ج٠ٚٝر ا٩ٝ ًف٤ٚ٬ ن٘ ٫ٖ ػ٬حس٤ ٠ٌِٟ جٝٗفؿ ٬ٚي٫ 

 .٩ُٞ جٯُوحخ نؿ٬ؿ ئً ٬لدخ ٠٠ح ٠لس٠فذ ٧ًجفة ػحٝر

 ًدسٚؿٟ جٝن٧ِف ج٠ِٝل ٬ن٧د٤ ٢٠سوٕ ؾٴل ػ٤ٚٚ جٝـ٪ ج٢ٝظحع ٖح١ ٝٞندحخ ج٠ٝظس٠َ سٚؿ٬ف ٝسقج٬ؿ ٢ٌفج 

 .ج٠ِٝف

اُزوبػذ– الدغبس ثنيبّخ الدشرجـخ اُؼنبطش  :صبُضب  -: 

 ١٠ ٥حٟ ظقء ٧٥ ؤ١ ج٠ِٝل ٧د٠ح ٠سٚحُؿ، نؾه ا٩ٝ ُح٠ل نؾه ١٠ جٝٗفؿ ٬سػ٧ل ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ

 ج٠ِٝل ٖٚؿ ٖب١ ٧ج٠ٝسؾوو١٬ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٠صل ج٧ٌٝحثٕ ج٬ِٞٝح ـ٧٪ ١٠ ٰٝنؾحه دح٢ٝلدر ٧ؾحور ج٠ٝفء، ٬ٜح١

 ١٠ ج٦ٝف٧خ ٫٢ِ٬ ؤ١ ١ٜ٠٬ جٝسٚحُؿ ٖح١ ؤؾف٨ ٢حػ٬ر ١٠ ١ٜٝ٧ يحٍ، ٬ٜح٤٢ ٙؿ ١٠ ظقءجً دإ١ ن٧ِف٣ ا٩ٝ ٬ئؿ٪

٧فد٠ح ٫٢ِ٬  د٦ح، ٬ٚٞٝحٟ ٧ٙز ٝؿ٤٬ ١ٜ٬ ٟٝ ؤن٬حء ٠ِٝل ٧جٝػف٬ر ٧جٝنح٘، جٝوِخ ج٠ِٝل ٠ػدًر ١٠٧ ٬ٌ٧ٗر
 جٝسو٧ف ٧س٬٬ٔف ج٫٠٧٬ٝ ٝٞػ٬حذ، ٧جٝف٧س١٬ جِٝحؿجز س٬٬ٔف ٬سًٞخ جٝسٚحُؿ ا١ ظؿجً، ٜص٬فذ ي٧ًٔ ١٠ ج٦ٝف٧خ

 ٫ٖ جٯ٥ؿجٕ ١٠ جِٝؿ٬ؿ ٝٞٗفؿ ٬ػٚ٘ ٜح١ ج٠ِٝل  ؤ١ دحُسدحف ٬٧ًٞر ٖسفذ ٠ؿ٨ ٩ُٞ ٢لد٬حً صحدز ٜح١ جٝـ٪ جٝـجس٫

: د٦٢٬ح  ١٠٧ جٝلحد٘
 ٢ٗل٤ ٬ف٨ ؤ١ ج٠ٝظس٠َ ؤ٧ ٫ٖ ٬ل٦ٟ ٧ج١ دح٠ٝظس٠َ، ٢ٗل٤ ٬فدً ٫ٜٝ جٝٗفور جٝٗفؿ ٫ًِ٬ ج٠ِٝل ا١ 

 .٬ػسحظ٦ح جٝس٫ ٧جٝؾؿ٠حز جٝلَٞ ٧جٝديحثَ س٬ٖ٧ف ؾٴل ١٠ ج٠ٝظس٠َ ٫ٖ ٠لح٥ٟ نؾه ؤ٤٢ ٩ُٞ

 جٝـجز ٧جػسفجٟ ٢٠قٝس٤ ٧س٬ً٧ؿ ؿُٟ ٩ُٞ جٝٗفؿ ٬لحُؿ. 

 ٧جِٝقٝر ج٧ٝػؿذ ٠٧نحُف جٯٖٜحف ادِحؿ ٩ُٞ ؤ٬يحً ج٠ِٝل ٬لحُؿ. 

 ـجز ؤ٦٢ح ج٭ؾف١٧ جٝس٫ ٬ف٨ جٯ٥ؿجٕ ٧٠٧جظ٦ر ٧نؾو٤ ـجس٤ جٝٗفؿ ٬ػٚ٘ ٫ٜٝ ج٠ٝظحل ٬ٚؿٟ ج٠ِٝل ا١ 

 .  ج٠ٝؿع ٧سلسػ٘ ٠٬ٙر

 ج٧ٝل٬ٞر ٬ِسدف جٳٙسوحؿ٪ جٝـ٪ جِٝحثؿ ٬ٚؿٟ ؤ٤٢ ٧٥ جٝٗفؿ ػ٬حذ ٫ٖ ج٠ِٝل ؤ٬٠٥ر ٬و٧ف ٠ح ؤ٥ٟ ٧ِٝل

  .ٝٞدٚحء ؤؿجذ ٧٥ ج٠ِٝل ؤ١ ؤ٪ جٝػحظحز ٳٙس٢حء
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 سؾ٤ً٬ً ١٠ ٳدؿ ٤٬ُٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠لحف٣ ٫ٖ جٝٗفؿ س٬ِ٘ جٝس٫ ج٠ٝنحٜل ٥ـ٣ ٜل ١٠ ٧ٝٞسؾٞه ٧ؤؾ٬فجً

 ٬سدوف ٧ج١ جٝٗفؿ٬ر، ٧جٱ٠ٜح٢حز ج٭٠حل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٩ُٞ جٝسِفٕ ؾٴل ١٠ ؤٖيل ٠لسٚدل ا٩ٝ ٝٞل٫ِ ٧س٬٠٢س٤

 (53) .جٯٖيل ١٧ٜ٬ ٫ٜٝ ٬سؿفخ ٧ؤ١ ج٧ٌٝحثٕ، ١ُ دحٝس٬ِٟٞ ٬٧دػش ٬سلٞغ ٧ج١ ٧ي٤ِٗ، ٧ٙس٤ د٢ٚحً
: المرأة ّالمشارات الْظٔفٔة/4-13

 ٠ل خعخِٙ ا٘ٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٘ٙٛؼؤث يٜ ا٘ؼسل؟

The career of women and men: How similar are they ? 

١٠ ؤ١ ٢٥حٛ جؾسٴٖحز د١٬ جٯٖفجؿ ٠٧٠ُحً ٫ٖ جؾس٬حفجس٦ٟ ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر اٳ ؤ١ جؾسٴٕ  دحٝفٟٓ
ٖٚؿ ؤٜؿز دِى جٝؿفجلحز ٩ُٞ لد٬ل ج٠ٝصحل ٠ح . ٬دؿ٧ ؤصف٣ ٧جيػحً ٫ٖ ٥ـج ج٠ٝظحل  (ؤ٢ص٩ / ـٜف )ج٧٢ٍٝ 

: ٬إس٫
 سلحُؿ ٩ُٞ جٝسف٫ٙ ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ جٱؿجف٬ر دح٢ٝلدر ٜٝل ١٠ ج٠ٝفؤذ  دحٝفٟٓ ١٠ ؤ١ ق٬حؿذ جٝسؿف٬خ

 .٧جٝفظل اٳ ؤ١ ج٠ٝقج٬ح س١٧ٜ ؤٖيل دح٢ٝلدر ٝٞفظحل 

   ؤ١ ٠لس٨٧ جٝس٬ِٟٞ ٧ؾدفذ ج٠ِٝل سق٬ؿ ١٠ ٖفه جٝسؿف٬خ ٝٞفظحل ٧ج٢ٝلحء اٳ ؤ١ جِٝٴٙر د١٬
 .ج٠ٝس٬ٔف١٬ ؤ٨٧ٙ ٫ٖ ػحٝر جٝفظحل 

  ٛؾٴٕ د١٬ جٝق٧ظ١٬ ٩ُٞ ١٠ ٤ٝ جٯ٬٧ٝ٧ر ٫ٖ ج٠ِٝل ٖح١ ج٢ٝس٬ظر س١٧ٜ ٫ٖ وٕ  ػ٠٢٬ح ١٧ٜ٬ ٢٥ح
 .جٝفظحل 

  جفسدحً جٝؿ٧ُذ ا٩ٝ سنظ٬َ ج٢ٝلحء ٩ُٞ جٝس٧ًف دحٯؾـ دح٢٠ٝحوخ جٱؿجف٬ر ج٬ِٞٝح  .
 ٜ٘ٗ ٛب ا٘ؿتة ٦ّ اعخلاِ ا٘ٛؿبؼاح ا٧ٝ١ٛ٘ج ٘ٙٝؿبء يٜ ا٘ؼسبل ؟ 

٬فظَ جٝلدخ جٝفث٬ل٫ ا٩ٝ ؤ١ ج٢ٝلحء س٧جظ٤ ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٧ِٝجث٘ سػ٧ل ؿ١٧ ٧و٦ٝ٧ح ا٩ٝ ج٢٠ٝحوخ 
 ٧جٝـ٪  Glass Ceiling تب٘ؿِٕ ا٘ؽسبس٦جٯ٩ُٞ ٫ٖ جٜٝص٬ف ١٠ جٝنفٜحز ٬٧ًٞ٘ ٩ُٞ ٥ـ٣ جٝػ٧جظق 

جٝػ٧جظق ج٠ٝو٢ًِر ج٢ٝحسظر ١ُ سػ٬ق جسظح٫٥ ؤ٧ س٫٠٬ٌ٢ » : ٬ِف٤ٖ ٠ٜسخ ج٠ِٝل دح٧ٝٳ٬حز ج٠ٝسػؿذ دإ٤٢
ـٝٛ ج٤٢ ٫ٖ جٝصٴص١٬ ل٢ر «  ٢٠٬َ جٯٖفجؿ ج٠ٝئ١٬ٞ٥ ١٠ ج٧ٝو٧ل ا٩ٝ ج٢٠ٝحوخ جٯ٩ُٞ ٫ٖ ٠ٌ٢٠حس٦ٟ 

اٳ ؤ١ ٢لدر ج٢ٝلحء ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ ج٬ِٞٝح %42 ا٩ٝ %16جٯؾ٬فذ جفسِٗز ٢لدر ٠نحفٜر ج٠ٝفؤذ ٫ٖ جٱؿجفذ ١٠ 
٠٠ح ٬ؿل ٩ُٞ ٧ظ٧ؿ جٝلٕٚ جٝقظحظ٫ جٝـ٪ ٬ػ٧ل ؿ١٧ ٧و٧ل ج٠ٝفؤذ %5 ا٩ٝ % 3جفسِٗز ًٖٚ ١٠ 

. ٢٠ٞٝحوخ ج٬ِٞٝح ٧جٝـ٪ ١ٜ٠٬ افظح٤ُ ا٩ٝ ٧ظ٧ؿ دِى ج٠ِٝسٚؿجز جٝؾحًثر دؾو٧ه ٙؿفجز ج٠ٝفؤذ 
٥٧ـج جٝسػ٬ق يؿ ج٠ٝفؤذ ٦ِ٢٠ٝح ١٠ ج٧ٝو٧ل ا٩ٝ ج٢٠ٝحوخ جٱؿجف٬ر ج٬ِٞٝح ٬ٝك ١٠ جٝيف٧ف٪ ؤ١ 
١٧ٜ٬ دو٧فذ ٠دحنفذ دل ١٠ ج١ٜ٠٠ٝ ؤ١ ١٧ٜ٬ دنٜل ٬ٓف ٠دحنف ١٠ ؾٴل ُؿٟ اًُحث٦ح ٖفور ٜح٬ٖر 
ٝس٬٠٢ر ٦٠حفجس٦ح ٧ٙؿفجس٦ح، ٧ُؿٟ جنسفج٦ٜح ٫ٖ ج٠ٝنف٧ُحز جٝس٫ ١ٜ٠٬ ؤ١ سق٬ؿ ١٠ ٠لئ٬ٝ٧حس٦ح ٧سظِل 
فئ٬س٦ح ؤٜصف جسلحُح ٧د٧ظ٤ ُحٟ ٖب٦٢ح ٳ سػول ٩ُٞ جٝؿُٟ جٜٝح٫ٖ جٝـ٪ ١ٜ٠٬ ؤ١ ٬ئ٦ٞ٥ح ٝسنٔل سٞٛ 

.  ج٢٠ٝحوخ 
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٧سػح٧ل ج٢ٝلحء ١٠ ٢حػ٬س١٦ سػ٬ًٟ ٥ـج جٝلٕٚ جٝقظحظ٫ ٖح٢ٝلحء ج٧ٞٝجس٫ ن١ٞٔ ٢٠حوخ اؿجف٬ر ٬ُٞح 
ٙفف١ ؤ١٦٢ ٬ل١ٜٞ ٫ٖ اؿجفس١٦ ٠ِٞٝل ٠لحٝٛ ٠ؾسٞٗر ١ُ جٝفظحل ٬ٖٞك ٝؿ١٦٬ ج٥س٠حٟ دحٯٝٚحخ ٧ج٢٠ٝحوخ 

٧ا٠٢ح ١٬ًِ٬ ؤٜصف ج٥س٠ح١٦٠ ٧٢ٞٝجػ٫ جٱ٢لح٬٢ر ٧جِٝٴٙحز جٝنؾو٬ر ٠ٜح ؤ١٦٢ ١ٞ٠٬ ٫ٖ ج٧٠ٝجٕٙ جٝسٗح٧ي٬ر 
. ٬ٝ٧ك دحٝيف٧فذ ؤٙو٩ ج٠ٜٝحلخ ٠ٜح ٬ِٗل جٝفظحل ، ا٩ٝ جٝػ٧ٞل جٝس٧ج٬ٖٚر ؤ٧ ج٧ٝلً

٢٥٧حٛ ؿفجلر ػؿ٬صر ٢لد٬حً سؿل ٩ُٞ ؤ١ ٢٥حٛ ٠ػح٧ٳز ٝسػ٬ًٟ جٝػحظق جٝقظحظ٫، ٖٚؿ ٙحف٢ز 
جٝؿفجلر د١٬ ٠ظ٧٠ُس١٬ ١٠ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ اػؿ٨ جٝنفٜحز جٜٝدف٨ جٯ٩ٝ٧ ١٠ ج٢ٝلحء ٧جٝصح٬٢ر ١٠ جٝفظحل 

 ٧ٖفه جٝس٬٠٢ر جٝس٫ ؤس٬ػز ٫ٖ ٧١ٙؿ ٜح٢ز ج٠ٝٚحف٢ر ١٠ ػ٬ش جٯظ٧ف ٧ج٠ٝقج٬ح جٱيح٬ٖر ٧ُؿؿ ج٠ٝفئ٧ل٫
ج٠ٝحي٫ ٧ج٧ِٝجث٘ جٝس٫ ٧جظ٦ز ٜٴ ٦٢٠ٟ ٧جٱؾٗحٙحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧ٝٚؿ جسيغ ١٠ ٢س٬ظر جٝؿفجلر ؤ١ ج٢ٝلحء 

 ٧جظ٦س١٦ ٧ُجث٘ ؤٜصف ج٬نف١ٖ ٩ُٞ ُؿؿ جٙل ١٠ جٯٖفجؿ ٧ٙؿ ٙحد١ٞ ؤؾٗٚحز ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤٜصف ١٠ جٝفظحل ٜٟ
٬٧د١٬  . (54)٠٧َ ـٝٛ ٖٟٞ ٬ؾس١ٗٞ ٜص٬فجً ١ُ ق٠ٴث٦ٟ ١٠ جٝفظحل دح٢ٝلدر ٰٝظف ٧جٝػ٧جٖق ٧ٖفه جٝس٬٠٢ر 

.  ٥ـج ج٧٠ٕٝٙ (20)جٝنٜل جٝسح٫ٝ فٟٙ 
 

ا٘ؿِٕ ا٘ؽسبس٦ اً٘بئٓ ا٘ٗت٧ؼ ؤٛبٚ ٝسبش ا٘ٛؼؤث : (20)فٗل ؼٔٚ
                                                                         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

، 2004، غاؼ ا٘ٛؼ٧ظ، "اغاؼث ا٘ؿ٢ٖٙ ٦ّ ا٘ٛٝهٛبح"س٧ؼا٘غ سؼ٧ٝتؼر، خؼسٛج ؼّبي٦ ٛضٛغ ؼّبي٦ ٢آعؼ٢ٜ، :ا٘ٛكغؼ
 256ق

 كصاي

 ٔساء

 

 ا٘ٛٝبكة ا٧ًٙ٘ب

 ا٘ٛٝبكة ا٘غ٧ٝب

اٌسمف 

 اٌنصاصٟ
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ُحؿذ جٝٗفه ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝسحػر ٢ٞٝلحء س١٧ٜ جٙل ١٠ ج٠ٝسحػر ٝٞفظحل ٧ـٝٛ ٬ٚٞل ٖفور ج٠ٝفؤذ ٫ٖ 
ؤ٠ح ج٧٬ٟٝ ٖح١ جٜٝص٬ف١٬ ١٠ ج٢ٝلحء ٙؿ ، ج٧ٝو٧ل ا٩ٝ ؤ٩ُٞ جٝؿفظحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٬٧ل٩٠ ٥ـج جٝلٕٚ جٝقظحظ٫

.   ٬ٓف١ ١٠ ـٝٛ ج٧ٝيَ ١٥٧ ج٭١ ٬ي١ًٔ ٩ُٞ جٝلٕٚ جٝقظحظ٫ ٧ج١ ٟٝ ٬س١ٜ٠ ػس٩ ج٭١ ١٠ سٜل٬ف٣ 
 :Planning Career طٔط المشارات الْظٔفٔة ػ ت/4-14

 : Planning Career رؼشّق بسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ/4-14-1        

٬ِفٕ ٬ٖول ػل٢٧ر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دإ٤٢ سٞٛ ج٬ٞ٠ِٝر جٝس٫ ٧ٚ٬ٟ ٦٬ٖح جٝٗفؿ دؿ٧ف فث٬ل٫ ٫ٖ 
 ٬٧سإٕٝ اـ١ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ١٠ سٞٛ .(55) سػؿ٬ؿ ؤ٥ؿج٤ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧جًٝف٬ٚر ج٠ٝٴث٠ر ٝسػ٦ٚ٬ٚح

جٯ٢نًر جٝس٫ ١٧ٜ٬ ٦٬ٖح جٝٗفؿ ٠٦٢٠ٜحً ٫ٖ س١٬٧ٜ ؾ٬فجس٤ ٠صل ج٢٦٠ٝر، ج٠ٌ٢٠ٝر، جٝس١٬٬ِ ٫ٖ ٬ٌ٧ٗر، ٧س٬٧ًف 
جٝـجز، ٧س٬٬ٟٚ ٖفه ج٠ٝلحف ج٠ٝسحػر، ٧اُؿجؿ السفجس٬ظ٬ر ٠ٝلحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠َ ؾًر ٝٞس٬ٗ٢ـ، ٜل ـٝٛ ٬نٜل 

 . ٠ٗسحػحً ؤلحل٬حً ٬ٝس١ٜ٠ جٝٗفؿ ١٠ س٬٧ًف ٠لحف نؾو٫ ٤ٝ

٬٧سوٕ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دإ٤٢ ٬ٞ٠ُر جلسٜنحٕ ٠لس٠فذ، ٫٠٢٬ جٝٗفؿ ١٠ ؾٴ٦ٝح ٤٠٧٦ٗ٠ 
 ٤٠٬ٙ٧، ٠ٜٞ٧ح ٣جٝـجس٫ ٬٧٦ٝس٤ ج٬٢٦٠ٝر جٝس٫ سػؿؿ دو٧فذ ٧جيػر ٠ح٬٥ر ٧٠ج٥د٤ ٧ٙؿفجس٤ ٧ؿ٧ج٤ِٖ ٧ جسظح٥حز

سٚؿٟ جٝٗفؿ ٫ٖ ٠لحف٣ فلؾز ٝؿ٤٬ دِى جٝص٧جدز ج٠ٝفسدًر د٬٧٦س٤ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫٥٧ ٠ػح٧ف ٬ؿ٧ف ػ٦ٝ٧ح ٠لحف 
٠ظحل ج٧ٌٝحثٕ :  دِى ؤ٧٢ج٦ُح ٧Schein٫٥٧ٙؿ ػؿؿ نح١٬ . جٝٗفؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ٳ ١ٜ٠٬ جٝسؾ٫ٞ ٦٢ُح 

 .(56)ج٬٢ٗٝر، ٠ظحل ج٧ٌٝحثٕ جٱؿجف٬ر، جٳلسٚٴل ٧جٝػف٬ر، جٝػحظر ا٩ٝ جٯ١٠ ٧جٳلسٚفجف 

٬ُ٧و٠ٟ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٝلحُؿذ جٝٗفؿ ٫ٜ ٬ودغ ؤٜصف ٠ِفٖر دػحظحس٤، ٤٠٬ٙ٧، ٧ؤ٥ؿج٤ٖ 
 :جٝنؾو٬ر ١ٜ٠٬٧ ؤ١ ٢٬ظق ١٠ ؾٴل جٝؾ٧ًجز جٝسح٬ٝر

  سِف٬ٕ ج٦٠ٝحفجز ٧س٦٠٬ٌ٢ح، جٳ٥س٠ح٠حز، جٝػحظحز ج٠ٝفسدًر دح٠ِٝل، ج٬ٟٚٝ، جٳسظح٥حز
، ١٠٧ جٯؿ٧جز ٧Self-Assessmentسٗو٬ٴز ج٠ِٝل ٬٧سٟ ـٝٛ ١٠ ؾٴل ٬ٞ٠ُر جٝس٬٬ٟٚ جٝـجس٫ 

 Career Planningج٠ٝلسؾؿ٠ر ٠ٝلحُؿذ جٯٖفجؿ ٫ٖ س٬٬ٟٚ ـجس٦ٟ ٧فم سؾ٬ًً ج٠ٝلحف 

Workshopsج٠ٝلحف-ؤؿٝر-، ٧ٜسخ ج٠ِٝلCareer Workbooks. 

  ،سػ٬٧ل ٥ـ٣ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ا٩ٝ ػ٧ٚل ٠لحفجز ُح٠ر، ٧ؤ٥ؿجٕ ٬ٗ٬ٌ٧ر ٠ػؿؿذ ٙو٬فذ ٬٧ً٧ٞر ج٠ٝؿ٨
 .٧س٬٧ًف ؾًً ٠ُل ٠ٝسحدِر سٞٛ جٯ٥ؿجٕ ٧سػؿ٬ؿ ؤ٬ر ُٚدحز ؤ٧ ٖفه فد٠ح سفسدً دـٝٛ 

 (57) جؾسدحف ا٠ٜح٢حز ج٠ٝلحف ؤ٠حٟ ػٚحث٘ ج٠ِٝل ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ ٫ٖ ل٧٘ ج٠ِٝل ٢ٗل٤  . 

ؤ١ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬سِٞ٘ دحؾس٬حف جٝٗفؿ ًٝد٬ِر ؤ٧ ٠ظحل  (2004)احمذ عْذ ٓظـل٬٧َف٨ 
٧ج٠ٌ٢٠ٝر جٝس٫ ل٠ِ٬ل د٦ح، ٧س٤ًِٞ ٢ػ٧ ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ٧ ج٧ٌٝحثٕ  (يحدً-٠ػحلخ-٢٦٠ؿك-٠ػحٟ: ٠صل )ج٠ِٝل

 ٧جٝظؿ٬ف دحٝـٜف ٢٥ح، ؤ١ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف .(58)جٝس٫ ل٬ن٦ٞٔح ٧سؾ٬ًً جٱؿجفذ ١٠ ظح٢د٦ح ٠ٝلحف ج٧٠ٌٕٝ 
ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬سًٞخ ٠نحفٜر جٯٖفجؿ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٩ُٞ ج٠ٝلس٨٧ جٝنؾو٫ ٧ج٠ٝلس٨٧ جٝس٫٠٬ٌ٢ ٫٥٧ 
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٠لحٝر ٫ٖ ٓح٬ر جٯ٬٠٥ر ٳ١ ٠صل ٥ـ٣ ج٬ٞ٠ِٝر ٧٠ظ٦ر دحٝؿفظر جٯ٩ٝ٧ ٢ػ٧ جٯٖفجؿ، ٠ٜح ؤ٦٢ح سسٟ دظ٧٦ؿ 
ا٢لح٬٢ر ٖفؿ٬ر ٧ظ٠ح٬ُر، ٠ٜح ٬ظخ ؤ١ سفسدً ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ د٢ٌٟ جٝػ٧جٖق ٧جٝس٬٬ٟٚ 

٧جٝس٬٧ًف ٧جٯؿجء ٧جٝسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  

٬ٝن٠ل سػ٬ٚ٘ جٝس٧جٖ٘ جِٝٗحل د١٬  (2008)ٓظـلَ لزٌٔد أثٌ ثٌش٠٬٧سؿ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٢ُؿ 
ا٠ٜح٬٢حز ٧ٙؿفجز جٝٗفؿ ٧جػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل ٠ظ٧٠ُر ١٠ جٝٚفجفجز ٧ جٱظفجءجز 
 .(59) جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٝس٫ س٬٦ت ٖفه ج٠ِٝل ج٢٠ٝحلدر ٧ج٬ٗ٠ٝؿذ ٝٞٗفؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝر ٩ُٞ ٠ؿجف ػ٬حذ جٝٗفؿ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر

 : ٬٧سيغ ١٠ ٥ـج جٝسِف٬ٕ ؤ١ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬سي١٠ جٝؾوحثه جٝسح٬ٝر

  ٬َٚ ٩ُٞ ُحس٘ جٝٗفؿ ؤ١ ٬فلٟ ٢ٝٗل٤ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝـ٪ ١٠ ؾٴ٤ٝ ٬ف٨ ٠لسٚد٤ٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
 .٩ُٞ٧ ؤ١ ١٧ٜ٬ ـٝٛ ٠ٚف١٧ دحٝوٗحز ٧جٝٚؿفجز ٧ج٦٠ٝحفجز جٝس٫ سئ٤ٞ٥ ٝـٝٛ

  ا١ جٝٗفؿ ٬َٚ ٤٬ُٞ ٙؿف ١٠ ٠لئ٬ٝ٧ر سإ٬٥ل ٢ٗل٤ ٧س٧جٖف جٝٚؿفجز ٧ج٦٠ٝحفجز ٧جٝوٗحز جٝس٫ سئ٤ٞ٥
 .ٝنٔل ج٬ٌ٧ٝٗر جٝس٫ ٬ؿَٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٝس٬ٖ٧ف٥ح ٤ٝ ٧ٝن٦ٞٔح 

  ٖ٘ا١ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ٚ٬ٟ ؤلحك ٠لئ٬ٝ٧ر ج٠ٌ٢٠ٝر ٩ُٞ ا٬ظحؿ ج٬ٌ٧ٝٗر ج٢٠ٝحلدر ٝٞٗفؿ ٧
ٙؿفجس٤ ٦٠٧حفجس٤ ٧وٗحس٤، ٧س٬٦ثر ٢٠حؼ ج٠ِٝل ٳلسص٠حف ٠ح ٝؿ٨ جٝٗفؿ ١٠ ٙؿفجز ٦٠٧حفجز 

 .٧وٗحز 

 ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؤ١ س٠حفك ج٠ٌ٢٠ٝر ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٠٠ٝحفلحز جٝس٬٠٬ٌ٢ر ز٬لسٞقٟ سؾ٬ًً ج٠ٝلحفج 
٧جٱؿجف٬ر ٫ٖ ٠ظحٳز جٳؾس٬حف ٧جٝس١٬٬ِ ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٱؿؾحل ا٩ٝ ج٠ِٝل ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝسف٬ٙر ٧ج٢ٝٚل 

٧ا٦٢حء جٝؾؿ٠ر ٧ٜـٝٛ ٙفجفجز جٱنفجٕ ٧جٳ٢سؿجخ ٬ٓ٧ف٥ح ١٠ ٠ظحٳز ػفٜر جٝس٬ٌ٧ٕ د٠ح 
 .٬سٗ٘ ٧ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝؾًً ٝٞٗفؿ ٧ٖ٘ ٙؿفجس٤ ٧ٜٗحءجس٤ 

  ج٠ِٝل ١٠ ؾٴل ج٢ٌٟٝ ٧سٜح٠ل جٝظ٧٦ؿ ٜل ١٠ جٝٗفؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝر ٝسػ٬ٚ٘ جٝس٧جٖ٘ د١٬ جسظح٥حز
 .٧وٗحز ٧ٙؿفجز جٝٗفؿ ٧س٧ِٙحس٤ ٧جػس٬حظحز ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ؤ٥ؿج٦ٖح

  ٧ي٧ع ٠دؿؤ جٳلس٠فجف٬ر ٫ٖ جٝسِح٠ل ٠َ جٝػفٜر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٝٞٗفؿ دػ٬ش ٧٬ظؿ سفجدً ٧٠ي٫ُ٧
 .٠ٞٝلسٚدل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞٗفؿ ٠فسدً دؾًً ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ سن٬ٔل ج٠ِٝحٝر

  (جٝٗفؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝر)٧ي٧ع ٠دؿؤ ج٢٠ِٝٗر ج٠ٝسدحؿٝر ٧ج٠ٝوٞػر ج٠ٝنسفٜر، ػ٬ش ٳ ٠٬صل جػؿ جًٝف١٬ٖ 
ُدثح ٩ُٞ ج٭ؾف ٧ـٝٛ ٧ٝظ٧ؿ ٢٠ِٗر ٠٧وٞػر ـجس٬ر ٜٝٴ جًٝف١٬ٖ ١٠ ؾٴل جٝسؾ٬ًً جِٝٗحل 

 .٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

  ٧ي٧ع ٠دؿؤ ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ٧جٝس٧ق٬َ ج٫ًٚ٢٠ٝ ٧جِٝحؿل ٰٝؿ٧جف ػ٬ش ٬َٚ ٩ُٞ جٝٗفؿ
ُدت ج٠ِٝح٢٧ر ٫ٖ سإ٬٥ل ٢ٗل٤ ٧س٬٠٢ر ٙؿفجس٤ ٧س٬٧ًف ٧سػؿ٬ش ٠ح ٝؿ٤٬ ١٠ ٠ِفٖر ٧اػؿجش 
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جٝس٬ٜٕ ٫ٖ جسظح٥حس٤ ٧فٓدحس٤ دو٧فذ سلحُؿ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ ج٬ٚٝحٟ دب٬ظحؿ ج٬ٌ٧ٝٗر ج٢٠ٝحلدر ٳلسص٠حف 
 .٠ح ٝؿ٨ جٝٗفؿ ١٠ ٙؿفجز ٦٠٧حفجز ٧وٗحز 

 ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ س٬ٞٚل جػس٠حٳز جٝوفجٍ ؤ٧ ج٢ٝقجٍ ٫ٖ ج٠ِٝل ز٬لح٥ٟ جٝسؾ٬ًً جِٝٗحل ٫ٖ ج٠ٝلحفج 
 .٠٧ح ٬سفسخ ٤٬ُٞ ١٠ ػحٳز جٝس٧سف ؤ٧ ي٧ًٔ ج٬ٌ٧ٝٗر د١٬ جٝٗفؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝر

  ا١ ج٦ٝؿٕ جِٝحٟ ٧ج٠ٝػوٞر ج٦٢ٝحث٬ر ٝٞسؾ٬ًً جِٝٗحل ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧٥ ٜٗحءذ جٝٗفؿ ٧دٚحء
 . (60) (٠ٜلخ/٠ٜلخ )٧٠٢٧ ج٠ٌ٢٠ٝر دح٠ِٝل ٫ٖ ٢٠ًٚر ج٠ٝوٞػر ج٠ٝنسفٜر 

 ؤ٬٠٥ر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ جٝس٧جٖ٘ د١٬ جٝٗفؿ ٧ج٠ٌ٢٠ٝر (21)٧٬٧يغ جٝنٜل فٟٙ
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 ؤ٧ٛ٠ج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٦ّ خض٧ٕٓ ا٘خ٢آّ ت٧ٜ اْ٘ؼغ ٢ا٘ٛٝهٛج(21)ا٘فٗل ؼٔٚ

 

 
 
 
 

     جٝػؿ جٯٙو٩   جٝػؿ جٯؿ٩٢                                                                            
 جٝػؿ جٯٙو٩                                                   جٝػؿ  جٯؿ٩٢

 

 

                                  

 (٬دػصح١ ٝٞسٴ٫ٙ  )    

 

                                   سٴ٫ٙ ٠ػؿ٧ؿ

 

                                    سٴ٫ٙ ٜد٬ف

 

                                                    .   سٛى ٢خٝؿ٧ٓ ا٘نب٘تج: ا٘ٛكغؼ                                    س٧جٖ٘ ٜد٬ف          

 

ٍغتىي اىتلاقٍ 

واىفدىح ثُِ 

 اىفشد واىَْظَخ
 

 اٌفلؿ

 اٌٛظ١فت اٌفلؿ

 
 

 

 

1 
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4 

5 

 اٌٛظ١فت
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 ٣لد٘، ٖح١ سؾ٬ًً ٧س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥ جًٝف٬٘ جٝـ٪ ٬ل٤ٜٞ جٝٗفؿ ٧سلحُؿ ٧جُس٠حؿجً ٩ُٞ ٠ح    
، جٱؿجفذ ؤ٧ ؾدفجء ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ٞٝو٧ل ا٩ٝ ٠فجٜق ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤٖيل ١٠ ؾٴل ػ٬حس٤ ج٬ٞ٠ِٝر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر

افنحؿ ٧س٬ُ٧ر ػ٧ل ٬ٗ٬ٜر دؿء ػ٬حس٦ٟ  جٝػحظر ا٩ٝ جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٥ٟ دإ٠ك ٠٠ح ٫٢ِ٬ ؤ١
س٬٬ٔف ج٧٦ٗ٠ٟٝ ج٫٢٦٠ٝ ٝؿ٨  ؤؾف٨ ٥ل دحٱ٠ٜح١ ذدِدحف ج٬٢٦٠ٝر ٠٧ح ٫٥ ٠سًٞدحز ٧نف٧ً ج٧٠٢ٝ ج٫٢٦٠ٝ، ؤ٧

٬ٜ٧ٕ ٬ِفٕ جٝس٬ٌ٢ٟ ج٠٢ًٝ جٜٝٗف٪ ؤ٧ ٠٢ً جٝسػفٛ ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠ .جٯٖفجؿ ٧ؾٞ٘ ٧٦ٗ٠ٟ ٫٢٦٠ ظؿ٬ؿ ٤ٝ ؟ 
 ٝسو٬٠ٟ دف٢ح٠ط ٝسؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ٬سٗحُل ؿ٢٬ح٬ٜ٠ح ٠َ ؾوحثه ٧س٧ظ٦حز جِٝح١٬ٞ٠ ؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :اٌُظْلِ الدغبس بسـْؾ أهمْخ/4-14-2

 جٝس٫ جٳ٬ظحد٬ر ٢ٞٝسحثط ٢ٌفج جِٝح٠ل ٧ج٠ٝئللر، ٝٞٗفؿ دح٢ٝلدر دحٝٔر ؤ٬٠٥ر ٦ٝح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ا١

 : (61)٫ٞ٬ ٠ح جٳ٬ظحد٬ر ج٧٢ٝجػ٫ ٥ـ٣ ؤ٥ٟ ١٠٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٝس٬٠٢ر جٝظ٬ؿ جٝسؾ٬ًً ؾٴل ١٠ سػ٦ٚ٬ٚح ١ٜ٠٬
 جًٝد٫ِ٬ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٳ٠سؿجؿ ج٠ٝلحفجز سؾ٬ًً ظ٧٦ؿ  س٠صل :٠لسٚدٴ ج٬٠٠ٝقذ جٜٝٗحءجز س٬ٖ٧ف ي٠ح١ 

 ٫ٖ ج٠ِٝل ٧ٙذ ٠ٝسًٞدحز جٝس٬ٔفجز ج٠ٝلس٠فذ ؤ١ ؤ٪ جٝدنف٬ر، ٧٠ٞٝجفؿ جٳلسفجس٬ظ٫ جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ِٝر

 ؤ١ اـ جٯظل، ٬٧ًٞر ؤ٥ؿج٦ٖح دسػؿ٬ؿ س٧ٟٚ ج٠ٌ٢٠ٝر ٢ُؿ٠ح سػؿ٬ؿ٥ح ٬ظخ ٧ج٬٧ًٝل ج٠ٝس٧لً جٯظ١٬ٞ

 س٧جٖف جػس٠حٳز ١٠ ٬ق٬ؿ جٝنؾو٬ر ٧ؤ٥ؿج٦ٖٟ ٧سن٬ٜل جػس٬حظحس٦ٟ و٬حٓر ٫ٖ جٯٖفجؿ ٠لحُؿذ

 .ج٠ٝس٬ٔفذ ٧٠ٝجظ٦ر جٳػس٬حظحز ج٢٠ٝحلدر جٜٝٗحءجز

 سػ٬ٚ٘ ٫ٖ ٦ٌ٬ف١٧ فٓدر جٝل١ ؤحف ١٠ ؾحور  ٖحِٝح١٧ٞ٠ :ٰٖٝفجؿ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٧٠ًٝػحز ٠ٚحدٞر 

 ٦ٖٟ جٱؿجفذ ٦ٟٝ سػؿؿ٥ح ٪٧جٯؿ٧جف جٝز ج٦٠ٝحٟ ٬ٚد١٧ٞ ٧ٳ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٠لحفجس٦ٟ ٩ُٞ جٝل٬ًفذ ١٠ ٠ق٬ؿ

لد٘، ٖح١ سؾ٬ًً ٧س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٥ جًٝف٬٘ جٝـ٪  ٧جُس٠حؿجً ٩ُٞ ٠ح
جٱؿجفذ ؤ٧ ؾدفجء ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ٞٝو٧ل ا٩ٝ ٠فجٜق ٬ٗ٬ٌ٧ر  ٬٣ل٤ٜٞ جٝٗفؿ ٧سلحُؿ

جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ  ٠٠ح ٫٢ِ٬ ؤ١، ؤٖيل ١٠ ؾٴل ػ٬حس٤ ج٬ٞ٠ِٝر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر
افنحؿ ٧س٬ُ٧ر ػ٧ل ٬ٗ٬ٜر دؿء ػ٬حس٦ٟ ج٬٢٦٠ٝر ٠٧ح ٫٥  جٝػحظر ا٩ٝ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٥ٟ دإ٠ك

س٬٬ٔف ج٧٦ٗ٠ٟٝ ج٫٢٦٠ٝ  ؤؾف٨ ٥ل دحٱ٠ٜح١ ذدِدحف ٠سًٞدحز ٧نف٧ً ج٧٠٢ٝ ج٫٢٦٠ٝ، ؤ٧
٬ٜ٧ٕ ٬ِفٕ جٝس٬ٌ٢ٟ ج٠٢ًٝ جٜٝٗف٪ ؤ٧ ٠٢ً .ٝؿ٨ جٯٖفجؿ ٧ؾٞ٘ ٧٦ٗ٠ٟ ٫٢٦٠ ظؿ٬ؿ ٤ٝ ؟ 

جٝسػفٛ ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠ ٝسو٬٠ٟ دف٢ح٠ط ٝسؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ٬سٗحُل ؿ٢٬ح٬ٜ٠ح ٠َ 
   ؾوحثه ٧س٧ظ٦حز جِٝح١٬ٞ٠ ؟
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 ؾٴل ١٠ سػ٤ٚ٬ٚ ١ٜ٠٬ جٝـ٪ جٯ٠ف ٧٥٧ جٝدؿجثل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٧ٜـٝٛ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝفيح ١٠ ج٠ٝق٬ؿ ٬ف٬ؿ١٧

ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  ج٠ٝلحف سؾ٬ًً
 َظ٬٠َ جٝٗفور ٫ٖ دبسحػر جِٝٗحل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً دف٢ح٠ط ٬سلٟ : جٝصٚحٖحز س٧٢ٍ سنظ٬ 

 ٌح٥فذ ٌل ٫ٖ ج٬٢٦٠ٝر ج٠٠ٝسؿذ جٝٗفور ٧٠جظ٦ر ٖح١ ٤٬ُٞ٧ ج٠ِٝحل، ٖثحز ٜٝل جٝس٬ٌ٢ٟ ٠لس٬٧حز

 .٧٠ٞ٠لح ٧٧جِٙح ٠ف٧ٓدح ؤ٠فج س٧٢ٍ جٝصٚحٖحز ١٠ ٬ظِل جِٝحٟٝ ػ٧ل ج٠ٝنسفٜر ٧ج٠ٝنف٧ُحز ج٠ٝ٧ِٝر

 ٧سًِٞحز س٧ِٙحز ػ٬ٚ٬ٚر د٢حء ا٩ٝ سئؿ٪ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف ؾًً ٧ظ٧ؿ ا١ :جِٝح١٬ٞ٠ جػدحًحز ١٠ جٝػؿ 

 ٙؿ جٝس٫ جٱػدحً ٠نحُف س٬ٞٚل ػؿذ ا٩ٝ ج٦٢ٝح٬ر ٫ٖ ٬ئؿ٪ ٠ح ٧٥٧ ـٝٛ، ٫ٖ ج٠ٝٔحٳذ ١٠ دؿٳ ٠ٚد٧ٝر

 ٬٠٧ل ج٢٠ٝحٖلر ػؿذ ٧جفسٗحٍ جٜٝلحؿ جٳٙسوحؿ٪ ػحٳز ل٬ًفذ ػحٝر ٫ٖ ٠ٖصٴ جِٝح١٬ٞ٠، د١٬ سل٧ؿ

 ٫ٖ جٳلسص٠حف ٖفه س٬ٞٚه ا٩ٝ ٬ئؿ٪ ٙؿ ـٝٛ ٖح١ ٝسؾ٬ٗى جٝسٜٞٗر دفج٠ط ٝسد٫٢ ج٠ٝئللحز ١٠ جِٝؿ٬ؿ

 ػ٬ش جٯٖفجؿ ١٠ ٜد٬فذ ًٙحُحز ا٩ٝ جٱػدحً ٬سلفخ ٖٚؿ ـٝٛ ٧د٢حء ٩ُٞ جٝسف٬ٙر، ٧ٜـٝٛ ج٠ِٝل

 .ج٫ٞ٠ِٝ ج٧ٝجَٙ ٫ٖ سػ٦ٚ٬ٚح ٧ٖفه ٧٠ًػحس٦ٟ د١٬ ٖظ٧ذ ٜد٬فذ ٧ظ٧ؿ ٠ٞ٬ل١٧

 ٜحٝس٬ٔف س٧َٙ جٝس٧ًفجز ٫ٖ جِٝٗحل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف جٝسؾ٬ًً دفج٠ط سلحُؿ : ج٦٠ٝحف٪ جٝسٚحؿٟ سظ٢خ 

 صٟ ١٠٧ ج٠ٝلس١٬ٜٞ٦، ؤـ٧ج٘ جٝس٬ٔفجز ٫ٖ ا٩ٝ دحٱيحٖر جٳٙسوحؿ٬ر، ٧جٝس٧ًفجز جٝلف٬َ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٫

 . (62)جٝس٧ًفجز ٥ـ٣ ٠َ سس٢حلخ جٝس٫ جٝظؿ٬ؿذ ج٦٠ٝحفجز جٯٖفجؿ اٜلحخ ٩ُٞ ج٠ِٝل
 ٧س٬٧ًف ؾًً ٝس٬٠٢ر س٧جٖف ا١ : ج٠ٝئ٥ٞر ج٠ِٝحٝر ٩ُٞ ٧جٝػٗحٌ ظـخ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٙؿفذ سػل١٬ 

 ٠٠ح ج٫٢٦٠ٝ ٠٧لسٚد٦ٟٞ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٰٖٝفجؿ ج٧٠ًٝػحز سػ٬ٚ٘ ٫ٖ ٬لح٥ٟ ٠ئللر ؤ٪ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف

 ٦٢٠ح ٜل س٠ِل جٝس٫ ج٠ٝئللحز د١٬ ج٢٠ٝحٖلر جٝنؿ٬ؿذ ٌل ٫ٖ ؾحور ٧ـٝٛ د٦ح جٳٝسػح٘ ٩ُٞ ٬نظ٦ِٟ

 جٝؾًً ٥ـ٣ ٧ظ٧ؿ ٖح١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ، ٯ٧ٝثٛ دح٢ٝلدر ؤ٠ح ١٠ ج٠ِٝحٝر، ج٬ُ٧٢ٝر ٥ـ٣ ٩ُٞ ٝٞػو٧ل ظح٥ؿذ

 .د٦ح ج٠ِٝل ٧جلس٠فجف ج٧ٝٳء ٧جٳ٢س٠حء س٬٠٢ر ٩ُٞ ٬لحُؿ

 ل٧ٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖب٦٢ٟ د٠لسٚد٦ٟٞ سِس٫٢ ٠ٌ٢٠حس٦ٟ ؤ١ جٯٖفجؿ ؤؿفٛ  اـج :ج٠ٝئللر ل٠ِر سػل١٬ 

 جٝـ٪ جٯ٠ف ٦٬ٖح، ٙؿ ٬س٧جظؿ١٧ جٝس٫ ٧جٯ٠ح١ٜ ج٠ٝظس٠ِحز ٜحٖر ٫ٖ ٦ٝح ٝٞسف٬٧ط ظ٬ؿذ ؤؿجذ ١٧٢٧ٜ٬

 .٠ِٞٝل ٠ٜظحل ظـجخ ٦٢ُح ٧جٝسِد٬ف و٧فس٦ح سػل١٬ ا٩ٝ ج٦٢ٝح٬ر ٫ٖ ٬ئؿ٪

 ٕاًٴ٘ ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ١ٜ٠٬ ج٠ٝلحف ٧س٬٠٢ر ٝسؾ٬ًً ظ٧٦ؿ ٧ظ٧ؿ ا١ : ج٠ِٝحٝر ػفٜر ٩ُٞ ج٧٬ٚٝؿ سؾ٬ٗ 

 .٧ج٢ٝٚل ػفٜحز جٝسف٬ٙر ؾٴل ١٠ ـٝٛ، ٩ُٞ ٧سنظ٦ِ٬ٟ جٯٖفجؿ ا٠ٜح٢حز ٧سٚف٬ف

 ؤ٢نًر ٢٬ٗ٘ ٩ُٞ ٠ح ٬ظِل ُح٬ٝر ٠٧ِفٖر ٜٗحءذ ـ٧٪ ؤٖفجؿ ٩ُٞ جٝػو٧ل ا١ : ج٠ِٝحٝر سٜٞٗر س٬ٞٚل 

 ٳ جٝس٫ ج٠ٝئللحز ٢٥حٛ ١٠ ج٠ٝٚحدل ٫ٖ٧ جٝسٜٞٗر، ٧ٗ٬٘ ُحثؿ ـ٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧س٬٠٢ر سؾ٬ًً
 جِٝحثؿ جٯؾف٨ ٧جٝػ٧جٖق ٫ٖ جٯظ٧ف ٠٠صٞر ج٠ِٝحٝر سٜٞٗر س٧ٗ٘ د٠٢٬ح جٯ٠ف، ٥ـج ٩ُٞ ٢٬ٗ٘ ٠ح ٦ٝح ٧٬ظؿ

 ٖحؿػر ؾلحفذ دـٝٛ ٧سػٚ٘ ٧جٝفدغ،
(63).  
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  :(64)جٝسح٬ٝر ج٢ٝٚحً ٫ٖ ا٬ظحق٥ح ١ٜ٠٬ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٬ٞ٠ِٝر ؤ٥ؿجٕ ُؿذ ٢٥حٛ

 ٝـٝٛ ٧ج٥س٠ح٠حس٦ٟ ٧ٖٚح جػس٬حظحس٦ٟ سس٬ٔف ؤ١ جًٝد٫ِ٬ ١٠٧ جٝق١٠، د٠ف٧ف ٬س٬ٔف١٧ جٯٖفجؿ ا١   
 ٥ـ٣ ٠َ ٝسػ٬ٚ٘ جٝس٧جٖ٘ جلسفجس٬ظ٬حس٦ح سِؿل صٟ ١٠٧ جسظح٥حس٦ح ١٠ س٬ٔف ج٠ٝئللحز ٖح١ دح٠ٝصل،

 ٬ٗ٬ٜر دنإ١ ج٠ٝف٢٧ر ١٠ ا٦ٌحف ٙؿف ٖح١ يف٧ف٬حً، ٬ِسدف جٯ٥ؿجٕ ٧ظ٧ؿ ٜح١ اـج ٤٬ُٞ٧ جٝس٬ٔفجز،

 ٬ل٠غ جٝـ٪ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ١٠ ؾٴل ٧ـٝٛ ٧ج٢ٝظحع، جِٝٗح٬ٝر ٝسػ٬ٚ٘ ٠سًٞدحً ٬ِسدف سػ٦ٚ٬ٚح

 ٧سػ٬ٚ٘ جِٝح١٬ٞ٠ فيح سػ٬ٚ٘ ٫ٖ سلح٥ٟ جٝس٫ ٧جٝٗفؿ٬ر دحًٝف٬ٚر جٝس٬٠٬ٌ٢ر جٳػس٬حظحز د١٬ دحٝس٬ٖ٧٘

 .ج٧ٝٙز ٫ٖ ـجز ٠ٌ٢٠ٞٝر جٱلسفجس٬ظ٬ر جٯ٥ؿجٕ

 ٟسٚحف٬ف ؤ١ ٢ٌحٟ ١٠ ٦٠٧حفجس٦ٟ، ٧دحٝفٟٓ جٯٖفجؿ ٙؿفجز س٬٧ٟٚ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٬لح٥ 

 ١٠ جٝسٚحف٬ف ٥ـ٣ ٠ح ٬ن٧خ ؤ١ اٳ ج٠ٝظحل، ٥ـج ٫ٖ ج٬ٗ٠ٝؿذ ج٠٧ِٞ٠ٝحز دِى ٫ًِ٬ ؤ١ ١ٜ٠٬ جٯؿجء

 ٫ٖ سٜٗف ج٠ٝئللحز ١٠ جٜٝص٬ف ج٧٠ٝي٬ُ٧ر، ظِل ٧ُؿٟ جٝسػ٬ق ٧٢جػ٫ دِى دلدخ ٙو٧ف ؤ٧ظ٤

 .٦٢٠ح ١ٜ٠٬ جٳلسٗحؿذ ج٧٠ٝي٫ُ٧ ٝٞس٬٧ٟٚ ؤؾف٨ ٬٠ُٞر ؤلح٬ٝخ
 ٠سٜح٠ل سو٬٠ٟ دف٢ح٠ط ؤ١ ـٝٛ ج٠ٝئللر، ٫ٖ ػح٬ٝح ج٠ًٝدٚر جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ل٬حلحز س٬٧ًف 

 جٝدنف٬ر ٧٠ٞٝجفؿ جٝػح٬ٝر ٩ُٞ جٝل٬حلحز جٝسِؿ٬ٴز دِى اؿؾحل ا٩ٝ ٬ػسحض ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز ٝس٬٠٢ر

 ٢ظحع ٝي٠ح١ ٧جٝس٬٬ٟٚ جٝسؿف٬خ جٝسػ٬ٗق، جٝسف٬ٙر، ج٢ٝٚل، ٠ظحٳز ٫ٖ ؾحور ظؿ٬ؿذ ل٬حلحز ٧يَ ؤ٧

  . جٝدف٢ح٠ط

 ٘٠ٞٝلحفجز جٝسؾ٬ًً جِٝٗحل ٬ي١٠ ػ٬ش دح٠ٝئللر، جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٢ٌحٟ ٫ٖ ٧جٝسٜح٠ل جٝس٢ل٬٘ سػ٬ٚ 

٬سِـف  ػ٬ش ج٢ٌٟٝ، ٧ٖ٘ ٠ؿؾل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٧ٌحثٕ ٜحٖر ٠َ جٝسِح٠ل ٰٖٝفجؿ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر
 ا٢نحء ٠ظحٳز ٫ٖ ل٠٬ٞر اؿجف٬ر ٧ظ٧ؿ ٠٠حفلحز ؿ١٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٠قج٬ح ١٠ جٳلسٗحؿذ

 جٝس١٬٬ِ ٯ٠ُحل ٧٠٧ي٬ُ٧ر ٠ف٢ر ٧ٝ٧جثغ ٢ٌٟ ج٠ٝس٬٠قذ، ٧٧يَ جٜٝٗحءجز ١ُ ٧جٝدػش ٠ُل ٖفه

 .جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٧جلسص٠حف جٝس٬ٌ٧ٕ ١٠ ل٬حلحز ٬ٓ٧ف٥ح ٧ج٠ٜٝحٖأز ٧جٝف٧جسخ

 ٕ٧جِٝحثٞر ج٬ٌ٧ٝٗر ٧ج٠ٝئللر د١٬ جٝوػ٬غ جٝس٧جق١ ٝسػ٬ٚ٘ ٠لحف٣ سؾ٬ًً ١٠ ؤلحلح جٝٗفؿ ٦٬ؿ 

 ١٠ ٦٬ُٞح ٬ػول جٝـ٪ جٳظس٠ح٫ُ ج٠ٝف٧٠٘ ج٧ٝيَ سػ٬ٚ٘ ٧ؤ٬يح دحٝػ٬حذ ٧جٳلس٠سحٍ ٧جٯوؿٙحء

 .٬ٌ٧ٗس٤ ٢ًح٘ ١ُ سؾفض ؤ٠ُحل ؾٴل

 ٟ٧ٙ٪ ؿجَٖ ٧دحٝسح٫ٝ س١٬٧ٜ جٝس٬٠ق ٝسػ٬ٚ٘ ؤٖفجؿ٥ح ػفه ٩ُٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ل٬حلر سلح٥ 

 ٧ٝسٚؿ٬ٟ ٬ٌ٧ٗس٤ ؤ٧ ٢٦٠س٤ ٠ظحل ٫ٖ ظؿ٬ؿ ٧٥ ٠ح ٜل ٧جٜسلحخ ٦٠٧حفجس٦ٟ ٙؿفجس٦ٟ ٧س٬٧ًف ٝسػؿ٬ش

  . ج٠ٝئللر ٝؾؿ٠ر س٬ٞٚؿ٬ر ٬ٓف ؤٖٜحف

 ٫ٖ ج٢٠ٝحلخ جٝٗفؿ ٫ٖ ٧يَ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ١٠ ج٦ٝؿٕ ٬سػؿؿ ُح٠ر ٧دوٗر ج٧ٚٝل ٧ؾٴور

 ٧جٝفيح ج٠ِٝل ٫ٖ دح٧٠٢ٝ ؾحور سس٠صل ؤ٥ؿج٤ٖ جٝس٫ ٬٧ػٚ٘ د٤ ج٢٠ٝحلدر ج٬ٌ٧ٝٗر جٝٗفؿ ٬ٝظؿ ج٢٠ٝحلخ، ج٠ٜٝح١
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سؾ٬ًً  ِٖح٬ٝر  سس٧ٕٙ.٧جٝفدغ جٱ٢سحظ٬ر ٝسػ٬ٚ٘ ٧ٌٝحث٦ٗح جٝٗفؿ ج٢٠ٝحلخ ج٠ٝئللر ٧سظؿ ظ٦ر، ١٠ ٥ـج ٤٢ُ
ُٴٙر   ٤ٝ ج٭ؾف ٧جٝدِى دحٝٗفؿ ـ٧ جِٝٴٙر جٝدِى جٳُسدحفجز ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٩ُٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف

 جٯ٠ُحل ٧ج٧ٌٝحثٕ جٯؾف٨ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧ٝٔفى س٢ح٧لٱس٠حٟ  ٢سحثظ٤ جلسؾؿجٟ ٝٔفى ٧ـٝٛ دح٠ٝئللر،
 :٢ػح٧ل ؤ٧ٳ ُفى ٥ـ٣ جٳُسدحفجز ٠ؾسٕٞ ٥ـ٣ جٳلسؾؿج٠حز

 الايختبؼاح ا٘خ٦ خضغغ ًّب٧٘ج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧: 
   :(65) ١ٜ٠٬ س٧ي٬غ ٥ـ٣ جٳُسدحفجز ٫ٖ جٝسح٫ٝ

 جٝسًد٬ٚ٬ر  ٬ِسدف ٬ٓحخ جٝؾدفذ ج٬ٞ٠ِٝر ؤ٧ ج٠ِٝفٖر :جٝس٧جق١ د١٬ جٝؾدفذ ج٬ٞ٠ِٝر ٧ج٠ِٝفٖر ج٢ٌٝف٬ر
ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧ٙؿ ٬لسٞقٟ  ج٠ٝفسدًر دح٬ٌ٧ٝٗر ١٠ ؤ٥ٟ ج٧ِٝجث٘ جٝس٫ ٬سِفى ٦ٝح جٝٗفؿ ٫ٖ دؿج٬ر ٠لحف٣

دِى ج٦٠ٝحفجز ج٬ٞ٠ِٝر ١٠ جٝسًد٬٘  ـٝٛ ؤ١ ٬ػفه جٝٗفؿ ٫ٖ ٠فجػل جٝس٬ِٟٞ ج٠ٝؾسٞٗر ؤ١ ٬ٜسلخ
ؤ٧ جٳٝسػح٘ ددِى ج٠ٝئللحز ؾٴل ٠فجػل  ج٫ٞ٠ِٝ ل٧جء ٜح١ ـٝٛ ١٠ ؾٴل ظ٧٦ؿ٣ جٝنؾو٬ر

 .جٝؿفجلر
 د٠ح ٝؿ٨ جٝٗفؿ  سسػؿؿ ِٖح٬ٝر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دؿفظر ٜد٬فذ :جٝؿج٬ِٖر ٧جٝٚؿفذ ٩ُٞ س٬٧ًف٥ح

ٝـج ٬لس٧ظخ ٩ُٞ جٝٗفؿ  ١٠ ؿجَٖ ـجس٫ ٝٴ٢ظحق، ٧د٠ح ٝؿ٤٬ ١٠ جلسِؿجؿ ٝس٬٧ًف ٧ق٬حؿذ ٥ـج جٝؿجَٖ،
ؤلحلح دحٝسػؿ٬ؿ جٝؿ٬ٙ٘ ٥ٰٝؿجٕ،   يف٧فذ جٜسلحد٤ ٠ظ٧٠ُر ١٠ جٝٚؿفجز ٧ج٦٠ٝحفجز جٝس٫ سسِٞ٘

  .(66)٧جٝسإص٬ف ٧ُفى جٳ٢ظحقجز ٧سػؿ٬ؿ جٝٗفه ٧ج٧٬ٚٝؿ، ٧ج٢٠ٝحٙنر ٧جٝػ٧جف ٧جٱ٢ٙحٍ
 ٢٬ِ٠ر ٩ُٞ ٙؿفذ  سس٧ٕٙ ِٖح٬ٝر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دؿفظر: ٠لس٨٧ ج٢ٝيط ٧جٝس٧جق١ جٝـجس٫

٠فذ ٢ُؿ جٝسػح٤ٙ دح٬ٌ٧ٝٗر  جٝٗفؿ ٩ُٞ جٝسِح٠ل ٠َ ج٠ٝس٬ٔفجز جٝظؿ٬ؿذ جٝس٫ ُحؿذ ٠ح ٧٬جظ٦٦ح ٯ٧ل
٧جٝسٗحُل ٠َ جٝق٠ٴء ٧جٝفئلحء،  ٠صل جٝسِح٠ل ٠َ ٢ٌٟ ٧ل٬حلحز ٧ٙ٧جُؿ ٧اظفجءجز ج٠ِٝل،

جلسِؿجؿ٣ ٝٞسظح٧خ جِٝٗحل د٠ح ٬ػٚ٘ س٬ٝ٧ٗر  ٬٧لسٞقٟ ـٝٛ س٬ُ٧ر جٝٗفؿ دإ١ جٝسػح٤ٙ دح٠ٝئللر ٫٢ِ٬
 .ج٠ٝئللر ٢٠حلدر د١٬ جػس٬حظحس٤ ٧ؤ٥ؿج٤ٖ ٧ؤ٥ؿجٕ

 ٧جٝسف٬ٙر ذ٧سٚحف٬ف جٜٝٗحء٬لسٞقٟ ٩ُٞ ج٠ٝئللر س٬٧ًف ؤلح٬ٝخ جٳؾس٬حف ٧جٝس١٬٬ِ : ج٢ٌٝفذ ج٠ٝلسٚد٬ٞر 
جٝٗفؿ ١٠ ٠قج٬ح ٠٧ح ٬ٚؿ٤٠  ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝػ٧جٖق دو٧فذ سػٚ٘ جٝسفجدً ج٧ٝجيغ د١٬ ٠ح ٬ػول ٤٬ُٞ

 ١٠ ج٢ظحقجز ٫ٖ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
  ٢ظحع سػؿ٬ؿ جػس٠حٳز ٫ٖ ٜد٬فج ؿ٧فج دح٠ٌ٢٠ٝحز ج٠ِٝل ٢٧ٌٟ ل٬حلحز سئؿ٪ : ج٠ِٝل ٢٧ٌٟ ل٬حلحز 

 ١٠ جٝدنف٬ر دح٨٧ٚٝ ج٠ِٝل جٝؾحور ٢٧ٌٟ ل٬حلحز ٩ُٞ ـٝٛ ٬ٚسوف ٧ٳ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف سؾ٬ًً

 ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٢نًر ٜحٖر ٫ٖ ج٠ِٝل ل٬حلحز ٢٧ٌٟ ا٩ٝ ـٝٛ ٠٬سؿ ٧ا٠٢ح ٬ٓ٧ف٥ح، ٧سػ٬ٗق سف٬ٙر س١٬٬ِ،

 .٬ٓ٧ف٥ح جٱ٢سحض، جٝسل٬٧٘، ٠ظحٳز
 ١٠ جٝٗفؿ ٧جؾس٬حفجس٤ س٧ظ٦حز ٫ٖ دحفقج ؿ٧فج ج٠ِٝل ل٧٘ ؾوحثه سِٞخ : ج٠ِٝل ل٧٘ ؾوحثه 

 ل٧٘ ٫ٖ ٧ج٧٠ٝي٬ُ٧ر ج٧ٝي٧ع ٧جٳلسٚفجف ؾوحثه س٧ٖف ٧دٚؿف جٝدؿ٬ٞر، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز د١٬

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دِٗح٬ٝر ٠لحف٣ ٬ؾًً ؤ١ جٝٗفؿ ٬لس٬ًَ ج٠ِٝحٝر
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 ٕٙظ٧ج٢د٦ح ١٠ ٠ٝس٬ٔفجز جٝد٬ثر ٧ج٠ٝلسٚد٫ٞ جٝػح٫ٝ ج٧ٝيَ ١ُ جٝٗفؿ سو٧فجز ا١ : جِٝحٟ جٝد٬ث٫ ج٧٠ٝ 

 د١٬ ١٠ ٧جؾس٬حفجس٤ فئ٬س٤ ٧جيػح ٩ُٞ سإص٬فج ٦ٝح ١٧ٜ٬ ٧جٳٙسوحؿ٬ر ٧جٝصٚح٬ٖر ٧جٳظس٠ح٬ُر جٝل٬حل٬ر

 جِٝٗحل جٝسؾ٬ًً ا٠ٜح٬٢ر دٚؿف ج٠ٝس٬ٔفجز ٥ـ٣ ٩ُٞ اؿفجٛ جٝٗفؿ ٙؿفذ ٧دٚؿف جٝدؿ٬ٞر، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٝلحف٣
 ٘سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز  ِٖح٬ٝر سس٧ٕٙ : ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف اُؿجؿ ٫ٖ جٳلسفجس٬ظ٫ جٝس٬ٜٗف ٦٢٠ط سًد٬

جٝس٬ٜٗف  سًد٬٘ ٦٢٠ط ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٥ـ٣ ٢ظحع ٠ؿ٨ ٩ُٞ ج٠ِٝحوفذ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر
جٝس٫  جٝسلحئٳز ١٠ ٫ٖ ٠ظ٧٠ُر ج٦٢٠ٝط ٥ـج ٬٧س٠صل ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ج٠ٝلحفجز اُؿجؿ ٫ٖ جٳلسفجس٬ظ٫

 :ـٝٛ ٧٬يغ (22)جٝسح٫ٝ فٟٙ  ٧جٝنٜل ،(67)ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  ج٠ٝلحف ٧س٬٠٢ر فلٟ د٦ح ٬سٟ جٝس٫ ج٬ٗ٬ٜٝر س٧يغ
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 .الوظٌفً المسار وتنمٌة رسم كٌفٌة:( 22) الشكل
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إٌخائش-   حغم١مٙا إٌٝ حٙـف اٌخٟ 

 إ١ٌٙا حخطٍع اٌخٟ  اٌّىأت-

 حفضٍٙا اٌخٟ اٌٛظ١فت- 

الإٛٗب٧ٝبح-   ا٘ضب٧٘ج ٢إ٘غؼاح 
 ١ٝٛب الاؿخْبغث ٢اٛٗب٧ٝبح ا٢ٕ٘ث  ٕٝبن -

 ١ًٛب ا٘خًبٛل ٢تغائل ا٘مًِ ؤ٢سٟ -

 ىتخطُط ٍهُأح اىَْظَخ هو

 .اىىظُفٍ ٍغبسك

 ىَغبسك تقٌُُ ىذَل هو

 .اىغبثق اىىظُفٍ

 

 وظُفخ ػِ تجحث ىَبرا

 اىتقىٌَ

 تنىُ أُ تشَذ ٍبرا

 تىخهبتل حذدد هو

 الأعبعُخ

 حبىُب تفؼو ٍبرا

 طحُح ئدساك ىذَل هو

 وقذساتل ئٍنبُّبتل ػِ

 اُِ عتتحشك مُف

 واضحخ سؤَخ ىذَل هو

 .اىحبىُخ الأػَبه ثُئخ ػِ

 اٌسابمت اٌٛظ١ف١ت اٌّّاكساث كص١ـ حغ١ًٍ

 اٌٛظائف عٓ اٌّعلفت ِؾنْٚ -

 ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ خعن٧ن تإ٧ٛ٠ج الأخٝبو -
 ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ خعن٧ن ٢س٠٢ؼ ت٢١ْٛٚ ا٢٘ي٦ -
 اٌٛظ١فٟ اٌّساك حؾط١ظ بشأْ اٌّضخّع رمافت -

 

 اٌّسخمبً عٓ ٚاٌخصٛكاث اٌّفا١ُ٘-

 اٌّّىٕت اٌلئ١س١ت اٌبـائً -

 ٚاٌخع١ٍُ ٚاٌخأ١ً٘ اٌخـك٠ب-

 ٚاٌعلالاث الاحصالاث-

 ا٘غيٚ ؤؿب٧٘ة-
 ٢الإٛٗب٧ٝبح ا٘خس٧١ؽاح- 

 اً٘لأبح ٢خ٧ًٛٓ الاؼختبن-

 في الدنظٔخ ُلأكشاد اٌُظْلْخ الدغبساد رٌعيبد-

 ف١ٗ حلغب اٌقٞ الاصخّاعٟ اٌخ١ّن-

 حسخٙـفٙا اٌخٟ إٌّٛ ِعـلاث-

 اٌمائّت اٌخٛظ١ف فلص

 ِعٙا اٌخعاًِ ٚبـائً ٚاٌخٙـ٠ـاث اٌم١ٛؿ -

 الأعّاي ِؤسساث احضا٘اث -
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 ي١٠ ؾحور ج٠ٝئللحز جٝو٢ح٬ُر ٫ٖ جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٠ٝلحفجز فلٟ ٠ظحٳز سو٢ٕ ؤ١ ١ٜ٠٬ ُحٟ ٧د٧ظ٤

 .ج٠ٝظحٳز ٥ـ٣ سٚؿ٬ٟ ل٢ػح٧ل ٫ٞ٬ ٠٬ٖ٧ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٰٖٝفجؿ، ج٠ٝلحفجز سفلٟ ؤلحل٦ح ٩ُٞ فث٬ل٬ر ٠ظحٳز صٴصر
 :اُزنظْْٔخ اٌُظْلْخ الدغبساد سعْ لربلاد

 ٬٢ٖر ٧ٌحثٕ ٩ُٞ ٬ٗ٬ٌ٧ر سػس٧٪ ٠لحفجز ٩ُٞ ج٠ٝظحل ٥ـج ٬نس٠ل :ا٘خعكك٦ ا٦ْٝ٘ ا٢٘ه٦ْ٧  ا٘ٛسبل -ؤ -

 ج٠ِٝل ٬ػد١٧ ٳ جٯنؾحه دِى ٢٦ٖحٛ ٬ٓ٧ف فثحل٬ر، اؿجف٬ر ٬ٓف وٗر ـجز ٬ٓ٧ف٥ح ٬٠٬ٜحث٬ر ٢٥ؿل٬ر،

 ج٧٠ٝجفؿ ١٠ جٝٗثر ٥ـ٣ ٠صل ج٫٢ٗٝ، ٦ٞ٠ُٟ ٠ظحل ٫ٖ ٧جٳدسٜحف جٱدؿجٍ ٠ٚؿفس٦ٟ ٩ُٞ ق٬حؿذ ٫ٖ ٬٧فٓد١٧ جٱؿجف٪

  .(68)جٱؿجف٪ جٝفثحل٫ ج٠ٝظحل ٫ٖ ٬ٝ٧ك ٫٢ٖ سؾوو٫ ٠ظحل ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػ٬حس٦ح سفلٟ ٠لحفجز جٝدنف٬ر

 

 ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٦٢٠ح ٩ُٞ ٜل ٬ػس٧٪ ٠لحفجز ُل ج٠ٝظحل ٥ـج ٬نس٠ل : ا٘ؼئبؿ٦ الإغاؼ٥ ا٘ٛسبل -ة- 

 ج٠ٝلس٬٧حز دحسظح٣ جٯ٧ل ج٠ٝلس٨٧ جٱؿجف٪ ١٠ ج٧ٌٝحثٕ ٥ـ٣ سسؿفض ػ٬ش جٝفثحل٬ر، جٱؿجف٬ر ج٧ٌٝحثٕ

 .٧جٱنفج٫ٖ جٱؿجف٪ ج٬ٚٝحؿ٪ ٠ِٞٝل ٝؿ٦٬ٟ ػخ جٝـ١٬ جٯنؾحه س٢حلخ ج٠ٝلحفجز ٥٧ـ٣ جٯ٩ُٞ،

 ٬نس١٧ٞٔ جٝـ١٬ ٠لحف جٯنؾحه سػؿ٬ؿ ٫ٖ ٠نٜٞر ج٠ٝئللر س٧جظ٤ جٯ٩ٝ٧ ٝٞٗثر دح٢ٝلدر :ا٘ذٝبئ٦ ا٘ٛسبل - ر -

 ٦٢ح٬حس٦ح ٧ل٬د١٧ٔٞ ٙو٬فذ، ج٠ٝلسٚد٬ٞر ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر لس١٧ٜ ج٬ٚٝحؿ٪ ٬ٓف ٦ٞ٠ُٟ ًد٬ِر ٖدلدخ ٝؿ٦٬ح

 ا٦٬ٝح، ٧و٧ٞج جٝس٫ جٯؾ٬فذ ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؾؿ٠س٦ٟ ٧ل٬ٚي١٧ دح٫ٙ جٝق١٠ ١٠ ٙو٬فذ ٖسفذ ؾٴل

  ٦ٝئٳء، س١٬٬٠٬ٌ٢ ١٬٬ٗ٬ٌ٧ ٠لحف١٬ سػؿ٬ؿ ا٩ٝ ج٠ٝئللحز دِى ج٠ٝنٜٞر ٝظإز ٥ـ٣ ٧٠ٝ٧جظ٦ر
 ٬دْٞ ١٠ٖ(69)

 ٥ـ٣ ٫ٖ ٫ٖ جٝػلدح١ ٬إؾـ ؤ١ ٩ُٞ ـٝٛ ٤٢ٜ٠٬ جٱنفج٫ٖ جٱؿجف٪ ج٠ٝلحف ا٩ٝ جٳ٢سٚحل ٧ؤفجؿ ج٫٢ٗٝ ٦٢ح٬ر ج٠ٝلحف

 ٩ُٞ سنس٠ل ايح٬ٖر ؤُدحء جٝظؿ٬ؿ ج٠ٝلحف جٱؿجف٪ ٧ٌحثٕ ٫ٖ ُحس٤ٚ ٩ُٞ ل٩ٚٞ٬ دإ٤٢ ٬س٧َٙ ؤ١ ٤٬ُٞ ؤ١ جٝػحٝر

. ُحٟ د٧ظ٤ ٤٬ُٞ ج٠ِٝل ٠لث٬ٝ٧ر ُخء ٧ػظٟ ١٠ ل٬ق٬ؿ ٥٧ـج اؿجف٪، ٧انفجٕ ٦٠حٟ
 جٝسِفى سٟ جٝس٫ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ جٝٗفؿ ٖنل ٠لددحز ١٠ ٧ج٢ًٴٙح جٝلحدٚر جٳُسدحفجز ا٩ٝ دحٱيحٖر

    جٝسػي٬ف ٠فػٞس٫ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ِٖح٬ٝر سػؿؿ جٝس٫ جٳُسدحفجز ١٠ ُؿؿ ٢٥حٛ ا٦٬ٝح،
  (70)جٝسح٫ٝ ٩ُٞ ج٢ٝػ٧ ٢ِفي٦ح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٦٢٧ح٬ر ٧جٝسظ٬٦ق،
 صاُزؾؼير ًاُزغيِ ٓشؽِخ في اٌُظْلِ الدغبس بسـْؾ كؼبُْخ بزذد اُتي الاػزجبساد:   

 :٦٢٠ح ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ِٖح٬ٝر سػؿؿ جُسدحفجز ُؿذ ٢٥حٛ

 ٩ُٞ ٜد٬فذ ج٠ٝفػٞر دؿفظر ٥ـ٣ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ِٖح٬ٝر سس٧ٕٙ : ٧جٝس٬٠٢ر جٝسؿف٬خ دفج٠ط 

 ٠سًٞدحز ٧٠ٝجظ٦ر ظؿ٬ؿذ ؤ٧ ٦٠حفجز ٠ِحفٕ جٯٖفجؿ ٱٜلحخ جٝسإ٬٥ل ؿ٧فجز ؤ٧ جٝسؿف٬د٬ر جٝدفج٠ط

 ج٧ٌٝحثٕ ٧جػس٬حظحز ٬سٗ٘ د٠ح جٝسؿف٬د٬ر سؾ٬ًً ج٬ٞ٠ِٝر ـٝٛ ٬٧لسٞقٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف ٩ُٞ ج٧ٌٝحثٕ

 .٦٠٧حفجز ٧ٙؿفجز ٠ِحفٕ ١٠

 دػؿ٧ش ج٠ٝفػٞر سس٬٠ق ٥ـ٣ : ج٠ٝفػٞر د٦ـ٣ ج٠ٝفسدًر جٝنؾو٬ر جٝس٬ٔفجز ٠َ جٝسِح٠ل ٩ُٞ جٝٗفؿ ٙؿفذ 

 ٧ؤؿجء ٧جسظح٥حز ؿ٧جَٖ ٩ُٞ ٦ٝح ج٢ِٜحلحز س١٧ٜ ٠ح ُحؿذ ٧جٝس٫ جٝٗفؿ س٧جظ٤ جٝس٫ جٝس٬ٔفجز ١٠ ُؿ٬ؿ



  

187 

 

    تخطيط الدساراث الىظيفيت:    الفصل الرابع   

 ؤ٥ٟ ١٠٧ جٝس٬ٔفجز، ٥ـ٣ ٠َ جِٝٗحل ٝٞسِح٠ل جٝٗفؿ ٢٬ِ٠ر ١٠ ٧سوفٖحز جلسِؿجؿجز سسًٞخ ٧جٝس٫ جٝٗفؿ،

 :٠صٴ ج٠ٝس٬ٔفجز ٥ـ٣

 جٝٗفؿ ٧ؤ٥ؿجٕ سًِٞحز ٫ٖ جٝس٬ٔفجز. 

 ٢حػ٬ر ج٬ٞ٠ِٝر ١٠ جٝؾدفجز سفجٜٟ د١٬ جٝسٗحُل ٢س٬ظر جٝٗفؿ ٦٠٧حفجز ٙؿفجز ٫ٖ جٝس٬ٔفجز 

 .ؤؾف٨ ٢حػ٬ر ١٠ ج٠ِٝل ٢٧ٌٟ ؤؿ٧جز ٫ٖ ج٬٢ٗٝر ٧جٝس٧ًفجز

 ـٝٛ ٧جٝد٬ث٫ ٧ج٢ِٜحك ٧ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧جِٝحث٫ٞ جٯلف٪ ج٠ٝػ٬ً ٩ُٞ جٝٗفؿ ُٴٙحز ٫ٖ جٝس٬ٔفجز 

 ٠٧ؿ٨ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دح٠ٝلحف ٧ٌٞٝحثٕ ج٠ٝفسدًر سٚؿ٬فجس٤ ٩ُٞ ٧ٜـٝٛ ٠٧لث٬ٝ٧حس٤، جفسدحًحس٤ ٩ُٞ

 جٝظؿ٬ؿذ جِٝٴٙحز ٝسٞٛ ٠ٴث٠س٦ح
(71).  

 ١٠ ُح٬ٝر دؿفظر ج٠ٝفػٞر ُحؿذ ٥ـ٣ سفسدً :ج٧٠ٝجٕٙ ٧٠٧جظ٦ر جٝسػؿ٪ ٩ُٞ جٝٗفؿ ٧ٙؿفجز جلسِؿجؿجز 

 ٥ـ٣ ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً سسػؿؿ ِٖح٬ٝر صٟ ١٠٧ دح٬ٌ٧ٝٗر، ج٠ٝفسدًر ج٠ِٝل ٧وفجُحز ي٧ًٔ

 جٳلسِؿجؿ ٧س٬٠٢ر جٝٔيخ ٠نحُف ٧يدً ١٠ جٝٗنل جٝؾ٧ٕ ٧٠جظ٦ر ٩ُٞ جٝٗفؿ دٚؿفذ ج٠ٝفػٞر

 ٦٠٧حفجز ٙؿفجز س٫٠٢ جٝس٫ جٝسؿف٬د٬ر دحٝدفج٠ط ٧ج٠ٝئللر ١٠ جٝٗفؿ ٜل ج٥س٠حٟ ـٝٛ ٬٧سًٞخ ٝٞسيػ٬ر

 .ج٧٠ٝجٕٙ سٞٛ ٠َ جِٝٗحل جٝسػؿ٬حز ٧جٝسِح٠ل ٧٠ٝجظ٦ر جٝٗفؿ

 ٩ُٞ ج٧ٝجِٙر ٫ٖ ج٧ٌٝحثٕ ٢ظحػحس٦ٟ فٟٓ جٯٖفجؿ ١٠ ٜص٬فج ؤ١ ج٫ٞ٠ِٝ ج٧ٝجَٙ ٬ئٜؿ : جٳُس٠حؿ٬ر ؿفظر 

 ج٠ٝلحفجز ٥ـ٣ ٩ُٞ ج٠ٝسٚؿ٠ر نٔل ج٧ٌٝحثٕ ؤ٧ جٝسف٫ٙ ٖفه ٬ٗٚؿ١٧ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز دؿج٬حز

 جٝٗفؿ جُس٠حؿ ؿفظر ٯ١ ـٝٛ جٯؾف٨، ج٧ٌٝحثٕ ٧جٝسٗحُل ٠َ جٳسوحٳز ِٖح٬ٝر ٬ٓحخ ٢س٬ظر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر

 ٦٠٧حفجز ٙؿفجز ١٠ ٝؿ٤٬ ٠ح س٬٠٢ر ا٩ٝ جٝٗفؿ ػحظر ؤ٦ٌفز جفسِٗز، ٠ٜٞح ٠ٜٞح ج٧ٌٝحثٕ ٥ـ٣ ٩ُٞ

(72)ج٭ؾف١٬ ٧جٝسٗحُل ٠َ جٳسوحٳز
 . 

 اٌُظْلِ الدغبس نهبّبد كؼبُْخ بزذد اُتي الاػزجبساد : 
 ؾٴل ١٠ ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٦٢ح٬ر ا٩ٝ جٳٙسفجخ ٠َ ٦ٝح جٝسػي٬ف يف٧فذ ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ سٗفى

 د٠ح ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٠َ جِٝٗحل ٝٞسِح٠ل ٬٢ٖ٧ح جٝٗفؿ ٬٧٢ِ٠ح سئ٥ل جٝس٫ جٝٞٚحءجز ؤ٧ جٝدفج٠ط ؤ٧ جٝؿ٧فجز ١٠ ٠ظ٧٠ُر

 د٬ٞ٠ِر ج٠ٝظس٠ِحز دِى ج٥س٠حٟ ا٩ٝ جٝػح٬ٝر ج٠٠ٝحفلحز دِى  ٧سن٬ف.ج٠ٝئللر ٩ُٞ٧ ٤٬ُٞ دح٢َٝٗ ٧ِ٬ؿ

 ٦٢ح٬ر ٬ٚسفد١٧ ١٠ جٝـ١٬ جٯٖفجؿ ٠َ سسِحٙؿ جٝس٫ جٝس٠٬ٌ٢حز ج٢سنفز ػ٬ش ج٠ٝفػٞر د٦ـ٣ جٝسإ٬٥ل ج٠ٝفسدًر

 جٝس٫ ج٠ٝئللحز ٝؿ٨ ٦ٝـ٣ جٝؾدفجز جٝسف٬٧ط ؾٴل ١٠ ؾدفجز ١٠ ٝؿ٦٬ٟ ٠ح س٬ٌ٧ٕ دٔفى ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف

 . (73)ؤ٠ُح٦ٝح ٧س٬٬ٟٚ ٧س٬ٗ٢ـ سؾ٬ًً ٫ٖ ٦٢٠ح سلس٬ٗؿ ؤ١ ١ٜ٠٬
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 :اٌُظْلِ الدغبس بسـْؾ اعزخذآبد /4-14-4

 :جٝسح٬ٝر ج٢ٝٚحً ٫ٖ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٝسؾ٬ًً جٯلحل٬ر جٳلسؾؿج٠حز سس٠صل

 0الإداسّخ اُوْبداد ئػذاد لربٍ في 

 ٧س٬٠٢س٦ح ٧سؿف٬د٦ح ج٧ٝجُؿذ جٱؿجف٬ر ج٬ٚٝحؿجز ١ُ جٜٝنٕ فث٬ل٬ح ٫ٖ ؿ٧فج ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً       ٬ئؿ٪

 جٱؿجف٬ر ج٬ٚٝحؿجز ١٠ جٯ٧ل جٝوٕ ٱػٴل ج٧ٝٙز ٬ػ١٬ ٢ُؿ٠ح ج٠ٝلث٬ٝ٧ر ظح٥قذ ٝسل٬ٟٞ س١٧ٜ ػس٩ ٠دٜفج

. دح٠ٝئللر جٯؿجء ٧جلسٚفجف جلس٠فجف٬ر ٩ُٞ ٬ئصف ٧دنٜل ٳ
 ًاُنوَ اُترهْخ لربٍ في:   

 ؤ٬ٖٚح ٧جٝػفٜر ٧ج٢ٝٚل جٝسف٬ٙر ٙفجفجز ٰٖٝفجؿ سودغ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٝسؾ٬ًً ؾًر ٧ظ٧ؿ ٌل      ٫ٖ

 جٝنؾو٬ر جٝفٓدحز ؤلحك ٩ُٞ ٬ٝ٧ك لٞٗح ٠٧ػؿؿذ ٧جيػر ٩ُٞ٧ جػس٬حظحز ٫٠ُٞ ؤلحك ٩ُٞ ٠د٬٢ر ٧فؤل٬ح

 .جٯٙؿ٬٠ر ؤ٧

 اٌُظْلِ الإؽلاٍ لربٍ في:  
 ٝس٬٠٢ر ؾًر ٧ظ٧ؿ ٩ُٞ ٜد٬ف ػؿ ا٩ٝ ج٧ٜٝجؿف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٗثر ٝٲػٴل دف٢ح٠ط ؤ٪ س٬ٗ٢ـ ٬ِس٠ؿ ؤ١ ٬ظخ        

 ج٠ٝؾسٞٗر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٧٠ٝجَٙ ٫ٖ جٜٝٗئذ ٬ٓف ج٧ٜٝجؿف ٠ػل سػل ل٧ٕ ج٧ٝجُؿذ ٧جٝس٫ ٧ٜٞٝجؿف ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز

 ٬ٞ٠ُر جٱػٴل سودغ ٧ٜٞٝجؿف ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز ٝس٬٠٢ر ؾًر ٧ظ٧ؿ دؿ١٧ ؤ٤٢ ـٝٛ جٝٗسفذ جٝٚحؿ٠ر، ؾٴل

  . ٧جلسٚفجف٥ح ج٠ٝئللر ؤؿجء ٩ُٞ سئصف ُن٧جث٬ر ٬ٞ٠ُر ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 اُزذسّت ًظْلخ لربٍ في.
:  

 ٧ًل ٩ُٞ ٠فػٞر ٜل ؾٴل جٝٗفؿ ٧جػس٬حظحز ٠ُٰٝحل ٦٬ٖح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝسؿفض ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ؾًر      سد١٬

 .ل٬ن٦ٞٔح جٝس٫ ٬ٌ٧ٞٝٗر ٢٠حلدح ١٧ٜ٬ ٫ٜٝ ٧جسظح٥حس٤ ٠ِحف٤ٖ ٦٠حفجس٤ ٧ؤ٬يح ٝق٬حؿذ ٝٞسؿف٬خ ج٠ٝلحف

 اُزٌبُْق روذّش لربٍ في: 

 ٧جٝػ٧جٖق ٧جٯظ٧ف ٝٞسؿف٬خ ٠لسٚدٴ جٝسٜح٬ٕٝ ج٠ٝػس٠ٞر سٚؿ٬ف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف ؾًر ٧يَ       ٬لحُؿ

 .٦ٝح ٠لدٚح ج٠ٝئللر ٧جلسِؿجؿ ٠صٴ، ٧ج٠ٜٝحٖأز

 ٓؼيب ًاُزٌْق اُزـيراد ٌٓاعيخ:   
 جٝؽ،.. جٝػ٬٠٧ٜر ٧جٝسنف٬ِحز ٧جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ح جٝس٢حٖل٬ر ٧جٯل٧ج٘ ج٨٧ٚٝ ٫ٖ س٬ٔفجز ج٠ٌ٢٠ٝحز       س٧جظ٤

 ١ٜ٠٬ ٠ح ٧٥٧ ج٦٠ٝحف٬ر، ٧ج٠ٝسًٞدحز ج٧ٌٝحثٕ ٫ٖ ل٧جء سِؿ٬ٴز ا٩ٝ اػؿجش سئؿ٪ جٝس٬ٔفجز ٥ـ٣ ٠٧صل

 .ػحٳز ج٠ٝؾحًفذ ١٠ ٝٞػؿ ٧ـٝٛ جٝدؿ٬ٞر، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠ٞٝلحفجز جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ُحز ؾٴل ٤ٝ ١٠ جٳلسظحدر

 اُؼبِٓين ؿٌٔؽبد ًبزوْن اُشػب ٓغزٌٍ سكغ: 
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 دوؿف ٧٠ًػحس٦ٟ ٧سٚحدل ٜص٬فذ جندحُحز ٦ٟٝ سػٚ٘ ٧ٌحثٕ ٫ٖ دح٠ِٝل جِٝوف ٦٬س١٧٠ ٥ـج ٫ٖ جٯٖفجؿ ؤودغ

 .ـٝٛ دسػ٬ٚ٘ ٬ٜٗل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف دسؾ٬ًً ٠ئللر ؤ٪ ٬ٙ٧حٟ فيح٥ٟ، ا٩ٝ فػخ، ٧سل٩ِ

 اُؼشًسّخ الدؼٌِٓبد رٌكير ػَِ اٌُظْلِ الدغبس بسـْؾ ّغبػذ: 

٧    ٠ِٞٝحنحز ٧جٝسػي٬ف جٝسٚحُؿ ٠صل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٱؿجفذ جٯؾف٨ ٧س٬ٗ٢ـ جٯ٢نًر ٱُؿجؿ       
ٝس٬ٞٚل ٢لدر  ٧ـٝٛ ٧جٝسل٬٧٘ جٱ٢سحض ٬ٌ٧ٗر ٠صل ج٠ٝئللر ٫ٖ جٯؾف٨ ج٧ٌٝحثٕ س٬ٗ٢ـ جٝسإ٢٬٠حز، ٧ؤ٬يح

 ٥٧ـج ج٦٠ٝحٟ، ٥ـ٣ ٠صل ؤٜٗحء ٯؿجء جٱ٬فجؿ ٧ظ٧ؿ ٧ُؿٟ جٝنحٓفذ ج٢٠ٝحوخ دلدخ ٧ج٭ؾف جٝػ١٬ د١٬ جٝسًِٴز

  . ج٠ٝئللر ا٢سحظ٬ر سػل١٬ لد٬ل ٫ٖ ٤ٜٞ

 الاعزوـبة ُنشبؽ ٓذخلاد ُلأكشاد اٌُظْلْخ الدغبساد خـؾ رؼزبر  :
 ٠ح ٬ل٠غ ٥٧ـج ج٠ٝئللر ٫ٖ ٠ِٞٝل ظحـد٬س٦ٟ ق٬حؿذ ٫ٖ جٯٖفجؿ ؤ٠حٟ جٝس٬٧ًف ٠ظحٳز ٖسغ ٬لح٥ٟ ٫ٖ       ػ٬ش

 (74 ).جٝؾحفظ٫  ج٠ٝػ٬ً ١٠ جِٝح٬ٝر جٜٝٗحءجز ـجز جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ دحلسًٚحخ
 
: طٔط المشار الْظٔفٕ ػل تػمدا/4-15

 ٧ً٬٧ف ٬ؾًً ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖحٝٗفؿ ج٠ٝلحف ٧س٬٧ًف سؾ٬ًً ٫ٖ ٧جٯٖفجؿ ج٠ٝئللر ١٠ ٜٝل ؿ٧ف ٢٥حٛ

 ٧س٧ًف ٦ٟٝ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز سِؿ ٧جسظح٥حس٤، ٧ج٠ٝئللر ٧ٙؿفجس٤ ٧٠ًػحس٤ ي٧ء ٩ُٞ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػ٬حس٤

 جػس٬حظحز ٧د١٬ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧٠ًػحس٦ٟ جٯٖفجؿ، جػس٬حظحز د١٬ ١٠ جٝس٧جٖ٘ ٧٢ٍ ٧ظ٧ؿ ١٠ ٳدؿ ١ٜٝ٧ ٙؿفجس٦ٟ

  . جٝػح٬ٝر ج٠ٝلسٚد٬ٞر ج٠ٝئللر

 جٳ٥س٠حٟ ٬٧قؿجؿ ٦٬ٟ ج٠ٌ٢٠ٝر، ٠ٜح جٝٗفؿ ٦٬ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧س٬٧ًف سؾ٬ًً ؤ١ جٝسإٜؿ ١٠ ١٠ ٧ٳدؿ

ج٠ٝلحف  ٧س٬٧ًف ٝسؾ٬ًً س٬٠٬ٌ٢ح ٠٧ؿؾٴ ٠ؿؾٴ ٖفؿ٬ح ٢٥حٛ ؤ١ ج٧ٚٝل ١ٜ٠٬ جٝس٫ جٝؿفظر ا٩ٝ ًفٕ ٜل ١٠
.ٜٴ ج٠ٝؿؾ١٬ٞ ٫ٞ٬ ٠٬ٖح ٧٢يغ ٧ل٧ٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ،

( 75) 
 :اٌُظْلِ الدغبس بسـْؾ في اُلشدُ الدذخَ/ 4-15-1       

 ُدف ج٧٠ٌٕٝ س٧ًف ٢٧ظحع س٠صل ٠ف٢ر ؾ٧ًً ٫٥ ٰٖٝفجؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلسٚدل ٠لحفجز سؾ٬ًً ا١

 ٬ٞ٠ُ٧ر دؿ٬ٞر، ٧ٌحثٕ دِؿذ دل ًٖٚ د٬ٌ٧ٗر ٧جػؿذ ٠ػو٧فذ ٬ٓف جٝسف٬ٙر ؤ١ س٫٢ِ ٧ج٠ٝف٢٧ر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ػ٬حس٤

 :(76)جٝسح٬ٝر دحٯ٢نًر ٧ٚ٬ٟ ؤ١ جٝٗفؿ ٩ُٞ ٬ظخ ػ٬ش ج٠ٝٚحٟ جٯ٧ل، ٫ٖ ـجس٤ جٝٗفؿ ٠لث٬ٝ٧ر ٥ـ٣ جٝسؾ٬ًً

 ٟصٟ ٦٠٧حفجس٤، ٙؿفجس٤ ٧ا٠ٜح٬٢حس٤ ٩ُٞ ٬سِفٕ صٟ ٧آ٠ح٤ٝ ٧٠ًػحس٤ ٩ُٞ ٬سِفٕ ػ٬ش ٝـجس٤، جٝٗفؿ س٬٧ٚ 

 ٜح٬ٖر ٬ٓف ٜح٢ز ٧اـج ٧آ٠ح٤ٝ، ٝسػ٬ٚ٘ ٧٠ًػحس٤ ٜح٬ٖر ٦٠٧حفجز ٧جٱ٠ٜح٬٢حز جٝٚؿفجز ٜح٢ز اـج ٬ٚحف١

 ج٧ٝٙز ٫ٖ ج٠ٝس٧ٖفذ جٝسؿف٬دحز ددِى جٝٗفؿ ؤ١ ٧ٚ٬ٟ ٫٥ د٦ح ج٬ٚٝحٟ ٬ظخ جٝس٫ جِٝح٠ر جٝػ٧ٞل ١٠ٖ

 ؤ٧ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ؾٴل ١٠ ؤ٧ ج٠ٝسؾوور جٝظ٦حز دِى ٩ُٞ ٠ن٧فذ جٝػو٧ل ؾٴل ١٠ ؤ٧ جٝػحيف،

 .د٦ح جٝس٫ ٠ِ٬ل ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ جٝفئلحء
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 ١ٜ٠٬ ػح٬ٝح ٧جٝس٫ جٝٗفؿ د٦ح ٠ِ٬ل جٝس٫ ج٠ٝئللر ؿجؾل ٫ٖ ل٧جء ج٠ٝسحػر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝٗفه سػؿ٬ؿ 

 ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، جٝنفٜر، ج٠ٝلحفجز ؿ٬ٝل ٠صل ج٧ٌٝحثٕ ١ُ ٠٧ِٞ٠حز ١٠ س٢نف٣ ٠ح ؾٴل ١٠ ػوف٥ح

 .ٜٜل ج٠ِٝل ٫ٖ ل٧٘ ج٠ٝسحػر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝٗفه ؤ٧ ج٠ٝلسٚدل، ٫ٖ ٧ج٢ٝٚل جٝسف٬ٙر ٖفه

 جٝس٫ جٯ٥ؿجٕ ٠ٴػٌر ؤ١ ٬٧ظخ جٯظل، ٧ج٬٧ًٝٞر ٧ج٠ٝس٧لًر جٝٚو٬فذ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٯ٥ؿج٤ٖ جٝٗفؿ سػؿ٬ؿ 

 سٞٛ ٠َ سسٴءٟ جٝس٫ ج٦٠ٝحفجز ٧ج٠ِٝحفٕ ٳٜسلحخ جٝسػؿ٬حز ؤ٬يح سسي١٠ ُح٬ٝر ٧٠ًػحز سسي١٠

 .جٝٗفؿ ٧ا٠ٜح٬٢حز ٙؿفجز ٠َ سسٴءٟ جٝس٫ ٫٥ جٯ٥ؿجٕ سػ٦ٚ٬ٚح ١ٜ٠٬ جٝس٫ جٯ٥ؿجٕ ؤ١ ٠ٜح ج٧٠ًٝػحز،

 ج٠ٝلسٚد٬ٞر دبُؿجؿ جٝؾًً ـٝٛ دِؿ جٝٗفؿ ٧ٚ٬ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ دِؿ ج٠ٝلسٚد٬ٞر اـ جٝؾًً اُؿجؿ 

 جٝدفج٠ط ٧ٜـج جٯظل دحٝؾًً ٙو٬فذ جٝٗفؿ ٬دؿؤ ؤ١ ١ٜ٠٬٧ جٯ٥ؿجٕ، ٥ـ٣ ٠ؾسٕٞ ٝسػ٬ٚ٘ جٝٴق٠ر

 .ـٝٛ سػ٬ٚ٘ ٫ٖ جٝفل٬٠ر

 ا٩ٝ ٢٠حؼ دػحظر ٧٦ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ؾٴل جٯ٥ؿجٕ ج٠ٝؾسٞٗر ؾ٤ًً جٝٗفؿ ٬ػٚ٘ ٖػس٩ جٝؾًً س٬ٗ٢ـ 

 ٢٬د٫ٔ ٠ٜح س٬٧ًف ٧٠ًػحس٤ ٩ُٞ ج٠ِٝل ا٩ٝ ايحٖر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝس٬٠٢ر ٩ُٞ ٬٧نظَ ٬لحُؿ س٫٠٬ٌ٢

 جٯ٢نًر جٝسؿف٬خ، ٖفه ٠صل س٬ٖ٧ف ـٝٛ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ سلحُؿ جٝس٫ جٯ٢نًر سؿُٟ ؤ١ ج٠ٝئللر ٩ُٞ

(77)جٯٖفجؿ ؤ٠حٟ جٝسف٬ٙر ٠ظحٳز ٩ُٞ ٖسغ سلحُؿ جٝس٫ ج٬ٜٞ٬٦ٝر جٝسِؿ٬ٴز ٧اػؿجش جٝسص٬ٗ٬ٚر،
 

 ٧جٝس٫ ٬ٞ٠ِٞٝر ١٠ جلس٠فجف ٳدؿ ؤ٥ؿج٦ٖٟ ٰٖٝفجؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً اؿجفذ سػٚ٘ ٧٫ٜل ٧ؤؾ٬فجً

 ٧س٬ٗ٢ـ سػؿ٬ؿ ج٠ٝػ٬ًر، جٝد٬ثر ٩ُٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧جٝسِفٕ ٠ٞٝلسٚدل سو٧ف سػؿ٬ؿ ػ٧ل ج٠٧ِٞ٠ٝحز ظ٠َ سن٠ل

 سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٧ٝس٧ي٬غ ج٦ٝؿٕ، ٥ـج سػ٬ٚ٘ ٠ؿ٨ س٬٧ٟٚ ٠فسؿذ ٧ؤؾ٬فج ٠٧ِٞ٠حز ٩ُٞ جٝػو٧ل جٯ٥ؿجٕ،

 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧س٬٧ًف سؾ٬ًً ٧٠٢ـض٩ٜ٢ٜ٧  ٜف٬س٢ف ١٠ ٜل ٬ٚسفع جٝٗفؿ ٩ُٞ ٠لس٨٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف

 (23) : ا٢ٛ٘مص ٦ّ ا٘فٗل ا٘خب٦٘ ؼٔٚجٝٗفؿ ٠لس٨٧ ٩ُٞ
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 ٢٧مص ؤ٧ٛ٠ج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اْ٘ؼغ (23)ا٘فٗل ؼٔٚ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

الإطاك اٌعاَ ٌخؾط١ه ِساكن 

 اٌٛظ١فٟ

 ِا ٟ٘ إِىا١ٔاحه
ِا ٟ٘ ِخطٍباث 

 اٌٛظ١فت

ِا ٟ٘ 

 طّٛعاحه

ِا ٟ٘ 

ِٛاصفاث 

 اٌفضٛة

 و١ف حخعاًِ ِع اٌفضٛة

ِا ٘ٛ الاحضاٖ 

 اٌٛظ١فٟ

ِا ٘ٛ اٌّساك 

 اٌٛظ١فٟ 

 

 267 ص اٌسابك، اٌّلصع اٌبشل٠ت، اٌّٛاكؿ إؿاكة اٌبالٟ، عبـ صلاط :اٌّصـك
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 :اٌُظْلِ الدغبس بسـْؾ في اُزنظِْٔ الدذخَ/ 4-15-2   

 جٝس٧جٖ٘ سػ٬ٚ٘ ا٩ٝ ػ٬ش سل٩ِ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٫ٖ جٝٗفؿ ؿ٧ف ١ُ ج٠ٝئللر ؿ٧ف ٢٬ٗول ٳ

 ٖفؿ ٜل ؤ١ ٧٥٧ جٯ٠ف د٧جَٙ جُسفج٦ٖح ١٠ ؾٴل جٝس٧جٖ٘ ٥ـج ٬٧سٟ ٧جػس٬حظحس٦ح، ج٬٢٦٠ٝر جٝٗفؿ جػس٬حظحز د١٬

 ا٩ٝ ٝٞسٚؿٟ جًٝف٬٘ ٤ٝ سٗسغ ؤٜدف ٠٧لث٬ٝ٧حز ؤٖيل ٧ٌحثٕ جٝػو٧ل ٩ُٞ ا٩ٝ ـجس٤ س٬٠٢ر ؾٴل ١٠ ٬ل٩ِ

٠صل  دحٝٗفؿ جٝؾحور جٝنؾو٬ر ج٧ِٝج٠ل د١٬ جٝس٧جٖ٘ ا٩ٝ جلس٢حؿج جًٝف١٬ٖ د١٬ ٬سٟ جٝس٧جٖ٘ ٠ٜح ٬ٗ٬ٌ٧ح، جٯ٠حٟ
(78)

  .
 ج٠ٝؾسٞٗر ٧جٝؾدفذ ج٦٠ٝحفجز 

 ٛجٝـجس٫ جٱؿفج. 

 ًجٝل٫ٜ٧ٞ ج٠٢ٝ. 

 :٠صل دح٠ٝئللر جٝؾحفظ٬ر ج٧ِٝج٠ل ٧د١٬

 جٱنفجٕ ًد٬ِر. 

 ج٠ِٝل ٠٧سًٞدحز ؾوحثه. 

 جٯٖفجؿ س١٬ٜ٠. 

 ٟ٧ج٠ٜٝحٖأز ج٠ٝفسدحز ٢ٌح. 

 جٝٗفؿ ٬دؿؤ سػ٤ٚٚ ُؿٟ ٫ٖ٧ ػحٝر ج٧ًٞ٠ٝخ، جٝس٧جٖ٘ سٟ اـج ٬ٗ٬ٌ٧حً ـجس٤ ٝس٬٠٢ر جٝسؾ٬ًً ٩ُٞ جٝٗفؿ ٠ِ٬٧ل

 ١٠ ظقء ج٠ٝئللر سٗٚؿ ؤ١ ؤػ٬ح٢حً جٝس٧جٖ٘ ُؿٟ ٧ٙؿ ٬ئؿ٪ ؤ٠صل ؤؾف٨ ٠ئللر ٫ٖ ؤؾف٨ ٬ٌ٧ٗر ١ُ جٝدػش ٫ٖ

 ا٩ٝ ظح٥ؿذ سل٩ِ ؤ١ ٦٬ُٞح ٬ظخ ٝـج س٠س٤ٜٞ، ٠ح ؤٖيل ١٧ٜ٬ ؤ١ ١ٜ٠٬ ٝؿ٦٬ح ٧جٝس٫ ٧جِٝح٠ٞر ج٠ٝس٧ٖفذ جٜٝٗحءجز

 ٧جٜسلحخ جٝؾدفجز ج٠سٴٛ ٩ُٞ ٠لحُؿس٦ٟ ا٩ٝ ظح٢خ ٰٖٝفجؿ ٬٢٦٠حً ٠ُل ؤٖيل ٧ٖفه ؾٞ٘ ٧ٌحثٕ

 ١٠ ٧ٜـٝٛ ٧جٝس٬٠٢ر جٝسؿف٬خ ١٠ دفج٠ط جِٝؿ٬ؿ ؾٴل ١٠ ٧جٝٗفه ج٧ٌٝحثٕ ٦ٝـ٣ ٧ج٠ٝٴث٠ر جٝٴق٠ر ٧جٝٚؿفجز

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ دح٠ٝلحف ج٢ٌٝف اُحؿذ ؾٴل
  

 ؾ٧ًجز ٩ُٞ ٬فسٜق ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً  ؤGeorge Steiner١نس٬ح١٬  ظ٧فض ٠ٜح ٬ف٨
 :جٳلسفجس٬ظ٫ جٝـ٪ جنف٢ح ا٤٬ٝ ٫ٖ ٖول جٝسؾ٬ًً لحدٚحً ٫٥٧ جٝسؾ٬ًً

 .٧ج٠ٌ٢٠ٝر ٰٖٝفجؿ جٝػح٫ٝ ج٧ٝيَ ٧سػؿ٬ؿ س٬٬ٟٚ 
 .د٦ح ج٠ٝػ٬ًر ٧جٝد٬ثر ج٠ٝسحػر جٝٗفه سػ٬ٞل 
 .جٯ٠ؿ ٬٧ًٞر جٯ٥ؿجٕ سػؿ٬ؿ 
 .ج٠ٝفل٠٧ر جٯ٥ؿجٕ ٱ٢ظحق ج٠ٝٴث٠ر جٳلسفجس٬ظ٬حز ٧جؾس٬حف س٬٧ًف 
 .جٳلسفجس٬ظ٬حز ٝس٬ٗ٢ـ جٝٴق٠ر ٧جٝؾ٧ًجز ٧ج٠٦٠ٝحز ج٢ٝنحًحز سػؿ٬ؿ 
 ٧جٯٖفجؿ ٧ٞٝو٧ل ٧جٱ٠ٜح٢حز ج٢ٝنحًحز د١٬ ٬فدً ٧٠٧ي٫ُ٧ ق٫٢٠ ظؿ٧ل ٧يَ ؤ٪ جٝدف٠ظر 

 . (79) ج٠ٝفل٠٧ر جٯ٥ؿجٕ ا٩ٝ
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 ي١٠ ؾحور ج٠ٝئللحز جٝو٢ح٬ُر ٫ٖ جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٠ٝلحفجز فلٟ ٠ظحٳز سو٢ٕ ؤ١ ١ٜ٠٬ ُحٟ ٧د٧ظ٤

 .ج٠ٝظحٳز ٥ـ٣ سٚؿ٬ٟ ل٢ػح٧ل ٫ٞ٬ ٠٬ٖ٧ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٰٖٝفجؿ، ج٠ٝلحفجز سفلٟ ؤلحل٦ح ٩ُٞ فث٬ل٬ر ٠ظحٳز صٴصر
 :التيعٔنٔة الْظٔفٔة المشارات رسه مجالات/ 4-16

:  اُزخظظِ اُلني اٌُظْلِ المجبٍ/ 4-16-1
 وٗر ـجز ٬ٓ٧ف٥ح ٬٠٬ٜحث٬ر ٢٥ؿل٬ر، ٬٢ٖر ٧ٌحثٕ ٩ُٞ ٬ٗ٬ٌ٧ر سػس٧٪ ٠لحفجز ٩ُٞ ج٠ٝظحل ٥ـج ٬نس٠ل

٠ٚؿفس٦ٟ  ق٬حؿذ ٫ٖ ٬٧فٓد١٧ جٱؿجف٪ ج٠ِٝل ٬ػد١٧ ٳ جٯنؾحه دِى ٢٦ٖحٛ ٬ٓ٧ف فثحل٬ر، اؿجف٬ر ٬ٓف
ػ٬حس٦ح  سفلٟ ٠لحفجز جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ١٠ جٝٗثر ٥ـ٣ ٠صل ج٫٢ٗٝ، ٦ٞ٠ُٟ ٠ظحل ٫ٖ ٧جٳدسٜحف جٱدؿجٍ ٩ُٞ

 . (80).جٱؿجف٪ جٝفثحل٫ ج٠ٝظحل ٫ٖ ٬ٝ٧ك ٫٢ٖ سؾوو٫ ٠ظحل ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر
 

 :اُشئبعِ الإداسُ  المجبٍ/4-16-2       
 ػ٬ش جٝفثحل٬ر، جٱؿجف٬ر ج٧ٌٝحثٕ ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٦٢٠ح ٩ُٞ ٜل ٬ػس٧٪ ٠لحفجز ُل ج٠ٝظحل ٥ـج ٬نس٠ل

 س٢حلخ ج٠ٝلحفجز ٥٧ـ٣ جٯ٩ُٞ، ج٠ٝلس٬٧حز دحسظح٣ جٯ٧ل ج٠ٝلس٨٧ جٱؿجف٪ ١٠ ج٧ٌٝحثٕ ٥ـ٣ سسؿفض

 .٧جٱنفج٫ٖ جٱؿجف٪ ج٬ٚٝحؿ٪ ٠ِٞٝل ٝؿ٦٬ٟ ػخ جٝـ١٬ جٯنؾحه

0 اُضنبئِ  المجبٍ/4-16-3       

 ٖدلدخ ٝؿ٦٬ح ٬نس١٧ٞٔ جٝـ١٬ ٠لحف جٯنؾحه سػؿ٬ؿ ٫ٖ ٠نٜٞر ج٠ٝئللر س٧جظ٤ جٯ٩ٝ٧ ٝٞٗثر دح٢ٝلدر

 ٖسفذ ؾٴل ٦٢ح٬حس٦ح ٧ل٬د١٧ٔٞ ٙو٬فذ، ج٠ٝلسٚد٬ٞر ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر لس١٧ٜ ج٬ٚٝحؿ٪ ٬ٓف ٦ٞ٠ُٟ ًد٬ِر

 ٥ـ٣ ٧٠ٝ٧جظ٦ر ا٦٬ٝح، ٧و٧ٞج جٝس٫ جٯؾ٬فذ ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؾؿ٠س٦ٟ ٧ل٬ٚي١٧ دح٫ٙ جٝق١٠ ١٠ ٙو٬فذ

 ج٫٢ٗٝ ٦٢ح٬ر ج٠ٝلحف ٬دْٞ ١٠ٖ. ٦ٝئٳء س١٬٬٠٬ٌ٢ ١٬٬ٗ٬ٌ٧ ٠لحف١٬ سػؿ٬ؿ ا٩ٝ ج٠ٝئللحز دِى ج٠ٝنٜٞر ٝظإز

 ؤ١ ٤٬ُٞ ؤ١ جٝػحٝر ٥ـ٣ ٫ٖ ٫ٖ جٝػلدح١ ٬إؾـ ؤ١ ٩ُٞ ـٝٛ ٤٢ٜ٠٬ جٱنفج٫ٖ جٱؿجف٪ ج٠ٝلحف ا٩ٝ جٳ٢سٚحل ٧ؤفجؿ

. جٝظؿ٬ؿ ج٠ٝلحف جٱؿجف٪ ٧ٌحثٕ ٫ٖ ُحس٤ٚ ٩ُٞ ل٩ٚٞ٬ دإ٤٢ ٬س٧َٙ
:  التيعٔنٕالْظٔفٕطٔط المشار ػ مراحل ت/4-17

 د٧ظ٤ ٤٬ُٞ ج٠ِٝل ٠لث٬ٝ٧ر ُخء ٧ػظٟ ١٠ ل٬ق٬ؿ ٥٧ـج اؿجف٪، ٧انفجٕ ٦٠حٟ ٩ُٞ سنس٠ل ايح٬ٖر      ؤُدحء

 ؤ٧٢جٍ سػؿ٬ؿ ٢٢ٜ٠٬ح ج٭١ جٝلحدٚر، جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝؾؿ٠ر ٠لحفجز ٠ظحٳز سو٬٢ٕ ي٧ء ٫ٖ .ُحٟ

 :٫ٞ٬ د٠ح جٝس٬٠٬ٌ٢ر ج٠ٝلحفجز

 جٝس٬ٞٚؿ٪ ج٠ٝلحف:  

 ًف٬٘ ١ُ ؤ٩ُٞ ٧ٌحثٕ ا٩ٝ ٧ٌحثٕ ؤؿ٩٢ ١٠ ج٧٠ِٝؿ٬ر ج٧٠ٌٕٝ ج٢سٚحل ػفٜر ج٠ٝلحف ٥ـج  ٠٬صل

 ػ٬ش ١٠ جٝٚؿ٠٬ر دح٬ٌ٧ٝٗر ُٴٙر ـجز ٢٬ٚل ا٦٬ٝح ؤ٧ ل٬ف٩ٙ جٝس٫ ج٬ٌ٧ٝٗر س١٧ٜ ؤ١ ٩ُٞ جٝسف٬ٙر،

 ٦ٗ٬ٟ جٝظؿ٬ؿذ، ٬ٌ٧ٞٝٗر ٬ف٩ٙ ٫ٜ ٧٠ٌٕٞٝ ٧س٬٦ثر اُؿجؿ ٫٥ د٠صحدر جٝلحدٚر ج٬ٌ٧ٝٗر ؤ١ د٩٢ِ٠ ًد٬ِس٦ح

 ١٠ ٧ـٝٛ ٧جػؿ ٧سؾوه ٧جػؿذ ٬ُ٧٢ر ١٠ س١٧ٜ جٝس٬ٞٚؿ٪ ج٠ٝلحف ٩ُٞ ج٧ٌٝحثٕ ج٧ٝجِٙر ؤ١ ـٝٛ ١٠
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 اٳ دِؿ جٝظؿ٬ؿذ ٬ٌ٧ٞٝٗر جٳ٢سٚحل ٤٢ٜ٠٬ ٳ ػ٬ش ٤٬ُٞ، ج٧ٝجِٙر ج٧ٌٝحثٕ د١٬ جٝسفجدً ؤظل سػ٬ٚ٘

 ؤ٧ جٝي٬٘ ج٠ٝلحف دح٠ٝلحف ٥ـج ٧٬٧وٕ ٤ٝ ٧اُؿجؿ ٜس٬٦ثر جٝلحدٚر ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ ق٬٢٠ر ٖسفذ س٠ي٬س٤

 ج٠ٝٚحدل ٫ٖ٧ ٠ِؿ٠٧ر، ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٤٬ُٞ ٧جٳ٢سٚحل جٝسف٬ٙر دؿجثل ٬٧ظِل ٠ٞٝف٢٧ر ٬ٗسٚؿ ٧٥٧ ج٠ٝػؿ٧ؿ،

 ػ٬حس٤ ٠ل٬فذ ُدف ج٧٠ٌٕٝ ا٦٬ٝح ؤ١ ٢٬سٚل ١ٜ٠٬ جٝس٫ ج٧ٌٝحثٕ سحٟ ٧د٧ي٧ع ٝٞٗفؿ ٬د١٬ دإ٤٢ ٬س٬٠ق

 آؾف ٫ٖ جٝق١٠ ١٠ ٬٧ًٞر ٖسفذ ٠٬ٜش ٳ دإ١ جٝٗفؿ ج٠ٝلحف ٥ـج ٬س٬٠ق ٠ٜح ج٠ٝئللر، ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر

 سؾ٬ٗى ٬سٟ ٠ح ٧ٓحٝدح جٝف٧ٜؿ، ٖسفذ سؿ٩ُ جٝٗسفذ ٥٧ـ٣ ٩ُٞ جٝسٚحُؿ، اػحٝس٤ ٝػ١٬ ٤٬ُٞ ٧جِٙر ٬ٌ٧ٗر

ل٤٢  ٜدف دلدخ ٧ج٠ٝلث٬ٝ٧حز ٤٬ُٞ ج٦٠ٝحٟ ػظٟ
 ٝػ١٬ ج٠ٝئللر ٫ٖ ج٧٠ٌٕٝ ل٬د٩ٚ دإ١ ٬ٗسفى جٝس٬ٞٚؿ٪ ج٠ٝلحف ؤ١ ا٩ٝ ج٠ٝظحل ٥ـج ٫ٖ جٱنحفذ ٧٢٧ؿ

 ٜل ٫ٖ ج٧٠ٌٕٝ ٬د٩ٚ ؤ١ ٩ُٞ ج٠ٝلحف ٠و٠ٟ ٯ١ ج٠ٝلحف ٦٢ح٬ر ا٩ٝ ل٬ول ٧ؤ٤٢ جٝسٚحُؿ ل١ د٤ٓ٧ٞ

 .جٝق١٠ ١٠ ٠ػؿ٧ؿذ ٖسفذ ٤٬ُٞ ٧جِٙر ٬ٌ٧ٗر

 جٝند٫ٜ ج٠ٝلحف:   

 ػ٬حس٤ ُدف جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٬٦ٜٝل ٫ٖ آ١ ٧جػؿ ٫ٖ ٧ؤ٬ٖٚح ٧٠ُؿ٬ح ج٧٠ٌٕٝ ج٢سٚحل جػس٠حل ج٠ٝلحف ٥ـج ٠٬صل

 ٠ؿ٨ ٩ُٞ ج٧ٝجػؿ، جٱؿجف٪ ج٠ٝلس٨٧ ٫ٖ ٧ٌحثٕ ٫ٖ ُؿذ ٤ٞٚ٢ ٩ُٞ ٠ِ٬ل ج٠ٝلحف ؤ١ د٩٢ِ٠ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر،

 ٖسفذ دِؿ جٝسف٫ٙ ٖفور ٤ٝ ٬س٬غ ٠٠ح ٠سِؿؿذ، ٧ؾدفجز ٦٠ٝحفجز ٝٔح٬ر جٜسلحد٤ ٥٧ـج جٝق١٠ ١٠ ٖسفذ

جٝند٫ٜ  ج٠ٝلحف ؤ١ ٢ظؿ ٢٥ح ١٠٧ .جٯ٩ُٞ جٱؿجف٪ ج٠ٝلس٨٧ ٫ٖ ٬ٌ٧ٗر ١٠ ؤٜصف ٠ػؿؿذ ا٩ٝ ق٬٢٠ر
 ٖفه ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٝس٬ٖ٧ف سؾوه ٢ًح٘ س٧ل٬َ ٩ُٞ ٬ِس٠ؿ دل جٝي٬٘ جٝسؾوه ٩ُٞ ٬ِس٠ؿ ٧ٳ ٠ف١

 ج٠ٝلحف س٧ٗ٘ ٠٧ف٢٧ر ج٠ٝلسٚد٬ٞر دل٧٦ٝر ٧٠ًػحس٦ٟ سػ٬ٚ٘ ٩ُٞ سلحُؿ٥ٟ ؤٜصف ٠س٧٢ُر سف٬ٙر ٧دؿجثل

 .جٝس٬ٞٚؿ٪

 جٳ٢ظحق ٠لحف: 

 ٠٧ح جٝسٜٞٗر ٧ئً ػظ٦٠ح د٦ؿٕ سؾ٬ٗى ج٠ِٝل ١٠ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سلف٬غ جػس٠حٳز ٌل ٫ٖ

 ظؿ٬ؿ ٧٦ٗ٠ٟ ٦ٌف جٝس٬٠٬ٌ٢ر، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٦٢ح٬ر ج٠ٝلحفجز د٧ّٞ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ س١٬ٜ٠ ُؿٟ ١٠ ـٝٛ ٬وحػخ

 ٩ُٞ ٧جِٙر ؤؾف٨ ٬ٌ٧ٗر ا٩ٝ ٧جٳ٢سٚحل جٝسف٬ٙر س١٧ٜ ؤ١ ٬فٜق ٩ُٞ ٧جٝـ٪ جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف

 ج٠ٝؿذ ١ُ ج٢ٌٝف دٔى ٤ٞ٠ُ، ٫ٖ جٝٗفؿ ٬ػ٦ٚٚح جٝس٫ ٧جٳ٢ظحقجز ٩ُٞ ج٢ٝظحػحز ٠ِس٠ؿذ ج٠ٝلحف ؾً

ج٠ٝؿذ  ١ُ ٠س٧ٙٗر ٬ٓف ج٠ٝلحف ٦٢ح٬ر د٧ّٞ ؤ١ ٢ظؿ جٝػحٝر ٥ـ٣ ٫ٖ ، ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ جٝس٫ ٙيح٥ح جٝق٬٢٠ر
 د٧ّٞ دإ١ جػس٠حل ٢ظؿ ـٝٛ، ٩ُٞ ٧سإل٬لح ج٢٠ًٝٞ٘ ٥ـج ١٠٧ ٧جٳ٢ظحقجز، ج٢ٝظحػحز ٩ُٞ دل جٝق٬٢٠ر

 ٫٥٧ ٠نٜٞر سدفق ٢٥٧ح ٧جفؿ ظؿج، ج٢ٝظحػحز ؤوػحخ ٙدل ١٠ ٢لد٬ح ٠دٜفذ ل١ ٫ٖ ج٠ٝلحفجز ٦٢ح٬ر

 ج٧ٝجِٙر جٯؾ٬فذ ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ ٧ٜ٠ص٦ٟ ؤ٧ ٖسفذ ف٧ٜؿ٥ٟ ل٬ظِل دلفُر ج٠ٝلحفجز ٦٢ح٬ر ٥ئٳء د٧ّٞ ؤ١

 ٤ٞ٠ُ ٫ٖ جٝس٬٬ٔف ُؿٟ دلدخ ٠ٞٴ ج٧٠ٌٕٝ ٝؿ٨ ٬ػؿش ٠٠ح جٝسٚحُؿ ٬٧ًٞر، ل١ د٧ّٞ ٝػ١٬ ج٠ٝلحف ٩ُٞ

 دِى جلسؾؿجٟ ا٩ٝ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ سٞظإ ج٠ٝنٜٞر ٥ـ٣ ٧ٝسٴ٫ٖ .٠ِٞٝل ١٠ ؿج٬ِٖس٤ ٬ؾٗى ٥٧ـج

  :٠صل جٝلدل
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 جٯؾ٬فذ ج٬ٌ٧ٝٗر ٫ٖ ٢٠ح ٝق١٠ ٬٧ًٞر ٖسفذ جٝٗفؿ ٠٬ٜش ٳ ٫ٜ ٢لد٬ح ٠دٜفج ٧ظ٤ِٞ جٝسٚحُؿ ل١ سؾ٬ٗى 

 .جٝسٚحُؿ ٩ُٞ اػحٝس٤ ٙدل

 ٧فد٦ًح ٖسفذ جٝف٧ٜؿ ؾٴل ج٠ٝح٬ٝر جٝؿ٧ف٬ر جٱيح٬ٖر جٝسػ٬ٗقجز ٩ُٞ جٝٗفؿ ػو٧ل جلس٠فجف٬ر 

 .دظؿ ج٠ِٝل ٩ُٞ ٤ٝ ػحٖقج ٝس١٧ٜ ؤؿجث٤ د٠لس٨٧

 ٕٝٗسفذ ل٠٬حفل٤ ٤ٞ٠ُ جٝـ٪ ٩ُٞ جٱصحفذ ٢ُوف ٱػؿجش ٧ٜل٬ٞر ٧سؿف٬د٬ر جلسنحف٬ر د٦٠حٟ جٝٗفؿ س٬ٜٞ 

 .جٝسٚحُؿ ٩ُٞ اػحٝس٤ ٙدل ٬٧ًٞر

 ٘٫ٗ٬ٌ٧ ف٧ٜؿ ػحٝر ٥٧ٟ ٫ٖ جٱؿجف٪ ٠لس٧ج٣ ٫ٖ ٥ٟ جٝـ١٬ جٯنؾحه ٠َ جٯ٠ُحل سدحؿل ؤل٧ٞخ سًد٬ 

 ِٖحٝر س٬٠٬ٌ٢ر ٬ٗ٬ٌ٧ر ٠لحفجز دسؾ٬ًً ٬ٚٞٝ٧حٟ سٚؿٟ ٠ح ي٧ء  ٫ٖ.ج٠ِٝل ٫ٖ ٧اصحفذ سظؿ٬ؿ ٢ِٜوف

 س٠ف د٦ح جٝس٫ ج٠ٝفجػل ٠ؾسٕٞ ٦ٖٟ ١٠ ٳدؿ ج٠ٝئللر، ؤ٠ُحل ٧ؾًً جٯٖفجؿ ؤ٥ؿجٕ ٩ُٞ سػ٬ٚ٘ ٙحؿفذ

 .ج٬ٞ٠ِٝر  ٥ـ٣

  :٫ٞ٬ سس٠صل ٠٬ٖح يف٧ف٬ر ؾ٧ًجز دِؿذ ج٬ٚٝحٟ جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٧ سسًٞخ

 ْْٔاٌُظْلْخ الدغبساد رظ: 

 ٠لحفجز ا٩ٝ ج٧ٌٝحثٕ ٥ـ٣ سظقثر ٠َ ج٧٠ٝظ٧ؿذ دح٠ٝئللر ج٧ٌٝحثٕ ٬٥ٜل ؿفجلر ج٠ٝفػٞر ٥ـ٣ ٫ٖ ٬سٟ         

 سػؿ٬ؿ ـٝٛ ٬٧سدَ ٠لحف، ٜٝل ج٢٧ٜ٠ٝر ج٧ٌٝحثٕ د١٬ ٧جيغ ٧ظ٧ؿ جفسدحً يف٧فذ ٠َ ٠س٠ح٬قذ ٬ٗ٬ٌ٧ر

٠لحف  ٜل ٫ٖ ٝٞل٬ف جٝٴق٠ر جٯلحل٬ر ج٠ٝسًٞدحز سػؿ٬ؿ ٧ؤ٬يح ج٠ٝلحف، ٧ٌحثٕ ٬ٌ٧ٗر ١٠ ٜل ٠لث٬ٝ٧حز
 ج٧ٌٝحثٕ ٧وٕ دًحٙحز ١٠ جٳلسٗحؿذ ١ٜ٠٬٧ ٧جٝسؿف٬خ، ٧ج٦٠ٝحفجز ج٠ِٝحفٕ ٠٧لس٨٧ ج٠ٝئ٥ٴز ٠سي٢٠ر

 .ج٠ٝظحل ٥ـج ٫ٖ

 0ٓغبس ًَ أىذاف ًبزذّذ رٌطْق  

 .ؤ٧ ج٬٧ًٝل ج٠ٝس٧لً ؤ٧ جٝٚو٬ف جٯظل ٫ٖ ل٧جء

 ْْْاُزاد رو:   

 ٧جٳسوحٳز جٝنؾو٬ر ج٬٢ٗٝر ٧جِٝٴٙحز دح٧٢ٝجػ٫ ٬سِٞ٘ ٠٬ٖح ٖفؿ ٜٝل ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ٢ٚحً سػؿ٬ؿ ٬سٟ

 ج٬ٌ٧ٝٗر ؾوحثه ٝدِى س٧يَ جٝس٫ ؿفظر جٯ٬٠٥ر ٧ٜـج جٱؿجف٬ر، ٧جٝٚؿفجز جٝنؾو٬ر ٧ج٦٠ٝحفجز

 ٬ل٩ِ جٝس٫ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؤ٥ؿج٤ٖ ا٩ٝ دحٱيحٖر ج٠ٝح٬ٝر، ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ج٠ٜٝحٖأز جٯ٠ح١ جٳلسٚٴ٬ٝر، ؿفظر ٠صل

 .سػ٦ٚ٬ٚح ا٩ٝ ظح٥ؿج

 اٌُظْلْخ اُلشص بزذّذ:    

 ١٠ دحٝس٬ٌ٢ٟ ج٧ٌٝحثٕ ١ُ ج٠٧ِٞ٠ٝحز س٬ٖ٧ف ٠ؾسٕٞ ٫ٖ دح٠ٝئللحز جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ سلح٥ٟ

 ٧ج٧ٌٝحثٕ ٬ٌ٧ٗر ٜٝل ج٧ًٞ٠ٝدر ٧ج٧٠ٝجوٗحز ٦ٝح ٦ِٙ٧٠٧ح جٝسحدِر ٧جٱؿجفذ جٯظف ٠لس٨٧ ػ٬ش

 ٧جٝس٫ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر ٢سحثط ي٧ء ٫ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ج٠ٝلحفجز ٠لحف ٜٝل جٝنحٓفذ
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 د٧٠٢ ج٠ٌ٢٠ٝر ؿجؾل ج٧ٌٝحثٕ ٧سسإصف ٥ـج دح٠ٝئللر، جٱُٴ١ ٧ٝػحز ؾٴل ١٠ جٱُٴ١ ٦٢ُح ٬ظخ

  .ج٠ٝئللر ؿجؾل ١٠ جٯٖفجؿ ٧سف٬ٙر س٬٠٢ر دؾو٧ه جٝنفٜر ٧ل٬حلر جٯ٠ُحل ٧ج٠ٜ٢حم

 ٟد٦٢٬ح ١٠ جٳؾس٬حف ٝٞٗفؿ ١ٜ٠٬ جٝس٫ ج٠ٝلحفجز دؿجثل س٬٬ٚ:  

 ٥ـ٣ ٧س٢س٫٦ ج٠ٝسحػر، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧جٝٗفه جٝنؾو٬ر ٧وٗحس٤ ٧ؾدفجس٤ ٠َ ٙؿفجس٤ ٬سٴءٟ د٠ح ٧ـٝٛ 

 دح٢ٝلدر ٝٞٗفؿ ٠لحف ٜل ٧٬ُ٧خ ٠قج٬ح د١٬ ج٠ٝٚحف٢ر ي٧ء ٩ُٞ ٝٞٗفؿ ج٢٠ٝحلخ ج٠ٝلحف ج٠ٝفػٞر دحؾس٬حف

 .ج٠ٝدحنف ٧فث٬ل٤ جٝٗفؿ د١٬ جٝد٢حء جٝػ٧جف ؾٴل ١٠٧

 ج٠ِٝل دفج٠ط ؤ٧ جٝؾًً اُؿجؿ:  

٫ٖ  ٠ٝلحُؿس٤ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ٫ٖ ٤٬ُٞ ٧ج٠ٝلئ١٬ٝ٧ ج٠ٝنفٕ جلسنحفذ جٝٗفؿ ٩ُٞ ٬ظخ ٢٥ح 
جٝس٫  ٝٞؾدفجز دحٝسؾ٬ًً جٝٗفؿ ٬دؿؤ ؤ١ ٬٧ظخ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٤ٖ ج٢٠ٝحلدر جٱظفجءجز سػؿ٬ؿ
ـٝٛ  دِؿ صٟ ج٠ِٝل ؾحفض ج٬ٗ٠ٝؿذ جٝسؿف٬د٬ر ٧جٯ٢نًر ج٠ِٝل ؤص٢حء جٯظل جٝٚو٬ف ٫ٖ جٜسلحد٦ح ٤٢ٜ٠٬

دحٝسؾ٬ًً  ج٬ٚٝحٟ ٢ُؿ جٳُسدحف ٫ٖ ٬إؾـ ؤ١ ٬٧ظخ ٧جٯٜدف، جٯ٧ًل جٝس٬٧ًف ٬ؾًً ٠ٝنف٧ُحز
 .ؤ٥ؿجٕ ٠س٧٢ُر ا٩ٝ ٧ٞٝو٧ل ج٧ًٞ٠ٝدر ٧جٝؾدفجز ج٦٠ٝحفجز ٠صل ٝٞٗفؿ جٝؾحور ٝٞػحظحز

 جٝؾًً س٬ٗ٢ـ : 

 ٠ٝلحُؿذ جٱؿجف٬ر ٜل ج٠ٝلس٬٧حز ٫ٖ ج٠ٝؿ٬ف١٬ سنظ٬َ ج٬ِٞٝح جٱؿجفذ ٩ُٞ ٬ظخ جٝؾًً ٝس٬ٗ٢ـ    

 :جٝؾًً ٝس٬ٗ٢ـ جسؾحـ٥ح ١ٜ٠٬ جٝس٫ جٝٴق٠ر ١٠٧ جٱظفجءجز  ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٠لحفجس٦ٟ س٬٧ًف ٩ُٞ ٠فئ٧ل٦٬ٟ

 جٝؿفجلر ٧ٖو٧ل ج٠ِٝل ؤص٢حء جٝسؿف٬خ دفج٠ط اظحقس٤، ؤص٢حء ج٠ٝؿ٬ف نٔل ٠ٜح١ ج٠ٝئٙسر، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝس٢ٚٴز

 .٬ٓ٧ف٥ح ج٠ٝلحث٬ر دحٝظح٠ِر

 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف دفج٠ط ٧س٬٬ٟٚ اؿجفذ:   

 ج٫ِٞٗٝ جٯؿجء س٬٬ٟٚ دٔفى ج٠ٝلس٠فذ ٧ج٠ٝفجظِر ٬ٞ٠ُحز ج٠ٝسحدِر ـٝٛ ٫ٖ د٠ح ٤٬ُٞ جٳسٗح٘ ٬سٟ جٝـ٪

 ج٠ٝلحف ٫ٖ جٝسٚؿٟ ٧ِ٠٧ٙحز ٠نٜٴز سنؾ٬ه ا٩ٝ جٯ٠ف ٦٢ح٬ر ٫ٖ د٠ح ٬ئؿ٪ ج٠ٝس٧َٙ دحٯؿجء ٠٧ٚحف٢س٤

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 جٝسنؾ٬و٬ر جٝٚفجفجز جسؾحـ: 

 ػحٝر ٫ٖ ج٠ٝلحف سِؿ٬ل ـٝٛ ٫ٖ د٠ح ج٧ِ٠ٝٙحز ٧جٝسٔٞخ ٩ُٞ ج٠ٝنٜٴز ٝػل جٝٴق٠ر جٱؿجفذ ٙدل ١٠ 

.جٝػح٫ٝ ج٠ٝلحف ٫ٖ جٳلس٠فجف سِـف
 (81) 

 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٠فجػل (24)ؼٔٚ ا٘خب٦٘  ا٘فٗل  ٧٬٧يغ
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  .ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ خعن٧ن ٛؼاضل ٢٧مص  (24)ا٘فٗل ؼٔٚ 

. 
 
 
 

 
 237 ص اٌسابك، اٌّلصع بىل، أبٛ ِغّٛؿ ِصطفٝ :اٌّصـك

 

 

 

 

 

 

 ١٠ جٝٗفؿ ٠لث٬ٝ٧حز جٝسٜح٠ل د١٬ ٬سًٞخ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝلحف جِٝٗحل جٝسؾ٬ًً ؤ١ جٝلحد٘ جٝنٜل ١٠  َتضح      

٧ا٠ٜح٬٢حس٤  ٧ج٤ِٙ ٩ُٞ جٝسِفٕ ٫ٖ جٝٗفؿ ٠لث٬ٝ٧حز  ٧سس٠صل.ؤؾف٨ ٢حػ٬ر ١٠ ج٠ٝئللر ٠٧لث٬ٝ٧حز ٢حػ٬ر

( 7 

 تؼاٛز ؤ٢ ا٘عنن خ٧ْٝػ
 ٌخغم١ك اً٘ٛل

 اىَغبس

 اىىظُفٍ

6) 

 ؤ٢ ا٘عنج ٢مى
 اً٘ٛل تؼٝبٛز

5) 

 تغائل خ٧٧ٕٚ
 ا٘ٛؿبؼاح

(4) 

 اْ٘ؼق خضغ٧غ
 ا٢٘ه٧ْ٧ج

(3) 

 ا٢٘مى خ٧٧ٕٚ
 ا٘ضب٦٘ ا٢٘ه٦ْ٧

 ٢اٛٗب٧ٝبح
 وأهذاف

 الأفشاد

(2) 

 ا٘ٛؿبؼاح خ٢ك٧ِ
 ا٢٘ه٧ْ٧ج

(1)  
خك٧ٛٚ ا٘ٛؿبؼاح 
 ا٢٘ه٧ْ٧ج تب٘ٛٝهٛج

(9) 

 الإسؼاءاح اخعبػ
 ا٘خكض٧ض٧ج

(8) 

 ٢ٛخبتًج اغاؼث )

 ا٘تؼاٛز
 

ٛؼاضل خعن٧ن 
 ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧
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 ج٧٠ًٝػحز ٧جٯ٥ؿجٕ ٥ـ٣ ٧ج٬ِٙر ٠ؿ٨ ٧سػؿ٬ؿ ٧فٓدحز جػس٬حظحز ١٠ ٝؿ٤٬ ٠٧ح ؤ٥ؿج٤ٖ ٧٠ً٧ػحس٤ ٠٧فجظِر

ج٠ٝٚحف٢ر،  ٥ـ٣ ٢س٬ظر ؤ٧ ٖحثى ٖظ٧ذ ٢٥حٛ ٜح٢ز اـج ٠٧ح ٦٠٧حفجز ٧ٙؿفجز ا٠ٜح٬٢حز ١٠ ٠ح ٝؿ٤٬ ي٧ء ٫ٖ
٢ٝٗل٤  ٬ؾ٤ًً جٝـ٪ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠٧لحف٣ ٬سٗ٘ د٠ح دإؾف٨ ؤ٧ دو٧فذ ٧ظ٧ؿ٥ح ػحٝر ٫ٖ جٝٗظ٧ذ ٝلؿ ٬ٞقٟ ٠ح ٧جسؾحـ

 دٔفى جٝدنف٬ر ج٠ٝفسدًر دح٧٠ٝجفؿ ج٠ٝظحٳز ٜٝحٖر جٝل٠٬ٞر ج٠٠ٝحفلحز س٠صل ٫٦ٖ ج٠ٝئللر ٠لث٬ٝ٧ر ؤ٠ح

 ج٠ٝئللر ؤ٥ؿجٕ ٝسػ٬ٚ٘ ٧ا٠ٜح٬٢حس٦ح ٙؿفجس٦ح ٧س٦ٗ٬ٌ٧ح ٧جلسص٠حف جٜٝٗحءجز ٳلسًٚحخ ٢٠حلدر ٠ُل ٖفه ا٬ظحؿ

 .٠ِحً ٧جٯٖفجؿ

 جٝنحٓفذ جٝػح٬ٝر ٧ج٧ٌٝحثٕ ٠ِٞٝحٝر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٧ج٠ٝلحفجز جٝػح٬ٝر ج١٦٠ٝ ١ُ ٜح٬ٖر ٠٧ِٞ٠حز ٜس٬ٖ٧ف. 

 ٧ل٦ٜ٧ٟٞ ؤؿجث٦ٟ س٬٧ًف ٫ٖ جِٝح١٬ٞ٠ ؤؿجء س٬٬ٟٚ ٢سحثط ١٠جٳلسٗحؿذ  اسحػر. 

 ج٠ِٝل ٧ل٬حلحز ٢ٌٟ ٧س٬٧ًف ٠فجظِر. 

 ُٟج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠لحفجس٦ٟ ٳؾس٬حف ِٝٞح١٬ٞ٠ ٧جٱؿجف٪ ج٫٢ٗٝ جٝؿ. 

 ٟجٝسٚحُؿ ٠فػٞر ٠َ جِٝٗحل ٝٞسِح٠ل ج٢٠ٝحلخ ج١٧ِٝ سٚؿ٬ 
(82).  

 ٠فجػل ١٠ ٠فػٞر ٫ٖ ٜل جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ ا٦٬ٝح سٞظإ ؤؾف٨ ؤلح٬ٝخ ٢٥حٛ ٥ـج ٜل ا٩ٝ دحٱيحٖر

 ج٧٠ٌٕٝ سؿ٬٧ف ا٠ٜح٬٢ر ٠َ ٤ٝ، ٢٠حلدر ٧س٬ٖ٧ف ٬ٌ٧ٗر ٤ٞ٠ِٝ جٝظؿ٬ؿ ج٧٠ٌٕٝ س٬٦ثر ٝٔفى ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف

 اؿجفذ س٧ٟٚ ٧ج١ ل٬ٟٞ، دنٜل ج٠ٝئللر ٩ُٞ ٧جٝسِفٕ جٝسػؿ٪ اًُحء٣ ٖفور ١ٜ٠٬ ػس٩ ج٧ٌٝحثٕ ٩ُٞ جٝظؿ٬ؿ

 ٤ٜٞ ٫ٖ ٥٧ـج ٤ٞ٠ُ جٝٗفؿ ؤػل١ ا١ ج٠ٜٝحٖإذ ٩ُٞ ٧جٝػو٧ل ٧ٌٞٝحثٕ، ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝلٟٞ جٝدنف٬ر دفلٟ ج٧٠ٝجفؿ

 :٠صٴ ـٜف جٯلح٬ٝخ ١ٜ٠٬ ٥ـ٣ ؤ٥ٟ ١٠٧ ٰٖٝفجؿ، ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلحفجز سؾ٬ًً ِٖح٬ٝر سػل١٬ لد٬ل

 :ّالْظٔفة بالميعنة الالتخام مرحلة في البشرٓة المْارد إدارة  أسالٔب/4-18

 ج٠ِٝل ٖفور ؤ١ دِى جًٝٴخ ٬ف٨ ٙؿ ج٠ٝئللحز ٫ٖ جًٝٴخ ٝدِى جٝو٫ٗ٬ جٝسؿف٬خ  ا١ :اُـِجخ رذسّت- 

 جًٝٞدر سؿف٬خ ٬ٗ٬٧ؿ ج٠ٜٝح١، ٥ـج ٫ٖ ٠لس٠فذ ج٠ِٝل دو٧فذ ٬ٗيل ٬ظ٤ِٞ ٙؿ ٠٠ح ٠ظؿ٬ر، ٜح٢ز جٝسؿف٬خ سػز

 ٠٧ِٞ٠حز ٩ُٞ ٧جٝػو٧ل ٠ِٞٝل، جٯ٩ٝ٧ جٝوؿ٠ر ٩ُٞ ٧جٝٚيحء ج٠ِٝل، ٧جٝؾ٧ٕ ١٠ جٝف٥در ٩ُٞ جٝٚيحء ٫ٖ

 ٧اًُحء ج٧ٝجَٙ ج٫ٞ٠ِٝ، ا٩ٝ جًٝحٝخ ٬ؿفل٦ح جٝس٫ ج٢ٌٝف٬ر ج٠ٝدحؿة سٚف٬خ ٫ٖ جٝسؿف٬خ ٥ـج ٬ٗ٬ؿ ١ُ ٠ٜح ٧ج٬ِٙر

 .ج٬ٞ٠ِٝر ٫ٖ جٝػ٬حذ ج٬٠ِٞٝر ٧ج٠ٝدحؿة ج٢ٌٝف٬حز ٖحثؿذ ٠ح ٬سِٟٞ ٫ٜٝ ًٝٞحٝخ ظ٬ؿذ ٖفور

 سو٬ٗر ٫ٖ ٬٧ٙر ٢٥حٛ ؤلح٬ٝخ ؤ١ ج٠ٝئللحز سِٟٞ ؤ١ ٬ظخ : ًاُزٌظْق الاخزْبس في هٌّخ أعبُْت اعزخذاّ- 

 :ٜحٝسح٫ٝ ٧جٝسفس٬خ جٳؾس٬حف ٫ٖ ٜٗحءس٦ح ػلخ ٥ـ٣ جٯلح٬ٝخ دسفس٬خ س٧ٟٚ ؤ١ ١ٜ٠٬٧ ج٧ٌٝحثٕ، ٝنٔل ج٠ٝسٚؿ١٬٠

 جٝس٬٬ٟٚ  ٠فجٜق .
  جٳؾسدحفجز. 

 جٝـجس٬ر  ٧جٝل٬فذ جٝس٧ٌٕ ًٞخ. 

 جٝنؾو٬ر  ج٠ٝٚحدٴز. 
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 ٩ُٞ سلسؾؿٟ ؤ٤٢ ٠حقجٝز اٳ جٳؾس٬حف، ؤلح٬ٝخ ؤوِخ ١٠ سِسدف جٝنؾو٬ر ج٠ٝٚحدٴز ؤ١ ١٠ ٧دحٝفٟٓ

 ٥٧ـج ٦٬ٖح، نٛ ؤ٪ ٬ًَٚ دح٥فج ٢ظحػح ٠فجٜق جٝس٬٬ٟٚ ٫٥٧ جٯ٩ٝ٧ جًٝف٬ٚر ؤصدسز ٧ٝٚؿ ظؿج،٥ـج ٧جلَ ٢ًح٘

 ٧جٝؿ٧ل ج٠ٝئللحز ٜل ٫ٖ٧ ٠ؾسٞٗر ٬٢٦٠ر ٠٧لس٬٧حز ٠ؾسٞٗر ٠لس٬٧حز اؿجف٬ر ٩ُٞ ا٤٬ٝ جٝس٧ول سٟ ج٢ٝظحع

 س١٬٬ِ اُحؿذ ٫٢ِ٬٧ ٥ـج جٝؿجؾل، ١٠ جٝس٬ٌ٧ٕ ٫٥٧ ٧جٳؾس٬حف جٝس٬ٌ٧ٕ ٫ٖ ؾحور ػحٝر  ٢٥٧حٛ.ًدٚس٤ جٝس٫

 دحٳ٢س٠حء، جٝن٧ِف س٬٧ٚر ٩ُٞ جٝؿجؾل جٝس٬ٌ٧ٕ ١٠ ٬٧لحُؿ ؤؾف٨، ٬ٌ٧ٗر ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ؿجؾل ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ؤػؿ

 .ج٠ِٝل دإ٠ٌ٢ر جٝلحدٚر ٠ِٞٝفٖر ٧ـٝٛ ٫ٖ ٧ٌحث٦ٟٗ جِٝح١٬ٞ٠ ٧س٧ظ٤٬ سإ٬٥ل ظ٧٦ؿ ٧س٬ٞٚل

 ٫ٖ ُؿ٬ؿذ ٦٠حفجز جٜسلحخ ٧ج٦ٝؿٕ ٦٢٠ح ج٧ٌٝحثٕ د١٬ ٢لد٬ح لف٬ِر س٢ٚٴز دـٝٛ ٬٧ٚوؿ : اٌُظبئق ػَِ اُزذًّش-

 سفجٜٟ ا٩ٝ ج٦٢ٝح٬ر ٫ٖ ٥ـج ؤؿ٨ جٝسؿ٬٧ف ٬ٞ٠ِٝر جٝٗفه ج٢٠ٝحلدر س٬٦إز اـج ؤ٤٢ ج٧ٝجيغ ١٠٧ ٧ٙز، ؤلفٍ

 ج٠ٝلحف دؿج٬ر ٫ٖ جٝسؿ٬٧ف ٥ـج ١٧ٜ٬ ؤ١ ١ٜ٠٬٧ جٝدِى، ٝدِي٦ح ٥ـ٣ جٝؾدفجز س٬٧ٚر ٧ج٩ٝ ٬ٗ٠ؿذ ؾدفجز

 ٧سِف٤ٗ٬ دإٙلحٟ جٝظؿ٬ؿ ٠ِٞٝل جٝٗفؿ س٬٦ثر ٦٢٠ح ٧ج٦ٝؿٕ ج٧٠ٌٕٝ س١٬٬ِ ١٠ جٯ٩ٝ٧ جٝل٢ر ٫ٖ ػ٬ش ٬سٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 ج٠ٝلحف ٠فجػل ٫ٖ جٝسؿ٬٧ف ؤ١ ١٧ٜ٬ ١ٜ٠٬٧ ٧دلفُر، ٠٦٠٧ر ٠ؾسٞٗر ٦٠حفجز ٧اٜلحد٤ ٠ؾس١٬ٗٞ ٧ؤٖفجؿ ٠ؾسٞٗر

 ج٠ٝلحف ٫ٖ ٝٞسػفٛ ؤٜصف ٠ظحٳز ٧ٖسغ ٠ف٢٧ر، ٝٞٗفؿ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ اٜلحخ ٤٢٠ جٯلحل٫ ٧جٝٔفى ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

  .ؾدفجس٤ ٧ٝق٬حؿذ
 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف د٢حء ٫ٖ ٠٦٠ح ؿ٧فج جٝفث٬ك ج٠ٝدحنف ٬ِٞخ : ؤًعْولدش اٌُظْلِ الدغبس ثنبء في الدجبشش اُشئْظ ٓغبهمخ-

 ٠لح٠٥ر ٧سإس٫ ٰٖٝفجؿ، ج٢٠ٝحلخ دحٝنٜل ج٬ٌ٧ٝٗر سو٬٠ٟ ٦ٟٝ ٬ِ٬٧ؿ ٧ج٠ٝن٧فذ ج٢ٝوغ ٬ٚؿٟ ٧٦ٖ ٠ٝفئ٧ل٤٬،

 :ج٠ٝظحٳز جٝسح٬ٝر ٫ٖ جٝفث٬ك
(83) 

 سػ٬ٞل س٬ٗ٢ـ٪ ٠ؿ٬ف ؤ٪ ٠ُل و٬٠ٟ ١٠ ٠فئ٧ل٤٬ اـ ؤودغ ٬ٌ٧ٗر سو٬٠ٟ ٩ُٞ ج٠ٝؿ٬ف سؿف٬خ 

 جػس٬حظحس٦ٟ ٠َ سس٧جٖ٘ ٫ٜٝ ج٠ٝفئ٧ك ٬ٌ٧ٝٗر جٝػح٫ٝ جٝسو٬٠ٟ س٬٬ٔف ا٩ٝ ايحٖر ج٧ٌٝحثٕ ٧س٧و٬ٕ

 سػؿ٬ؿ ٬ٗ٬ٜ٧ر جٝس٬٬ٟٚ، د٢س٬ظر ج٠ٝفئ٧ك ادٴّ ٬ٗ٬ٜ٧ر جٯؿجء، س٬٬ٟٚ اظفجء ٬ٗ٬ٜر ٧سػؿ٬ؿ ٠٧نح٦ٜٟٞ

.٬ٓ٧ف٥ح ٠ٞٝلسٚدل ج٢ٝٚل ٧جٝسف٬ٙر ٬ٞ٠ُحز

 ٠ٞٝفئ٧ل١٬ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف فلٟ ٩ُٞ ج٠ٝؿ٬ف سؿف٬خ. 

 ٠فئ٧ل٤٬ ٠لحف س٬٧ًف ٬ٗ٬ٜر ٩ُٞ ج٠ٝؿ٬ف سؿف٬خ. 

 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٫ٖ ٬ػؿش جٝـ٪ جٝس٧ًف دبؿفجض ا٠ح ٧ـٝٛ ٠فئ٧ل٤٬ ٠لحف ٧ً٬ف جٝـ٪ ج٠ٝؿ٬ف ٠ٜحٖإذ 

 د٢٠ػ٤ ؤ٧ ٠ٜٝحٖإس٤ ٧ٜإلحك د٠ظ٧٦ؿ٣ جٳُسفجٕ ١٠ ٧٢ٍٜ ٧ـٝٛ دح٠ٝؿ٬ف جٝؾحه ج٠ٕٝٞ ٫ٖ ٠ٞٝفئ٧ك

.٧جٝظ٧جثق ج٠ٜٝحٖأز

 ٤ٝ سٚؿٟ ٯ٦٢ح ٧٠ٌٕٞٝ ٠ُل ظ٬ؿ ٢٠حؼ س٬ٖ٧ف ٫ٖ ؤلحلح ؿ٧فج ٧ج٠ٜٝحٖأز جٝػ٧جٖق سِٞخ : الجْذ الأداء ٌٓبكأح-

 .٠َ ٬ٌ٧ٗس٤ س٧ج٤ٖٚ ٠ؿ٨ ٩ُٞ٧ ؤؿجء٣، ػل١ ٩ُٞ جٝؿجٝر ج٠ٝئنفجز
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 :ّالمؤسشة الفرد بين التْافل مرحلة في لبشرٓة المْارد إدارة أسالٔب/4-19

 ٧ٙؿ ٧ٌحث٦ٟٗ، د٦٢٬ٟ ٧د١٬ جٝس٧جٖ٘ ُؿٟ ٠ئنفجز س٦ٌف ٙؿ ؤ٤٢ اٳ ٧ٌحث٦ٟٗ، ٫ٖ جٯٖفجؿ ٧ظ٧ؿ ١٠ دحٝفٟٓ

 ١٠ ج٧ٌٝحثٕ ٫ٖ ٬ػؿش ٙؿ ؤ٧ ٧س٦٠٬ِٟٞ، ٫ٖ ؾدفجس٦ٟ ٧ؤ٬يح ؤ٢ٗل٦ٟ جٯٖفجؿ ٫ٖ ٬ػؿش س٬٬ٔف دلدخ ـٝٛ ٦ٌ٬ف

 ٢٥٧حٛ جٯ٠ف، ٥ـج سٜسنٕ ؤ١ ج٠ٌ٢٠ٝر ٩ُٞ ٝـج د٦ح، ج٠ٝسِٞٚر ٫ٖ جٯ٢نًر ؤ٧ جٝس٧ٝ٧٢ٜظ٬ر، ٢٧ٜ٠حس٦ح ػ٬ش

 :ؤ٦٠٥ح ١٠٧ جٝس٧جٖ٘ ُؿٟ جٜسنحٕ سلسؾؿ٦٠ح ٫ٖ ؤلح٬ٝخ

 جٝس٧جٖ٘ ٠ؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠ ؤؿجء جٝؾحور دس٬٬ٟٚ جٝسٚحف٬ف ٧ؿفجلر ٖػه ٬د١٬ ؤ١ ١ٜ٠٬: ثبُنزْغخ اُلشد ًئثلاؽ الأداء روْْْ*

 ٜح٢ز اـج ؤ٠ح جٝس٧جٖ٘، ٩ُٞ ٥ـج ؿل ٠٠سحق ٧دنٜل ٬ٌ٧ٗس٤ دحٜٝح٠ل ٬ئؿ٪ جٝٗفؿ ٜح١ ٖبـج ٬ٌ٧٧ٗس٤، جٝٗفؿ د١٬

 .٧ج٠ٝئللر جٝٗفؿ د١٬ جٝس٧جٖ٘ ُؿٟ ٩ُٞ ٥ـج ؿل ل٫ء ؤؿجء ا٩ٝ جٯؿجء سن٬ف دس٬٬ٟٚ جٝؾحور جٝسٚحف٬ف

 ا٩ٝ سػسحض جٝس٫ جٝٗفؿ ٫ٖ ؤؿجء ج٢ٝحٙور ج٦٠ٝحفجز ؤ٧ ج٠ِٝل ٠ظحٳز ا٩ٝ جٝس٧ول ١ٜ٠٬ جٯؿجء سٚف٬ف ٧دسػ٬ٞل

 .ؤ٧ج٢ٝٚل ٬ٓ٧ف٥ح ٧جٱفنحؿ ج٢ٝوغ ؤ٧ جٝسؿف٬خ ًف٬٘ ١ُ ل٧جء ُٴض

 ٝسٚؿ٬ٟ جٯؿجء س٬٬ٟٚ د٢س٬ظر ادٴّ جٯٖفجؿ ١٠ ٳدؿ دل ًٖٚ ج٧ٝف٘ ٩ُٞ ١٧ٜ٬ ؤ١ ٬ظخ ٳ جٯؿجء :س٬٬ٟٚ ٠ٜ٧ٴػٌر

 .ج٫ِٞٗٝ ؤؿجث٤ ١ُ جٝٴق٠ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز

 ١٠ ٬٧ًٞر ٠ظ٧٠ُر ج٠ٝؿ٬ف١٬ دبسدحٍ ٝٗثر ج٠ٝفسٚدر ٧جٳلسِؿجؿجز ج٠ٝػس٠ٞر جٝٚؿفجز س٬ٚك ٫٥٧ : اُزوْْْ ٓشاًض*

 جٳؾسدحفجز ١٠ جٝلٞلٞر د٦ـ٣ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ج٠ٝفنػ١٬ ٠٬٧ف ٧جٝظ٠ح٬ُر، جٝٗفؿ٬ر ٧جٳؾسدحفجز جٱظفجءجز

 ج٠ٝئللر ١٠ ٧ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝو٢ح٫ُ ج٢ٝٗك ٠ُٞحء ١٠ ٥٧ٟ)١٠ ج٠ٝػ١٬٠ٜ ٠ظ٧٠ُر ٝس٬٬ٟٚ ٦٬ٖح ٬٧ؾي١٧ِ

  :جٝسح٬ٝر دحٝؾ٧ًجز ُحؿذ جٝس٬٬ٟٚ ٠فجٜق  ٧س٠ف)٦ٝـج جٝٔفى ٧ج٠ٝؿفد١٬

 ٟ٦ٝـج ٧ج٠ٝؿ٬ف١٬ جٝو٢ح٫ُ ٧جٱؿجفذ ج٢ٝٗك ٠ُٞحء ١٠ دِي٦ٟ ج٠ٝػ١٬٠ٜ ١٠ ٠ظ٧٠ُر جٝس٬٬ٟٚ ٠فٜق ٬ي 

 .جٝٔفى

 ٧جٳؾسدحفجز ١٠ جٝس٠حف١٬ د٠ظ٧٠ُر ج٬ٚٝحٟ ج٠ٝفنػ١٬ ١٠ ٬ًٞخ ؤ٬حٟ ٧صٴصر ٧٬ٟ د١٬ ٠ح سسفج٧ع ٠ؿذ ٫ٖ 

 ٫ٖ ٢٠٧حٙنر ػحٳز ؿفجلر اؿجف٬ر، ٠دحفجذ ٠ٚحدٴز نؾو٬ر، ج٬ِٞٚٝر، جٝٚؿفجز جؾسدحفجز ٠ظ٧٠ُر ٠صل

 .ج٬ٚٝحؿذ ُؿ٠٬ر ظ٠حُر

 ٟ٢سحثط دِفى ج٠ٝػ١٬ٞٞ ج٢ٝٗل١٬٬ ٧ٚ٬ٟ ٠ٜح ج٠ٝفنػ١٬، ل٧ٞٛ ١ُ ٠ٴػٌحس٦ٟ دسلظ٬ل ج٠ٝػ١٧٠ٜ ٧ٚ٬ 

 .٧جٝٚؿفجز جٝنؾو٬ر جؾسدحفجز

 ٟ٧جٝل٬ًفذ جٝسػٜٟ جسؾحـ جٝٚفجفجز، ٠صل ج٠ِٝل ؤؿجء س٠ك جٝس٫ جٯدِحؿ ١٠ جِٝؿ٬ؿ ٫ٖ ج٠ٝفنػ١٬ س٬٬ٟٚ ٬سل 

 .٬ٓ٧ف٥ح ج٢ٝٗك ٩ُٞ

 ٟج٧ٌٝحثٕ ؤ٢لخ ٠٧ح ٫٥ ٢٬ِ٠ر، ٬ٌ٧ٗر ٫ٖ جٝنؾو٬ر ٢٠حلدر ٠ؿ٨ ٠سي٢٠ح ج٦٢ٝحث٫ جٝسٚؿ٬ف اًُحء ٬س 

 ٬ٜ٧ٕ ٧جٝيِٕ ج٧ٚٝذ ٢ٚحً ٠٧ح ٫٥ ٫ٖ سف٬ٙحس٤، ٬ول ؤ١ ١ٜ٠٬ ٠ؿ٨ ؤ٪ ٧ا٩ٝ ٦٬ٖح، ٬ف٩ٙ ؤ١ ج١ٜ٠٠ٝ

  . ج٬ٌ٧ٝٗر ٠سًٞدحز ٠َ سس٧جٖ٘ ػس٩ جٝػح٬ٝر ٧ج٠ٝػس٠ٞر ٙؿفجس٤ سػل١٬ ١ٜ٠٬
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 ١٠ ٠ظ٧٠ُر ؾٴل ١٠ ٧ـٝٛ ٬سدوف دـجس٤، ؤ١ ٩ُٞ جٝٗفؿ ٬لحُؿ ٢ٌحٟ ١ُ ُدحفذ ٫٥ :اٌُظْلِ الدغبس لسزبراد*

 :٫ٞ٬ ٠ح ؤ٦٠٥ح ١٠ ٢٬ِ٠ر ؤ٧٠ف ٬سد١٬ ؤ١ ٬لس٬ًَ جٝٗفؿ ٬ظ٬خ ٦٬ُٞح ػ٠٢٬ح ٧جٝس٫ جٯلثٞر، ٧ٙ٧جثٟ جٳؾسدحفجز

 ٧جٝػ٬حس٬ر؟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٝٗفؿ ٧ؤ٠حل ٧٠ًػحز ٫٥ ٠ح 

 ٝٞٗفؿ؟ جٝػح٬ٝر ٧ج٦٠ٝحفجز ٧جٳلسِؿجؿجز جٝٚؿفجز ٫٥ ٠ح 

 جٝػح٬ٝر؟ ٬ٌ٧ٗس٤ ٫ٖ جٝٗفؿ ٠نحٜل ٫٥ ٠ح 

 ٕج٠ٝنحٜل؟ ٥ـ٣ ٝلؿ ٠سٜح٠ٞر ؾًر ٧يَ ١ٜ٠٬ ٬ٜ 

  

  :ّالمؤسشة الفرد بين التْافل عدو علاج مرحلة في البشرٓة المْارد إدارة أسالٔب/4-20
 جٯلح٬ٝخ ؾٴل ١٠ ج٢٠ٝحلخ ٝٞنؾه ج٠ٜٝح١ ا٬ظحؿ ؾٴل ١٠ ٧ج٠ٝئللر جٝٗفؿ د١٬ جٝس٧جٖ٘ ُؿٟ ُٴض     ٬سٟ

 ل٬سٟ ٫ٞ٬ ٠٬ٖ٧ح جٝسؿف٬خ، ؾٴل ١٠ جٝػح٬ٝر ٢٠حلدح ٬ٌ٧ٞٝٗر جٝٗفؿ ظِل ؾٴل ١٠ ؤ٧ ٧جٝسف٬ٙر، ٜح٢ٝٚل ج٠ٝؾسٞٗر

 :٧ؤؾف٨ ٬ٓف٥ح جٯلح٬ٝخ ٥ـ٣ نفع

 ١٠ ج٢ٝٚل ا٩ٝ جٝػحظر ٧ٙؿ سدؿؤ ٧ج٬ٌ٧ٝٗر، جٝٗفؿ د١٬ جٝس٬ٖ٧٘ ٧٥ ٢ٞٝٚل ج٦٢ٝحث٫ جٝٔفى ١٧ٜ٬ ؤ١  ٬ظخ :اُنوَ**

 ؤُدحء ٧ظ٧ؿ ؤ١ ٠ٜح ج٠ٝئٙسر، جٝس٢ٚٴز دِى اظفجء٬لسٞقٟ  ٙؿ جٳ٢ظحقجز ٧٠ٖلٟ ٧ج٠ِٝل، ج٬ٌ٧ٝٗر جػس٬حظحز

 ٙؿ ,ج٠ٝئللر ٫ٖ سػؿش س٬٠٬ٌ٢ر س٬٬ٔفجز ؤ٧ ا٦٬ٝح، جٯٖفجؿ دِى  ٢ٚل٬لسٞقٟ ٙؿ ج٧ٝػؿجز دِى ٫ٖ ٠ُل

ؤ٪  ٌف٧ٕ ػلخ ٧ـٝٛ ُؿ٬ؿذ ؤؾف٨ ٯلدحخ ج٢ٝٚل ١٧ٜ٬ ؤ١ ؤ٬يح ١ٜ٠٬٧ ج٢٠ٝحوخ س٬٬ٔفجز ٫ٖ سلسٞقٟ
 :٢٥حٛ ج٢ٝٚل ؤ٧٢جٍ ١٠ ٠ئللر،

 جٝسف٬ٙر ٳ٢لؿجؿ ؤؾف٨ ٧ـٝٛ اؿجفذ ؤ٧ ٙلٟ ا٩ٝ جٝسف٬ٙر ٙد٧ل ٩ُٞ جٝٗفؿ دسنظ٬َ ٬٧سٟ :الأؿْل ا٤٘ إ٘ٝل 

 .٬ن٦٢٧ٞٔح ٧ٌحثٕ ٫ٖ ق٠ٴء ٧ظ٧ؿ دلدخ ٠لحف٣ ٫ٖ

 ؤؿجء ؤ١ ا٩ٝ ٦٠ٌِ٠ح فجظَ ٯلدحخ ـٝٛ ١٧ٜ٬٧ ٝٞٗفؿ، ُٚحخ د٠صحدر ٬ِسدف ٧٥٧ :ؤٔل ٢ه٧ْج ا٤٘ إ٘ٝل 

  .٠فى ٬ٓف جٝٗفؿ

 ٠َ س٤ٗ٬ٜ ُؿٟ ٫ٖ ػحٝر ػ٬ش ٤ٞٚ٢، ؤص٢حء جٳ٠ًث٢ح١ ٢ُوف ٝس٬ٖ٧ف :ا٢ً٘غث ت٢ه٧ْج الاضخْبه ٛى إ٘ٝل 

 .جٝلحدٚر ج٬ٌ٧ٝٗر ا٩ٝ ٧ِ٬ؿ ؤ١ ٤ٝ ١ٜ٠٬ جٝظؿ٬ؿذ ج٬ٌ٧ٝٗر

 3-2/ا٘خؼ٧ٔج:  

 ٢٧ٜ٠حس٦ح ٫ٖ)ج٬ٌ٧ٝٗر ٧د١٬ (٦٠٧حفجس٤ ٧جلسِؿجؿجس٤ ٙؿفجس٤ ٫ٖ)جٝٗفؿ د١٬ جٝس٧جٖ٘ ٬ِ٠حف ٧ٖ٘ جٝسف٬ٙر سسٟ

 جٯٖفجؿ سؾه ٫٥٧ ج٬٠٥٧ٝر جٝسف٬ٙر ٢٥حٛ جٝسف٬ٙر ١٠٧ ؤ٧٢جٍ ٧جٯٙؿ٬٠ر، جٜٝٗحءذ ٬ِ٠حف ا٩ٝ ايحٖر ) 

 جٝسٜف٬ٟ ١٧ٜ٬ٖ ؤٜصف، ج٢ظحقجز سٚؿ٬ٟ ٩ُٞ ٙحؿف١٬ ٬ٓف ٬٧ًٞر ٧ؤودػ٧ج ٠ؿذ ج٠ٌ٢٠ٝر ؾؿ٧٠ج جٝـ١٬

 .ج٠ٝلث٬ٝ٧حز ١٠ ٠ي٢٧٠ح ؤٙل ٦٢ٜٝ٧ح نٜٴ ؤ٩ُٞ ا٩ٝ جٝٗفؿ جٝلحدٚر دسف٬ٙر ؾؿ٠س٦ٟ ٠ٚحدل

 ٧سن٬ف ٢٬ِ٠ر، ٬ٗٙ٧٠ر ٧٠جظ٦ر ٌف٧ٕ ا٩ٝ س٦ؿٕ جػس٠ح٬ٝر ؾًً ١ُ ُدحفذ ٫٥٧ :الإؽلاٍ خشائؾ اعزخذاّ**

 ٖظحث٬ر، ٧دًف٬ٚر ٭ؾف ؤ٧ دلدخ ٧ٌحث٦ٟٗ ٬سف٧ٜج جٝنفٜر ٙؿ ٫ٖ جٯ٬٠٥ر ـ٧٪ جٯؾوحث١٬٬ ؤ٧ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ؤ١ ا٩ٝ
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٥ـ٣  ٝنٔل ج٠ٝفنػ١٬ جٯنؾحه جٝؾًً ٥ـ٣ ٧س٦ٌف ٠لدٚح، اُؿجؿ٥ح ٬سٟ جٌٝف٧ٕ دؾًً ٥ـ٣ جٝنفٜر ٧س٧ظ٤
 جٝسف٫ٙ ٖفهٝٔفى  ٜح٠ٞر و٧فذ اًُحء ٫ٖ جٝؾفجثً ٥ـ٣ ٧س٬ٗؿ نٔف٥ح، ػحٝر ٫ٖ جٝػلحلر ج٧ٌٝحثٕ

 .    ٠لسٚدل ج٠ٝسحػر
 :الميعنة مً رّجػال مرحلة في البشرٓة المْارد إدارة  أسالٔب/4-21

  :ؤ٠صٞس٦ح ١٠ ج٠ٝئللر ١٠ دِى جِٝح١٬ٞ٠ ؾف٧ض ػحٝر ٫ٖ جٝدنف٬ر ج٧٠ٝجفؿ اؿجفذ د٦ح س٧ٟٚ ٠٠حفلحز ُؿذ ٢٥حٛ

 جٝوؿ٠ر ٩ُٞ ٧ـٝٛ ٝٞٚيحء جٝسؿف٬ظ٫ جٝسٚحُؿ دفج٠ط دبسدحٍ ج٠ٝئللحز دِى  س٧ٟٚ :ا٘خغؼ٧س٦ ا٘خٕبيغ 

 ػٜٟ د٠صحدر ٧٥٧ ج٠ٝئللر ٢ٗل٤ ؾحفض ٬ظؿ ٧ٖظإذ جٝسٚحُؿ ل١ ػس٩ ًحٙس٤ دٜح٠ل ٠ِ٬ل جٝٗفؿ دإ١

 ـ٧٪ ِٝٞح١٬ٞ٠ ج٬٠٧٬ٝر ج٠ِٝل لحُحز ل٧جء دسؾ٬ٗى جٝسؿف٬ظ٫ ٝٞسٚحُؿ ًف٘ ُؿذ ٢٥٧حٛ دحٱُؿجٟ،

 ٫ٖ جٝٚؿ٬ٟ ِٝٞح٠ل ظؿ٬ؿ ُح٠ل د٠نحفٜر ؤٟ ِٝٞح١٬ٞ٠ ق٬حؿذ جٱظحقجز ؤٟ جٝسٚحُؿ، ل١ ١٠ جٝٚف٬در جٯ٠ُحف

 .ج٬ٌ٧ٝٗر ؤؿجء

 جٱػحٝر ل١ ل٢ر ا٩ٝ جٙسفخ ١٠ د٦ح ٬ٞسػ٘ فل٬٠ر سؿف٬خ دفج٠ط ١ُ ُدحفذ ٫٥٧ : ا٘خٕبيغ خغؼ٧ة 

 ٠فنػ١٧ ُح٠ح 55 جٯ٠ُحف ٧ٖ٘ ـ٧٪ جٯٖفجؿ ٖب١ ُح٠ح 60 ٧٥ جٝسٚحُؿ ل١ ٜح١ ٖبـج ٝٞسٚحُؿ،

 ظ٧ج٢خ ٠ؾسٕٞ ٧س٬ًٔر ٜحٖر ج٠٧ِٞ٠ٝحز، س٬ٖ٧ف ا٩ٝ جٝدفج٠ط ٥ـ٣ ٧س٦ؿٕ .جٝدفج٠ط د٦ـ٣ ٝٴٝسػح٘

 :٠صل جٝسٚحُؿ

 جٝػؿش د٦ـج ج٠ٝفسدًر ٧ج٠ٝنحُف ٝٞسٚحُؿ ٧جٳظس٠ح٬ُر ج٢ٝٗل٬ر جٝظ٧ج٢خ. 

 ج٧ٝٙز ٧ٙيحء ج٬٧٦ٝحز ظ٧ج٢خ. 

 ٘جٝسٚحُؿ دِؿ ٝٞٗفؿ جٝٚح٬٢٧٢ر جٝػ٧ٚ. 

 ١ُ جٳلس٢ٔحء ج٠ٝئللر ا٩ٝ جيًفز  اـج :ا٘ٛئؿؿج عبؼر تغ٧ٙج ٢هبئِ يٜ ا٘تضد ٦ّ ا٘ٛؿبيغث 

 ٫ٖ ٦ٟٝ ٢٠حلدر ٧ٌحثٕ جٝدػش ١ُ ؾٴل ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٠لحُؿذ ١٠ ٦٬ُٞح ٖٴدؿ جِٝح١٬ٞ٠، دِى

 ٧جٳلسِؿجؿجز ج٦٠ٝحفجز ٧ؤ٬يح ٧فٓدحز جِٝح١٬ٞ٠ آ٠حل ٩ُٞ جٝسِفٕ ؾٴل ١٠ ؤؾف٨، ٠ئللحز

 دِى ٩ُٞ جٝػو٧ل ؤ٧ جٳؾسدحفجز، دِى ؤ٧ ٠فجٜق جٝس٬٬ٟٚ، ٠صل ؤؿ٧جز دحلسؾؿجٟ ـٝٛ ٬٧سٟ ج٠ٝسحػر،

 ؾحفض ٧ٌحثٕ ١ُ جٝدػش ظ٧٦ؿ ا٢ظحع ٫ٖ ٧جِٝح١٬ٞ٠ ٠لحُؿذ ٠ٞٝئللر ٧ٜل٬ٞر جٝسؿف٬د٬ر جٝدفج٠ط

 ؿفجلس٦ح ج٠ٝئللحز س٠ز ٬ٓ٧ف٥ح ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧س٬٠٢ر ٝسؾ٬ًً جٯلح٬ٝخ ٥ـ٣ ٠ؾسٕٞ  ا١.ج٠ٌ٢٠ٝر

 ا٩ٝ ٬ٖن٬ف جِٝفد٬ر اىذوه ٫ٖ جٝػحل ؤ٠ح ؤٓٞد٦ح، ٢ظحع صدز ٧ٝٚؿ ٦٢٠ح، جٯ٠ف٬ٜ٬ر جٯؾه ٩ُٞ جِٝح٬٠ٝر

.جٯلح٬ٝخ ٥ـ٣ دسًد٬٘ ج٥س٠حٟ ج٠ٝئللحز ِٖٴ ٬لسػ٘ ٧جٯ٠ف ٢٠س٠ٌر ٬ٓف دؿج٬حز ٧ظ٧ؿ
 (83) 

 :جٝسح٫ٝ ج٧٠٢ٝـض ؾٴل ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف ٧س٬٠٢ر سؾ٬ًً ٬ٞ٠ُر س٧ي٬غ ١ٜ٠٬  ٧ؤؾ٬فج
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 اٌٛظ١فٟ اٌّساك حؾط١ظ ع١ٍّت(25)اٌشىً كلُ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 18 ق ا٘ؿبتٓ، ا٘ٛؼسى ا٢٘ه٦ْ٧، ا٘ٛؿخٕتل ٢خن٧٢ؼ خعن٧ن ا٤٘ غ٧ٖ٘ٙ ٛب٠ؼ، ؤضٛغ :ا٘ٛكغؼ .
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إعخ١اصاث 

اٌفلؿ 

 ٚطّٛعاحٗ

اٌخع١١ٓ 

عٍٝ 

اٌّساك 

 اٌٛظ١فٟ

 ِخٛافمت ِع

بلاِش اٌخـك٠ب 

ٚاٌخط٠ٛل 

 الأساس١ت 

ِغاٚلاث 

 ح١ّٕت الأفلاؿ

حؾط١ظ اٌمٜٛ 

اٌعاٍِت 

ٚاٌّعٍِٛاث 

 ا١ٌّٕٙت

اعخ١اصاث 

إٌّظّت 

ٚفلص الإشغاي 

 ٚاٌخللٟ

اٌخع١ٍُ ٚإٌصظ 

ٚاٌخٛص١ٗ 

ٌلأفلاؿ 

ٚع١ٍّاث 

 حم١١ُّٙ

 ِخٛافمت ِع
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:  صة على المشار الْظٔفٕػصػ آثار الشراء ّالدمج ّ ال/4-22
 ن٦ؿز جٝل٧٢جز جِٝنف  جٯؾ٬فذ ١٠ جٝٚف١ جِٝنف١٬ جسظح٥ح ٠سقج٬ؿج ٢ػ٧ جٱؿ٠حض د١٬ ج٠ٌ٢٠ٝحز 

٧ن٠ٞز ٬ٞ٠ُحز  (جٝٚف١ جٝػحؿ٪ ٧جِٝنف١٬)٬٧سقج٬ؿ ٥ـج جٳسظح٣ ٠َ دؿج٬ر جٯ٬ٗٝر جٝصحٝصر ، ٠ػ٬ٞح ٧ُح٬٠ٝح
 جٳ٢ؿ٠حض جِٝؿ٬ؿ ١٠ ٠ظحٳز ج٢ٝنحً ٦٢٠ح ٩ُٞ لد٬ل ج٠ٝصحل 

(84)
 : . 

جٝو٢حُر ج٠ٝوف٬ٖر ٧و٢حُر جٝل٬حفجز ٧جٱٜٝسف٬٢٧ٛ ٧جًٝحثفجز ٧نفٜحز ج٢ٝٚل جٝظ٧٪، ٧جٳسوحٳز 
جٝس٬٢٧ٗ٬ٞر ٬ٓ٧ف٥ح ٧سس٧٢ٍ ؿ٧جَٖ جٱؿجفذ د٦ـ٣ جٝنفٜحز ٝٴ٢ؿ٠حض ١٠ ٠ِحٝظر ؤ٧يحٍ ٠ح٬ٝر ٠سفؿ٬ر ا٩ٝ 

ل٬ًفذ ٩ُٞ نفٜحز س٧فؿ ٠لسٞق٠حز ؤ٧ ٩ُٞ نفٜحز س٠صل ٢٠حٖـ س٧ق٬َ، ؤ٧ ج٢ؿ٠حض ٝس١٬٧ٜ ند٤ جػسٜحف 
ؤ٧ ٝق٬حؿذ جٝٚؿفذ جٝس٢حٖل٬ر ٫ٖ ؤل٧ج٘ سسقج٬ؿ ػؿذ ج٢٠ٝحٖلر ٦٬ٖح ٠ػ٬ٞح ٧ُح٬٠ٝح دِؿ ج٠ِٝل دحٳسٗح٬ٙر جِٝح٠ر 

 ٧جٝسظحفذ ١ٜٝ ٠ح ٬ػؿش ١٠ ٬ٞ٠ُحز نفجء ؤ٧ ؿ٠ط ٝدِى جٝنفٜحز ٬فدٛ ؾًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ذٝٞسِف٬ٕ
. ٧ِ٬٧٘ ١٠ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ٠ٌِٟ ج١٬٠ِٞ٠ٝ ٧ؤ٥ؿجٕ جٱؿجفذ ؤ٬يح

 ٫ٖ ٥ـج جٝوؿؿ ٠ٌِٟ ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٬ف١٧ ٫ٖ جٳ٢ؿ٠حض د١٬ نفٜس٦ٟ ٧نفٜر ؤؾف٨ س٬ٞٚٴ ؤ٧ ػظدح ٝٗفه 
جٝسٚؿٟ ٧ جٝسف٬ٙر، ٠ٖصٴ دِؿ ؤ١ ٜح١ ج٠ٝؿ٬ف ٫ٖ نفٜر ٠٧فنغ ١٧ٜ٬ٝ ٠ؿ٬فج ُح٠ح ؤ٧ ُي٧ج ٢٠سؿدح، ٬ودغ 

. دِؿ جٳ٢ؿ٠حض ٙؿ سيحءٝز ٖفوس٤ ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
٧دح٢ٝلدر ١٬٠ِٞ٠ٞٝ ٖٚؿ ٬ئؿ٪ جٝؿ٠ط ا٩ٝ جلس٢ٔحء جٱؿجفذ جٝظؿ٬ؿذ ١ُ دِى ج١٬٠ِٞ٠ٝ ،ؤ٧ اػحٝر جٝدِى 

ٝٞسٚحُؿ ج٠ٝدٜف ؤ٧ ا٩ٝ ٢ٚل جٝدِى جٯؾف ًٝٚحُحز ؤ٧ ٧ٌحثٕ ؤؾف٨ سس٢حلخ ٠َ سؾ٬ًً ظؿ٬ؿ ٧٠ٞٝجفؿ 
جٝدنف٬ر، ؤ٧ ٝسِؿ٬ل ل٬حلحز ج٢ٝٚل ٧جٝسف٬ٙر دنٜل ٬سِحفى ٠َ ٧٠ًػحز ٧ؤ٥ؿجٕ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ١٠ 

٢حػ٬ر ؤؾف٨ ن٦ؿز جٝل٧٢جز جٯؾ٬فذ ١٠ جٝٚف١ جِٝنف١٬ ٧٠ظر ١٠ جٝؾوؾور ن٠ٞز ٠ظحٳز ٠سِؿؿذ 
 ١ُ ز٢ٞٝنحً جٳٙسوحؿ٪ ٫ٖ ٠ٌِٟ ؿ٧ل جِٝحٟٝ ٧جٙسف٢ز ٥ـ٣ ج٧٠ٝظر دحلس٢ٔحء جٱؿجفذ ٫ٖ دِى جٝنفٜح

. ظقء ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ،ؤ٧ دبُحؿذ ٬٥ٜٞر ج٠ِٝحٝر جٝس٫ ن٠ٞز دؿ٧ف٥ح دفج٠ط ٝٞسٚحُؿ ج٠ٝدٜف ٧ؤ٬يح ا٦٢حء جٝؾؿ٠ر 
ٝـج ٬سًٞخ جٯ٠ف ؤ١ سؿفك جٱؿجفذ ٙد٬ل جٝؾوؾور ؤ٧ نفجء نفٜر ؤؾف٨ ؤ٧ ؿ٠ظ٦ح ؤ٧ جٳ٢ؿ٠حض ٦٬ٖح 
ًد٬ِر جٯ٧يحٍ جٝس٫ ١ٜ٠٬ ؤ١ سلسظؿ ٧سلدخ ٠نٜٴز ٠ئصفذ ٩ُٞ ٠ؾًًحس٦ح جٱؿجف٬ر ١٠ ٠لحفجز 

٬ٗ٬ٌ٧ر ٧ؤ١ سو٠ٟ ػ٧ٞٳ دؿ٬ٞر ٧٠ٝجظ٦ر ٥ـ٣ ج٠ٝنٜٴز ٧س٬٬ٟٚ ٥ـ٣ جٝدؿجثل ٳؾس٬حف ؤ٢لد٦ح ،٧ج٦ٝؿٕ س٬ٞٚل 
ج٭صحف جٝلٞد٬ر ٝٞنفجء ٧جٝؿ٠ط ٧جٝػٗحٌ ٩ُٞ ٬٧٢ِ٠حز ُح٬ٝر ٯ٧ٝثٛ جٝـ١٬ ل٬لس٠ف١٧ ٫ٖ ج٠ِٝل دح٬ٜٝح١ 

 .          جٝظؿ٬ؿ، ٠٧لحُؿذ ١٠ ل٬لس٫٢ٔ ٦٢ُٟ ٫ٖ س٬ٖ٧٘ ؤ٧يح٦ُٟ 
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 ؤذبؼ ٗل ٜٛ ا٘فؼاء ا٘غٛز ٢ا٘عكعكج ي٤ٙ خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ْ٘ٙؼغ ٢ا٘ٛٝهٛج (26)فٗل ؼٔٚ 

 

 
فٗل ٜٛ خك٧ٛٚ ا٘نب٘تج ا٘تبضذج 

 
 

: طٔط ّتطْٓر المشار الْظٔفٕ ػىكاط ٍامة في ت/ 4-23
٬س١٬ِ ؤ١ ٬ؿفٛ ٜل ١٠ ج٧٠ٌٕٝ ٧ج٠ٌ٢٠ٝر ٬٧سٚدٴ١ ٠لئ٬ٝ٧س٠٦ح ج٠ٝنسفٜر ١ُ جٝسؾ٬ًً ج٠ٝلحف 

ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖحٝٗنل ٫ٖ ـٝٛ ل٬ػ٧ل د١٬ ج٧٠ٌٕٝ ٧سٚؿ٤٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧د١٬ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧جلسٔٴ٦ٝح جٝلٟٞ ٧٠ٝجفؿ٥ح 
. جٝدنف٬ر 

 . (85 )ا٘خعن٧ن ا٘ٝبسص ٘ٙٛؿب ؼ ا٢٘ه٠٬ٖ٧٦ْ٧ح ٫ٞ٬ دِى ج٢ٝٚحً ؤ٧ جٳُسدحفجز ج٦ٝح٠ر ٫ٖ 
: ٛؿخ٣٢ الأغاء

جٯؿجء  ٧٥ ؤلحك ج٢ٝظحع ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖحِٝح١٧ٞ٠ ـ٧٪ جٯؿجء ج٢٠ٝؾٗى ٢حؿفج ٠ح سسحع ٦ٟٝ 
ٖفه جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٧ًف، ؤ٧ ٖفه س٫ٝ٧ ٦٠حٟ ؾحفظ٬ر ؤ٧ جٝسف٬ٙر، ٧دحٝسح٫ٝ ١٧ٜ٬ ٦ٟٝ ٠لحفج ٬ٗ٬ٌ٧ح فجٜؿج 

. ٳ ٬ػٗل دٗفه جٝسٚؿٟ ؤ٧ جٝس٧ًف 
 : اه١بؼ الاٝسبؽ

ػس٩ ٢٬ظغ ج٧٠ٌٕٝ ٬ظخ ؤ١ ١٧ٜ٬ ؤؿجئ٣ ٧ج٢ظحق٣ ٧جيػح ٠٧ِٞ٠ح ٝفئلحث٤ ا١ ؤوػحخ جٯؿجء جٝظحؿ 
. ج٠ٝص٠ف ٙؿ ٬ؾلف١٧ ٖفوح ٝٞسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ا١ ٜح٧٢ج ٬ٓف ٠ِف١٬ٖ٧ ٦ٝـج جٯؿجء ٝؿ٨ و٢حٍ جٝٚفجف

١ٜ٠٬٧ ِٝٞح١٬ٞ٠ ؤ١ ٧٢٧ٜ٬ج ٌح٥ف١٬ ١٠ ؾٴل جٯؿجء ج٠ٝس٬٠ق ٧سٚؿ٬ٟ جٝسٚحف٬ف جٝن٬٦ٗر ٧ج٠ٜٝس٧در، 
. ٧ػل١ سٚؿ٬ٟ ٢سحثط ؤ٠ُح٦ٟٝ ٧جٳ٢ؾفجً جٝظحؿ ٫ٖ دفج٠ط جٝسؿف٬خ ٧جٯ٢نًر جٳظس٠ح٬ُر دح٠ٌ٢٠ٝر

 
 

 اٌّساك اٌٛظ١فٟ

 اٌـِش

 اٌشلاء اٌؾصؾصت

 إٌّظّت
 اٌفلؿ
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 : ا٘ٛئ٠ل ٢ا٘سبًٛج
٢٥حٛ ُٴٙر جفسدحً ٬٧ٙر د١٬ ؿؾل ؾف٬ظ٫ ٧ؾف٬ظحز جٝظح٠ِر ٧د١٬ ٠لس٨٧ جٝظح٠ِر جٝس٫ ؿفل٧ج 

د٦ح ٧سؾفظ٧ج ٦٢٠ح، ٢٬٧ًد٘ ـٝٛ ٩ُٞ جِٝؿ٬ؿ ١٠ ؿ٧ل جِٝحٟٝ، ٖح٠ٝسؾفظ١٧ ١٠ جٝظح٠ِحز جٝس٬ٞٚؿ٬ر ؤ٧ 
جٯلحل٬ر جٯٙؿٟ ٧جٯٜدف ٧ٗ٬ق١٧ ُحؿذ ٫ٖ جٝس٢حٖك ٩ُٞ ٖفه جٝس٬ٌ٧ٕ د٧ٌحثٕ ؤٖيل ؤ٧ ٫ٖ ٠ٌ٢٠حز 

. ٜد٬فذ، ػ٬ش ٬سٚحي٩ نح٥٧ٞٓح ٠فسدحز س٧ٗ٘ ج٠ِٝؿل جِٝحؿ٪ ٦ٝـ٣ جٯظ٧ف ٫ٖ ل٧٘ ج٠ِٝل 
:  ؿًٛج ا٘ٛٝهٛج

دِى جٝنفٜحز سػ٩ٌ دل٠ِر ٜد٬فذ ٜنفٜر ٢حظػر، ؤ٠ُح٦ٝح ٠س٢ح٬٠ر، ٧ؤدحػ٦ح ٠سقج٬ؿذ، ٧ٜـٝٛ 
سػ٩ٌ دِى ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝػ٬٠٧ٜر ـجز جًٝحدَ جٝؾحه دحُسدحف٥ح س٠حفك ٦٠ح٠ح ٠س٬٠قذ ٧سٌٟ ٠ؿ٬ف١٬ ؤٜٗحء 

٦ٝ٧ح ٧٠جفؿ ٠ح٬ٝر ٜد٬فذ ١٠٧ صٟ سٚؿٟ ؤظ٧فج ؤ٩ُٞ ٝنح٫ٞٓ ٧ٌحث٦ٗح س٧ٗ٘ ٠س٧لً جٯظف جٝلحثؿ دحٝل٧٘، 
٬ٝك ـٝٛ ًٖٚ دل ٖفوح سؿف٬د٬ر ؤٜصف ٧ٖفه ؤفػخ ٝٞس٧ًف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٝـٝٛ ٬ِؿ جٝػو٧ل ٩ُٞ ٬ٌ٧ٗر ٫ٖ 

٠صل ٥ـ٣ ج٠ٌ٢٠ٝحز ُح٠ٴ ٥ح٠ح ٫ٖ ج٢ٝظحع ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞٗفؿ، ٠صل ٥ـ٣ جٝنفٜحز سظـخ ؤوػحخ جٝٚؿفجز 
جٯ٩ُٞ، ٧سس٬غ ٦ٟٝ جٜسلحخ ٬٠قذ س٢حٖل٬ر ٫ٖ ل٧٘ ج٠ِٝل د٠ح ٬ٜسلد٤٢٧ ١٠ سؿف٬خ ٧ؾدفجز ،ٜـٝٛ 

ٖحِٝح١٧ٞ٠ جٝـ١٬ ٧ٞ٠ُج ٫ٖ نفٜحز ٜدف٨ و٢ح٬ُر ؤ٧ ؾؿ٬٠ر ٝؿ٦٬ٟ ٙؿفجز ٬٢ٖر ٧سل٬ٚ٬٧ر ُح٬ٝر ٬ٜسلد١٧ 
 .ظحـد٬ر ؤ٩ُٞ ا١ ٥ٟ فٓد٧ج ٫ٖ جٳ٢سٚحل ا٩ٝ ٬ٌ٧ٗر ؤؾف٨ د٠ٌ٢٠ر ؤؾف٨ 

: ا٘ؼيب٧ج ٢الإؼفبغ
٧ِ٬ؿ ٢ظحع ٜص٬ف ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝس٫ ١٧ٞ٠ِ٬ د٦ح ٧ٝظ٧ؿ ١٠ ٬ٚؿٟ جٝفُح٬ر ٧ج٢ٝوغ 

٧جٱفنحؿ ٬٧س٬غ ٖفوح ٝٞسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٖٚؿ ١٧ٜ٬ ٧٥ ج٠ٝؿ٬ف ؤ٧ ١٧ٜ٬ ٠لسنحفج ٠سؾووح ٠ِ٬ل ٠َ اؿجفذ 
ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ٧ُحؿذ ٠ح ١٧ٜ٬ جٝفج٫ُ ٠ؿ٬فج ٫ٖ ٠لس٨٧ ؤ٩ُٞ ؤ٧ ؤٙؿٟ ٧ؤ٠ُ٘ ؾدفذ، ٧ٙؿ سلسؾؿٟ دِى 
ج٠ٌ٢٠ٝحز ٠لسنحفج ؤ٧ ؤٜصف ٬س٩ٝ٧ ٥ـ٣ ج٠٦٠ٝر دنٜل فل٫٠ ٜظقء ١٠ ظ٧٦ؿ س٬٧ًف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ؤ٧ٙؿ 

. سإس٫ ٥ـ٣ جٝفُح٬ر سٞٚحث٬ح دنٜل ٬ٓف فل٫٠ 
٧سِس٠ؿ ٦٠حٟ جٝفج٫ُ ؤ٧ ج٠ٝفنؿ، ٧٦ٖ ٙؿ ٧٬و٩ دسف٬ٙر ج٧٠ٌٕٝ ؤ٧ ي٤٠ ا٩ٝ ٖف٬٘ ٠ُل ُح٫ٝ 

ج٠ٝلس٨٧ ؤ٧ ل٬ئؿ٪ ٠٦٠ر ٬ٓف ُحؿ٬ر ؤ٧ ٙؿ ٬٦٬ت ج٧٠ٌٕٝ فئ٬ر ٠لسٚد٬ٞر ٝس٧ظ٦حز ج٠ٌ٢٠ٝر ٧جػس٬حظحس٦ح 
١٠ جٝسؾووحز ٧جٝٚؿفجز ٜـٝٛ ٙؿ ٬ػ٫٠ ج٧٠ٌٕٝ ١٠ ٧٠جٕٙ ٬ٞ٠ُر ػفظر ؤ٧ ٬٦٬ت ٢وػح ٧جٙسفجػحز 

٬ٗ٬ٜٝر ٠ِحٝظر ٠صل ٥ـ٣ ج٧٠ٝجٕٙ ٧جٝس٬ٜٕ ٦ِ٠ح، ؤ٧ سظ٢د٦ح، ٧ٙؿ ٬ٚؿٟ ٠ن٧فس٤ دنإ١ ج٠ٝلحثل ج٬٢ٗٝر ٫ٖ 
ج٠ِٝل، ٧٥٧ ٠٧٠ُح ٧ٚ٬ٟ دؿ٧ف ج٧٠٢ٝـض ؤ٧ جٝٚؿ٧ذ ٧ٳنٛ ؤ١ ٥ـج ٬لحُؿ ج٧٠ٌٕٝ ٜص٬فج ٫ٖ سؾ٬ًً ٧س٬٧ًف 

 .٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
 :خن٧٢ؼ إ٘غؼاح

٠ٜٞح ٢ظغ ج٧٠ٌٕٝ ٫ٖ س٬٧ًف ٙؿفجس٤ دنٜل ـجس٫ ؤ٧ ٖفه سس٬ػ٦ح ج٠ٌ٢٠ٝر ؤودغ ؤ٩ُٞ ٠٬ٙر ٧ؤٜصف 
ظحـد٬ر ٠ٌ٢٠ٞٝر ٖحٝس٧ًف جٝـجس٫، ٬ظ٢خ جٝٗفؿ ج٫٢٦٠ٝ ؤ٧ ج٧٠ٌٕٝ ٠ؾحًف جٝسٚحؿٟ ج٫٢٦٠ٝ ٧ٟٝ ٬ِؿ جٝؾف٬ظ١٧ 

 ًٖٚ ٧ًٞ٠د١٧ ج٧٬ٟٝ ٠ٜح ٜح٧٢ج دحٯ٠ك، ٧ؤودػ٧ج ٥٧ٟ ٬ن١٧ٜٞ ٢لدر ٜد٬فذ ١٠ ذـ٧٪ ج٠ٝئ٥ٴز جٯٜحؿ٫٠٬
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جِٝح١٬ًٞ ١ُ ج٠ِٝل ٖل٧٘ ج٠ِٝل ج٧٬ٟٝ سػسحض ٯوػحخ ج٦٠ٝحفجز ٧جٝؾدفجز ج٬ٞ٠ِٝر جٝسًد٬ٚ٬ر، ٬ٝ٧ك ًٖٚ 
ٯوػحخ ج٠ٝئ٥ٴز ٥٧ئٳء جٝـ١٬ ٬ٗسٚؿ١٧ ـٝٛ ل١٧٢٧ٜ٬ يػح٬ح ٳل٠٬ح ٫ٖ د٬ثر ٠ُل لف٬ِر جٝس٬ٔف 

: ٧نؿ٬ؿذ جٝس٢حٖك ٧ػحٖٞر دحسظح٥حز ٠صل 
  ٪جٝسؾوو٬ر ٧نفجء ٧ؿ٠ط جٝنفٜحز، ٧اُحؿذ ٬٥ٜٞر ج٠ِٝحل ٧اُحؿذ جٝس٬ٌ٢ٟ ٧جٝس٬٧ًف جٝس٧ٝ٧٢ٜض

 :ا٘عتؼث اً٘ب٧ٛ٘ج
سقج٬ؿ ؿ٧ف ٥ـ٣ جٝؾدفذ ٠ٜٗسحع فث٬ل٫ ٫ٖ ج٢ٝظحع ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٚؿ ؾٞٚز ج٠ٝ٧ِٝر ل٧ٙح ٠ُٰٝحل دٴ ػؿ٧ؿ 

 : ظٔفج٬ٖر، ٧قجؿ جًٝٞخ ٩ُٞ ج٠ٝؿ٬ف جِٝح٫٠ٝ جٝـ٪ ٦ٗ٬ٟ ٬ٗ٬ٜر سسػٚ٘ ؤ٥ؿجٕ جٝنفٜحز ٫ٖ ٌل

٠ٝ٧ُر جٝسظحفذ ٧ج٢٠ٝحٖلر  -ؤ
ص٧فذ س٧ٝ٧٢ٜظ٬ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧جٝسظحفذ جٱٜٝسف٬٢٧ر  -خ
سِؿؿ ظ٢ل٬حز ٧صٚحٖحز ٧جسظح٥ح ز جِٝح١٬ٞ٠  -ض
جٝػحظر ٝٗف٬٘ ٠ُل سسِؿؿ ظ٢ل٬حز ؤُيحث٤ ٧سسٜح٠ل سؾووحس٦ٟ ٧س٧ظ٦حس٦ٟ ٫٥٧ ؤ٧٠ف سؾسٕٞ س٠ح٠ح - ؿ

.  ١ُ ٠ٴ٠غ جٱؿجفذ جٝس٬ٞٚؿ٬ر
سقؿجؿ جٝػحظر اـ١ ٠ٝؿف١٬ ٬ؿف١٧ٜ ؤ١ اؿجفذ ٢نحً جٝنفٜر ٢ُؿ٠ح ٠٬سؿ ٝؿ٧ل ؤؾف٨ ٬ؾسٕٞ ٜص٬فج ١ُ 

، ا١  (ٝٔر ؤؾف٨ ٩ُٞ جٯٙل)اؿجفس٤ ٫ٖ ج١ً٧ٝ ٧ل٬لس١٧ِ٬ً جٝسِح٠ل ٠َ ظ٢ل٬حز ٠ؾسٞٗر ٧دٞٔحز ٠ؾسٞٗر 
ؤ٪ نفٜر سل٩ِ ٢ٞٝظحع ج٧٬ٟٝ ٳ ١ٝ٧ سٜس٫ٗ دل٦ٙ٧ح ج٠ٝػ٬ٞر دِؿ ؤ١ ػففز جسٗح٬ٙر جٝظحز جٝسظحف٬ر جِٝح٬٠ٝر، 

ؤ٧ ج٠ٝد٬ِحز  (جِٜٜٝر )٧ٖسػز جٝل٧٘ ج٠ٝػ٬ٞر دٜل دٞؿ ٢٠ٞٝحٖل١٬ ١٠ جٝؾحفض ٖؿؾ٧ٞج ؤ٧ ؤؾـ٧ج ٙؿفج ١٠ 
جٝل٬ٙ٧ر ج٠ٝفسٚدر ١٠ ٢حػ٬ر ؤؾف٨ ٖب١ جٝنفٜحز جٜٝدف٨ ٠٧سِؿؿذ جٝظ٢ل٬ر س٧لَ ػظٟ ؤ٠ُح٦ٝح دحلس٠فجف 

ُدف ػؿ٧ؿ٥ح ٬٧سقج٬ؿ جػس٬حظ٦ح ٠ٝؿ٬ف١٬ د٦٠حفجز جٱؿجفذ جِٝح٬٠ٝر ٬ٝك ًٖٚ ١٠ جٝؿ٧ٝر جٝس٫ س٠حفك ؤ٢نًس٦ح 
 جٜدف ٧ػف٬ر ؤ٧لَ ٧ؾدفذ ؤ٠ُ٘ ذد٦ح، ٧ؤؾ٬فج ٖب١ ٠٦٠ر س٬ٜ٧ل ج٠ٝؿ٬ف ؾحفض دٞؿ٣ لسس٬غ ٤ٝ ٠لئ٫ٝ٧

. ٧ٖفور ؤٖيل ٝٞسٚؿٟ ٫ٖ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؤ٧ ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٤ٖ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 
 :  يٛل ا٘ؽ٢ر ٢ا٘ؽ٢سج

٠َ سقج٬ؿ ؿؾ٧ل ج٢ٝلحء ا٩ٝ ل٧٘ ج٠ِٝل ٬س١٬ِ ؤ١ ٧ً٬ف ج٠ٝؿ٬ف١٧ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ل٬حلحز  ٧دفج٠ط 
 ٠سًٞدحز سن٬ٔل ج٧٠ٌٕٝ ٧ؾ٬ًدس٤ ؤ٧ جسس٬ٜٕ ٠َ ج٠ٝسًٞدحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝنسفٜر ٰٝق٧جض ٧ج١ ٬فج٧ُ

ٖٚؿ س٢نح ٠نٜٴز ٳ١ ٜل ٠٦٢٠ح ٠ِ٬ل ٫ٖ ٧٢در ٠ُل ٠ؾسٞٗر ؤ٧ ٳ١ .ق٧ظس٤ ٳل٠٬ح ٫ٖ ٠ٜح١ ج٠ِٝل ج٧ٝجػؿ 
ٜٴ٠٥ح ٬س٠لٛ د٬ٌ٧ٗس٤ جٝس٫ جؾسحف٥ح ٧ ٬فٖى ج٢ٝٚل ٬ٔٝف٥ح ا١ سًٞخ جٯ٠ف ٧ٙؿ سِح٫٢ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٧ٜـٝٛ 

. جِٝح١٧ٞ٠ ١٠ جٖسٚحؿ ج٠ٝف٢٧ر ج٠ٝنسفٜر جٝٴق٠ر د٦ـج جٝوؿؿ
٩ُٞ جٱؿجفذ اـ١ ؤ١ سؿفٛ جٝسًِٞحز ج٠ٝنسفٜر ٝٞق٧ظ١٬ ٧سل٩ِ ٧ٖٞٝحء د٦ح ٠ٜٞح ؤ١ٜ٠ ٧ج١ س٬٦ت 

ظؿج٧ل ؤ٧ ٖسفجز ٠ُل ٠ف٢ر ٠َ افنحؿ ٜحٕ ٧فُح٬ر ٖحُٞر ًٰٝٗحل ٫ٖ ؿ٧ف ػيح٢ر س٢نث٦ح ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ 
ل٧جء ٜح٢ز ٥ـ٣ ..٠َ سٚؿ٬ٟ ج٠ٝلحُؿذ ج٢ٜ٠٠ٝر ٫ٖ ػحٝر ٢ٚل جٝق٧ض ؤ٧ جٝق٧ظر ٧٠َٝٙ ؤؾف .سلسإظف٥ح 

ج٠ٝلحُؿذ ٫ٖ و٬ٔر ٠ل٧٠ػحز ٠ئٙسر ٫ٖ ٧ٙز ج٠ِٝل ؤ٧ ٠لحُؿذ ٠ح٬ٝر ٩ُٞ٧ جٝق٧ظ١٬ ؤ١ ٬س٠٦ٗح ٠سًٞدحز 
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جٯؿجء جٝظحؿ ٧ج١ ٬س٬ٜٗح ٠َ ٠ح ٬سًٞد٤ ـٝٛ ؤػ٬ح٢ح ١٠ ٧٢دحز ٠ُل ٠ؾسٞٗر ٧ؤٳ ٬سإصف ل٧ٞٛ ج٧٠ٌٕٝ 
ا١ ٖنل جٝق٧ظ١٬ ٫ٖ جٝس٬ٜٕ ٠َ ٠سًٞدحز جٯؿجء ؤ٧ ٙو٧ف .٠٧لس٨٧ ؤؿجث٤ د١٧ٜ ق٧ظس٤ ٠ؿ٬فس٤ ؤ٧ جِٜٝك 

.  جٱؿجفذ ٫ٖ س٬٦ثر جٝؿُٟ لحٕٝ جٝـٜف ٬ئصف لٞدح ٩ُٞ ٢ظحع ٜل ٠٦٢٠ح ٫ٖ ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧جِٜٝك وػ٬غ
: ٛضغ٢غ٧ج ّؼق ا٘خؼ٦ٔ

 ٬ن٬ف ـٝٛ ا٩ٝ ٧٠ٕٙ ٬سقج٬ؿ ٤٬ٖ ُؿؿ ج٠ٝلسػ١٬ٚ ٝٞسف٬ٙر د٠٢٬ح سٚل ُؿؿ ج٧ٌٝحثٕ جٯ٩ُٞ جٝنحٓفذ 
جٝس٫ ١ٜ٠٬ سف٬ٙس٦ٟ ا٦٬ٝح ٢٥٧ح ل٬س٧ٕٙ جفسٚحء ٠ٌِٟ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ُدف لٟٞ جٝسف٫ٙ ٝٗسفذ ٢٬ِ٠ر، ٬٧نِف 

ج١٧ٌٗ٧٠ٝ دِظق٥ٟ ١ُ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖٟ ٫ٖ ج٧٠٢ٝ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬٧ؾٞ٘ ـٝٛ ٠نٜٴز ٜٝل ١٠ ج٧٠ٌٕٝ 
٧ج٠ٌ٢٠ٝر، ٳل٠٬ح ا١ ٜح١ ج ٧٠ٌٕٝ ظحؿج ٫ٖ ؤؿجث٤ ٢حظػح ٤٬ٖ ٦ٖـج ل٬ؾٗى ؿج٬ِٖس٤ ٧جٝسقج٤٠ ١٠٧ صٟ 

ا٢سحظ٬حس٤ ٝـٝٛ ١٠ ج٦٠ٟٝ ؤ١ سلسِؿ ج٠ٌ٢٠ٝحز ٧ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٝٞس٬ٜٕ ٠َ ٥ـ٣ جٌٝح٥فذ، ػ٬ش ٬ظخ ٩ُٞ ج٠ٌ٢٠ٝر 
ؤ١ سٚؿٟ ٦ٟٝ ػ٧جٖق ٠صل ق٬حؿجز ٫ٖ جٯظ٧ف، ٧ؤ١ س٦ِؿ ٦ٟٝ د٦٠حٟ سسي١٠ سػؿ٬ح ٧ؤ١ س٬٦ت ٦ٟٝ ٠ل٬٠حز 

. ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤفَٖ ؤ٧ ؤٜصف ٧ظح٥ر ٧ـٝٛ ػس٩ ٧ٌٞ٬ج ٩ُٞ جٝٚؿف ج٢٠ٝحلخ ١٠ جٝؿج٬ِٖر ٧جٱ٢سحظ٬ر 
: ؾؿ٠حز  ١٠ٝ ٧ٞٚ٢ج ؤ٧ ج٢س٦ز ؾؿ٠س٦ٟ 

دؿؤز دِى ج٠ٌ٢٠ٝحز ٫ٖ جٝؾحفض، ي١٠ ٧ٖحث٦ح د٠لئ٬ٝ٧حس٦ح ٫ٖ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ِٝح٦٬ٞ٠ح، 
سٚؿ٬ٟ ؾؿ٠حز ١٠ٝ ل٢٬س١٧ٞٚ ٠ِٞٝل د٠ٌ٢٠ر ؤؾف٨ ؤ٧ ١٠ٝ ج٢س٦ز ٖسفذ ؾؿ٠س٦ٟ ٧٬٧ؿ١٧ جٝدػش ١ُ ٠ُل ٫ٖ 
٠ٌ٢٠ر ؤؾف٨، سن٠ل ٥ـ٣ جٝؾؿ٠حز سل٬ف اظفجءجز ج٢ٝٚل ؤ٧ ا٦٢حء جٝؾؿ٠ر ٧اُؿجؿ ن٦حؿذ ؾدفذ ٝسي٦٢٬٠ح ٫ٖ 

.  جٝل٬فذ جٝـجس٬ر ٧٠ٌٕٞٝ ٧سؿف٬د٤ ٩ُٞ ؤؿجء ٠ٚحدٞر جٝس٧ٌٕ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر جٝس٫ ل٬سٚؿٟ ٠ِٞٝل د٦ح
 : ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ يتؼ ا٘ٛٝهٛبح

٫ٖ جٝسؾ٬ًً جٝس٬ٞٚؿ٪ ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٢ٚ٬َ جٝٗفؿ ُحؿذ دحٝسف٫ٙ جٝد٫ًء ١٠ ؾٴل سف٬ٙحز فؤل٬ر ُدف 
. ٠لس٬٧حز اؿجف٬ر ٬٢٦٠٧ر ٫ٖ ٢ٗك ج٠ٌ٢٠ٝر جٝس٫ ٠ِ٬ل د٦ح، ػ٬ش ٬ٜفك ػ٬حس٤ ج٬ٞ٠ِٝر ٠ٌ٢٠ٝر ٧جػؿذ 

٠٧َ ٠س٬ٔفجز ٠ِحوفذ ٠صل جٝنفجء ٧جٝؿ٠ط ٧جٝؾوؾور ٧ج٢٠ٝحٖلر ٳل٠٬ح س٢حٖك ج٠ٌ٢٠ٝحز ٩ُٞ ظـخ 
ج٢ِٝحوف ج٠ٝس٬٠قذ ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٧سقج٬ؿ س٧ظ٦حز نفجء ٠ٌ٢٠حز ٯؾف٨ ٧ج٢ؿ٠حض دِى ج٠ٌ٢٠ٝحز ٬ٓ٧ف٥ح 

٧جسظح٣ دِى جٝنف٬ٜحز ٝسؾ٬ٗى ػظ٦٠ح ؤ٧ ٝسظقثر جٝنفٜر ٬ٜٝح٢حز ؤؤف جٯ٠ف جٝـ٪ ٬ظِل دِى 
جِٝح١٬ٞ٠ ٬ٗٚؿ١٧ ٧ٌحث٦ٟٗ ؤ٧ ٩ُٞ جٯٙل ٬ظؿ١٧ ؤ ٢ٗل٦ٟ  ٫ٖ ٧يَ ٫ٗ٬ٌ٧ ٬ٓف ٧جُؿ ؤ٧ ٢٠حلخ ؤ٧ 

٠ً٠ث١، ٦ٌف جسظح٣ ٧ٙ٪ ٢ػ٧ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٢٠ٝٗسغ ُدف ؤٜصف ١٠ ٠ٌ٢٠ر، ػ٬ش ٬ل٩ِ جٝٗفؿ ٝٞٚٗق د١٬ 
. ؤٜصف ١٠ ٬ٌ٧ٗر ٫ٖ ُؿذ ٠ٌ٢٠حز 

٠٧َ ـجٝٛ ٖح١ سٜفجف جٝٚٗق د١٬ ج٧ٌٝحثٕ ٫ٖ ٠ٌ٢٠حز ٠سِؿؿذ ٙؿ ٬يف دح ٠ٝلحف ؤ٧ ج٠ٝلسٚدل ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
ٝٞٗفؿ ،٬٧د٩ٚ ؤ٠ح٤٠ ج٠ٝٗحيٞر د١٬ ٖفه س٬٧ًف ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ ٢ٗك ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ٧ ٫ٖ ٬ٓف٥ح ،ٖإوػحخ 
جٯ٠ُحل ؤ٧ ج٠ٝؿ٬ف١٧ ٳ ٬ٗي١٧ٞ ؤ٧ٝثٛ جٝـ١٬ ٬ٚٗق١٧ د١٬  ج٧ٌٝحثٕ ٧ج٠ٌ٢٠ٝحز اٳ ؤ١ فؤ٧ج ٫ٖ جٝلح٫ُ 

ٝـٝٛ ٙؿفجز ٬ٓف ُحؿ٬ر ٧س٢حلدح ؤٜدف د١٬ ٥ـ٣ جٝٚؿفجز ٧د١٬ ج٬ٌ٧ٝٗر ج٠ٝلس٦ؿٖر ،ٖٴ ٬ف١٧ دإلح ٫ٖ 
  (95).ـٝٛ
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 : ٧ِٗ خضبّه ا٘ٛٝهٛبح ي٤ٙ يب١٧ٙٛب
لدخ ج٠ٝس٬ٔفجز لحٝٗر جٝـٜف ٫ٖ د٬ثر ج٠ٌ٢٠ٝحز ٧سقج٬ؿ جسظح٣ ُؿ٬ؿ ٬ٓف ٬ٞٙل ١٠ جِٝح١٬ٞ٠ ٢ػ٧ 

  ٠ٌ٢٠ٝحز ؤؾف٨ ٬س١٬ِ ٩ُٞ جٱؿجفذ ج٧ٝج٬ُر ؤ١ سػحٌٖ ٩ُٞ ُح٦٬ٞ٠ح ٢٥٧حٛ ُؿذ لدل ٢ٜ٠٠ر ٫ٖ ٥ـج جٝوؿؿ
. اسحػر ٠ق٬ؿ ١٠ ٖفه س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؿجؾل ج٠ٌ٢٠ٝر -1
ا١ ُقز جٝؿفظحز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ؤ٧ ج٠ٝؾووحز ج٠ٝح٬ٝر ٝٞسف٬ٙحز ٢٠ٝحوخ ٬ٙحؿ٬ر ٬ُٞح ٬سًَٞ ا٦٬ٝح جِٝح١٧ٞ٠ -2

. ج٠ٝس٬٠ق١٧، ١ٜ٠٬ س٬٦ثر ٠ل٬٠حز ٳ٠ِر ٠٧فجٜق ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤ٩ُٞ ؿ١٧ ٠قج٬ح ٠ح٬ٝر 
. س٬٦ثر ػق٠ر ٠سٜح٠ٞر ١٠ جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر ٧ج٬٧٢ِ٠ٝر ٧جٝؾؿ٠حز جٳظس٠ح٬ُر ج٠ٝئصفذ- 3
سد٫٢ ٠ؿؾل جٱؿجفذ دح٠ٝنحفٜر ٧ؿ٠٬ٚفج٬ًر ٧ٳ ٠فٜق٬ر جٝٚفجفجز ٳ١ ٠دؿؤ جٱؿجفذ دحٜٝسحخ ج٠ٝٗس٧ع - 4

. ١ٜ٠٬ ؤ١ ٬ٗ٬ؿ ٫ٖ ٥ـج جٝوؿؿ دح١ سئ١٠ جٱؿجفذ دح١ س١٧ٜ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٠سحػر ٝظ٬٠َ جِٝح١٬ٞ٠ 
. جسظح٥حز ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٝسٚؿ٬ف ٧اًفجء ؤؿجء جِٝح١٬ٞ٠ ٠ٜٞح ٜح١ ـٝٛ ٧جظدح ٧جٱُفجخ ١ُ جٝصٚر ٦٬ٖٟ- 5
جسظح٣ ج٠ٝؿ٬ف١٬ دح٠ٝلس٬٧حز ج٬ِٞٝح ا٩ٝ س٬٧ٗى وٴػ٬حز ٠ٝلحُؿ٦٬ٟ ٠٧فئ٧ل٦٬ٟ ٫ٖ ج٠ٝلس٬٧حز جٯؿ٩٢ - 6

: ا١ ُق٧ٕ دِى ج٠ٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝحز جِٝفد٬ر ١ُ س٬٧ٗى ٧س١٬ٜ٠ ٠فئ٧ل٦٬ٟ ٧ِ٬ؿ ِٝؿذ ؤلدحخ ؤ٦٠٥ح
ؤ٧ ٙحؿف١٬ ٩ُٞ جٝسوفٕ ج٠ٝلسٚل ؤ٧ / جُسٚحؿ ٬ٓف وػ٬غ دح١ جِٝح١٬ٞ٠ ٠٧٠ُح ٬ٓف ُحف١٬ٖ ٧      - 

٧جُسٚحؿ ج٠ٝؿ٬ف ج٤٢ ١ٜ٠٬ ؤ١ ٬ئؿ٪ ٤ٞ٠ُ ٧ج٦٠ٝحٟ جٝس٫ ١ٜ٠٬ س٬٧ٗي٦ح ؤٌٖح ٠٠ح ٧ٝ . و٢َ ٙفجفجز دإ٢ٗل٦ٟ
. ؤؿج٥ح ج٠ٝفئ٧ل١٧ ج٠ٝئ١٧ٞ٥ ٝٞس٬٧ٗى

٧ٙؿ . ن٧ِف ٬ٓف ٠دفف دح١ ج٧٠ٌٕٝ جٝـ٪ ٬سٟ س٬٧ٗي٤ ل٬ػح٧ل جٝٚٗق ٧جٳلس٬ٴء ٩ُٞ ٢٠ود٤      - 
٧ِ٬ؿ ٥ـج جٝٚو٧ف ٫ٖ جٝصٚر دح٢ٝٗك ٬س١٬ِ سؿجف٤ٜ ٬ٖٞك ٥ـج ٧٥ ٥ؿٕ ٜل جِٝح١٬ٞ٠ ج٧ٗ٠ٝي١٬ ٖيٴ ١ُ 

. سِـف ـٝٛ ًح٠ٝح س٧ٖفز ي٧جدً ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
. (86)ؤ١ دِى جِٝح١٬ٞ٠ ٬ِق١٧ٖ ١ُ سػ٠ل ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر ٢ُؿ٠ح ٬سظ٤ فئلحئ٥ٟ ٝس٬٧ٗي٦ٟ      - 
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 0خلاطخ اُلظَ

 ا٧ٝ١ٛ٘ج ض٧بخٟ اْ٘ؼغ علال ٧خ٢لا٠ب ا٘خ٦ ا٢٘هبئِ ؿٙؿٙج ٢٠ ا٧ٟ٘ الإفبؼث ؿتٓ ٗٛب ا٢٘ه٦ْ٧  ا٘ٛؿبؼ

 ا٘ٛخمٜٛ اً٘ٛل ت٢ٝو ٧خًٙٓ ٗذ٧ؼا ٧ّٛب خخْب٢ح ٦٠٢ يغ٧غث، ؤ٢ٝاو ٢٘غ٧ٟ خٕبيغٞ ٢ٛيغ ٧ض٧ٜ ؤٜ ا٤٘

 ٔؼاؼاح اخعبػ ّؼغ ٗل ي٤ٙ ٘ػا ا٢٘ه٧ْج، ي٤ٙ ا٦ًٝٛ٘ ٗب٘ؼمب ا٘فعق ض٧بث ي٤ٙ ت١ب خئذؼ ا٘خ٦ ٢ا٧ْ٧ٗ٘ج

 ي٧ٟٙ ٧خؼخة ٔغ ا٘ػ٥ الأٛؼ ا٘خٝه٧ٛ٧ج الأ٠غاِ ٛى خخؿٓ لا  ٢ه٦ْ٧ ٛٝبؿتج تفإٜ عنن ٢٢مى ض٧ٗٛج

 خنبتٓ ا٧ٛٛ٘ؽاح ٛغ٣ ي٤ٙ ا٢ًٙٛ٘ٛبح ٜٛ ٜٛٛٗ ٔغؼ ؤٗتؼ ي٤ٙ تب٘ضك٢ل ا٢٘ه٦ْ٧  ا٘ٛؿبؼ.اْ٘فل ٢الإضتبن

 لأ٠غاِ ٢اؿى ٢ا٘عتؼث، ١ّ٢ٚ ٢ا١ٛ٘بؼث اً٘ٛؼّج ٗٛؿخ٣٢ ا٘فعك٧ج ٧ٛٛؽاخٟ ٛى ٢ٙ٘ه٧ْج ا٘ٛخًغغث

 ؤٜ ا٘ٛئؿؿج ي٤ٙ ٧سة ٢خن٢ؼ ٘ػا لاخسب٠بح ٢ٛٝ ٧عنن ٔغ اْ٘ؼغ ػٖ٘ ٧َبة ٦ّ لأٜ ٢ؤ٧٢٘٢بخ١ب، ا٘ٛئؿؿج

 ٢اٗخؿبة اٛخلاٖ ي٤ٙ ٛؿبيغخ١ٚ تسبٝة ٘لأّؼاغ ؤّمل ٧ٝ١ٛب يٛل ٢ّؼق ٢هبئِ عٙٓ ا٤٘ سب٠غث خؿ٤ً

 ٢ا٘خ٧ٛٝج ا٘خغؼ٧ة تؼاٛز ٜٛ اً٘غ٧غ علال ٜٛ ٢اْ٘ؼق ا٢٘هبئِ ١٘ػٞ ا٘لاؽٛج ٢ا٘ٛلائٛج ٢إ٘غؼاح ا٘عتؼاح

 ا٘خ٢ا٧ّٓضٕٓ  تٛب ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ خعن٧ن تإٝفنج ا٧ٕ٘بٚ يٝغ ٢ا٘ٛٝهٛج الأّؼاغ ت٧ٜ ٢خض٧ٕٓ ا٘خْبيل

 .ا٘ٛٝهٛج ٢ؤ٠غاِ الأّؼاغ ؤ٠غاِ ت٧ٜ ٢ا٘خٗبٛل
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ٕىاٍش وٍشاجغ اىفظو اىشابغ 
 

، ا٘ٛسٙج اً٘ؼت٧ج ٘لإغاؼث، ا٘ٛسٙغ ا٘ؼاتى  "ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٢ ا٘خن٧٢ى الاسخٛبي٦ ٦ّ ا٘ٛٝهٛبح ا٘ضغ٧ذج(:" 1990)يؿٗؼ ؿ٧ٛؼ اضٛغ  .1
  .49، ، ق2يفؼ،اً٘غغ 

، ٛئخج ٘ٙتض٢د "خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٘ٙٛغ٧ؼ٧ٜ ٦ّ ا٢٘ؽاؼاح ٢ ا٘غ٢ائؼ ا٘ٛؼٗؽ٧ج ٦ّ الأؼغٜ(:" 1995)ٝبئل يتغ ا٘ضبّه ا٢ً٘اٛٙج  .2
  .٢54ا٘غؼاؿبح، ا٘ٛسٙغ اً٘بفؼ، اً٘غغ ا٘ؿبغؾ، ، ق 

3. Orpen .Christopher. " the effects of Organization and individual career management on career 

success"  . Inter national journal of manpower . v15. Issuel . 1994 .  

  55ٛؼسى ؿبتٓ ق :(1995)ٝبئل يتغ ا٘ضبّه ا٢ً٘اٛٙج  .4

5. Orpen .Christopher ٓٛؼسى ؿبت . 

 .285، ق"-الإغاؼث اً٘كؼ٧ج ٘ؼؤؾ ا٘ٛبل اْ٘ٗؼ٥-اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج "(: 2002)ؿ٧غ اضٛغ ٛكن٤ْ .6

.  18ق .2004-اً٘غغ ا٘ذب٦ٝ - 20 ا٘ٛسٙغ –( 2004)ٛسٙج سبًٛج غٛفٓ ٢ًٙٙ٘ٚ الأخكبغ٧ج ٢ إ٘ب٧ٝ٢ٝج .7
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  : 

سِسدف ٦٢٠ظ٬ر جٝدػش ٧اظفجءجس٤ ٠ػ٧فجً فث٬ل٬حً ٬سٟ ١٠ ؾٴ٤ٝ ج٢ظحق جٝظح٢خ جٝسًد٫ٚ٬ ١٠       
جٝدػش، ١ُ٧ ًف٦ٚ٬ح ٬سٟ جٝػو٧ل ٩ُٞ جٝد٬ح٢حز ج٧ًٞ٠ٝدر ٱظفجء جٝسػ٬ٞل جٱػوحث٫ ٝٞس٧ول ا٩ٝ ج٢ٝسحثط 

جٝس٫ ٬سٟ سٗل٬ف٥ح ٫ٖ ي٧ء ؤؿد٬حز جٝدػش ٧جٝؿفجلحز جٝلحدٚر ج٠ٝسِٞٚر د٧٠ي٧ٍ جٝدػش، ٧دحٝسح٫ٝ ٬ػٚ٘ 
. جٝدػش جٯ٥ؿجٕ جٝس٫ ٬ل٩ِ ا٩ٝ سػ٦ٚ٬ٚح 

٬٧س٢ح٧ل ٥ـج جٝٗول ا٬يحػح ٦٢٠ٝط جٝدػش، ٧سٗو٬ٴ ٠ٝػؿؿجس٤ ج٧٠ٝي٬ُ٧ر ٧جٝدنف٬ر ٧جٝق٠ح٬٢ر 
٧ج٠ٜٝح٬٢ر، دحٱيحٖر ا٩ٝ سػؿ٬ؿ ٠ظس٠َ جٝدػش ٧٧وٗحً ٢٬ِٝر جٝدػش ٧ًف٬ٚر جؾس٬حف٥ح ٧جٯؿجذ جٝس٫ سٟ 

جلسؾؿج٦٠ح ٝظ٠َ د٬ح٢حز جٝدػش، صٟ ا٬ظحقج ٱظفجءجز سًد٬٘ جٝظح٢خ ج٬٠ٝؿج٫٢ ٦٢٠ح، ٧ؤلح٬ٝخ ج٠ِٝحٝظر 
.   جٱػوحث٬ر ج٠ٝلسؾؿ٠ر 
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: مهاٌ الدراسة /5-1

ج٢ًٞٚز ػ٬ش ظفز جٝؿفجلر ج٬٠ٝؿج٬٢ر د٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ ج٧ٝجِٙر ٓفخ ج٧ٝٳ٬ر، 
 ٧نحفٜز ٫ٖ 1984-80 ٥٧ـج سًد٬ٚحً ٠ٞٝؾًً جٝفدح٫ُ ٠1980نف٧ٍ ٫ٖ ٬ٖٗف٪ ٥ـج جلجٯنٔحل ٱ٢ظـحق 

 ٥ٜسحف ٦٢٠ح 42سسفدَ ٠ئللر و٢حُحز ج٧ٜٝجدل ٩ُٞ ٠لحػر ، ٥ـ٣ جٯنٔحل ُؿذ ٠ئللحز ٬٢ً٧ر ٧ ؿ٬ٝ٧ر
 . ٠ًٔحذ12

 0 اُنشــــأح /5-1-1

 جسؾـز جٝػ٠٧ٜر جٝظقجثف٬ر ُؿذ ٙفجفجز دنح١ اُحؿذ ٬٥ٜٞر ج٠ٝئللحز جٝو٢ح٬ُر ٫ٖ1982 ُحٟ 
ؤ٢نثز ٧سظقثس٦ح ٧ـٝٛ ٧ٖٚح ٠ٝدؿؤ جٝٴ٠فٜق٬ر جٝـ٪ ٬ئؿ٪ ا٩ٝ ا٠ٜح٬٢ر جٝسػٜٟ ٫ٖ سل٬٬ف ٥ـ٣ ج٠ٝئللحز،  ٧

 ٧ٜح١ ٥ـج 01/01/1983 ج٠ٝئفؼ ٫ٖ 20/83دـٝٛ ج٠ٝئللر ج٬٢ً٧ٝر ٝو٢حُر ج٧ٜٝجدل د٠ٚسي٩ ج٠ٝفل٧ٟ 
 ػ٬ش ج٢دصٚز ٦٢٠ح ج٠ٝئللحز        ٢SONELECس٬ظر اُحؿذ ٬٥ٜٞر ج٠ٝئللر ج٬٢ً٧ٝر ٝٞو٢حُحز ج٦ٜٝفدحث٬ر 

٠ٝئللر  ٥ـ٣ جٯؾ٬فذ ج٠ٝل٠حذ جENIE، ENIEM  ، ENGP ، EDIMEL ، ENICAB: جٝسح٬ٝر
 ػ٬ش تؿٗؼث-٢ضغث ا٢ٗ٘اتل  ؤ٢نثز ٫ٖ1986 ل٢ر ٧  ،جٜٝحث١ ٠ٚف٥ح دحِٝحو٠ر'' ج٬٢ً٧ٝر ٝو٢حُر ج٧ٜٝجدل 

 ''. تؿٗؼث- ٛئؿؿج كٝبيبح ا٢ٗ٘اتل ''  ٝسودغ 1998آ٢ـجٛ صٟ ج٢ٗوٞز ٦٢ُح ٫ٖ ل٢ر ٦ٝح ٜح٢ز سحدِر 
 0اُـبهـخ الإٗزـبعْخ /5-1-2

، ٧س٢سط  ١ً ١ٜٝ٧ س٬ٔفز ػح٬ٝح ٯلدحخ س٧ٝ٧٢ٜظ٬ر ٧جٙسوحؿ٬ر28000جًٝحٙر جٱ٢سحظ٬ر جٝدؿجث٬ر ٫٥ 
 :جٜٝـ٧جدل ١٠٫٥ ؤ٢ـ٧جٍ ١٠ ؾٴ٦ٝح 

. ٧ٜجدل ٢٠ق٬ٝر   - 
. ٧ٜجدل و٢ح٬ُر - 
. ٧ٜجدل ـجز جٝئً ج٠ٝس٧لً ٧ج٢٠ٝؾٗى - 
. ٠ٜح س٢سط ج٠ٝئللر دٜفجز ؾند٬ر دإػظحٟ ٠ؾسٞٗر ٝس٬ٌ٧خ ج٧ٜٝجدل - 
٠حؿذ ؤ٬ٝ٧ر ٝٞو٢حُحز جٝدٴلس٬ٜ٬ر جٝٔـجث٬ر )ٜـٝٛ نفُز ج٠ٝئللر ٫ٖ ا٢سحض ػد٬دحز ج٠٧ٜٝد٢٧ؿ  - 

 .٫ٖ اًحف س٧ل٬َ جلسص٠حفجس٦ح (٬ٓ٧ف٥ح
 0 ٓشاؽَ الإٗزـبط /5-1-3

 ٫٥٧ ُدـحفذ ١ُ س٬ٞٚه ل٠ٛ ج٢ٝػحك ؤ٧ جٯ٧٬٢٠ٟٝ ١ُ ًـف٬٘ س٠ـؿ٬ؿ٣: ٠فػٞر جٝٚٞؿ. 

 ٫٥٧ سظ٬٠ـَ ُـؿؿ ١٬ِ٠ ١٠ جٯلـٴٛ: ٠فػٞر جٝيٗف. 

 ٫٥ ٬ٞ٠ُـر س٬ٞٔـٕ جٯلـٴٛ: ٠فػٞر جِٝقل. 

 َ٫٥ ٬ٞ٠ُـر يٗف جٯلـٴٛ ٠ِـق٧ٝر: ٠فػٞر جٝسظ٬٠. 
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 َ٫٥٧ ٬ٞ٠ُـر س٬ٕٗٞ ٝنـف٬ً ٧ج٫ٙ ٬ػ٫٠ جٜٝـ٧جدل ١٠ جٝي٧ًٔ : ٠فػٞر جٝسل٬ٞغ ؤ٧ جٝسـف٬
 .جٝؾحفظ٬ر

 ٕ٫٥٧ آؾف ٬ٞ٠ُر ٧سس٠صل ٫ٖ س٬ٕٞٔ جٝسل٬ٞغ ؤ٧ جٝنف٬ً ج٧ٝج٫ٙ: ٠فػٞر جٝس٬ٞٔ. 

 0  أىْ الدٌاد الأًُْخ الدغزخذٓخ/5-1-4

 لٞٛ ج٢ٝػحك. 

 ٟلٞٛ جٯ٧٬٢٠ٝ. 

 ٕج٧٠ٝجؿ ج٠٬ٜٝح٬٧ر ج٢٧ٜ٠ٝر ٝٞٔٴ .
 :ؤ٥ـٟ جٝقدحثـ١ ٥ـٟ: اُضثبئـٖ ًاُزــٌصّغ /5-1-5

 -             CAMEG  ex SONELGAZ 

 ٦ٜKAHRIFــف٬ٕ               - 
٢٥حٛ ؤ٬يح ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٠ٝئللحز جٝؾحور ٧ ج٬٠٧٠ِٝر جٝس٫ سلس٦ٞٛ ج٧ٜٝجدل ؤ٧ س٬ِؿ سل٦ٚ٬٧ح ٠ٜح 

( 13دِؿؿ )٠ٞٝئللر ندٜر ١٠ ج٧٠ٝق١٬ُ ، ٧س٠ِل ج٠ٝئللر ٩ُٞ جٜسلحخ ٠ٜح٢ر ٫ٖ جٝل٧٘ جِٝح٬٠ٝر
 . ٢٠سنف١٬ ٫ٖ ٜح٠ل ؤ٢ػحء ج١ً٧ٝ ٫٥٧ س٠ِل ٩ُٞ س٧ل٦ِ٬ح ٠لسٚدٴ

 0 عْبعخ الجٌدح ُِٔنزظ/5-1-6

 نفُز ج٠ٝئللر ٫ٖ ٧يَ ٧ سإل٬ك ل٬حلر ؾحور دظ٧ؿذ ج٢٠ٝسط ٧ ـٝٛ ُدف سًد٬٘ ٢٠1999ـ 
٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٢٠ٝح٥ط ٧جًٝف٘ جٝس٫ سول د٦ح ا٩ٝ جٝسػٜٟ ج٫ٜٞٝ ٫ٖ ٬ُ٧٢ر ج٢٠ٝسط، ٧ دحِٝٗل ٖٞٚؿ س٧وٞز 

 ٫٥٧ ج٭١ سٜصٕ ٠ظ٧٦ؿجس٦ح ١٠ 2003ل٢ر  '' 9001جٱ٬ق٧ '' ج٠ٝئللر ا٩ٝ جٝػو٧ل ٩ُٞ ُٴ٠ر ان٦حؿ 
 . ؤظل جٱدٚحء ٩ُٞ ُٴ٠ر جٱن٦ـحؿ ٧س٬٧ًف ٬ُ٧٢ر ٢٠سظ٦ح ٧ جٳلسظحدر ٜٝل جًٝٞدحز ٠ٜح ٧ ٬ٜٗح

 : الدٌاسد اُجششّخ/5-1-7
 ٦٢٠ٟ ٬نس١٧ٞٔ % 77 ُح٠ل ػ٧ج٫ٝ 1012 : 24/06/2009 ٓح٬ر ا٬٩ٝدْٞ ُؿؿ ٠ُحل ج٠ٝئللر 

 :      دوٗر ٠دحنفذ ؤ٧ ٬ٓف ٠دحنفذ ٫ٖ جٱ٢سحض ٥٧ٟ ٢٬ٚل١٧٠ ا٩ٝ

 75: اًــــــحفجز -                 

. 244: ؤُــ٧ج١ سػٜـٟ   -                 
 .693: ؤُــ٧ج١ س٬ٗ٢ـــ -                  
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 0  ئداسح الدٌاسد اُجششّخ في ٓإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثجغٌشح/5-1-8
ا١ ٬ٞ٠ُر جٝسل٬٬ف سسًٞخ ٜٗحءجز ٧ؾدفجز ٫ٖ ُؿذ سؾووحز، ٠ٜح ؤ٦٢ح سسًٞخ سػي٬ف ظ٬ؿ ٜٝل 

جٜٝٗحءجز ٥٧ـج ١٠ ؤظل ٧يَ ؾًر سل٬٬ف٬ر سس٠حن٩ ٠َ ػظٟ ٧ل٠ِر ج٠ٝئللر ٬٢ً٧حً ٧ػس٩ ُح٬٠ٝحً، ٧ؤ١ 
٬ٞ٠ُحز جٝس١٬٧ٜ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ج٠ٝلًفذ ٫ٖ ٥ـج جٱًحف لس١٧ٜ ُح٠ٴً فث٬ل٬حً ٝٞسف٬ٙر 

. جٳظس٠ح٬ُر ٧ج٬٢٦٠ٝر ٧ي٠ح١ جٝس٬٠٢ر جٳٙسوحؿ٬ر
ا١ جٯ٬٠٥ر جٝس٫ سِف٦ٖح اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧اٙػح٦٠ح ٫ٖ السفجس٬ظ٬ر ج٠ٝئللحز سٗفى ٩ُٞ  

اًحفجز ٬ٌ٧ٗر ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ ج٬ٌٝٚر دوٗر ٠لس٠فذ ٬٠٧٬٧ر، ٠ٖؿفجء ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر جٝـ١٬ ؤودػ٧ج ؾٴل 
جٝل٧٢جز ج٠ٝحي٬ر د٠صحدر ٠ُحل جٝـ١٬ سِس٠ؿ ٦٬ُٟٞ جٱؿجفذ ٫ٖ اػؿجش س٬٬ٔف ٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ، ٠ٜح ٬ئٜؿ١٧ ٥ئٳء 

ج٠ٝؿفجء ٬٠٧٬حً ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر جٝس١٬٧ٜ، ٬٧ِسدف٦٢٧ح ج٠٠ٝف ج٧ٝػ٬ؿ ٧ٞٝو٧ل ا٩ٝ جٜٝٗحءذ ٧سػ٬ٚ٘ ج٠ٝئ٥ٴز 
، ٤٢٠٧ ٧ٚ٢ل ؤ١ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ سٜٗف ٫ٖ ٬ٗ٬ٜر س١٬٧ٜ ٠ُح٦ٝح ٧ػس٩ (1)ٱًحفجز جٱؿجفذ 

 ٝس٬ِؿ س٦٢٬٧ٜٟ ٧ٖ٘ ٠سًٞدحز ٧س٬٢ٚحز جِٝوف ٥٧ـج ٠ح ٠ٝل٢ح٣ ؾٴل اظفجث٢ح ٝٞدػش ػ٬ش وحؿ٢ٖح انبؼاخ١ب
٧ٖؿ ؤ٠ف٫ٜ٬ ظحء ٫ٖ اًحف ؿ٧فذ س٬٢٬٧ٜر ٯٖفجؿ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ُٞحً ؤ١ ٥ـ٣ ج٠ٝئللر ؤودػز د٬ؿ 

، اـ سِس٠ؿ ج٠ٝئللر ٩ُٞ ٬ٞ٠ُر جٝس١٬٧ٜ ج٠ٝلس٠ف ٯٖفجؿ٥ح ٥٧ـج س٠حن٬ح ٠َ %70جٝسل٬٬ف جٯ٠ف٫ٜ٬ د٢لدر 
ج٦٠ٝحٟ جٝظؿ٬ؿذ ج٠ٝؾسٞٗر، ١٠٧ ظ٦ر ؤؾف٨ ٫ٜٝ سٗفى ٧ظ٧ؿ٥ح ٠َ ٠ؾسٕٞ ج٠ٝئللحز ٫ٖ اًحف    

ؤ٤٢ ٬ئٜؿ ٩ُٞ ؤ١ ٬ٌ٧ٗر " د٬سف ؿف٬ٜف" " PETER DRUCKER "ج٢٠ٝحٖلر، ٫ٖ٧ اًحف ٥ـج جٝل٬ح٘ ـٜف 
ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ ل٧ٕ سس٬ٔف ظـف٬حً ٫ٖ جٝل٧٢جز جٝٚحؿ٠ر ٧ل٧ٕ س٠ِل ٫ٖ ٦٠حٟ ظؿ٬ؿذ ٠٧ؾسٞٗر ػلخ ٜل 

 ٧٥ (3) ، ٖحٝسل٬٬ف ٩ُٞ ٠لس٨٧ ج٠ٝئللر ػلد٤ (2)جٳػس٠حٳز ٧ٳ دؿ ؤ١ سسإٟٙٞ ٠َ جٯؾف٨ ٧س١٧ٜ ٠ٴث٠ر 
ُدحفذ ١ُ ٠ظ٧٠ُر ١٠ ج٧ٝلحثل ٧جٝٗف٧ٍ جٝس٫ س٧ٟٚ دسلظ٬ل ٧ي٬ِر ج٠ِٝحل ؤ٧ ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ ج٠ٝحي٬ر 

٧جٝػح٬ٝر، ٥٧ـج ٫ٖ اًحف ٬ٞ٠ُحز اؿجف٬ر ٠ٚل٠ر ٩ُٞ ؤٙلحٟ ؤ٧ ؿ٧جثف ٠ؾسٞٗر ٧ٙؿ ل٠ػز ٥ـ٣ ج٬ٞ٠ِٝر ١٠ 
. ٠ِفٖر ؿ٧ف ٜل ٠ؿ٬ف٬ر ٧ٜل ؿجثفذ ١٠ جٝؿ٧جثف ٩ُٞ ٠لس٨٧ ٥ـ٣ ج٠ٝئللر

١ٝ ٬ؾ٧ٞ ١٠ ٠لحٝر سل٬٬ف ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر - ٫ٖ جُسٚحؿ٢ح-٠٧ح ١ٜ٠٬ ٤ٝ٧ٙ ٢٥ح ؤ١ ٥ـج جٝس١٬٧ٜ
خب٧ٙؼ ٢َ  جٝـ١٬ دؿؤز ٦ِ٠ٟ اؿجفذ جٯٖفجؿ ٩ُٞ ٬ؿ ١ؾو٧وحً ؤ١ جٝٚحث١٬٠ ٩ُٞ جٝؿ٧فذ جٝسؿف٬د٬ر ٥ٟ جٯ٠ف٬ٜح

     " . اغاؼث الأّؼاغ " ت٧ْٛ٢ٙٙغ ا٘ػ٥ اغعل ؤ٢ل ٛكٙضج خ٤ًٝ تبغاؼث ا٘تفؼ ؿٛب٠ب آٜ ػاٖ 
ا١ ٧ٙجُؿ جٝسل٬٬ف ٫ٖ ج٠ٝئللر ٠ػل جٝدػش ٠٧٠ُحً ٫٥ ٢ٗل٦ح ج٧ٚٝجُؿ ج٠ٝلس٠ِٞر ٫ٖ ظ٬٠َ 

ج٠ٝئللحز جٝو٢ح٬ُر جٝظقجثف٬ر، ٬ٓف ؤ٤٢ ٧ٝٞسِف٬ٕ دإ٥ٟ ج٧ٚٝجُؿ ج٠ًٝدٚر ٫ٖ ج٠ٝئللر ؤؾـ٢ح اػؿ٨ 
 ػ٬ش سِسدف ٥ـ٣ جٯؾ٬فذ ٠ؿ٬ف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬رج٠ٝؿ٬ف٬حز ج٧٠ٝظ٧ؿذ د٦ح ٧جٝس٫ سِسدف ٠ػ٧ف دػص٢ح، 

٠ٜػ٧ف فث٬ل٫ ٧ج٠ٝػفٛ جٯلحل٫ ٠ٞٝئللر ٧ٯ٬٠٥ر ج٢ِٝوف جٝدنف٪ ٫ٖ سػف٬ٛ جِٝظٞر جٱ٢سحظ٬ر ٩ُٞ 
: ٠لس٨٧ ج٠ٝئللر ٤٬ُٞ٧ ٖب١ ج٠ٝؿ٬ف٬ر سًد٘ جٝسل٬٬ف ٠ٜح ٫ٞ٬

: لسر ٠ؿ٬ف٬حز ٖف٬ُر ٧اؿجفذ ُح٠ر ٫٥٧ ٠ٜح ٫ٞ٬ (06)سيٟ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ 
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ج٠ٝؿ٬ف٬ر جٝس٬٢ٚر  -
 ٠ؿ٬ف٬ر جٝنفجء؛  -

 ج٠ٝؿ٬ف٬ر جٝسظحف٬ر؛ -

 ٠ؿ٬ف٬ر ج٠ٝح٬ٝر ٧ج٠ٝػحلدر؛ -

 ؛(جٱ٢سحض )٠ؿ٬ف٬ر جٝس٬ٗ٢ـ  -

  ٧ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر؛ٛغ٧ؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج -

ا١ فلٟ جٝؾف٬ًر جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٫٥ ج٧ٝل٬ٞر ج٠ٝدلًر ٝس٬٧ًف ج٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧ـٝٛ ٯ٦٢ح ٠وؿف 
٠٧ِٞ٠حز ٠٦٠ر ٝظ٦حز جٳؾسوحه جٝفل٬٠ر ٧جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ج٠ٝئللر ٧ج٠ٝئللحز جٝؾحفظ٬ر ٧سلح٥ٟ 
٫ٖ ج٠ٝلحُؿذ ٩ُٞ ٦ٖٟ ؤ٠ُحل ج٠ٝئللر ٢٧نحًحس٦ح ٠ٜح سلحُؿ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سٚؿ٬ٟ ج٧ٌٝحثٕ ٧سفس٬د٦ح ٧جٝس٢ل٬٘ 

د٠٦٢٬ح ٫٥٧ س٬ٗؿ ُٴٙحز ج٠ِٝل ١٠ ػ٬ش جٝسِف٬ٕ دح٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧٧ٌحث٤ٗ ٧جؾسوحوحس٤ ٧جِٝٴٙحز 
 .جٱؿجف٬ر ٤٬ٖ

ٖحٝؾف٬ًر جٝس٬٠٬ٌ٢ر سُو٧ف ج٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٧٥٧ ٫ٖ ػحٝر ل١٧ٜ، ١ٜ٠٬٧ سٚل٬ٟ جٝؾفجثً جٝس٬٠٬ٌ٢ر 
. ا٩ٝ ١٬ُ٧٢

جٝؾف٬ًر جٝفث٬ل٬ر  -
 جٝؾف٬ًر ج٠ٝلحُؿذ -

ٛغ٧ؼ٧ج ٠ٝ٧ح ٜح١ جٝدػش ٫ٖ اًحف ج٠ٝؿ٬ف٬ر ج٠ٝؾسور ٫ٖ سل٬٬ف نئ١٧ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧جٝس٫ ٫٥ 
:  ٧ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر ٢لسِفى ج٦٠ٝحٟ جٝفث٬ل٬ر ٦ٝـ٣ ج٠ٝؿ٬ف٬ر ٧ـٝٛ ٠ٜح ٫ٞ٬ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

سسٜٗل ٥ـ٣ ج٠ٝؿ٬ف٬ر دس٬٠٢ر ٧سل٬٬ف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧دسػؿ٬ؿ ل٬حلر جٯٖفجؿ جِٝح١٬ٞ٠ دح٠ٝئللر 
: ٧سسٞؾه ٦٠ح٦٠ح ٫ٖ

. سػؿ٬ؿ ج٠ٝػح٧ف ٧جسظح٥حز ل٬حلر جٯٖفجؿ -1
 .س٢ن٬ً ٧س٢ل٬٘ ؤ٢نًر ج٠ٝؿ٬ف٬حز جٝؿجؾ٬ٞر ٫ٖ ٬٥ٜٞس٦ح -2

ي٠ح١ جٝظ٧ جٳظس٠ح٫ُ ٧جٝس٫٠٬ٌ٢ جٝظ٬ؿ ٧جٝسػ٬ٗق ٧جٝسفجدً د١٬ جِٝح١٬ٞ٠ ٧ف٧ع جٝسيح١٠ جٝس٫  -3
 .سفدً د٦٢٬ٟ

 .س٠ِل ٩ُٞ ؾٞ٘ ظ٧ ٢٠حلخ ٠٧ػٗق ٠ِٞٝل ٥٧ـج دسػ٬ٗق ج٠ِٝحل ٧س٬ٖ٧ف٥ح ٦ٟٝ جٝيف٧ف٬حز -4

: ٧سس١٧ٜ ٠ؿ٬ف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ١٠ صٴش ؿ٧جثف ٠٧فجٜق ٝٞس١٬٧ٜ ٧سس٠صل ٥ـ٣ جٝؿ٧جثف ٫ٖ
ؿجثفذ ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر  - 
  (، سل٬٬ف جٯظ٧ف، ج٠ٝفجلٴز جٳظس٠ح٬ُر خؿ٧٧ؼ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج )٧سيٟ غائؼث ا٘ٛؿخعغ٧ٜٛ         - 

٠وٞػر جِٝٴٙحز جٳظس٠ح٬ُر، ٠وٞػر ًخ ج٠ِٝل، ٠وٞػر ج٧ٝٙح٬ر  )٬٧يٟ ٖفٍ سل٬٬ف ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
 (٧جٯ١٠ 
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 ؤٛب غائؼث ا٢٘ؿبئل اً٘بٛج
:  ٧سس١٧ٜ ١٠ صٴش ٠وحٝغ ٫٥٧ ٠ٜح ٫ٞ٬

٠وٞػر ج٧ٝلحثل ج٠ٝنسفٜر  -
 ٠وٞػر ج٢ٝٚل -

 ٠وٞػر جٳسوحل ٧ج٠ٜٝسدر -

٠َ ٠ٴػٌر ؤ١ ٜل ٠ؿ٬ف٬حز ج٠ٝئللر سسفجدً دِٴٙحز ٬ٗ٬ٌ٧ر ٠٬ٖح د٦٢٬ح د٢لخ ٠ؾسٞٗر ػلخ ٦٠حٟ 
ٜل ٧جػؿذ ٧سٜح٦ٞ٠ح ٠َ جٯؾف٨، ٧سفد٦ًح ُٴٙحز ٠دحنفذ دح٠ٝؿ٬ف جِٝحٟ، ٧ٜل ٠ؿ٬ف٬ر سل٬ف ج٬٦ٝحٜل جٝسحدِر 

. ٦ٝح
 

  ٠٬Organigrammeصل ج٬٦ٜٝل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٠ٝؿ٬ف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر  (27)٧ جٝنٜل فٟٙ
 
 
 

 ٧Organigrammeٛذل ا٧١٘ٗل ا٘خٝه٦ٛ٧ ٘ٛغ٧ؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٢٘ؿبئل اً٘بٛج  (27)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
:                        اٌّصـك  حص١ُّ اٌطاٌبت اٌباعزت أطلالا ِٓ ٚرائك اٌّؤسست ِٚعٍِٛاث ِٓ ِٛظف١ٙا  
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ا١ فث٬ك ٠وٞػر ج٠ٝلسؾؿ١٬٠ ٠ٜٕٞ دسل٬٬ف نئ١٧ ج٠ِٝحل ٧س٬ٌ٢ٟ ج٠ِٝل : ٛكٙضج خؿ٧٧ؼ ا٘ٛؿخعغ٧ٜٛ
 ؤ٧         ا٘خؼ٧ٔجؿجؾل ج٠ٝئللر ٧سل٬٬ف ٬ٞ٠ُر س٬ٌ٧ٕ ج٠ِٝحل ٧ؿفجلر ػفٜحس٦ٟ ل٧جء ٜح١ ٫ٖ اًحف

اٝؽ ٥٧ـج ١٠ ؤظل سل٬٦ل ٬ٞ٠ُر سل٬٬ف ٠ؾسٕٞ جٝؿ٧جثف جٯؾف٨، ٠ٜح ... ج٢ٝٚل، جٝس١٬٧ٜ، ٬ٓحدحز، ًُل 
 .٦٬سٟ فث٬ك جٝؿجثفذ ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ دسل٬٬ف٣ ٧ٞٝلحثل جِٝح٠ر جٝؾحور دح٠ٝئللر

٦٬سٟ فث٬ك ٥ـ٣ ج٠ٝوٞػر ديدً ٧ٙج١٬٢ سؾه فدً ٧ل٬ف : ٛكٙضج اً٘لأبح ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢الاسخٛبي٧ج
:  جِٝٴٙحز ج٬٢٦٠ٝر ٧جٳظس٠ح٬ُر ٠ِٞٝحل ٢ـٜف ٦٢٠ح

  ج٢سٚحل جِٝح٠ل ١٠ فسدر ا٩ٝ فسدر ػلخ ٢ٌحٟ جٝسٚؿٟ ج٧٠ِٝؿ٪ ٫ٖ لٟٞ جٝسفس٬خ ؤ٧ :ا٘خؼ٧ٔج
. (1)٫ٖ جٳسظح٣ جٯ٫ٖٚ د٢ٗك ؿفظر جٝسإ٬٥ل

 ٜل ١٧ُ ٬ي١٠ ٬ٜٞح ٧وٗر ؿجث٠ر جلسؾٴٖح ٫ٖ ٢٠وخ فسدس٤ ؤ٩ُٞ :الاؿخعلاِ ا٘ٛئٔح 
١٠ فسدر ج٢٠ٝوخ جٯو٫ٞ ٬سٚحي٩ جدسؿجءجً ١٠ ج٧٬ٟٝ جٯ٧ل ١٠ جٝس٢و٬خ ٢٠ػ٤ جٳلسؾٴٕ 

. ٠لح٬٧ر ٝٞٗحف٘ د١٬ جٯظف جٯؿ٩٢ ٢٠ٝود٤ جٯؿ٩٢ ٢٠ٞٝوخ جٝـ٪ ٬َٚ ٤٬ٖ جٳلسؾٴٕ
 ٠٬صل جٝسػ٧ل ٫ٖ س٬٬ٔف ج٢٠ٝحوخ ؤ٧ ج٬٦ٝثر دًٞخ ١٠ جِٝح٠ل، ٥٧ـج دٜل سػٌٗ : ا٘خض٢ل

. ٧ٝظ٧ؿ ٢٠وخ نحٓف ٧٠٧جٖٚر جٝلٟٞ جٱؿجف٪ ٝٞلٟٞ
 ٜس٠صل اُحؿذ جٝس١٬٬ِ ٫ٖ ٢ٚل جِٝح٠ل ا٩ٝ ٢٠وخ آؾف، ؤ٧ ٢٦٠ر ؤؾف٨ ؤ٧  :ايبغث ا٘خ٧٧ً

٠ئللر ؤؾف٨، ٬ظخ ؤ١ سِسدف ٧ٜل٬ٞر ٝس٬٠٢ر جٜٝٗحءذ جٝٗفؿ٬ر ٧س٬٧ًف جٝٚؿفجز جٝدنف٬ر 
. ٧جٝس٬٢ٚر ٠ٞٝئللر

 سسٟ اُحؿذ جٝس١٬٬ِ دٚفجف اؾًحف ٬ٚؿ٤٠ ًد٬خ ج٠ِٝل ٧٬و٫ :ايبغث ا٘خ٧٧ًٜ لأؿتبة نت٧ج 
جٝظلؿ٬ر، )٤٬ٖ ٬٧ًٞخ دس٬٬ٔف ج٢٠ٝوخ ٯلدحخ ٳ ٢ٚحم ٦٬ٖح سؿل ٩ُٞ جٝػحٝر جٝوػ٬ر 

. ِٝٞح٠ل جٝـ٪ ٟٝ سِؿ سل٠غ ٤ٝ دح٬ٚٝحٟ دحٯ٠ُحل ج٠ٝل٢ؿذ ا٩ٝ ج٢٠ٝوخ ج٠ٝن٧ٔل (ج٬ِٞٚٝر
 اـج ٜح١ ٙفجف اُحؿذ جٝس١٬٬ِ ٠وؿف ػحؿش ٠ُل، : ضبلاح اً٘ب٧ٜٙٛ مضب٧ب ض٢اغد اً٘ٛل

ٜل ج٢ؾٗحى ٠س٧َٙ ٫ٖ جٝفجسخ ٧ِ٬ى د٢٠ػر سٗحي٬ٞر ٠ٝؿؾ٧ل ٥ـ٣ جٯؾ٬فذ س١٧ٜ ٙحدٞر 
. ٝٴ٠سوحه ٫ٖ ػحٝر جٝػو٧ل ٩ُٞ سف٬ٙر

  اـج ٜح١ ٙفجف اُحؿذ جٝس١٬٬ِ ٠وؿف٣، ٠فى :ضبلاح اً٘ب٧ٜٙٛ ا٘ٛكبت٧ٜ تإٛؼال ٧ٝ١ٛج
٫٢٦٠ ٖب١ و٢ؿ٧٘ جٝي٠ح١ جٳظس٠ح٫ُ ٬ئٜؿ ٬٧صدز جٝسنؾ٬ه، ٜل سؾ٬ٗى ٠س٧َٙ ٫ٖ 

. جٝفجسخ ٧ِ٬ى د٢٠ػر سٗحي٬ٞر ٝٞؿؾل
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: البخث   ميَج/5-2

ٝسػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿجٕ جٝدػش ٬سٟ اسدحٍ ج٦٢٠ٝط ج٧ٝو٫ٗ جٝسػ٫ٞ٬ٞ ٧٦ٖ ٬سِؿ٨ ظ٠َ جٝد٬ح٢حز ٧سٗف٦ٔ٬ح ٧سد٬٧د٦ح 
، ج٢ًٴٙحً ١٠ سػؿ٬ؿ ٠نٜٞر جٝدػش ٧٧يَ (1)دػ٬ش ٧ٚ٬ٟ دٗػه ج٧٠ٕٝٙ ج٠ٝنٜل ٧ؿفجلس٤ ؿفجلر ٧ج٬ٖر

جٝٗف٧ى ٧سلظ٬ل جٳٖسفجيحز جٝس٫ د٬٢ز ٦٬ُٞح جٝٗف٧ى ٧اظفجءجس٦ح ٧جؾس٬حف ٢٬ُر جٝدػش ٧جؾس٬حف ؤلح٬ٝخ 
ظ٠َ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٧جٝد٬ح٢حز ٧اُؿجؿ٥ح ٠َ ٧يَ ٧ٙجُؿ ٝسو٬٢ٕ جٝد٬ح٢حز سسلٟ دِؿٟ ج٧٠ٔٝى ٧٠٧جء٠ر 

جٝٔفى ١٠ جٝدػش ٧جٝٚؿفذ ٩ُٞ ادفجق ؤ٧ظ٤ جٝسنحد٤ ؤ٧ جٳؾسٴٕ ؤ٧ جِٝٴٙحز ـجز ج٠ٝٔق٨ ٫ٖ٧ جٯؾ٬ف 
. (2)سػ٦ٞ٬ٞح ٧سٗل٬ف٥ح ٫ٖ ُدحفجز ٧جيػر ٠٧ػؿؿذ

ػس٠ز ٢٬ُٞح جؾس٬حف  ٠ٜح ٬فج٥ح ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر، ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف اـج، ٠لإٝر
٥ـ٣  ٠ػؿؿجز سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٠٧ح ٬ؾه جٝسِفٕ ٩ُٞ جظل ١٠ ج٦٢٠ٝط ج٧ٝو٫ٗ جٝسػ٫ٞ٬ٞ ٧ـٝٛ

ج٧ٝو٫ٗ جٝسػ٫ٞ٬ٞ  ٬٧ػح٧ل ج٦٢٠ٝط ج٧ِٝجث٘، ٥ـ٣ ١٠ جٝسؾٞه ؤظل ١٠ ٦ٟٝ ج٢ٝوغ ٧سٚؿ٬ٟ ٧ُجث٘ ١٠ ج٠ٝلإٝر
٧٠ي٧ٍ  فو٬ؿ ج٠ِٝفٖر ١ُ د٦ح ٬ق٬ؿ ٩٢ِ٠ ـجز س٠٬٠ِحز ا٩ٝ جٝس٧ول ٫ٖ ؤ٠ٴ ٬ٚ٬٧ٟ ٬٧ٗلف ٬ٚحف١ ؤ١

 .جٝدػش 

0 اُجؾش ًاُؼْنخ   لرزٔغ/5-3

اًحفجز ٫ٌٗ٧٠٧ ٠ؿ٬ف٬ر ج٧٠ٝجفؿ ٝدنف٬ر ٧ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر د٠ئللر  ٠ظ٧٠ٍ ١٠ جٝدػش ٠ظس٠َ ٬سإٕٝ
( 35)جلسؾؿ٢٠ح ٦٢٠ح  ، ٧ٙؿً اًحفج(17) ٖفؿجً ١٠ د٦٢٬ٟ (130)دْٞ ُؿؿ٥ٟ ػ٬ش -ددلٜفذ - و٢حُر ج٧ٜٝجدل

٧٠ٌٕ ػ٬ش ٜح١ ٢نح٦ًٟ ِٖٴً ٠٬ك اؿجفذ ج٧٠ٝفؿ جٝدنف٪ ٫ٖ ػ١٬ ج٠ٝسد١٬ٚ ٠٬ك ٢نح٦ًٟ دحٝؿفظر جٯ٩ٝ٧ 
ؤ٠ح ١ُ  (٠ُؿ٬ر ) ، ١٠٧ ص٠ر ٖح٢٬ِٝر ج٠ٝلسؾؿ٠ر ٫٥ ٢٬ُر ٙوؿ٬ر (%26.92)ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر ٧ـٝٛ د٢لدر

( . 14( )13( )12( )11)ؾوحثو٦ح س٧يػ٦ح جٝظؿج٧ل فٟٙ 

(: 11)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 
٧ٛذل خ٢ؽ٧ى ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج ضؿة ٛخ٧ُؼ ا٘ؿٜ 

ا٘ٝؿتج ا٘خٗؼاؼ اْ٘ئج اً٘ٛؼ٧ج 
 %2.857 1 ؿٝج 30 ا٤٘ أل ٜٛ 20
 %25.714 9 ؿٝج 40 ا٤٘ أل ٜٛ 30
 %48.571 17 ؿٝج 50 ا٤٘ أل ٜٛ 40
 %22.857 8 ؿٝج ّإٗذؼ 50

 %100                              35            ا٘ٛس٢ٛو                             
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(: 12)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ
. خ٢ؽ٧ى ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج ضؿة ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ

 
ا٘ٝؿتج ا٘خٗؼاؼ ٢ٝو ا٘سٝؾ 

 %34.285 12ؤٝذ٤ 
 %65.715 23ػٗؼ 

 %100                               35            ا٘ٛس٢ٛو                           
 

(: 13)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ
. خ٢ؽ٧ى ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج ضؿة ٛخ٧ُؼ ٛغث ا٘عغٛج 

 
ا٘ٝؿتج ا٘خٗؼاؼ ٛغث ا٘عغٛج 

 %5.714 02 ؿ٢ٝاح 0-10
 %17.143 06 ؿٝج 10-20
 %77.142 27 ؿٝج ّإٗذؼ 20

 %100                               35           ا٘ٛس٢ٛو                             
 

(: 14)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ
. خ٢ؽ٧ى ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج ضؿة ٛخ٧ُؼ ا٘ٛؿخ٣٢ ا٢٘ه٦ْ٧

 

ا٘ٝؿتج ا٘خٗؼاؼ  ا٘ٛؿخ٣٢ ا٢٘ه٦ْ٧
 %2.857 01ٛغ٧ؼ 

 %20 07ؼئ٧ؾ ٛكٙضج 
 %77.143 ٢ٛ27هِ 

 % 100                             35ا٘ٛس٢ٛو                                         
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 :جمع بٔاىات البخث   أداة/5-4

ٝظ٠َ جٝد٬ح٢حز       (جلسد٬ح١)جٝدحػصر دبُؿجؿ ؤؿجذ جٝدػش جًٝحٝدر ٢ٌفجً ًٝٞد٬ِر ج٧ٝو٬ٗر ٝٞدػش، ٙح٠ز 
لٞلٞر ١٠ جٯلثٞر ؤ٧ ج٧٠ٝجٕٙ جٝس٫ سسي١٠ دِى ج٧٠ٝي٧ُحز      »  ٧ جٝـ٪ ٬ِفٕ دإ٤٢ جٝٴق٠ر،

 ٧سٟ اؾيحٍ جٯؿجذ ٰٝلك ج٬٠ِٞٝر ٫ٖ جٝد٢حء  .(3)« ج٢ٝٗل٬ر ؤ٧ جٳظس٠ح٬ُر ؤ٧ جٝسفد٬٧ر ؤ٧ جٝد٬ح٢حز جٝنؾو٬ر 
 :٧جؾسدحفجز جٝوؿ٘ ٧جٝصدحز ٧ـٝٛ ٧ٖ٘ ٠ح ٫ٞ٬

0  ثنبء الاعزجْبٕ /5-4-1

جٝدحػصر دسو٬٠ٟ جٳلسد٬ح١ ٧د٢حث٤ ج٢ًٴٙحً ١٠ ٧٠ي٧ٍ جٝدػش ٧ؤ٥ؿج٤ٖ ٧سلحئٳس٤، جًٝحٝدر ٙح٠ز 
٧ًد٬ِر جٝد٬ح٢حز ٧ج٠٧ِٞ٠ٝحز جٝس٫ ٬سًٞخ جٝدػش جٝػو٧ل ٦٬ُٞح، ١٠ ؾٴل جٝٚفجءذ ج٠ٝسإ٬٢ر ٠ٝح ؤ١ٜ٠ 
جًٝحٝدر جٝػو٧ل ٤٬ُٞ ١٠ ٜسخ ٧دػ٧ش ٬٠ُٞر ٧فلحثل ظح٬ِ٠ر ـجز ُٴٙر د٧٠ي٧ٍ جٝدػش، ٠ٜح جلسٗحؿز 

جٝدحػصر ١٠ ؤفجء جٯلحسـذ ج٠ٝؾسو١٬ ؾو٧وحً ٠٬ٖح ٬سِٞ٘ دػـٕ ٧سِؿ٬ل دِى د٧٢ؿ٣، ٧ٙؿ د٫٢ جٳلسد٬ح١ 
 :ا٩ٝ ٙل١٬٠ ٣سٚل٬ٟخ

 ٚج٢٬ِٝر  ؤٖفجؿ ١ُ جٝنؾو٬ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٬س٢ح٧ل : الأ٢ل إ٘ؿ . 
 ٚ٬س٢ح٧ٳ١ ٠ػؿؿجز سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر، ٩ُٞ ج٢ٝػ٧ ٠ػ٧ف١٬ ١٠ ٬٧س١٧ٜ : ا٘ذب٦ٝ إ٘ؿ 

 :جٝسح٫ٝ
 .ٖٚفذ 30 ١٠ ج٠ٝػ٧ف ٥ـج ، ٬٧س١٧ٜ ٬سي١٠ ج٠ٝػؿؿجز جٝٗفؿ٬ر : ا٘ٛض٢ؼ الأ٢ل -
 .ٖٚفذ 33 ١٠ ج٠ٝػ٧ف ٥ـج ٬سي١٠ ج٠ٝػؿؿجز جٝس٬٠٬ٌ٢ر، ٬٧س١٧ٜ : ا٘ذب٦ٝ ا٘ٛض٢ؼ -
٬ٚٝحك  جٝؾ٠حل٫ ٧٘ٗؼح ٬ٚ٠حك جُس٠حؿ سٟ ٧ٙؿ ٖٚفذ (63)جٳلسد٬ح١ ٝٗٚفجز جِٝؿؿ ج٫ٜٞٝ ١٧ٜ٬ ٧دـٝٛ

 :جٳلسد٬ح١ ٜحٝسح٫ٝ ٖٚفجز ٩ُٞ ج٢٬ِٝر ؤٖفجؿ جلسظحدحز
 

 
 

( 15)ؤ٠ح ٠٬ٖح ٬ؾه جٝؿفظحز ج٬ِٞٝح ٧ جٝؿ٬٢ح ٩ُٞ جٳلسد٬ح١ ٬ٞؾو٦ح جٝظؿ٧ل فٟٙ 
 
 

 تفغث ؤ٢آّ لا ؤ٢آّ لا ٛخؼغغ ؤ٢آّ تفغث ؤ٢آّ ا٘خك٧ِٝ

 1 2 3 4 5ا٘غؼسج 
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(: 15)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 
٧ٛذل غؼسبح ٛضب٢ؼ الاؿخت٧بٜ ا٘غ٧ٝب ٢ا٧ًٙ٘ب 

    ٛض٢ؼ 
ٛضغغ 

ا٘غؼسج ا٘غ٧ٝب ا٘غؼسج ا٧ًٙ٘ب يغغ ا٘ت٢ٝغ ا٘ٛضب٢ؼ 

٧ج 
ْؼغ

ح ا٘
غغا

ٛض
ا٘ ا٘ٛؿبؼ  ٢١ْٛٚ  ٢م٢ش-ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘خٕغٚ ّؼق 

ا٘خإ٧٠ل -ا٘عتؼث-ا٢٘ه٧ْج اعخ٧بؼ ضؼ٧ج -ا٢٘ه٦ْ٧
-ا٘غ٢اّى ا٘ٛبغ٧ج- ا٘فعك٧ج  ا٘غ٢اّى-ا٦ًٛٙ٘

-ا٘ػاح خن٧٢ؼ-اْ٘ٗبءث-ا٘غ٢اّى الاسخٛبي٧ج
 .٢ا٘خسغ٧غ الإتغاو

30 90 30 

٧ٛج
ٝه٧

 ا٘خ
ح 

غغا
ٛض

ا٘
 

٢ا٢ٙ٘ائص  الأٝهٛج- ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٘ٛٝبؿة ا٘س٢
-ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘س٧غ ا٢٘كِ ٢س٢غ -٢ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ

 ا٘خإ٧٠ل-ا٘خغؼ٧ة-خ٧٧ٕٚ الأغاء-ا٘تؼاٛز ا٘خغؼ٧ت٧ج
ؤؿؾ -ا٢٘ه٦ْ٧ ٘لأٛبٜ ا٘ٛلائٚ  ا٘ٛٝبط-ا٦ٝ١ٛ٘
-٢ا٧٢ًٝٛ٘ج، الأٔغ٧ٛج  ا٘ٛبغ٧ج  ا٘ض٢اّؽ-ا٘سغاؼث
.  ا٦ًٙٛ٘ ا٘خغؼ٧ة

33 99 33 

 63 189 63ٛس٢ٛو ت٢ٝغ الاؿخت٧بٜ 

 

 ٠ٜح ج٧ٝو٫ٗ جٝسػ٫ٞ٬ٞ، جٯل٧ٞخ ٫٥ ٠٧سفجدًر ُؿ٬ؿذ ٬٠ُٞر ٠٧وحؿف ؤلح٬ٝخ ٩ُٞ جٝدػش ٥ـج ٬ِس٠ؿ
 :٧جٝد٬ح٢حز ٠٥٧ح ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٠وحؿف ١٠ ؤلحل١٬٬ ٠وؿف١٬ ٩ُٞ ٦٢٠ظ٬س٦ح سلس٢ؿ ٫ٖ

 .٧ندٜحز جٳ٢سف٢ز ج٠ٜٝسدحز، ٫ٖ ج٧٠ٝظ٧ؿذ ج٠٧ِٞ٠ٝحز ٠٧وحؿف جٜٝسخ ٧سن٠ل جٝصح٬٧٢ر ج٠ٝوحؿف 1-
ج٠ٝوحؿف جٯ٬ٝ٧ر ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل ظ٠َ جٝد٬ح٢حز ١ُ ًف٬٘ ج٠ٝٚحدٞر ٧جٳلسد٬ح١ ج٠ِٝؿ ٦ٝـج جٝٔفى 2-

 .    ٧سػ٠٦ٞ٬ٞح
  ٠ٜح ج٤٢ ؤ٧جؾف ن٦ف ٠ح٪ ٧دؿج٬ر ن٦ف ظ٧ج١  ٫ٖ جٝٗسفذ جٝق٬٢٠ر د١٬ سٟ جٳلسد٬ح١ ٙؿ س٧ق٬َ ؤ١ ٠ُٞحً

 دح٧٢ٚٝجز ج٠ٝف٧ف ٧ؿ١٧ ج٠ٝدحنف دحٯل٧ٞخ ٤ٞ٠ُ ٜل د٠ٜح١ ج٢٬ِٝر ؤٖفجؿ جٝؿفجلر ١٠ ٠٧ِٞ٠حز سٟ ظ٠َ

٦٢٠ح ًٝفع دِى جٯلثٞر ٩ُٞ ج٠ٝٗػ٧و١٬، ١ٜٝ ٙدل جٝس٫٠٬ٌ٢ ٠ٞٝئللر ٧ـٝٛ ٝٴلسٗحؿذ  جٝفل٬٠ر ٬٦ٜٞٝل
وؿ٦ٙح  ١٠ ٧ـٝٛ ٝٞسإٜؿ جٝؿفجلر ٢٬ُر س٧ق٦ِ٬ح ٩ُٞ ٙدل جٝؿفجلر ؤؿجذ دس١٬٢ٚ  جٝدحػصرجًٝحٝدر ٥ـج، ٙح٠ز

 :٧صدحس٦ح ٜحٝسح٫ٝ
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 :الاعزجْبٕ  طذم/5-3-2
  جًٝحٝدر ػ٬ش ُفيزوؿ٘ ج٠ٝػ١٬٠ٜدًف٬ٚر  جٝؿفجلر ؤؿجذ وؿ٘ ١٠ دحٝسإٜؿ جٝدحػصر جًٝحٝدرٙح٠ز 

٫ٖ ُؿؿ ١٠ ؤٙلحٟ ظح٠ِر ٠ػ٠ؿ  جٝسؿف٬ل٬ر ج٬٦ٝثر ؤُيحء ١٠ ج٠ٝػ١٬٠ٜ ١٠ ٠ظ٧٠ُر ٩ُٞ جٳلسد٬ح١ جٝدحػصر
 ٧ٙؿ (10) ٧جٝدحْٝ ُؿؿ٥ٟ(ُٟٞ ج٢ٝٗك، ُٟٞ جٳظس٠حٍ، ٧ُٟٞ جٙسوحؿ٬ر ٧ُٞ٧ٟ جٝسل٬٬ف ) –ددلٜفذ - ؾ٬يف

 ٠ٚسفػحس٦ٟ ي٧ء ٫ٖ ػـٕ ٧سِؿ٬ل ١٠ ٬ٞقٟ ٠ح دبظفجء ٧ٙح٠ز  ٭فجء جٯلحسـذ ج٠ٝػ١٬٠ٜ جًٝحٝدرجلسظحدز
 اـج ٧ُؿل ج٠ٝػ١٬٠ٜ،  ١٠%80ؤٜصف ١٠ ٦٬ُٞح ٧جٖ٘ جٝد٧٢ؿ اـج ٙدٞز ٧ٙؿ ٫ٖ ٧٠٢ـض سٟ اُؿجؿ٣، سلظ٦ٞ٬ح دِؿ

 جٳلسد٬ح١ ؾفض ٧دـٝٛ ج٠ٝػ١٬٠ٜ، ١٠  60 %١٠ جٙل ٦٬ُٞح ٧جٖ٘ اـج ٧فٖيز  ٦٢٠ٟ 60- 80%٧جٖ٘ ٤٬ُٞ
. 1 ) فٟٙ ٠ٞػ٘ ج٢ٌف ( ج٦٢ٝحث٬ر ٫ٖ و٧فس٤

 0الاعزجْبٕ   صجبد/5-3-3
ؤ٬حٟ ٩ُٞ  (10)سٟ جٝسإٜؿ ٤٢٠ دحلس٠ِحل ًف٬ٚر جٝسًد٬٘ ٧ اُحؿذ جٝسًد٬٘ دِؿ ٠ؿذ ق٬٢٠ر ٙؿفز دـ

١٬ٌٗ٧٠ ٫ٖ ٠ؿ٬ف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٠ٝئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ، ١ُ ًف٬٘  ( 10 )٢٬ُر ٠س٢٧ٜر ١٠
 . (15)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ ( .0.637 )ػلحخ ٠ِح٠ل جٳفسدحً د٬فل١٧ د١٬ ؿفظحز جٝسًد١٬ٚ٬ ٧ ٜح١ ٠لح٬ّ٧ح ٝـ 

 ٧ؿفظر ػف٬ر 0.05، ٢ُ٧ؿ ٠لس٨٧ ؿٳٝر 2.33 ( =t )٧ٳؾسدحف ٬٧٢ِ٠ر ٠ِح٠ل جٳفسدحً سٟ ػلحخ 
8،( t )  ٫٥٧ جٙل ١٠ ج٠ٝػل٧در، ٧ دحٝسح٫ٝ 2.30= جٝظؿ٬ٝ٧ر R ٧٢ِ٠٪ ٧ٟٝ ١٧ٜ٬ ٢س٬ظر ٝٞوؿٖر، ٧٥٧ 

 . spssؿجل ٠ٜح ٬د٤٢٬ ظؿ٧ل جٝسػ٬ٞل جٱػوحث٫ 
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 Correlations 

 

*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 

 
 
 

 

 

 

0 أعبُْت الدؼبلجخ الإؽظبئْخ/ 5-5
 SPSS (Statical Packageٙح٠ز جًٝحٝدر دسٗف٬ْ ٧سػ٬ٞل جٝد٬ح٢حز ١٠ ؾٴل دف٢ح٠ط جٱػوحث٫ 

for Social Science ) ػ٬ش سٟ ػلحخ ج٠ٝس٧لًحز جٝػلحد٬ر ٧ج٢ٝلخ ج٠ٝث٬٧ر ٜٝل د٢ؿ، ٠ٜح 14جٱوؿجف ،
 : سٟ جلسؾؿجٟ جٯلح٬ٝخ جٱػوحث٬ر جٝسح٬ٝر 

  ًٝٞسإٜؿ ١٠ جٝوؿ٘ جٝد٢حث٫ ٯؿجذ جٝؿفجلر ٧صدحس٦ح، ٧ٜـج جؾسدحف ت٧ؼؿ٢ٜجلسؾؿجٟ ٠ِح٠ل جفسدح 
 :٧ٖ٘ ج٠ِٝحؿٝر جٝسح٬ٝرجٝٗفي٬حز 
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..

yynxxn

yxyxn
rp 

:      ػ٬ش 
 N                        :  ُؿؿ جٯٖفجؿ

        ( X .Y ) :  ٍ(ؿفظحز جٝسًد٬٘ جٯ٧ل ٫ٖ ؿفظحز جٝسًد٬٘ جٝصح٫٢  )٠ظ٧٠ . 
( X )

. ٠فدَ ٠ظ٧٠ٍ ؿفظحز جٝسًد٬٘ جٯ٧ل  :         2
   

2 Y ) ) :  ٠فدَ ٠ظ٧٠ٍ ؿفظحز جٝسًد٬٘ جٝصح٫٢ .
              X

. ٠ظ٧٠ٍ  ٠فدَ ؿفظحز جٝسًد٬٘ جٯ٧ل : 2

دسخبد اىتطجُق 

الأوه 

 (ط  )

دسخبد اىتطجُق اىثبٍّ 

 (ص  )

  181.00   187.00 

   83.00    89.00 

  143.00   139.00 

  159.00   163.00 

  133.00   119.00 

  119.00   139.00 

  122.00   119.00 

  136.00   112.00 

  175.00   109.00 

  107.00   125.00 

  1358 1301ج٠ٝظ٧٠ٍ

 VAR00001 VAR00002 

VAR00001 Pearson Correlation 1 .637(*) 

Sig. (2-tailed)   .048 

N 10 10 

    
VAR00002 Pearson Correlation .637(*) 1 

Sig. (2-tailed) .048   

N 10 10 
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              Y
.  ٠ظ٧٠ٍ  ٠فدَ ؿفظحز جٝسًد٬٘ جٝصح٫٢ : 2
  ٧ٝ٧وٕ ٢٬ُر جٝؿفجلر ٧جٝسِفٕ ٩ُٞ جلسظحدحز جٯٖفجؿ ٩ُٞ ُدحفجز ٠س٬ٔفجز جٝؿفجلر

 :جلسؾؿ٠ز جًٝحٝدر جٝدحػصر جٱػوحء ج٧ٝو٫ٗ 

جٝسٜفجفجز ٧ج٧ٝق١ ج٢ٝلد٫ ػ٬ش ٠٬صل ج٠ٝس٧لً ج٢٠ٝؾٗى ؿفظر ٧٠جٖٚر ٢٠ؾٗير ٩ُٞ - 
جِٝدحفذ، ٧سٟ سفس٬خ جلسظحدحز ج٠ٝدػ٧ص١٬ ٩ُٞ ٜل ُدحفذ ١٠ ُدحفجز ٠س٬ٔفجز جٝؿفجلر د٢حءجً 

. ٩ُٞ ٠٬ٙر ج٠ٝس٧لً جٝػلحد٫ ١٠ جٯ٩ُٞ ا٩ٝ جٯؿ٩٢
. جٳ٢ػفجٕ ج٬ِ٠ٝحف٪ ٧ج٢ٝلخ ج٠ٝث٬٧ر - 
. (٠ٞٝٗفؿجز  )جِٝؿؿ  = (سٛ )جٝسٜفجفجز - 
. ػحول ظ٠َ جٝسٜفجفجز = ٠ظ٧٠ٍ جٝسٜفجفجز - 

%       ؟ =                    = ج٢ٝلدر ج٠ٝث٬٧ر - 

=  سٟ جلسؾؿجٟ ج٠ٝس٧لً ج٧٠ٝق١٧ - 

 

ج٠ٝلسؾؿٟ ٫ٖ ٠ػح٧ف جٝؿفجلر، سٟ  (جٝػؿ٧ؿ جٝؿ٬٢ح ٧ج٬ِٞٝح  )٧ٝسػؿ٬ؿ ٧ًل ٖثحز ج٬ٚ٠ٝحك جٝصٴص٫ 
، صٟ سٚل٤٠٬ ٩ُٞ ُؿؿ ؾٴ٬ح ج٬ٚ٠ٝحك ٝٞػو٧ل ٩ُٞ ٧ًل جٝٗثر جٝوػ٬غ ؤ٪    ( 2=1-3 )ػلحخ ج٠ٝؿ٨ 

ؤ٧ دؿج٬ر ج٬ٚ٠ٝحك ٫٥٧ ج٧ٝجػؿ ) ، دِؿ ـٝٛ سٟ ايحٖر ٥ـ٣ ج٠٬ٚٝر ا٩ٝ جٙل ٠٬ٙر ٫ٖ ج٬ٚ٠ٝحك ( 0.66= 2/3) 
: ٧ـٝٛ ٝسػؿ٬ؿ جٝػؿ جٯ٩ُٞ ٦ٝـ٣ جٝٗثر، ٥٧ٜـج ؤودغ ٧ًل جٝٗثحز ٠ٜح ٬إس٫ (جٝوػ٬غ 
.  ٠٬صل ٬ٓف ٧٠ج1.66ٖ٘ ٧ػس٩ ١٠01 * 
.  ٠ػح٬ؿ 2.32 ٧ػس٩ ١٠1.67 * 
.       ٧٠جٖ٘ 3 ٧ػس٩ ١٠2.33 * 

: =  ج٠ٝس٧لً ج٧ٝق٫٢ -   
 

.                              ُؿؿ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر جٯ٩ٝ٧  : ١1: ػ٬ش 
. ج٠ٝس٧لً جٝػلحد٫ ٢٬ِٞٝر جٯ٩ٝ٧  : 1 كَ
. ُؿؿ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر جٝصح٬٢ر   : 2 ١

 ج٠ٝس٧لً جٝػلحد٫ ٢٬ِٞٝر جٝصح٬٢ر  : 2كَ

 :٫ٞ٬   ٠ٜح(:ا٢٘ؽٜ ا٘ٝؿت٦ ٘ٙٛخ٢ؿن)  ا٘ٝؿت٧جالأ٧ٛ٠ج-

X100اىتنشاساد   

 ٍدَىع اىتنشاساد 

 

غُش ٍىافق ) تنشاس +X 2(ٍحبَذ  ) تنشاس +X3 (أوافق  )تنشاس  ٍح

 )X1 

                               ٍدَىع اىتنشاساد  

( ُ1 x َ1 طس )( + ُ2 x َ2 طس)   

١           1  +١ 2 
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ا٬ظحؿ  ، ؤ٠ح 100يفخ ٫ٖ ١صٟ   ج٬ٚ٠ٝحك٬إؾـ٥ح ؿفظر ؤ٩ُٜٞل ُدحفذ ٩ُٞ ل ج٭فجءٙلٟ ٠س٧لً      ١
ل ٧ ٛؿفظحز ٜل ٖفؿ ٩ُٞ ج٠ٝػ٧ف ٛ  ج٢ٝلد٬ر ٠ٞٝػ٧ف ٜٜل ٢ٗك جٜٝٗفذ دح١ سػول ٩ُٞ ٠س٧لًجٯ٬٠٥ر

 ؿفظر ٫ٖ ؤ٩ُٞج٠ٝػ٧ف ٧ ١٠ صٟ سٚل٤٠ ٩ُٞ   ٩ُٞجٯٖفجؿ١٠ صٟ سػول ٩ُٞ ج٠ٝس٧لً جِٝحٟ ٝظ٬٠َ 
. ج٬ٚ٠ٝحك
 : (6)ٳؾسدحف ٬٧٢ِ٠ر ٠ِح٠ل جٳفسدحً ٧ٖ٘ ج٠ِٝحؿٝر جٝسح٬ٝر :(T )جؾسدحف 

2R1

2






NR
T 

 ٧ج٧٠ٝجٖٚر ٜٝل ؿفظر ػف٬ر ٠٧لس٨٧ ؿٳٝر ، سإؾـ ١٠ ذ٫٥٧ ج٠٬ٚٝر ج٠ٝػل٧در، ؤ٠ح ج٬ٟٚٝ جٝظؿ ٫ٝ٧
. ج٧٠ٝظ٧ؿ ٫ٖ ٠ٌِٟ ٜسخ جٱػوحء  (لس٧ؿ٢ز  )ظؿ٧ل 

. t ( T Test One Sample )اعختبؼ -
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الخاٍظ  ٕىاٍش وٍشاجغ اىفظو
 . 115 ،ؿجف جِٟٝٞ ٠ٞٝٴ١٬٬، د٬ف٧ز، ه2،ً "  ؤلك جٝدػش ٫ٖ ج٧ِٟٞٝ جٝل٬ٜ٧ٞر(:"1985)ٖحؾف ُحٙل.(1)
، ٠فٜق جٱل٢ٜؿف٬ر  " ؤلك جٝدػش ج٫٠ِٞٝ ٫ٖ ج٠ٝظحٳز ج٢ٝٗل٬ر ٧جٳظس٠ح٬ُر ٧جٝسفد٬٧ر(:"2002)٠ػ٧٠ؿ ُدؿ جٝػٟٞ ٢٠ل٫، ل٬٦ف ٜح٠ل ؤػ٠ؿ.(2)

 . 449ٜٝٞسحخ ،٠وف ، 
 . 93ج٠ٝفظَ ٢ٗل٤، ه: (2002)٠ػ٧٠ؿ ُدؿ جٝػٟٞ ٢٠ل٫ ،ل٬٦ف ٜح٠ل ؤػ٠ؿ. (3)
 . ٫ٖ185 د١ قف٧جل ، ج٠ٝفظَ جٝلحد٘ ، ه: ُدؿ جِٝق٬ق ؾقجُٞر.(3)
 . 196ج٠ٝفظَ جٝلحد٘ ، ه:٠ػ٧٠ؿ ُدؿ جٝػ٬ٟٞ ٢٠ل٫ ، ل٬٦ف ٜح٠ل ؤػ٠ؿ.(4)
 . 151 ،ؿجف جٜٝٗف جِٝفد٫ ، جٝٚح٥فذ ، ه3،ً" ُٟٞ ج٢ٝٗك جٳػوحث٫ ٬ٙ٧حك جِٝٚل جٝدنف٪:"(1979)ٖئجؿ جٝد٫٦ جٝل٬ؿ.(5)
 . ٠،105ًد٧ُحز ظح٠ِر ٢٠س٧ف٪ ،جٝظقجثف ،ه" س٬٢ٚحز جٝس٢دئ:"(2002)ُدؿ جِٝق٬ق نفجد٫ .(6)
 . 113، ؿ٧٬ج١ ج٠ًٝد٧ُحز جٝظح٬ِ٠ر ، جٝظقجثف ،ه"جٳػوحء ٧ج٬ٚٝحك ج٢ٝٗل٫ ٧جٝسفد٧٪ :"(1993)ُدؿ جٝػ٬ٌٗ ٠ٚؿٟ.(7)
 . 675 ،ه4 ، 39ٍ،جٱؿجفذ جِٝح٠ر ، ٠ط"جٝي٧ًٔ ج٢ٝٗل٬ر ِٝٞح١٬ٞ٠ ٫ٖ ٠ظحٳز جٝؾؿ٠ر ج٢ٝٗل٬ر:"(2000)ُدؿ ج٠ٝػل١ د١ ٦ٖؿ جٝل٬٧ٕ.(9)
 . 26-25 ،ه ه1 ،7ٍج٠ٝظٞر جٯفؿ٬٢ر ٧ِٟٞٞٝ جٝسًد٬ٚ٬ر ،٠ط:"(2004)نحٜف ظحف جلله جٝؾنح٫ٝ ،ق٬حؿ ٖحيل ٠ػ٠ؿ.(10)
 .25ج٠ٝفظَ جٝلحد٘ ،ه: ػل١٬ ػف٬ٟ .(11)



  

 

  

     عرض وتفسير النتائج :  الفصل السادس  

        

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

  

     عرض وتفسير النتائج :  الفصل السادس  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

: خ٧١ٛغ

: يؼل ا٘ٝخبئز / 6-1     

: ٛٝبٔفج اْ٘ؼم٧بح / 6-2     

: علاكج اْ٘كل
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 : 

 
١٧غِ ٠ػا اْ٘كل ا٤٘ اؿخًؼال ت٧بٝبح ا٘غؼاؿج ٢الإسبتج ي٤ٙ خؿبئلاخ١ب، ٢ؿخؿخًؼل ا٘نب٘تج 

ا٘تبضذج ٛب خ٢كٙح ا٧ٟ٘ ٜٛ ٝخبئز، تض٧د ٧خٚ يؼل ٝق اْ٘ؼل ٢سغ٢ل ا٘ٝخبئز ا٘عبق تبْ٘ؼل 
ٛخت٢يبً ت٢كِ خبٚ ٘ٙسغ٢ل، ذٚ ا٘خ٧ًٙٓ ي٤ٙ ا٘ٝخبئز ٢ٛٝبٔفخ١ب ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ا٘نب٘تج، ٢ٕٛبؼٝج ٝخبئز 

.   ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ٛى ٝخبئز ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ٜٛ ض٧د ؤ٢سٟ الاخْبٓ ٢الاعخلاِ اٜ ٢سغح 
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 :  عرض ّتفشير اليتائج/6-1  
جٝسح٬ٝر ٩ُٞ ج٢ٝلخ ج٠ٝئ٬٧ر ٝدؿجثل ٜل د٢ؿ ٧ٜـٝٛ ج٠ٝس٧لً جٝػلحد٫  (17()16)سػس٧٪ جٝظؿج٧ل 

جٝد٢ؿ ج٬ظحد٬حً د٩٢ِ٠ ؤ١ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر ٧٬ج٧ٖٚج ٩ُٞ  ١٧ٜ٬٧ .٧ج٧ٝق١ ج٢ٝلد٫ ٧جؾسدحف ز ٠٧لس٨٧ جٝؿٳٝر ٜٝل د٢ؿ
، ٠0.05لس٨٧ ج٬٧٢ِ٠ٝر جٙل ١٠  )٠ػس٧ج٣ اـج ٜح٢ز ٠٬ٙر ز ج٠ٝػل٧در جٜدف ١٠ ٠٬ٙر ز ج٠ٝظؿ٧ٝر، 

١٧ٜ٬٧ جٝد٢ؿ لٞد٬حً  د٩٢ِ٠  (%٧75ج٧ٝق١ ج٢ٝلد٫ جٜدف ١٠  ، 3 ٧َ ٠2.33ػو٧ف د١٬ ٧ج٠ٝس٧لً ج٧٠ٝق١٧ 
٠لس٨٧  )ؤ١ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر ٟٝ ٧٬ج٧ٖٚج ٩ُٞ ٠ػس٧ج٣ اـج ٜح٢ز ٠٬ٙر ز ج٠ٝػل٧در جؤف ١٠ ٠٬ٙر ز ج٠ٝظؿ٧ٝر، 

 (%٧55ج٧ٝق١ ج٢ٝلد٫ جٙل ١٠  1.66 ٧َ ٠01ػو٧ف د١٬ ، ٧ج٠ٝس٧لً ج٧٠ٝق١٧ 0.05ج٬٧٢ِ٠ٝر جؤف ١٠ 
 ٥٧ـج ٢٬ًد٘ ٧0.05س١٧ٜ ؤفجء ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر ١ُ ٠ػس٨٧ جٝد٢ؿ ٠ػح٬ؿذ  اـج ٜح١ ٠لس٨٧ ج٬٧٢ِ٠ٝر جٜدف ١٠، 

. ٩ُٞ ظ٬٠َ د٧٢ؿ جٝؿفجلر، ٧ل٧ٚ٢ٟ د٢٠حٙنر ٜل ٖفي٬ر ١٠ ٖفي٬حز جٝؿفجلر ٩ُٞ ػؿ٣ 
 

( 16) ؼٔٚ سغ٢ل
خٝبؽ٧٘بً  ٛؼختج الاؿخت٧بٜ ْٕ٘ؼاح   ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝجحاؿخسبتب  ٧ت٧ٜ

 
 غ١ل ِٛافك ِغا٠ـ ِٛافك 

 % اٌخىلاكاث % اٌخىلاكاث % اٌخىلاكاث اٌبٕـ

01 

نلاو ا٢ٛ٘هِ ت٧ًٙٛج خعن٧ن ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧ خئغ٥ ا٤٘ ١ّٟٛ 
.٢اغؼاٟٗ تفٗل اٗتؼ ٘نت٧ًج يٟٛٙ   

 

01 2.8 02 5.4 32 91.8 

02 
.ي٤ٙ اْ٘ؼغ ؤٜ ٧ٛخٖٙ ؤ٠غاِ ٢امضج ٘ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧   

 
20 56.4 07 20.9 08 22.7 

03 

الاعخ٧بؼ ٦ّ ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن ٧ًٙٛ٘ج ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ؤؿبؿٟ 
 الأغ٧ٛج

 

21 59.0 06 17.9 08 23.7 

04 

اٜ خن٧٢ؼ ا٘ٛؿبؼ ا٘ٝبسص لا ٧ؼختن تب٘خغؼ٧ة ٢ ا٘خؼ٧ٔج ّٕن 
. ٢اٝٛب تب٘ؼمب يٜ ا٘ٛؿبؼ ؤ٧مب   

 
14 40.8 06 16.5 15 42.7 

05 

٧ؼختن ٛؿبؼ اْ٘ؼغ تبلاؿخٛؼاؼ ٦ّ ا٘خًٙٚ ٢ ا٘خ٧ُؼ ا٘ٛخضٕٓ 
.ؤٗذؼ ٜٛ اؼختبنٟ تبً٘ٛؼ ا٘ؽ٦ٝٛ ٢الأغ٧ٛج ا٢٘ه٧ْ٧ج   

 
 

10 28.8 09 24.2 16 47.0 

06 

ي٤ٙ اغاؼث ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خنتٓ ؿ٧بؿج إ٘ٝل ت٧ٜ ا٢٘هبئِ 
.   ٢ا٘خٕٙة ا٢٘ه٦ْ٧ ٘عغٛج ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ْ٘ٙؼغ 

 
 

13 37.5 07 18.8 15 43.8 

07 

١ٛٚ ؤٜ ٧ٛخٖٙ اْ٘ؼغ ّؼق لأسل ا٘ٛتبغؼث ٢ الاتخٗبؼ ٦ّ  
 .خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 

 

18 50.7 08 23.2 09 26.1 

08 
الإّؼاغ ا٧ُ٘ؼ ٔبغؼ٧ٜ ي٤ٙ اخعبػ ٔؼاؼاح ٧ؿختًغ٢ا ٜٛ 

. ا٘ٛفبؼٗج ٦ّ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧   14 41.4 06 15.3 15 43.3 
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09 

٧ٜٛٗ ٢ٛٙ٘هِ ؤٜ ٧ضكل ي٤ٙ خُػ٧ج ؼاسًج يٜ ؤغائٟ اػا 
.فبؼٖ ٦ّ خعن٧ن ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧   

 
 

15 43.1 05 14.6 15 42.3 

10 

خئغ٥ ٛفبؼٗج ا٢ٛ٘هِ ٦ّ خعن٧ن ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧ ا٤٘ اخكبل 
 ؤّمل ت٧ٟٝ ٢ت٧ٜ ٛؼئ٢ؿ٧ٟ

 
13 37.2 06 17.3 16 45.5 

11 

مؼ٢ؼ٥ ؤٜ خخؼٖ ْ٘ٙؼغ ضؼ٧ج اعخ٧بؼ ا٢٘ه٧ْج ا٘خ٦ ٧ؼَة 
 ١٧ّب

 

03 9.7 05 14.5 27 75.8 

12 

٧٘ؾ ١ٛٛب ؤٜ خنتٓ اغاؼث ا٘ٛئؿؿج ٝخبئز خ٧٧ٕٚ ؤغاء اً٘ب٧ٜٙٛ 
.  ٦ّ ي٧ٙٛج خعن٧ن ٛؿبؼ٠ٚ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 
13 38.3 09 24.6 13 37.2 

13 

ٛفبؼٗج ا٘ٛٝهٛج ا٢ٛ٘هِ ٦ّ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 
خسًٟٙ ٧كتص ٔبغؼا ي٤ٙ اخعبػ ٔؼاؼاح خخًٙٓ تٛؿخٕتٟٙ 

. ا٢٘ه٦ْ٧ 
 

14 38.9 06 16.9 15 44.2 

14 

الاخكبل الأّمل ت٧ٜ ا٢ٛ٘هِ ٢ؼئؿبئٟ ا٘ٛتبفؼ٧ٜ ٧ؿ١ٚ ٦ّ 
. خض٧ٕٓ خعن٧ن س٧غ ٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 
 

14 39.9 05 15.1 16 45.1 

15 

ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ خؿبيغ ا٘ٛٝهٛج ٦ّ اؿخعغاٚ 
. ؤّمل ١ٛ٘بؼاح ٢ٔغؼاح اً٘ب٧ٜٙٛ 

   
08 21.7 06 18.1 21 60.2 

16 

ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خؿ٧ؼ ت٧ًٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج 
ا٤٘ ي٧ٙٛج خ٢ه٧ِ ٛخن٢ؼث ٢ٛعننج ٢ؤٗذؼ ٢ا٧ًٔج 

  
04 11.1 04 10.2 27 78.7 

17 

اْٝؼاغ ا٘ٛئؿؿج تخعن٧ن ٛؿبؼاخ١ب ا٢٘ه٧ْ٧ج ٧ئغ٥ ا٤٘ خضؿ٧ٜ 
.  ك٢ؼخ١ب ٘غ٣ اً٘ب٧ٜٙٛ 

 
13 37.1 08 22.1 14 40.8 

18 

٧سة ؤٜ ٧ؼاي٤ ٦ّ ي٧ٙٛج  خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٢م٢ش 
.٢١ْٛٚ ا٘ٛؿبؼ ٘غ٣ الأّؼاغ   

 

05 14.2 09 26.5 21 59.2 

19 

ٛفبؼٗج اً٘بٛل ٦ّ خك٧ٛٚ ٢خعن٧ن ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧ خعٙٓ 
.٘غ٧ٟ اضؿبؾ تب٘ؼمب يٜ الأسؼ   

 
04 10.9 05 14.5 26 74.5 

20 

ٛفبؼٗج اً٘بٛل ٦ّ خعن٧ن ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧ خؼم٦ ٘غ٧ٟ 
.ٛؿخ٣٢ ن٢ٛضٟ ا٢٘ه٦ْ٧   

 
14 41.1 09 26.4 12 32.5 

21 

ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خ٢اؽٜ ٦ّ ؿ٧بؿخ١ب اخسبٞ ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼ 
.ا٢٘ه٦ْ٧  ت٧ٜ ا٘ض٢اّؽ ا٘ٛبغ٧ج ٢ ا٘ض٢اّؽ ا٧٢ًٝٛ٘ج   

 
 

17 48.0 07 19.4 11 32.6 

22 

ي٤ٙ ا٢ٛ٘هِ ؤٜ ٧ٛخٖٙ الاؿخًغاغ ٘ٙخن٧٢ؼ ٢ا٘خ٢س٧ٟ ا٘ػاخ٦ 
.٘ٛؿبؼٞ ا٢٘ه٦ْ٧ غ٢ٜ خغعل ا٘ٛئؿؿج   

 
04 11.2 06 16.5 25 72.4 
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23 

٧سة ؤٜ خئعػ تب٘ضؿتبٜ ١ٛبؼاح ا٢ٛ٘هِ ٢ٔغؼاخٟ ا٢٘ه٧ْ٧ج 
.٦ّ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧   

 
08 23.5 12 33.2 15 43.3 

24 

٧سة ؤٜ ٧ئعػ تبلايختبؼ الإضؿبؾ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج ا٘فعك٧ج 
.ً٘ٙبٛل ٢خ٢هِ ٦ّ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧   

 
07 21.3 05 14.4 23 64.3 

25 

ي٤ٙ ا٘ٛٝهٛج ؤٜ خٛٝص ا٢ٛ٘هِ ٢ًٙٛٛبح ض٢ل ّؼق ٢ه٧ْ٧ج 
.ؤعؼ٣ ٛخ٢ّؼث ٦ّ ٛئؿؿخٟ   

 

29 83.0 03 8.0 03 9.0 

26 

٧ؿ١ٚ اْٝؼاغ ا٘ٛئؿؿج تخعن٧ن ٛؿبؼاخ١ب ا٢٘ه٧ْ٧ج ت٧ًغا يٜ 
.اً٘ٛبل ٦ّ خض٧ٕٓ ؤ٠غا١ّب ا٧ٙٗ٘ج   

 

07 20.5 07 18.8 21 60.7 

27 

ٛفبؼٗج اً٘ب٧ٜٙٛ ٦ّ خعن٧ن ٛؿبؼاخ١ٚ ا٢٘ه٧ْ٧ج ٧ئغ٥ ا٤٘ 
.اغؼاٖ ؤّمل لأ٠غاِ ا٘ٛئؿؿج ٢ؿ٧بؿخ١ب ٜٛ ٔتل اً٘ب٧ٜٙٛ   

 
09 25.70 09 25.70 17 48.57 

28 

خًٛل اغاؼث ا٘ٛئؿؿج يٜ غؼا٧ج ٢ٔكغ ٜٛ اسل خعن٧ن ٢ 
.خن٧٢ؼ ٛؿبؼ اً٘ب٧ٜٙٛ   

 

09 25.70 09 25.70 17 48.57 

29 

الاؿخٝبغ ا٤٘ ٝخبئز ا٘خغؼ٧ة ا٦ًٙٛ٘ ٘لأّؼاغ خغيٚ ي٧ٙٛج 
 .ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 
08 23.7 12 32.9 15 43.4 

30 

ي٤ٙ ت٧ئج ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خ٢ّؼ ٢ٛٙ٘هِ ّؼق ا٘ٛؿبيغث 
ا٘ٛٛٗٝج لإغؼاٖ ٢خف٧ٗل ؤ٠غاِ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 ٦ّ ا٘ٛئؿؿج
 

12 36.1 09 24.8 14 39.1 

31 

اعػ اً٘ٝكؼ الإٝؿب٦ٝ تب٘ضؿتبٜ ؤذٝبء خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 
٧ئغ٥ ا٤٘ افبيج الاؿخٕؼاؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٦ّ اَٙة ٛؿخ٧٢بح 

.ا٘ٛٝهٛج   
 

09 25.0 04 12.9 22 62.0 

32 

انلاو الإّؼاغ ي٤ٙ خعن٧ن ٛؿبؼاخ١ٚ ا٢٘ه٧ْ٧ج ٧عٙٓ ٘غ١٧ٚ 
.ا٠خٛبٚ تٛضخ٣٢ ٢هبئ١ْٚ   

 

30 84.4 03 8.6 02 7.0 

33 

 ا٘خعن٧ن ي٤ٙ ٛئؿؿجال ٦ّ ٢ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ا٢ٙ٘ائص، الأٝهٛج خؿبيغ
 .٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧

 

08 24.3 05 13.3 22 62.4 

34 

٧ئغ٥ ا٘ٛغ٧ؼ٢ٜ غ٢ؼا ؼئ٧ؿ٧ب ٦ّ خك٧ٛٚ ؤٝهٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ 
. ٦ّ ا٘ٛئؿؿج 

 
10 28.9 10 28.7 15 42.4 

35 

٧سة ؤٜ خخ٢اّؼ ا٢ٛ٘م٢ي٧ج ٢ ا٘خٗبّئ ٦ّ اْ٘ؼق تتؼاٛز 
. ا٘خؼ٧ٔج  ا٘خ٦ خْٝػ٠ب اغاؼث ا٘ٛئؿؿج 

 
11 31.5 06 17.7 18 50.8 

36 

ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خسٛى ٦ّ ٝهبٚ ا٘خؼ٧ٔج ٦ّ ا٘ٛؿخ٧٢بح 
. ا٢٘ه٧ْ٧ج الأي٤ٙ ت٧ٜ الأغ٧ٛج ٢اْ٘ٗبءث 

 
07 20.1 07 20.8 21 59.2 

37 

ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خسًل ا٘خغؼ٧ة ٧ؿ١ٚ تخؽ٧٢غ ا٘ٛخغؼت٧ٜ 
. ت٢ٕٛٛبح خعن٧ن ٛؿبؼ٠ٚ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 
11 31.8 06 17.6 18 50.6 
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38 
١ٛٚ ٛؼايبث يبٛل ا٘عتؼث ٘غ٣ اْ٘ؼغ ٦ّ ا٘خعن٧ن ٘ٛؿبؼٞ 

.ا٢٘ه٦ْ٧  
20 55.4 07 20.6 08 24.0 

39 
مؼ٢ؼ٥ الأعػ تب٘ٛئ٠ل ا٦ًٛٙ٘ ٦ّ ي٧ٙٛبح ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼ 

.ا٢٘ه٦ْ٧   
24 67.5 06 17.0 05 15.6 

 60.3 21 18.0 06 21.6 08 .ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ خعن٧ن ي٤ٙ ا٘خغؼ٧ت٧ج ا٘تؼاٛز خؿبيغ 40

 37.5 13 31.6 11 30.9 11 .ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ خعن٧ن ي٤ٙ الأغاء خ٧٧ٕٚ ٧ؿبيغ 41

42 
 ٗب٢٧ٛ٘ل ٢ػاخ٧ج ؤٜ خؼاي٦ ا٘ٛئؿؿج ؤ٢ٛؼ فعك٧ج

 32.3 11 14.3 05 53.4 19 .اْ٘ؼغ٧ج ٢ا٘ؼَتبح ٢الاخسب٠بح

43 
 خعن٧ن ي٤ٙ ٧ؿبيغ ا٘ٛئؿؿج، ٦ّ ٢ه٦ْ٧ ٢كِ ٢س٢غ

 42.0 15 28.2 10 29.8 10 .ٛئؿؿجال ٦ّ ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧

44 
ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خٗؼؾ ف٢ًؼ اً٘غا٘ج ت٧ٜ ا٢ٛ٘هِ ٢ؽٛلائٟ 

.خسبٞ ؿ٧بؿج غيٚ خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧   
15 41.4 08 24.2 12 34.4 

45 
١ٛٚ ؤٜ ٧ٛخٖٙ الأّؼاغ إ٘ٛت٧ٜٙ ي٤ٙ ٢هبئ١ْٚ الاؿخًغاغ ٘خن٧٢ؼ 

.ا٘ػاح   
19 53.4 09 25.8 07 20.8 

 64.5 22 18.8 07 16.7 06 .ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘خٕغٚ ّؼق ٦ّ ا٘سغاؼث ؤؿؾ ؤٜ خنتٓ ا٘ٛئؿؿج 46

47 
ي٤ٙ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٦ٝ١ٛ٘ ؤٜ خؿب٠ٚ ٦ّ ي٧ٙٛج 

.الإتغاو ٢ ا٘خن٧٢ؼ ٘لأّؼاغ  
7 19.2 04 12.7 24 68.1 

48 
ي٦ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خسًل ا٢ٛ٘ه٧ْٜ ٛغعلاح ٠بٛج ٘ٙعنن 

.ا٘خن٧٢ؼ٧ج ٢ا٘خ٧٧ًٝبح ا٘ٛؿخٕت٧ٙج   
13 38.5 11 30.0 11 31.4 

49 
 ا٘خعن٧ن ي٤ٙ ا٘ٛكٝى ٧ؿبيغٖ ٦ّ ٝبؿةٚخٝه٦ٛ٧  س٢ ٢س٢غ

 19.6 07 16.5 06 63.9 22 .٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧

50 

 ي٤ٙ اْ٘ؼغ ؤٜ ٧ٛخٖٙ ا٢ًٙٛ٘ٛبح ا٘لاؽٛج تفإٜ ّؼق ا٘خٕغٚ 
 ا٢٘ه٧ْ٧ج ا٘ٛخبضج ٢ٛخنٙتبخ١ب ٢ض٢اّؽ٠ب

 

20 56.4 08 22.4 07 21.2 

51 
خًٛل اغاؼث ا٘ٛئؿؿج يٜ غؼا٧ج ٢ٔكغ ٜٛ اسل خعن٧ن ٢ 

 25.0 09 23.1 08 51.9 18 .خن٧٢ؼ ٛؿبؼ اً٘ب٧ٜٙٛ 

52 

٧ًغ خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ سؽءا ٜٛ اؿخؼاخ٧س٧ج اغاؼث 
. ا٘ٛئؿؿج ٗٗل ٢لا غعل ٢ٛٙ٘هِ ٧ّٟ 

 
 

20 57.2 06 16.7 09 26.0 

53 

الايخٛبغ ي٤ٙ يٝكؼ اْ٘ٗبءث ٦ّ خ٢ه٧ِ الأّؼاغ ٜٛ ؤ٠ٚ 
 ؤؿتبة ا٘ٝسبش ٦ّ ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧

 

22 61.9 07 20.2 06 17.8 

.نت٦ً٧ ؤٜ خ٢ٕٚ ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن ا٢٘ه٦ْ٧ ي٤ٙ غ٢اّى ٛب٧٘ج  54  20 56.8 07 20.6 08 22.6 

55 
 ي٦ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خإعػ ٦ّ ا٘ضؿتبٜ ا٘ضبسبح اً٘بئ٧ٙج 

 ٢ا٘فعك٧ج ٢ٛٙ٘ه٧ْٜ ٦ّ ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧
10 28.9 09 26.0 16 45.1 

56 

ا٢٘ه٦ْ٧ ٛنٙة  ٢الأٛبٜ ٘لاؿخٕؼاؼ ا٘ٛلائٚ ا٘ٛٝبط ا٧سبغ إْ
 .خضٕٕٟ ا٘ٛئؿؿج ً٘ٛب١٘ب

 

09 25.7 10 28.0 16 46.3 

57 

س٧غ يغٚ اَْبل ا٘غ٢اّى الاسخٛبي٧ج ٦ّ خعن٧ن ٛؿبؼاح الأّؼاغ 
 ا٢٘ه٧ْ٧ج

 

30  05  00  

58 

ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ؤٜ خؼٗؽ ٦ّ ؿ٧بؿخ١ب ا٘خعن٧ن٧ج ي٤ٙ ا٘ض٢اّؽ 
 ا٘ٛب٧٘ج

 
 

19 53.4 05 14.3 11 32.3 
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 50.8 18 17.7 06 31.5 11 .ا٢٘ه٧ْج ٛسبل ٦ّ ا٘ػاح ٘خن٧٢ؼ ؤٜ خؿٛص ا٘ٛئؿؿج تْؼق 59

60 

 ا٢٘ه٧ْ٧ج اْ٘ؼق تفإٜ ا٘لاؽٛج ا٢ًٙٛ٘ٛبح ا٘ٛئؿؿجخ٢ّؼؤٜ 
. ٢ٛخنٙتبخ١ب ٢ض٢اّؽ٠ب

 
12  12  11  

61 

ي٤ٙ اْ٘ؼغ ؤٜ ٧إعػ تب٘ضؿتبٜ اً٘لأبح اً٘بئ٧ٙج ٢ا٘فعك٧ج ٦ّ 
 ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ 

 

28  03  04  

62 
ؤٜ ٧ؿخ٧ْغ ا٢ٛ٘هِ ٦ّ ٛئؿؿخٗٚ ٜٛ الأفٗبل ا٘سغ٧غث 

.     ٘خضؼٗبح اً٘ب٧ٜٙٛ مٜٛ ي٧ٙٛج خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧  
07  07  21  

63 
خئعػ ا٘غ٢اّى ا٘فعك٧ج ٦ّ ا٘ضؿتبٜ ٦ّ ي٧ٙٛج ا٘خعن٧ن 

  10  01  24 ٘ٙٛؿبؼ ا٦ٝ١ٛ٘

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .
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( 17) ؼٔٚ سغ٢ل

  ٢ا٢٘ؽٜ ا٘ٝؿت٦ ٢ٗػا ا٘خٕغ٧ؼ ؤْ٘ٙم٦ ٘لإسبتبح tا٘ٗخ٢ؿن ا٢ٛ٘ؽ٢ٜ ٢الاٝضؼاِ ا٧ًٛ٘بؼ٥ ٧ٔ٢ٛج   ٧ت٧ٜ
 

 غُش ٍىافق ٍحبَذ ٍىافق 
 اىَتىعط

 اىَىصوُ

الاّحشاف 

 ث اىَؼُبسٌ
اىىصُ 

 اىْغجٍ
اٌخمـ٠ل   

           اٌٍفظٟ
 % اٌخىلاكاث % اٌخىلاكاث % اٌخىلاكاث

غُش 

 ٍىافق
01 01 2.8 02 5.4 32 91.8 1.11 17.61 1.038 37 

 02 ٍىافق
 

20 
56.4 07 20.9 08 22.7 2.34 7.23 2.233 78 

 79 3.14 8.14 2.37 23.7 08 17.9 06 59.0 21 03 ٍىافق

 65.60 3.405 4.93 1.97 42.7 15 16.5 06 40.8 14 04 ٍحبَذ

 60.66 4.505 3.78 1.82 47.0 16 24.2 09 28.8 10 05 ٍحبَذ

 64.66 4.047 4.16 1.94 43.8 15 18.8 07 37.5 13 06 ٍحبَذ

 75 2.961 5.50 2.25 26.1 09 23.2 08 50.7 18 07 ٍحبَذ

 65.66 3.405 4.93 1.97 43.3 15 15.3 06 41.4 14 08 ٍحبَذ

 66.66 2.900 5.77 02 42.3 15 14.6 05 43.1 15 09 ٍحبَذ

 63.66 3.293 5.13 1.91 45.5 16 17.3 06 37.2 13 10 ٍحبَذ

غُش 

 ٍىافق
11 03 9.7 05 14.5 27 75.8 1.30 13.31 1.348 43.33 

 66.66 7.250 2.30 02 37.2 13 24.6 09 38.3 13 12 ٍحبَذ

 13 ٍحبَذ
 

14 
38.9 06 16.9 15 44.2 1.97 4.93 3.405 65.66 

 14 ٍحبَذ
 

14 
39.9 05 15.1 16 45.1 1.94 5.85 2.875 64.66 

غُش 

 ٍىافق
15 08 21.7 06 18.1 21 60.2 1.62 8.14 2.137 54 

غُش 

 ٍىافق
16 04 11.1 04 10.2 27 78.7 1.34 13.27 1.347 44 

 17 ٍحبَذ
 

13 
37.1 08 22.1 14 40.8 1.97 8.18 2.757 65.66 

غُش 

 ٍىافق
18 05 14.2 09 26.5 21 59.2 1.54 8.32 2.106 51.33 

غُش 

 ٍىافق
19 04 10.9 05 14.5 26 74.5 1.37 12.42 1.436 45.66 

 20 ٍحبَذ
 

14 
41.1 09 26.4 12 32.5 2.05 2.51 6.619 68.33 

 21 ٍحبَذ
 

17 
48.0 07 19.4 11 32.6 2.17 5.03 3.268 72.33 

غُش 

 ٍىافق
22 04 11.2 06 16.5 25 72.4 1.40 11.59 1.534 46.66 

 23 ٍحبَذ
 

08 
23.5 12 33.2 15 43.3 1.80 3.51 4.866 60 

 51.33 1.778 9.86 1.54 64.3 23 14.4 05 21.3 07 24غُش 
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 ٍىافق

 25 ٍىافق
 

29 
83.0 03 8.0 03 9.0 2.74 15.01 1.030 91.33 

غُش 

 ٍىافق
26 07 20.5 07 18.8 21 60.7 1.6 8.08 2.157 53.33 

 27 ٍحبَذ
 

09 
25.70 09 25.70 17 48.57 1.77 4.61 3.711 59 

 28 ٍحبَذ
 

09 
25.70 09 25.70 17 48.57 1.77 4.61 3.711 59 

 29 ٍحبَذ
 

08 
23.7 12 32.9 15 43.4 1.80 3.51 4.866 60 

 30 ٍحبَذ
 

12 
36.1 09 24.8 14 39.1 1.94 2.51 6.694 64.66 

غُش 

 ٍىافق
31 09 25.0 04 12.9 22 62.0 1.62 9.29 1.873 54 

 32 ٍىافق
 

30 
84.4 03 8.6 02 7.0 2.80 15.88 0.967 93.33 

غُش 

 ٍىافق
33 08 24.3 05 13.3 22 62.4 1.60 9.07 1.922 53.33 

 34 ٍحبَذ
 

10 
28.9 10 28.7 15 42.4 1.85 2.88 5.890 61.66 

 35 ٍحبَذ
 

11 
31.5 06 17.7 18 50.8 1.80 6.02 2.835 60 

غُش 

 ٍىافق
36 07 20.1 07 20.8 21 59.2 1.60 8.08 2.157 53.33 

 37 ٍحبَذ
 

11 
31.8 06 17.6 18 50.6 1.80 6.02 2.835 60 

 38 ٍىافق
 

20 
55.4 07 20.6 08 24.0 2.34 7.23 2.233 78 

 39 ٍىافق
 

24 
67.5 06 17.0 05 15.6 2.54 10.69 3.478 84.66 

غُش 

 ٍىافق
40 08 21.6 06 18.0 21 60.3 1.62 8.14 2.137 54 

 41 ٍحبَذ
 

11 
30.9 11 31.6 13 37.5 1.94 1.15 14.590 64.66 

 42 ٍحبَذ
 

19 
53.4 05 14.3 11 32.3 2.22 7.02 2.330 74 

 43 ٍحبَذ
 

10 
29.8 10 28.2 15 42.0 1.85 2.88 5.890 61.66 

 44 ٍحبَذ
 

15 
41.4 08 24.2 12 34.4 2.08 3.51 4.728 69.33 

 45 ٍىافق
 

19 
53.4 09 25.8 07 20.8 2.34 16.2 3.30 78 

غُش 

 ٍىافق
46 06 16.7 07 18.8 22 64.5 1.54 11.63 2.33 51.33 

غُش 

 ٍىافق
47 7 19.2 04 12.7 24 68.1 1.51 22.2 1.87 50.33 
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 48 ٍحبَذ
 

13 
38.5 11 30.0 11 31.4 2.05 14 1.231 68.33 

 49 ٍىافق
 

22 
63.9 06 16.5 07 19.6 2.42 1.02 2.60 80.66 

 50 ٍىافق
 

20 
56.4 08 22.4 07 21.2 2.37 8.6 5.03 79 

 51 ٍحبَذ
 

18 
51.9 08 23.1 09 25.0 2.25 11.2 4.02 75 

 52 ٍحبَذ
 

20 
57.2 06 16.7 09 26.0 2.31 2.01 1.06 77 

 53 ٍىافق
 

22 
61.9 07 20.2 06 17.8 2.45 2.11 3.75 81.66 

 54 ٍىافق
 

20 
56.8 07 20.6 08 22.6 2.34 2.22 3.07 78 

 55 ٍحبَذ
 

10 
28.9 09 26.0 16 45.1 1.82 7.50 1.98 60.66 

 56 ٍحبَذ
 

09 
25.7 10 28.0 16 46.3 1.80 3.22 6.05 60 

 ٍىافق
 

57 
30  05  00  2.85 4.6 2.25 95 

 ٍحبَذ
 

58 
19 53.4 05 14.3 11 32.3 2.22 1.53 6.23 74 

 ٍحبَذ
 

59 
11 31.5 06 17.7 18 50.8 1.80 2.66 1.05 60 

 ٍحبَذ
 

60 
12  12  11  2.02 3.10 2.63 67.33 

 ٍىافق
 

61 
28  03  04  2.68 5.6 3.56 89.33 

غُش 

 ٍىافق
62 07  07  21  1.60 1.5 6.22 53.33 

 ٍىافق
 

63 
24  01  10  2.40 7.25 2.10 80 
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:  مياقشة الفرضٔات/6-2
:  ٓنبهشخ اُلشػْخ اُؼبٓخ الأًلى

جٝسٚؿٟ   ٖفه:ج٠ٝػؿؿجز جٝٗفؿ٬ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖس٧ظؿ ُٴٙر جفسدح٤٬ً ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ 
جٝؿ٧جَٖ  ج٫٠ِٞٝ، ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝؾدفذ، ج٬ٌ٧ٝٗر، جؾس٬حف ٧ػف٬ر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧٦ٗ٠ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧٧ي٧ع

 ٧د٧١٬جٝسظؿ٬ؿ  ٧جٱدؿجٍ جٝـجز، س٬٧ًف ٧جٜٝٗحءذ، ج٫ٞ٠ِٝ، ٧ج٠ٝحؿ٬ر ٧جٳظس٠ح٬ُر ٧جٝسؿف٬خ جٝنؾو٬ر
جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل 

 =  ٢ُ0.05aؿ ٠لس٨٧ ؿٳٝر .ددلٜفذ
٧ٳؾسدحف ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر ٙح٠ز جًٝحٝدر جٝدحػصر دحؾسدحف جٝٗفي٬حز جٝظقث٬ر ج٢٠ٝدصٚر ١ُ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر 

 ٢٬ِٞٝر ج٧ٝجػؿذ، ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً د٬فل١٧ t ( T Test One Sample) جؾسدحف جِٝح٠ر ٧ٙؿ سٟ جلسؾؿجٟ
:  ٧ج٢ٝسحثط ٠د٢٬ر ٫ٖ جٝظؿ٧ل جٝسح٬ٝر

: ٓنبهشخ لرٌٔػخ اُلشػْبد الجضئْخ الأًلى
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ  ا٢٘ه٦ْ٧ ٢ت٧ّٜؼق ا٘خٕغٚخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  -ٜ 

 .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 

 ٠٧0.32ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪  (0.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (5.03) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 
 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر جٯؾـ دحٳُسدحف ؤ٪ ٧٥٧0.05 ؿجل ٢ُؿ ٠لس٨٧ جٝؿٳٝر 

. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر . ٖفه جٝسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧ؤصف٥ح ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ٢ت٧ٜا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧  ٢١ْٛٚ ٢م٢ش خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  -ٞ 

 .ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 ج٠ٝلحفج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧٦ٗ٠ٟ ٧ي٧ع
0.81 0.05 

 

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 فشص اىتقذً اىىظُفٍ
0.32 0.05 
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 ٢ُ0.05ؿ ٠لس٨٧ جٝؿٳٝر  (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ(2.233) ج٠ٝػل٧در tدٞٔز ٠٬ٙر 
 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ٬٠٥ر ؤ٪ ٧٥٧ جفسدحً ٧ٙ٪، ٧0.81دِٞز ٠٬ٙر ٠ِح٠ل جٳفسدحً 

 .٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر . جصف ٧ي٧ع ٧٦ٗ٠ٟ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜضؼ٧ج اعخ٧بؼ ا٢٘ه٧ْج خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ   - ٢

 .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 ػف٬ر جؾس٬حف ج٬ٌ٧ٝٗر
0.21 0.05 

 
٠٬ٙ٧ر  (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١جٙل ٟ(1.348) ج٠ٝػل٧در ١٠t ؾٴل ٠فجظِر جٝظؿ٧ل دٞٔز ٠٬ٙر 

٠٠ح ٫٢ِ٬ ُؿٟ ٧ظ٧ؿ ؿٳٝر ٬٧٢ِ٠ر  0.05 ٫٥٧ ٬ٓف ؿجٝر ٢ُؿ ٠لس٨٧ جٝؿٳٝر ٠0.21ِح٠ل جٳفسدحً سلح٧٪ 
٫ٖ ؿفجلس٤  (ج٧ِٝج٠ٞر  )٦ٝـج جٝٗفى ؤ٪ ج٤٢ ٳس٧ظؿ ػف٬ر ٧٠ٌٕٞٝ ٫ٖ جؾس٬حف ٬ٌ٧ٗس٤، ٥٧ـج ٠ح ؤنحف ٤ٝ 

سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٞٝؿ٬ف١٬ ٫ٖ ج٧ٝقجفجز ٧ جٝؿ٧جثف ج٠ٝفٜق٬ر ٫ٖ جٯفؿ١، ػ٬ش د٢٬ز ؿفجلس٤ ؤ١ 
 ٠٠ح ٬صدز ُؿٟ   .% 54 ؤ٪2.7 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠سؿ٫٢، ػ٬ش دْٞ ج٠ٝس٧لً جٝػلحد٫ ف٠ؿ٨ ػف٬ر جؾس٬حفج ٠ٝلح

. سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ت٧ٜا٘عتؼث  خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  - ٥

 .٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝؾدفذ
0.56 0.05 

 
٠٬ٙ٧ر ٠ِح٠ل جٳفسدحً ٠لح٬٧ر  (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝر t ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (2.233) ج٠ٝػل٧در tدٞٔز ٠٬ٙر 

 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ٤٢ س٧ظؿ ُٴٙر د١٬ جٝؾدفذ ٧سٴئٟ جٝٗفؿ ٠َ ؤ٪0.56ا٩ٝ 
٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر .  ؤ١ جٝؾدفذ ٦ٝح ؿ٧ف ٧ؤصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝؤ٪٬ٌ٧ٗس٤، 

. 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜ، ا٘خإ٧٠ل ا٦ًٛٙ٘ خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ؤ ؤ

. ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
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  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝسإ٬٥ل ج٫٠ِٞٝ
0.41 0.05 

 
٧دٞٔز ٠٬ٙر ٠ِح٠ل جٳفسدحً  (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (3.478) ج٠ٝػل٧در tدٞٔز ٠٬ٙر 

 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ ج٠ٝئ٥ل ج٫٠ِٞٝ ٤ٝ جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحف ؤ٪، 0.41
 . ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜاً٘لأبح ا٘فعك٧ج، خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  - ة ة

 .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جِٝٴٙحز جٝنؾو٬ر
0.85 0.05 

 
 ٧٥٧ 0.85 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٧دٞٔز ٠٬ٙر ٠ِح٠ل جٳفسدحً t ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (3.56) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ جِٝٴٙحز جٝنؾو٬ر ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٦ٝح جصف ؤ٪جفسدحً ٜـٝٛ ٧ٙ٪، 
. ٠دحنف ٫ٖ جؾس٬حف ٧س٬ٌ٧ٕ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ٧ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر

. ٥٧ـ٣ ٢ًٚر لٞد٬ر ٰٝلٕ ٫ٖ ٠ئللحس٢ح جٝظقجثف٬ر
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜا٘غ٢اّى ا٘فعك٧ج، خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  - ح ح

    .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝؿ٧جَٖ جٝنؾو٬ر
0.36 0.05 

 
 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ؤ٪( 2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (2.10) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ جٝؿ٧جَٖ جٝنؾو٬ر ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٦ٝح جصف ٠دحنف ٫ٖ جؾس٬حف ٧س٬ٌ٧ٕ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ٧ جٝسؾ٬ًً  
 .٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٥٧ـ٣ ٢ًٚر ؤؾف٨ لٞد٬ر ٰٝلٕ ٫ٖ ٠ئللحس٢ح جٝظقجثف٬ر 

 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٢ت٧ٜا٘غ٢اّى ا٘ٛبغ٧ج، خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  - ش ش
 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
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  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝؿ٧جَٖ ج٠ٝحؿ٬ر
0.47 0.05 

 
٠٬ٙ٧ر ٠ِح٠ل جٳفسدحً سلح٧٪  (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝر t ٠٬ٙر ١ٟ (3.07) ج٠ٝػل٧در جٜدفtدٞٔز ٠٬ٙر 

 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ جٝؿ٧جَٖ ج٠ٝحؿ٬ر ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٦ٝح جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ؤ0.47٪
 ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜ،  ا٘غ٢اّى الاسخٛبي٧جخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ  - ض ض
 .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝؿ٧جَٖ جٳظس٠ح٬ُر
0.58 0.05 

٠٬ٙ٧ر ٠ِح٠ل جٳفسدحً سلح٧٪  (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (2.25) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 
 جٳظس٠ح٬ُر ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ جٝؿ٧جَٖ ؤ٪ ٠٠ح ٫٢ِ٬ ؤ١ جٳفسدحً ٧ٙ٪، 0.58

. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٦ٝح جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
 

 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٢ت٧ٜ  اْ٘ٗبءث ا٧ٝ١ٛ٘جخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ش ش
 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٜٝٗحءذ ج٬٢٦٠ٝر
0.39 0.05 

 
 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ؤ٪ ٧r=0.39 (2.032) ج٠ٝظؿ٧ٝرt ٠٬ٙر ١ؤٜدف ٟ (3.75) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٦ٝح جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٥٧ـ٣  اْ٘ٗبءث ا٧ٝ١ٛ٘ج ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١
. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٢ًٚر ج٬ظحد٬ر ٝوحٝغ ٠ئللحس٢ح 
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 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ت٧ٜ  خن٧٢ؼ ا٘ػاحخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ط ط
 .٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 س٬٧ًف جٝـجز
0.59 0.05 

 
 ؤ١ ؤ٪0.59 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١ٟ (2.30) ج٠ٝػل٧در جٜدفtدٞٔز ٠٬ٙر 

١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٤ٝ جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف  خن٧٢ؼ ا٘ػاح ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١
. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٢ت٧ٜ  الإتغاو ٢ا٘خسغ٧غخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - غ غ

 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٱدؿجٍ ٧جٝسظؿ٬ؿ
0.35 0.05 

 
 ٦٢ٜٝ٧ح ٬ٓف ؿجٝر 0.35 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٬ٙ٧ر ٠ِح٠ل جٳفسدحtً ٠٬ٙر ١جٙل ٟ (1.87) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٳ  الإتغاو ٢ا٘خسغ٧غ  ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ؤ٪ ٢ُ0.05ؿ ٠لس٨٧ ج٬٧٢ِ٠ٝر 
. ٠٠ح ٬صدز ُؿٟ سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٬ئؾـ د٤ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

١٠ ؾٴل جلسِفجى ٢سحثط جٝؿفجلر ٬سد١٬ ؤ١ ٠ٌِٟ جٝٗفي٬حز جٝظقث٬ر ٝٞٗفي٬ر جِٝح٠ر جٯ٩ٝ٧ ٙؿ 
س٧ظؿ ُٴٙر جفسدح٤٬ً ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ "  سػٚٚز ٧دحٝسح٫ٝ ٢ٚدل جٝٗفي٬ر جِٝح٠ر جٯ٩ٝ٧ ٧جٝٚحثٞر 

جؾس٬حف  ٧ػف٬ر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧٦ٗ٠ٟ جٝسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ، ٧٧ي٧ع  ٖفه:ج٠ٝػؿؿجز جٝٗفؿ٬ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖ
٧جٜٝٗحءذ،  ج٫ٞ٠ِٝ، ٧ج٠ٝحؿ٬ر ٧جٳظس٠ح٬ُر ٧جٝسؿف٬خ جٝؿ٧جَٖ جٝنؾو٬ر ج٫٠ِٞٝ، ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝؾدفذ، ج٬ٌ٧ٝٗر،
جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ  ٧د٧١٬جٝسظؿ٬ؿ  ٧جٱدؿجٍ جٝـجز، س٬٧ًف

 =  ٢ُ0.05aؿ ٠لس٨٧ ؿٳٝر .جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
0  ٓنبهشخ اُلشػْخ اُؼبٓخ اُضبْٗخ

جٝس٫٠٬ٌ٢  جٝظ٧ س٧ٖف :ج٠ٝػؿؿجز جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ 
 جٯؿجء ٧س٬٬ٟٚ جٝسؿف٬د٬ر، ٧جٝدفج٠ط ، جٝظ٬ؿ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٧ٝوٕ ٧٧ظ٧ؿ ٧ج٧ٚٝج١٬٢، ٧ج٧ٞٝجثغ ٧جٯ٠ٌ٢ر ج٢٠ٝحلخ،
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 ،جٝظؿجفذ ؤلك ٧سًد٬٘ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٠ٰٝح١ ج٠ٝٴثٟ ج٢٠ٝحؼ ٧س٬ٖ٧ف ج٫٢٦٠ٝ، ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٧ًف
ٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ ج ٧د١٬ ٧ج٬٧٢ِ٠ٝر ج٠ٝحؿ٬ر ٧جٝػ٧جٖق

 دحؾسدحف جًٝحٝدر جٝدحػصر ٙح٠ز جٝٗفي٬ر ٥ـ٣ ٧ٳؾسدحف.جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
 t ( T Test One جؾسدحف جلسؾؿجٟ سٟ ٧ٙؿ جِٝح٠ر جٝٗفي٬ر ٥ـ٣ ١ُ ج٢٠ٝدصٚر جٝظقث٬ر جٝٗفي٬حز

Sample) جٝسح٬ٝر جٝظؿج٧ل ٫ٖ ٠د٢٬ر ٠٧ِح٠ل جفسدحً د٬فل١٧ ٧ج٢ٝسحثط ج٧ٝجػؿذ، ٢٬ِٞٝر : 

 

 :ٓنبهشخ لرٌٔػخ اُلشػْبد الجضئْخ اُضبْٗخ
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ٢ت٧ٜ خ٧ّ٢ؼ ا٘س٢ ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٘ٛٝبؿة خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ػ ػ

 .ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

  ج٢٠ٝحلخس٧ٖف جٝظ٧ جٝس٫٠٬ٌ٢
0.42 0.05 

 
 ؤ١ ؤ٪0.42 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٠لح٧٪ جt٩ٝ ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (2.60) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

٫ٖ ج٠ٌ٢٠ٝر ٤ٝ جصف ٠دحنف ٫ٖ  خ٧ّ٢ؼ ا٘س٢ ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٘ٛٝبؿة ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١
. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٢ت٧ٜ  الأٝهٛج ٢ا٢ٙ٘ائص ٢ا٢ٕ٘ا٧ٜٝخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ؼ ؼ

 .ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ا٘ٛخ٧ُؼ

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٯ٠ٌ٢ر ٧ج٧ٞٝجثغ ٧ج٧ٚٝج١٬٢
 

0.32 0.05 

 
 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ؤ٪ ج٠ٝظؿ٧ٝر t ٠٬ٙر ١جٙل ٟ (1.922) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ ٳ سلحُؿ ٩ُٞ س٬ٖ٧ف جٝظ٧ ج٢٠ٝحلخ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف  الأٝهٛج ٢ا٢ٙ٘ائص ٢ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٩ُٞ ؤ١
. ، ٧سِسدف ٥ـ٣ ٢ًٚر لٞد٬ر ٫ٖ ج٠ٝئللر جٝظقجثف٬ر ٠٠ح ٬صدز دًٴ١ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
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 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ٢ت٧ٜا٘س٧غ  ٢س٢غ ا٢٘كِ ا٢٘ه٦ْ٧ خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ؽ ؽ
. ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

جٝظ٬ؿ٧ظ٧ؿ ج٧ٝوٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   
0.62 0.05 

 
 ؤ١ ؤ٪ 0.62 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جفسدحً ٠لح٧٪ لt ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (5.890) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ  ٤ٝ جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً   ٢س٢غ ا٢٘كِ ا٢٘ه٦ْ٧ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١
 .٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٢ت٧ٜ  ا٘تؼاٛز ا٘خغؼ٧ت٧جخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ؾ ؾ

 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ا٘ٛخ٧ُؼ

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝدفج٠ط جٝسؿف٬د٬ر
 

0.922 0.05 

 
 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً د١٬ ج٠ٝس٬ٔف١٬ ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ(2.835 ) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ  ٦ٝح جصف ٠دحنف ٫ٖ   ا٘تؼاٛز ا٘خغؼ٧ت٧ج  ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ؤ0.922٪
. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ٢ت٧ٜ  خ٧٧ٕٚ الأغاء ٢ا٘خن٧٢ؼ ٢ا٘خغؼ٧ةخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ـ ـ
 .  ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

  - ق ق
ا٘ٛخ٧ُؼ 

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 س٬٬ٟٚ جٯؿجء ٧جٝس٬٧ًف ٧جٝسؿف٬خ
 

0.20 0.05 
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 ٧٥٧ ؿجل 0.20 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١جٜدف ٟ (0.711) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 
٫ٖ جٝس٬ٌ٢ٟ  ٤ٝ جصف س٬٬ٟٚ جٯؿجء   ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ؤ٪٢ُ0.05ؿ ٠لس٨٧ جٝؿٳٝر 

 .٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
 
 
 
 
 
 

 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٢ت٧ٜ  ا٘خإ٧٠ل ا٦ٝ١ٛ٘خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ل ل
 .ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ا٘ٛخ٧ُؼ
 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝسإ٬٥ل ج٫٢٦٠ٝ
 

0.47 0.05 

 
 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤ٪ 0.47 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١ ج٠ٝػل٧در جٜدف tٟدٞٔز ٠٬ٙر 

٠٠ح ٬صدز . ٤ٝ جصف ٠دحنف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ا٘خإ٧٠ل ا٦ٝ١ٛ٘ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١
 .سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر

 ا٘خعن٧ن ٢ت٧ٜ  خ٧ّ٢ؼ ا٘ٛٝبط ا٦ٝ١ٛ٘ ا٘ٛلائٚ ٘لاٛبٜ ا٢٘ه٦ْ٧خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ن ن
٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل 

 .تتؿٗؼث
 ا٘ٛخ٧ُؼ

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

س٬ٖ٧ف ج٢٠ٝحؼ ج٫٢٦٠ٝ ج٠ٝٴثٟ 
 ٝٴ٠ح١ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 

0.39 0.05 
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 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤ٪ 0.39 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١ ج٠ٝػل٧در جٜدف tٟدٞٔز ٠٬ٙر 
٤ٝ جصف ٫ٖ  خ٧ّ٢ؼ ا٘ٛٝبط ا٦ٝ١ٛ٘ ا٘ٛلائٚ ٘لاٛبٜ ٢الاؿخٕؼاؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١

 .٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
 
 
 

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜ  خنت٧ٓ ؤؿؾ ا٘سغاؼثخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - ه ه

 .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ا٘ٛخ٧ُؼ

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 

 سًد٬٘ ؤلك جٝظؿجفذ
0.22 0.05 

 
 ٧٥٧ ؿجل ٢ُؿ ٠لس٨٧ 0.22 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً t ٠٬ٙر ١ ج٠ٝػل٧در ؤٜدف tٟدٞٔز ٠٬ٙر 

سئصف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً   سًد٬٘ ؤلك جٝظؿجفذ  ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ؤ٪ 0.05جٝؿٳٝر 
. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 
 
 
 

 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ت٧ٜ ا٘ض٢اّؽ ا٘ٛبغ٧ج ٢خ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ - و و
 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث

 ا٘ٛخ٧ُؼ
 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر
 

0.491 0.05 
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 ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤ٪ 0.491 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١ ج٠ٝػل٧در ؤٜدف tٟدٞٔز ٠٬ٙر 
٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ . سئصف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ا٘ض٢اّؽ ا٘ٛبغ٧ج ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١

. جٝٗفي٬ر
 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٢ت٧ٜ  ا٘ض٢اّؽ ا٧٢ًٝٛ٘جخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ -ٌ ٌ 

 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
 ا٘ٛخ٧ُؼ

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 جٝػ٧جٖق ج٬٧٢ِ٠ٝر
 

0.32 0.05 

 
 ٧٥٧ ؿجل ٢ُؿ ٠لس٨٧ 0.32 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً t ٠٬ٙر ١ ج٠ٝػل٧در ؤٜدف tٟدٞٔز ٠٬ٙر 

سئصف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف   ا٘ض٢اّؽ ا٧٢ًٝٛ٘ج ؤ١ ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١ؤ٪ 0.05جٝؿٳٝر 
. ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر. ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢ت٧ٜ  خنت٧ٓ ؤؿؾ الأغ٧ٛجخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ -ِ ِ 

 .٢س١ج ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
ا٘ٛخ٧ُؼ 

 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  

  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 سًد٬٘ ؤلك جٳٙؿ٬٠ر
 

0.56 0.05 

 
 ؤ١ ؤ٪0.56 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪ t ٠٬ٙر ١ؤٜدف ٟ (3.14) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 

٥٧ـج . سئصف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ خنت٧ٓ ؤؿؾ الأغ٧ٛج ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١
. ٰٝلٕ ُح٠ل لٞد٫ ٫ٖ ٠ئللحس٢ح ٠٠ح ٬صدز سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر

 
 ا٘خعن٧ن ٘ٙٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٜٛ ٢س١ج ٢ت٧ٜ ا٦ًٙٛ٘  ا٘خغؼ٧ةخ٢سغ يلأج ػاح غلا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ -ٓ ٓ 

 .ٝهؼ ٢ٛه٦ْ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛئؿؿج كٝبيج ا٢ٗ٘اتل تتؿٗؼث
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 ٛؿخ٣٢ ا٘غلا٘ج ٧ٔٛج ًٛبٛل الاؼختبن  ا٘ٛخ٧ُؼ
  ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج

 ج٫ٞ٠ِٝ جٝسؿف٬خ
0.76 0.05 

 ؤ١ ؤ٪ 0.76 ج٠ٝظؿ٧ٝر ٠٧ِح٠ل جٳفسدحً ٬لح٧٪t ٠٬ٙر ١ؤٜدف ٟ (7.02) ج٠ٝػل٧درtدٞٔز ٠٬ٙر 
٠٠ح ٬صدز . سئصف ٫ٖ جٝسؾ٬ًً  ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ا٦ًٙٛ٘  ا٘خغؼ٧ةج١٬ٌٗ٧٠ٝ ؤٖفجؿ ج٢٬ِٝر  ٬ظ١٧ِ٠ ٩ُٞ ؤ١

. سػٚ٘ ٥ـ٣ جٝٗفي٬ر
ٝٚؿ سد١٬ ١٠ ؾٴل ٢٠حٙنر جٝٗفي٬حز جٝظقث٬ر ٝٞٗفي٬ر جِٝح٠ر جٝصح٬٢ر ؤ١ ٦٠ٌِ٠ح سػٚ٘ ٧دحٝسح٫ٝ ٢ٚدل 

 :ج٠ٝػؿؿجز جٝس٬٠٬ٌ٢ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖس٧ظؿ ُٴٙر ـجز ؿٳٝر اػوحث٬ر د١٬ " جٝٗفي٬ر جِٝح٠ر جٝصح٬٢ر ٧جٝٚحثٞر 
 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝظ٬ؿ ، ٧جٝدفج٠ط ج٧ٝوٕ ٧٧ظ٧ؿ ٧ج٧ٚٝج١٬٢، ٧ج٧ٞٝجثغ جٝس٫٠٬ٌ٢ ج٢٠ٝحلخ، ٧جٯ٠ٌ٢ر جٝظ٧ س٧ٖف

 ٠ٰٝح١ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝٴثٟ ج٢٠ٝحؼ ٧س٬ٖ٧ف ج٫٢٦٠ٝ، ٧جٝسإ٬٥ل ٧جٝسؿف٬خ جٯؿجء ٧جٝس٬٧ًف ٧س٬٬ٟٚ جٝسؿف٬د٬ر،

ٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٧ج٬٧٢ِ٠ٝر ٧د١٬ ج ج٠ٝحؿ٬ر  ٧جٝػ٧جٖق،ؤلك جٝظؿجفذ ٧سًد٬٘
" . ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ

جٝٗفؿ٪ )د٢حءجً ٩ُٞ ٠ح ـٜف٢ح٣ ٫ٖ انٜح٬ٝر جٝؿفجلر ٧ٜـج جٝسػ٬ٞل ج٢ٌٝف٪ ٝدِؿ٪ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف 
، ٖح٤٢ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝس٬ٖ٧٘ د١٬ ج٧ٌ٢٠ٝف١٬ ٬ئؿ٪ سؾ٬ًً ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧س٬٧ًف٥ح دإ٢نًس٦ح (٧جٝس٫٠٬ٌ٢

ج٠ٝؾسٞٗر ؿ٧فجً فث٬لحً ٧ـٝٛ ٫ٖ ٠ظحٳز ُؿ٬ؿ ٠صل جٳلسًٚحخ، ٧جٳؾس٬حف، ٧جٝس١٬٬ِ ٧جٝس٬٧ِى، ٧س٬٬ٟٚ 
  .     جٯؿجء ٧جٝسؿف٬خ ٧جٝس٬٧ًف ٧جٝسف٬ٙر ٧ٖفه ج٠ِٝل ٧جٝسٔـ٬ر جِٜٝل٬ر ٧سػفٜحز ج٠ٝلحف جٯؾف٨

 ٧جٝـ٪ p.Jardilier ٦ٝـج جٝس٧ظ٤ ٧٥ ُحٟٝ ج٢ٝٗك جٝٗف٢ل٫ ٧جٝظؿ٬ف دحٝـٜف ٢٥ح، ؤ١ ج٠ٜٝٗف جٝػؿ٬ش
 la gestionؤفجؿ ؤ١ ٬ظ٠َ د١٬ ٧٠٢ ج٠ٌ٢٠ٝر ٧٠٢٧ جٝٗفؿ ؿجؾ٦ٞح، دػ٬ش ٧ٚ٬ل ٫ٖ ٜسحد٤ 

previsionnelle ا١ جًٝف٘ ٧ج٢٠ٝح٥ط جٝس٫ سٟ جٝسِفى ٦ٝح ٫ٖ ٥ـج جٜٝسحخ سًد٘ ٫ٖ "  ٫ٖ ج٠ٝٚؿ٠ر
". ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝس٫ س٦ؿٕ ا٩ٝ جٝظ٠َ د١٬ س٬٠٢ر ج٠ٝئللر ٧س٬٠٢ر جٱ٢لح١ ٦٬ٖح 

 ؤ١ انٜح٬ٝر اؿجفذ ج٧٠ٝفؿ جٝدنف٪ ؿجؾل ج٠ٝئللر سسًٞخ ؤ١ سظ٠َ د١٬ جٝظح٢خ جٳٙسوحؿ٪ ٢ٖٴػٌ
٧جٝظح٢خ جٳظس٠ح٫ُ ؤ٧ جٱ٢لح٫٢ ٬ٓف ؤ١ ج٠٠ٝحفلحز جٝسل٬٬ف٬ر ٫ٖ ج٧ٝجَٙ ظِٞز ٥ـج جٯؾ٬ف ٠ف١٧٥ 

دحٝظح٢خ جٳٙسوحؿ٪ ٧سحدَ ٤ٝ، ٬٧د٩ٚ ج٦ٝؿٕ جٯلحل٫ ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٬س٠صل ٫ٖ جٝفدً ٧جٝس٬ٖ٧٘ د١٬ 
. جٝػحظحز جٝنؾو٬ر ِٝٞح٠ل ٧جٝػحظر جٳٙسوحؿ٬ر ٠ٞٝئللر

ٖح٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ج٧٬ٟٝ ٳ سًٞخ ًٖٚ جٯظف جِٝحؿل ٧ج٠ٜٝح١ ج٢٠ٝحلخ ٧ج٭١٠ ٧جٝوػ٫ ِٝٞح٠ل، ٧ا٠٢ح 
سًٞخ ا٩ٝ ظح٢خ ـٝٛ ج٥س٠ح٠حً ٠سقج٬ؿجً ١٠ جٱؿجفذ د٠نٜٴس٦ٟ ج٠ٝفسدًر دح٠ِٝل ٧دػحظحس٦ٟ، ٧سًٞخ ٠ُٴً 

 ٬٧ػٚ٘ ػحظحز ـجز ٠لس٨٧ ؤ٩ُٞ ٝؿ٦٬ٟ ٠صل جٝػحظر ٬SATISFACTIONػٚ٘ ؿفظر جٜدف ١٠ جٝفيح 
 ٧جٳػسفجٟ SELF ACTUALIZATION ٧سػ٬ٚ٘ جٝـجز ACHIEVMENT قا٩ٝ جٝن٧ِف دحٱ٢ظح

 ٧ـٝٛ ١٠ ؾٴل سو٬٠ٟ ؤ٠ٌ٢ر ٠ُل ِٖحٝر ٧ؤٜصف ا٢لح٬٢ر ٧SELF ESTEEMجٳُسدحف ٧جٝسٚؿ٬ف جٝـجس٫ 
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 JOBسٜٗل سػل١٬ ٬ُ٧٢ر ػ٬حذ ج٠ِٝل ٧سق٬ؿ ١٠ ؿفظر فيح جِٝح١٬ٞ٠ ٧فد٠ح ١٧ٜ٬ ٠ؿؾل جٱصفجء ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

ENRICHMENT ٘٩ُٞ فؤك ٥ـ٣ ج٠ٝؿجؾل ٝسػل١٬ ٬ُ٧٢ر ػ٬حذ ج٠ِٝل ػ٬ش ٬ل٠غ ٥ـج ج٠ٝؿؾل دسػ٬ٚ 
فٙحدر ؤٜصف ِٝٞح١٬ٞ٠ ٩ُٞ ؤ٠ُح٦ٟٝ، ٧ال٢حؿ ؤ٠ُحل ـجز ٩٢ِ٠ ٠٬ٙ٧ر ٧ـجز ٠لس٨٧ جٜدف سندَ ػحظحس٦ٟ 

 . جٝل٧ٝ٧ٜ٬ظ٬ر ظ٢دحً ا٩ٝ ظ٢خ ٠َ اندحٍ ػحظحز ج٠ٌ٢٠ٝر
٫ٖ٧ جُسٚحؿ٪، ؤ١ ٠ؿؾل سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ دِؿ٣ جٝٗفؿ٪ ٧ل٬ٞر ٖحُٞر ٫ٖ ٧٠جء٠ر 

جٯٖفجؿ ٠َ ٧ٌحث٦ٟٗ، ٖحِٝح١٬ٞ٠ ج٧٬ٟٝ ٬دػص١٧ ٬ٝك ًٖٚ ١ُ ٠ظفؿ ج٧ٌٝحثٕ جٝس٫ س٧ٖف ٦ٟٝ جٯ١٠ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
٧جِٝحثؿ ج٠ٝحؿ٪ جٝظ٬ؿ ٧ا٠٢ح ؤودغ جٯ٥ٟ ١٠ ـٝٛ ٧٥ جٝدػش ١ُ ج٠ٌ٢٠ٝحز جٝس٫ س٫٠٢ ٦٠حفجس٦ٟ ٧ٙؿفجس٦ٟ 

٧ؾدفجس٦ٟ ٧س٧ٖف ٦ٟٝ ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ؤ٧ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝـ٪ ٬ؾًً ٝس٬٧ًف٥ٟ ٧سٚؿ٦٠ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٩ُٞ ي٧ء 
٧٠ًػحس٦ٟ ٧ٙؿفجس٦ٟ ٧جسظح٥حس٦ٟ ٧ػحظحس٦ٟ ٝسٚٞؿ ٢٠حوخ ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤ٩ُٞ ٠٠٧حفلر ٙؿف ٠سقج٬ؿ ١٠ ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر 

. ٧٠٧جظ٦ر سػؿ٬حز ؤٜصف ٫ٖ ج٠ِٝل ا٩ٝ ظح٢خ ٧ُجثؿ جٙسوحؿ٬ر ٠سقج٬ؿذ 
٧ٙؿ س٧و٢ٞح ١٠ ؾٴل ٥ـ٣ جٝؿفجلر ٧جلس٢حؿجً ٠ٞٝٚدٴز جٝنؾو٬ر ٠َ دِى ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٫ٖ ٠ؿ٬ف٬ر 
ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧ج٧ٝلحثل جِٝح٠ر د٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ ا٩ٝ ج٤٢ ٢٥حٛ ٬ٓحخ ٫ٜٞ ٧ٌٝحثٕ 
: ؤلحل٬ر ٱؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ؾو٧وح ج٠ٝسِٞٚر ٦٢٠ح د٬ٞ٠ِر سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬٢٦٠ٝر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖ

  سػ٬ٞل ٧س٬٬ٟٚ ٢٠ٝحوخ ج٠ِٝل ٧سو٦ٗ٬٢ح . 

 ٠ؾًًحز سل٬٬ف ج٠ٝلحفجز ج٬٢٦٠ٝر ٠ِٞٝحل . 

  ٠ؾًًحز جٝس١٬٧ٜ. 

١ٜ٠٬٧ ج٧ٚٝل ؤ١ ج٠ٝئللر جٳٙسوحؿ٬ر جٝظقجثف٬ر ٜح٢ز سسوفٕ ج٢ًٴٙحً ١٠ جُسدحفجز جٙسوحؿ٬ر 
٠ػير ٠ٞ٢ل٦ح ٫ٖ سِح٦ٞ٠ح ٠َ ج٠ِٝحٝر جٝقجثؿذ جٝس٫ ؤٖفقس٦ح ج٠ٝنٜٞر جٳٙسوحؿ٬ر ٫ٖ دٴؿ٢ح، ؤ١٬ ؤودػز 

٥حس٤ ج٠ٝئللحز س٢سط جٝدًحٝر دلدخ جٝسلف٬غ ج٠ٝٗحظت ٧ج٠ٝدحْٝ ٤٬ٖ ٫ٖ دِى جٯػ٬ح١ ٧٥٧ نٜل ١٠ ؤنٜحل 
جٝسل٬٬ف جٝلٞد٫، ػ٬ش ٜح٢ز سٗفى ٩ُٞ ٥ـ٣ ج٠ٝئللحز ٧ٙج١٬٢ ٫ٖ ٢ًح٘ سنف٬ِحز ٠ُل ١٠ جظل سػ٬٠ل 

 ٩ُٞ جٝٚؿفذ جٝنفجث٬ر ٧جٝسل٬٬ف٬ر د٧جلًر ؾٞ٘ ذ٥ـ٣ ج٠ٝئللحز ج٠ٝلئ٬ٝ٧ر جٳٙسوحؿ٬ر ٧ج٠ٝس٠صٞر ٫ٖ ج٠ٝػحٌٖ
.  ٧ا٢سحض ػ٧ٞل ٧٠ٝجظ٦ر ٥ـ٣ جٌٝح٥فذ جٝظؿ٬ؿذ ؾحفض اًحف سلف٬غ ج٠ِٝحل

 
٢خؼخ٧تبً ي٤ٙ ٛب ؿتٓ ّبٝٝب ٢ٝك٦ تبيبغث ا٘ٝهؼ ٦ّ اسؼاءاح خعن٧ن ا٘ٛؿبؼاح ا٢٘ه٧ْ٧ج ٢ا٘خ٦ 

 :ٝٙعك١ب ٦ّ ٛب ٦ٙ٧
 اظفجءجز س٢دئجز ج٬٠ٝقج٬٢ر .
 اظفجءجز جٳؾس٬حف .
 اظفجءجز جٝس١٬٬ِ .
 اظفجءجز جٝسف٬ٙر .
 اظفجءجز جٝسػ٬٧ل ٧س٬٬ٔف ج٢٠ٝوخ .
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 ٟاظفجءجز جٝسٚؿ٬ .
 اظفجءجز سل٬٬ف جٝس١٬٧ٜ .
 اظفجءجز اُحؿذ جٱؿ٠حض .
 اظفجءجز جٳلسٚحٝر .
 اظفجءجز جٝٗول دلدخ ا٠٥حل ج٢٠ٝوخ .
 اظفجءجز جٝٗول ٯلدحخ جٙسوحؿ٬ر .
 ج٧ٝصحث٘ ٧جٱظفجءجز جٝؾحور دس٧ٕٙ ُٴٙر ج٠ِٝل. 

   
٧ٜل ٥ـ٣ جٱظفجءجز ٫٥ ١٠ ٠لئ٬ٝ٧حز اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٧جٝس٫ ٬سٟ ١٠ ؾٴ٦ٝح جٝس٬ٖ٧٘ د١٬ 

 .ػحظحز جٯٖفجؿ ١٠ ج٧ٌٝحثٕ ٧ؤ٥ؿجٕ ج٠ٌ٢٠ٝر 
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: علاكج اْ٘كل
 

: ؾٞوز ٬ٞ٠ُر ُفى ٧سٗل٬ف ج٢ٝسحثط ٫ٖ ٥ـج جٝٗول ا٩ٝ ج٢ٝسحثط جٝسح٬ٝر
  ٢٥حٛ ُٴٙر جفسدح٤٬ً د١٬ ٧ي٧ع ٧٦ٗ٠ٟ ج٠ٝلحف ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف

 .٫ٌٗ٧٠ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر د٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ 
  ٬ٝك ٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ ػف٬ر جؾس٬حف ج٬ٌ٧ٝٗر ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر

 .ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ 
 ٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ جٝؾدفذ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 
  س٧ظؿ ُٴٙر جفسدح٤٬ً د١٬ جٝسإ٬٥ل ج٫٠ِٞٝ ٧د١٬ سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 
  ٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ جٝسؿف٬خ ج٫ٞ٠ِٝ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 
  ٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ جٝظ٧ جٝس٫٠٬ٌ٢ جٝلحثؿ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 
  ٳ س٧ظؿ ُٴٙر د١٬ جٯ٠ٌ٢ر ٧ج٧ٚٝج١٬٢ ٧ج٧ٞٝجثغ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف

 .٫ٌٗ٧٠ ٠ؿ٬ف٬ر ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر د٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل دلٜفذ
 ٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ ج٧ٝوٕ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝظ٬ؿ ٧جٝدفج٠ط جٝسؿف٬د٬ر ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر. 
  ٝٞؿ٧جَٖ ٧جِٝٴٙحز جٝنؾو٬ر ُٴٙر دسؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػلخ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ

 .ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر د٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
  ٳ س٧ظؿ ُٴٙر د١٬ جٝؿ٧جَٖ ج٠ٝحؿ٬ر ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػلخ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ

 .ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ددلٜفذ 
 ٫ٌٗ٧٠ \٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ ٖفه جٝسٚؿٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ػلخ ٧ظ٦ر ٢ٌف ج

 .  اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر
 ز٢٥حٛ ُٴٙر د١٬ ٖفه س٬٧ًف جٝـجز ٧سػ٬ٚ٘ جٳلسٚفجف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٧د١٬ سؾ٬ًً ج٠ٝلحفج 

.  ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ١٠ ٧ظ٦ر ٢ٌف ٫ٌٗ٧٠ اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر ٫ٖ ٠ئللر و٢حُر ج٧ٜٝجدل ددلٜفذ
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   ملخص الذراست 

 :    ِٓخض اُذساعخ

سًضد اُذساعخ الحبُْخ ػَِ لزذداد بسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ في ئؿبس ئداسح الدٌاسد اُجششّخ، ٖٓ ًعيخ ٗظش الدٌظلين في 

ٓذّشّخ الدٌاسد اُجششّخ بدإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثٌلاّخ ثغٌشح، ًؿشؽذ اُذساعخ ػذح أعئِخ رزؼِن ثزخـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ 

ًلزذدابصب اُلشدّخ ًاُزنظْْٔخ ًًزا دًس ئداسح الدٌاسد اُجششّخ في رُي، ًهذ رؼٔنذ اُذساعخ ٓشاعؼخ الإؿبس اُنظشُ ُؼِْٔخ بسـْؾ 

الدغبساد اٌُظْلْخ، ًًظْلخ بسـْؾ الدٌاسد اُجششّخ ًػِْٔخ اُزخـْؾ ثظلخ ػبٓخ دًٕ ئؿلبٍ ئداسح الدٌاسد اُجششّخ ًاداسح رؼنَ ثٌَ 

ٓب ّزؼِن ثشإًٕ الأكشاد ًفي خؼْ ىزه الدشاعؼخ ػشعنب ػَِ ثؼغ اُذساعبد اُغبثوخ ًاٌُضيرح في اُجْئخ اُـشثْخ ًاُوِِْخ في اُجْئخ 

اُؼشثْخ، ًرغزذػِ ًَ دساعخ ْٓذاْٗخ اُزؼشّق بدنيغْخ اُذساعخ ًاُتي بشؾٌسد ؽٌٍ الدنيظ اٌُطلِ اُزؾِِِْ اُزُ ّنبعت ٓضَ ىزه 

 ٌٓظق ٖٓ ٌٓظلِ ٓذّشّخ الدٌاسد اُجششّخ بدإعغخ طنبػخ 35اُذساعبد، ًتم ًطق ثؼذىب ػْنخ اُذساعخ ًاُتي ًبٕ ػذدىب 

. اٌٌُاثَ ثٌلاّخ ثغٌشح ًثبُزبلي عبءد هظذّو بسذّ ؿشع اُذساعخ 

 ًاػزٔذد اُذساعخ ػَِ اعزجبٗو تم رظْٔٔيب اٗـلاهبً ٖٓ أدثْبد الدٌػٌع ًاُذساعبد اُغبثوخ، ًاٗزيذ في الأخير ثبػزٔبد 

ًصػٌا ػَِ لزٌسّٖ، اُجؼذ اُلشد ًاُزنظِْٔ ُزخـْؾ الدغبس ًهذ تم اُزأًذ ٖٓ طذهيب ػٖ ؿشّن طذم المحٌٔين أٓب  (ثنذ) ػجبسح 63

صجببصب ػٖ ؿشّن اُزـجْن ًئػبدح اُزـجْن ًاُتي أصجزذ اُنزبئظ طذهيب ًصجببصب ًٔب تم الاػزٔبد ػَِ جمِخ ٖٓ الأعبُْت الإؽظبئْخ ٖٓ، 

. ٗغجخ ٓئٌّخ ًٓزٌعؾ ؽغبثِ، ًٓزٌعؾ ٌٓصًٕ، الالضشاف الدؼْبسُ ًٓؼبَٓ اسرجبؽ ّشعٌٕ ًالأهمْخ اُنغجْخ ُِجنٌد ًالاخزجبس اُزبئِ

ًأشبسد الأدثْبد الدزؼِوخ ثزخـْؾ الدغبس اٌُظْلِ ئلى إٔ اٌُضير ٖٓ الدنظٔبد بصزْ ثؼِْٔخ اُزٌظْق ً بصَٔ اُزخـْؾ الديني 

ٌُِٔظق، ًىنبى ٓوٌُخ ئداسّخ ٓزؼبسف ػِْيب رشير ئلى أهمْخ رؼبهت خـٌاد ئداسّخ برغذ اُذًسح الحْبرْخ ٌُِٔظق ًبسزظش في 

(HIAR) ،HIRE ; INSPIRE ; ADMIRE ; RETIRE ، ُيجت اُؼنبّخ ثبخزْبس ٖٓ رٌظق ًبزلْضه ً ئلذبٓو أ 

. ثؼذ رٌظْلو ٌُِ ّنزظ ، صْ ئػذاده ُِزوبػذ ًعؼِو ّلزخش ثأٗو روبػذ ٖٓ الدنظٔخ اُتي ًبٕ ّؼَٔ بذب 

ُِلشد داخَ الدنظٔخ، كؼلاهخ اُلشد رجذأ ثبلدنظٔخ ٓنز بسـْؾ الدغبس اٌُظْلِ ًٖٓ ؿشم اُزؾلْض في ىزا اُغْبم ىِ ػِْٔخ 

 أىذاكو ًيحون في اٌُهذ ٗلغو أىذاف مهجٌُو اُؼَٔ كْيب ًىٌ ّأَٓ، اكتراػبً، إٔ يجذ في ٓنظٔزو ٓينخ ٓغزٔشح ّنٌٔ ٖٓ خلالذب ثزؾوِ

.  ٓنظٔزو 
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   ملخص الذراست 

0 ًرِخظذ اُنزبئظ في أٗو 

      ىنبى ػلاهخ اسرجبؿْو ثين ًػٌػ ٓليٌّ الدغبس ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ ٖٓ ًعيخ ٗظش ٌٓظلِ الدٌاسد اُجششّخ

 .بدإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثجغٌشح 

  ُْظ ىنبى ػلاهخ ثين ؽشّخ اخزْبس اٌُظْلخ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ في ٓإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثجغٌشح. 

 ىنبى ػلاهخ ثين الخبرح ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ. 

  رٌعذ ػلاهخ اسرجبؿْو ثين اُزأىَْ اُؼِِٔ ًثين بسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ. 

  ىنبى ػلاهخ ثين اُزذسّت اُؼِِٔ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ. 

  ىنبى ػلاهخ ثين الجٌ اُزنظِْٔ اُغبئذ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ. 

  لا رٌعذ ػلاهخ ثين الأٗظٔخ ًاُوٌاٗين ًاٌُِائؼ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ ٖٓ ًعيخ ٗظش ٌٓظلِ ٓذّشّخ الدٌاسد اُجششّخ

 .بدإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثغٌشح

 ىنبى ػلاهخ ثين اٌُطق اٌُظْلِ الجْذ ًاُبرآظ اُزذسّجْخ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ. 

  ُِذًاكغ ًاُؼلاهبد اُشخظْخ ػلاهخ ثزخـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ ؽغت ًعيخ ٗظش ٌٓظلِ ئداسح الدٌاسد اُجششّخ

 .بدإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثجغٌشح

  لا رٌعذ ػلاهخ ثين اُذًاكغ الدبدّخ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ ؽغت ًعيخ ٗظش ٌٓظلِ ئداسح الدٌاسد اُجششّخ ثجغٌشح. 

 ٌٓظلِ ئداسح الدٌاسد اُجششّخ\ىنبى ػلاهخ ثين كشص اُزوذّ اٌُظْلِ ًبسـْؾ الدغبساد اٌُظْلْخ ؽغت ًعيخ ٗظش ا  . 

 اٌُظْلْخ ٖٓ ًعيخ ٗظش ٌٓظلِ دىنبى ػلاهخ ثين كشص رـٌّش اُزاد ًبزوْن الاعزوشاس اٌُظْلِ ًثين بسـْؾ الدغبسا 

.  ئداسح الدٌاسد اُجششّخ في ٓإعغخ طنبػخ اٌٌُاثَ ثجغٌشح
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   الدراج    ع 

 قائًت انًراجع
 
 .  تخ٧ٔ٢ح َؼ٧ٝخـ 15 ا٘ؿبيج 5/5/2009، ضكج ٢٧ٚ " ٛخبش ي٤ٙ  ٔٝبث ا٘سؽ٧ؼث إ٘نؼ٧ج:" "٦ّ ا٧ٛ٘ؽاٜ" تؼٝبٛز.(1)
، ٛسٙج ا٘سبًٛج " ٢س١ج ٝهؼ ػاخ٧ج : خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٘ٙٛغؼاء ٦ّ ا٘سبًٛج الإؿلا٧ٛج( :" 2007)ؼفغ٥ يتغ ا٘ٙن٧ِ ٢اغ٥، ٗبٛل ٛبم٦.(2)

 .  817-779، َؽث، ّٙؿن٧ٜ، ق ق02، و15ؿٙؿٙج ا٘غؼاؿبح الإٝؿب٧ٝج، ٛز: الإؿلا٧ٛج
، ٛسٙج  " غؼاؿج ٧ٛغا٧ٝج ٦ّ يغغ ٜٛ ا٘سبًٛبح الأؼغ٧ٝج: ؤذؼ خن٧٢ؼ ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٦ّ ؼمب اً٘ب٧ٜٙٛ ( : " 2004)كلاش ا٘غ٧ٜ ا٧١٘خ٦ .(3)

 . 67-29 ، غٛفٓ، ؿ٢ؼ٧ب ، ق ق2 ، و20سبًٛج غٛفٓ ٢ًٙٙ٘ٚ الأخكبغ٧ج ، ٛز
 غؼاؿج خنت٧ٕ٧ج ي٤ٙ ٢ٛه٦ْ٧ فؼٗج الاخكبلاح : ا٢ً٘اٛل ا٘ٛئذؼث ٦ّ ا٘خ٧ِٗ ٛى ا٘خ٧ُؼ ٦ّ ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ( : " 2001)ؿٙنبٜ ٝب٧ِ ؤت٢ خب٧ٟ .(4)

. 153-128 ، الأؼغٜ ، ق ق1 ، و28، ٛسٙج ا٘غؼاؿبح ا٢ًٙ٘ٚ الإغاؼ٧ج ، ٛز " الأؼغ٧ٝج
 ؤذؼ تؼاٛز ا٘خغؼ٧ة ٦ّ ١ًٛغ الإغاؼث اً٘بٛج الأؼغ٦ٝ ي٤ٙ ا٘خغؼر ا٢٘ه٦ْ٧ ٢ؤغاء ا٢ٛ٘هِ ا٘ض٦ٛ٢ٗ ٦ّ ٛضبّهج ؤؼتغ( :" 1999)ؼ٧ٔج فغ٧ْبح.(5)

. ، ؼؿب٘ج ٛبسؿخ٧ؼ ٧َؼ ٛٝف٢ؼث، ٧ٙٗج الأخكبغ ٢ا٢ًٙ٘ٚ الإغاؼ٧ج، سبًٛج آل ا٘ت٧ح، اْ٘ٛؼٓ، الأؼغٜ "
، ٛئخٟ ٘ٙتض٢د             " خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ ا٢٘ه٦ْ٧ ٘ٙٛغؼ٧ٜ ٦ّ ا٢٘ؽاؼاح ٢ا٘غ٢ائؼ ا٘ٛؼٗؽ٧ج ٦ّ الأؼغٜ( :" 1995)ٝبئل يتغ ا٘ضبّه ا٢ً٘اٛٙج.(6)

 .   83-51، ق ق06، و٢10  ا٘غؼاؿبح ، ٛز
:   حاك٠ؼ اٌن٠اكة http://www.ych.cc/YCH04/html/modules...article&sid=37َٛ٠ ٛخبش ي٤ٙ ا٢ٛ٘ٔىاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت إؿاكة (7)

22/3/2009 

 .11ق ٛكؼ، إ٘ب٠ؼث، اً٘ؼت٦، اْ٘ٗؼ غاؼ ،"ا٘ٛغؼؿ٧ج ٢الإغاؼث ا٘خ٧ٛ٧ًٙج الإغاؼث (: "2000)ضس٦ اؿٛبي٧ل اضٛغ(8)

  "56ق ،ا٧٢ٗ٘ح ٢ٗب٘ج يٜ ٘كبغؼ ا" اً٘بٛٙج ا٣٢ٕ٘ ٦ّ اً٘بٛج ا٘ٛتبغة" (:1997)ٛٝك٢ؼ ؤضٛغ ٛٝك٢ؼ(9)

 ,BEOCK UNIVERSITE يٜ ا٘كبغؼ" Gestion Des Ressources Humaines: "ٗخبة ٦ّ (:2001)٢آعؼ٢ٜ ؿ٢٧ٗ ٘عمؼ

QUEBEC ،69 ق.   

 .24ق ٛكؼ، الإؿٗٝغؼ٧ج، ا٘سب٧ًٛج، ا٘غاؼ ، " الإغاؼث ؿ٢٘٢ٗ٧س٧ج(:" 1998)ي٧ؿ٥٢ ا٘ؼضٛبٜ يتغ(10)

 . 80ق ا٘سؽائؼ، ٔؿٝن٧ٝج، سبًٛج ٛٝف٢ؼاح ،"ا٘سؽائؼ٧ج ا٘سبًٛج ٦ّ ا٘غ٧ٕٛؼان٧ج ا٘ٛفبؼٗج افٗب٧٘ج(:" 2001)٢آعؼ٢ٜ ٧ٗ٢٘ب ا١٘بف٦ٛ(11)

  .75ق الإؿٗٝغؼ٧ج، ،ا٘سب٧ًٛج ا٘غاؼ،" ا٘خٝبّؿ٧ج ا٧ٛ٘ؽث ٘خض٧ٕٓ ٛغعل :ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ "(:2004)تٗؼ ؤت٢ ٛض٢ٛغ ٛكن٤ْ(12)

: ٠َٛ اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.moeforum.com/vb/showthrea...oto=nextoldest ا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة(13)

22/3/2009 

: ٠َٛ اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.bab.com/articles/full_article.cfm?id=1875ا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة(14)

22/3/2008 

 ،ا٘خ٢ؽ٧ى ٢ ٘ٙٝفؼ ا٧ًٛٙ٘ج ا٘ٗخة غاؼ "،ا٘خنًٙبح ،ا٘خسبؼة ،ا٘خضغ٧بح :ؤ٧ٜ ا٤٘ ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث" (:2003)اضٛغ ا٘ضٗٚ يتغ ا٘عؽا٦ٛ(15)
 .110ق ،إ٘ب٠ؼث

 ٛسٙج "،ا٧٢ٗ٘ح تغ٢٘ج ا٘خغؼ٧ة ٜٛ ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ا٢ٛ٘ه٧ْٜ ؿ٢ٖٙ ٢ ؤغاء ي٤ٙ ا٘عغٛج ؤذٝبء ا٘خغؼ٧ة ؤذؼ" (:2000)٢٧ؿِ ا٘ؿ٧غ ٢ًٕ٧ة ا٘ؼّبي٦(15)
 .11ق.2000 ٢٧ٝ٢٧ 81 اً٘غغ 22 ا٘ؿٝج ،الإغاؼ٥

 .114ق ،لإؿٗٝغؼ٧جا، ا٘سب٧ًٛج اً٘ٛؼّج غاؼ "،٢ه٦ْ٧ ٛغعل :تب٘ٛٝهٛبح الأّؼاغ اغاؼث" (:2000)اُْ٘بؼ يتغ ض٦ْٝ(16)
 .123ق ،ا٘ؼ٧بل ا٧ً٘تٗبٜ، ٛٗختج ،"ا٧ًٙٛ٘ج ٢ا٘خنت٧ٕبح ا٘ٝهؼ٧ج الأؿؾ: ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث" (:2001)ؼف٧غ ّبؼؾ ٛبؽٜ ؼف٧غ(17)

 .28ق، الإؿٗٝغؼ٧ج، ا٘ضغ٧د ا٘سب٦ًٛ ا٘ٛٗخة "،ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث" (:1999)ٛضٛغ ؼا٧٢ج ضؿٜ(18)
 ،سغث ٘ٙنتبيج، اً٘ٙٚ غاؼ، "ا٘ؿ٢ًغ٧ج ا٘خسؼتج ٢ اً٘ٛبكؼ ٢ الإؿلا٦ٛ ا٘ٛٝه٢ؼ :الإغاؼ٥ الإكلاش" (:1994)اتؼا٧٠ٚ ا٘ؼضٜٛ يتغ ٘مض٧بٜا(19)

 .132ق
 ٢الأغاء ا٘ؼمب ٢ ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٢٘لاء ٢ الأغاء خ٧٢ٕٚ ٝهبٚ ٢ٛم٢ي٧ج ٢ تًْب٧٘ج الإضؿبؾ ت٧ٜ ً٘لأجا" (:1999)ا٘ؼضٜٛ يتغ غؼ٧٢ـ ٢٧ؿِ(20)

 .75ق، 1999 ٛب٢٧ 2 اً٘غغ 6 ا٘ٛسٙغ ،الإغاؼ٧ج ٢ًٙٙ٘ٚ اً٘ؼت٧ج ا٘ٛسٙج، ٧ٛغا٧ٝج غؼاؿج "ا٢٘ه٦ْ٧

 اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.****l-me.com/arabic/jan2002/profiles2.htmا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة(21)

َٛ٠:07/04/2009.  

 اٌن٠اكة حاك٠ؼ http://www.riyaadh.com/vb/archive/in...p/t-26506.htmlا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة(22)

َٛ٠:07/04/2009.  
 .40-38ق ق، (ٗبٛٙج ا٘ٝفؼ ت٧بٝبح ؤسغ ٘ٚ ) "،ا٘ضغ٧ذج الإغاؼث ؤؿبؿ٧بح" (:2002)آعؼ٢ٜ ٢ الله يتغ ؤضٛغ ا٘كتبة(23)

http://www.ych.cc/YCH04/html/modules...article&sid=37�����
http://www.ych.cc/YCH04/html/modules...article&sid=37�����
http://www.riyaadh.com/vb/archive/index.php/t-26506.html
http://www.riyaadh.com/vb/archive/index.php/t-26506.html


 

262 

 

   الدراج    ع 

ّٛبٜ، ا٘خ٢ؽ٧ى ٢ ٘ٙٝفؼ ا٢٘ؼآ "،ًٛبكؼث ٘ٛضبح الإغاؼث" (:2001)ا٢ٛ٘ؿ٥٢ ٗبهٚ ؿٝبٜ ٢ ،كبضة ؼمب ي٦ٙ آل(24)  .216-213ق ق، ي
 .20ق، ا٘ؼ٧بل، ؿ٢ًغ اٖ٘ٛٙ سبًٛج ا٘ٛنبتى ٢ ا٦ًٛٙ٘ ا٘ٝفؼ، ا٘ٛن٧ؼ٥ ٛبنؼ ضؽاٚ خؼسٛج"، الأّؼاغ اغاؼث" (:2004)ؼ٢ؽٛؼ٥ ذ٢ٛؿ٢ٜ(25)

 

 .08ق، ٛب٢٧ 6. الأ٢ؿن ا٘فؼٓ كض٧ْج "،ا٘تنب٘ج ؤؽٛبح علال ٜٛ اً٘ب٘ٚ ٢ٛؿخٕتل اً٘ب٦ٛ٘ اً٘ٛبل ٢٧ٚ" (:2004)اً٘بتغ٧ٜ ؽ٧ٜ ا٘ؼٗبت٦(26)
 تؿٙنٝج ا٘ض٦ٛ٢ٗ ا٘س١بؽ ٦ّ الأغاء خ٧٢ٕٚ ٢ؿبئل ٢ ؤؿب٧٘ة ٢ ؤ٠غاِ ي٤ٙ خض٧ٙ٧ٙج ٝهؼث: الأغاء خ٧٢ٕٚ" (:1998)ا٘ٛس٧غ يتغ اضٛغ إً٘غث(27)

 .41ق، 1998 ٛبؼؾ 72 اً٘غغ ،20 ا٘ؿٝج. الإغاؼ٥ ٛسٙج ،٧ٛغا٧ٝج غؼاؿج "،يٛبٜ

 .25ق، 5 ا٘ٛسٙغ ،الإغاؼث ٢ الأخكبغ: اً٘ؽ٧ؽ يتغ اٖ٘ٛٙ سبًٛج ٛسٙج "،اً٘ٛل ؤغاء ٦ّ ا٘ٛئذؼث ا٢ً٘اٛل" (:1992)ٛؿٙن نلال ا٘فؼ٧ِ(28)
 .28ق، 1999 اتؼ٧ل 1 اً٘غغ ،39 ا٘ٛسٙغ، اً٘بٛج الإغاؼث ٛسٙج"، ا٘ؿ٢ًغ٧ج ا٘ٛٝهٛبح ٦ّ الإتغاو ٢ًٛٔبح(: "1999)اضٛغ ا٘ؼضٜٛ يتغ ٧٠سبٜ(29)
  .٠:15/04/2009َٛ اٌن٠اكة حاك٠ؼ  /http://www.ngoce.org/psg3-1.htmا٢ٛ٘ٔى ي٤ٙ ٛخبشاٌّٛاكؿ اٌبشل٠ت  إؿاكة(30)

 ٛسٙج ،"  ػاخ٧ج ٝهؼ ٢س١ج: الإؿلا٧ٛج ا٘سبًٛج ٦ّ ٘ٙٛغؼاء ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ٛؿبؼ خعن٧ن( :" 2007)ٛبم٦ ٗبٛل ٢اغ٥، ا٘ٙن٧ِ يتغ ؼفغ٥(31)
 .817-779ق ق ّٙؿن٧ٜ، َؽث، ،02و ،15ٛز الإٝؿب٧ٝج، ا٘غؼاؿبح ؿٙؿٙج: الإؿلا٧ٛج ا٘سبًٛج

 خبؼ٧ظ ا٘ؽ٧بؼث  http://www.ngoce.org/psg3-1.htm ٛخبش ي٤ٙ ا٢ٛ٘ٔى.2006 ٛب٢٧ 2 ،الأؿؾ ا٧ٝ١ٛ٘ج لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج(32)
ٚ٢٧:15/04/2009.  

 .122ق، الأؼغٜ – يٛبٜ – ٘ٙٝفؼ ٢ائل غاؼ ،1 ن" اؿخؼاخ٧س٦ تًغ :اً٘ٛبكؼث ا٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اغاؼث "(:1992)ي٦ٙ٧ٕ ٢ك٦ْ يٛؼ(33)

 ق، ٢ا٘ٝفؼ ٘ٙنتبيج اً٘ؼت٧ج ا١ٝ٘مج غاؼ، 1ن، "اً٘ٛبكؼ ٢ا٘خٝه٦ٛ٧ ا٘خعن٧ن٦ ا٘تًغ : ا٘ٛغؼؿ٧ج الإغاؼث "(:2000) ا٘كٛغ يتغ الأَتؼ٥(34)
  .65-60ق
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ا٘سٛــ٢١ؼ٧ج ا٘سؽائؼ٧ج ا٘غ٧ٕٛــؼان٧ــج ا٘فًـت٧ــج 
 ٢ؽاؼث ا٘خًٙـ٧ٚ اً٘ـب٦٘ ٢ ا٘تضـد اً٘ــ٦ٛٙ

 ســبًٛــج ٛٝخــــ٢ؼ٥
–ٔؿـٝن٧ٝــج -   

 
 ٧ٙٗـــج اً٘ـٙـ٢ٚ الإٝؿـب٧ٝـج ٢ اً٘ٙـ٢ٚ الاسخٛبي٧ــج

 ٔؿٚ يٙٚ اْ٘ٝـؾ ٢يـ٢ٙٚ ا٘خؼت٧ج
 

 

 
 

 
... سػ٬ر ٬ًدر

. س٦ؿٕ ٥ـ٣ جٱلسدح٢ر ا٩ٝ جٝسِفٕ ٩ُٞ سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ اًحف اؿجفذ ج٧٠ٝجفؿ جٝدنف٬ر 
  ا١ ج٦ٝؿٕ جٯلحل٫ ٦ٝـج جٝدػش ٧٥ ج٥س٠حٟ ٫٠ُٞ ٳ ٬ٓف .
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  ٝـج سإ٠ل جًٝحٝدر جٝدحػصر ؤ١ س٢حل ٥ـ٣ جٱلسدح٢ر ج٥س٠ح٠ٜٟ، ٢٧فظ٧ سِح٢٧ٜٟ ٫ٖ جٱظحدر ٩ُٞ
د٧٢ؿ٥ح دٜح٠ل ج٠٧ِٞ٠ٝحز دؿٙر ٧٠٧ي٬ُ٧ر ١٠ ؤظل ج٧ٝو٧ل ا٩ٝ ٢سحثط ٧٠ي٬ُ٧ر ٧ؿ٬ٙٚر 

 .ٙؿف جٱ٠ٜح١ 

  ٫ٖ ج٠ٜٝح١ جٝـ٪ سفج٣ ٢٠حلدح (×)جٱظحدر س١٧ٜ د٧يَ انحفذ .
 

 .                                                                   خٕت٢ٙا ٛٝب ّبئٓ الاضخؼاٚ ٢ ا٘خٕغ٧ؼ
:          ؤ٢ص٩  :           ـٜف :       ا٘سٝؾ

:  ا٘ؿـــــــٜ
 ل٢ر ٖإٜصف        20       20-16         15-11         10-6 ل٢ر        5-0:  ٛغث ا٘عغٛج

: ا٘ٛئ٠ل ا٦ًٛٙ٘
:  ا٘ؼختج الإغاؼ٧ج

 
٠ح ٠ؿ٨ ٧٠جٖٚسٛ ؤ٧ فٖيٛ ٜٝل ُدحفذ ١٠ جِٝدحفجز جٝسح٬ٝر ؟  
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ؼٔٚ 
 ا٘تٝغ

ا٘ٛضغغاح ا٘خٝه٧ٛ٧ج ٘خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ 
:ا٢٘ه٦ْ٧  

٢ٛآّ 
 تفغث

اؼّل  اؼّل ٛضب٧غ ٢ٛآّ
 تفغث

٢حلخٟس٫٠٬ٌ٢  ظ٧ ٧ظ٧ؿ 01  ٩ُٞ ج٠ٝو٢َ ٬لحُؿٛ ٫ٖ 
.٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝسؾ٬ًً  

         

ج٧ٞٝجثغ، جٯ٠ٌ٢ر سلحُؿ 02 ٠ئللرجل ٫ٖ ٧ج٧ٚٝج١٬٢   ٩ُٞ 
.٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ جٝسؾ٬ًً  

     

 سؾ٬ًً ٩ُٞ ٬لحُؿ ج٠ٝئللر، ٫ٖ ٫ٗ٬ٌ٧ ٧وٕ ٧ظ٧ؿ 03
.٠ئللرجل ٫ٖ ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  

     

      .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٩ُٞ جٝسؿف٬د٬ر جٝدفج٠ط سلحُؿ 04
      .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ج٠ٝلحف سؾ٬ًً ٩ُٞ جٯؿجء س٬٬ٟٚ ٬لحُؿ 05
 ٜح٧٬٠ٝل ٧ـجس٬ر ؤ١ سفج٫ُ ج٠ٝئللر ؤ٧٠ف نؾو٬ر 06

 .جٝٗفؿ٬ر ٧جٝفٓدحز ٧جٳسظح٥حز
     

 ٠ظحل ٫ٖ جٝـجز ٝس٬٧ًف ؤ١ سل٠غ ج٠ٝئللر دٗفه 07
.ج٬ٌ٧ٝٗر  

     

ج٠ٝئللرس٧ٖفؤ١  08  جٝٗفه دنإ١ جٝٴق٠ر ج٠٧ِٞ٠ٝحز 
.٠٧سًٞدحس٦ح ٧ػ٧جٖق٥ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر  

     

ا٬ظحؿ إن 09 ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  ٧جٯ٠ح١ ٝٴلسٚفجف ج٠ٝٴثٟ ج٢٠ٝحؼ 
. ٠ًٞخ سػ٤ٚٚ ج٠ٝئللر ٠ِٝح٦ٝح  

     

 جٝسٚؿٟ ٖفه ٫ٖ جٝظؿجفذ ؤلك ؤ١ سًد٘ ج٠ٝئللر 10
 .ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

     

٩ُٞ ج٠ٌ٢٠ٝر ؤ١ س٢٠غ ج٧٠ٌٕٝ ٠٧ِٞ٠حز ػ٧ل ٖفه  11
. ٬ٗ٬ٌ٧ر ؤؾف٨ ٠س٧ٖفذ ٫ٖ ٠ئللس٤   

     

٩ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سٜفك ن٧ِف جِٝؿجٝر د١٬ ج٧٠ٌٕٝ  12
.٧ق٠ٴث٤ سظح٣ ل٬حلر ؿُٟ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٫ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سظِل ج١٬ٌٗ٧٠ٝ ٠ؿؾٴز ٥ح٠ر ٝٞؾًً  13
.جٝس٬٧ًف٬ر ٧جٝس٢٬٬ِحز ج٠ٝلسٚد٬ٞر   

     

٫ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سإؾـ ٫ٖ جٝػلدح١ جٝػحظحز جِٝحث٬ٞر  14
 ٧جٝنؾو٬ر ١٬ٌٗ٧٠ٞٝ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ
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ؤ١ ٬لس٬ٗؿ ج٧٠ٌٕٝ ٫ٖ ٠ئللسٜٟ ١٠ جٯنٜحل جٝظؿ٬ؿذ  15
. ٝسػفٜحز جِٝح١٬ٞ٠ ي١٠ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ

     

     

٩ُٞ د٬ثر ج٠ٝئللر ؤ١ س٧ٖف ٧٠ٌٕٞٝ ٖفه ج٠ٝلحُؿذ  16
ج٢ٜ٠٠ٝر ٱؿفجٛ ٧سن٬ٜل ؤ٥ؿجٕ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف 
.ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ ج٠ٝئللر   

     

س٠ِل اؿجفذ ج٠ٝئللر ١ُ ؿفج٬ر ٧ٙوؿ ١٠ جظل سؾ٬ًً ٧  17
.س٬٧ًف ٠لحف جِٝح١٬ٞ٠   

٢ٛآّ 
 تفغث

اؼّل  اؼّل ٛضب٧غ ٢ٛآّ
 تفغث

٬ِؿ سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ظقءج ١٠ السفجس٬ظ٬ر اؿجفذ  18
.ج٠ٝئللر ٜٜل ٧ٳ ؿؾل ٧٠ٌٕٞٝ ٤٬ٖ   

     

٬ئؿ٪ ج٠ٝؿ٬ف١٧ ؿ٧فج فث٬ل٬ح ٫ٖ سو٬٠ٟ ؤ٠ٌ٢ر سؾ٬ًً  19
.ج٠ٝلحف ٫ٖ ج٠ٝئللر   

     

٬ظخ ؤ١ سس٧جٖف ج٧٠ٝي٬ُ٧ر ٧ جٝسٜحٖئ ٫ٖ جٝٗفه ددفج٠ط  20
.جٝسف٬ٙر  جٝس٫ س٢ٗـ٥ح اؿجفذ ج٠ٝئللر   

     

٩ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سظ٠َ ٫ٖ ٢ٌحٟ جٝسف٬ٙر ٫ٖ ج٠ٝلس٬٧حز  21
.ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر جٯ٩ُٞ د١٬ جٳٙؿ٬٠ر ٧جٜٝٗحءذ   

     

٩ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سظِل جٝسؿف٬خ ٬ل٦ٟ دسق٬٧ؿ ج٠ٝسؿفد١٬  22
.د٠٧ٚ٠حز سؾ٬ًً ٠لحف٥ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٩ُٞ اؿجفذ ج٠ٝئللر ؤ١ سًد٘ ل٬حلر ج٢ٝٚل د١٬ ج٧ٌٝحثٕ  23
.  ٧جٝسٚٞخ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝؾؿ٠ر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٝٞٗفؿ   

     

٬ٝك ٠٦٠ح ؤ١ سًد٘ اؿجفذ ج٠ٝئللر ٢سحثط س٬٬ٟٚ ؤؿجء  24
.   جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ٠لحف٥ٟ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٠نحفٜر ج٠ٌ٢٠ٝر ج٧٠ٌٕٝ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف  25
ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سظ٤ِٞ ٬ودغ ٙحؿفج ٩ُٞ جسؾحـ ٙفجفجز سسِٞ٘ 

.د٠لسٚد٤ٞ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

      
26 

جٳسوحل جٯٖيل د١٬ ج٧٠ٌٕٝ ٧فئلحث٤ ج٠ٝدحنف١٬ ٬ل٦ٟ 
.٫ٖ سػ٬ٚ٘ سؾ٬ًً ظ٬ؿ ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سلحُؿ ج٠ٌ٢٠ٝر ٫ٖ  27
.  جلسؾؿجٟ ؤٖيل ٦٠ٝحفجز ٧ٙؿفجز جِٝح١٬ٞ٠   

     

٩ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سل٬ف د٬ٞ٠ِر سؾ٬ًً ج٠ٝلحفجز  28
ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ا٩ٝ ٬ٞ٠ُر س٬ٌ٧ٕ ٠س٧ًفذ ٠٧ؾًًر ٧ؤٜصف 
 ٧ج٬ِٙر 

     

ج٢ٗفجؿ ج٠ٝئللر دسؾ٬ًً ٠لحفجس٦ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٬ئؿ٪ ا٩ٝ  29
. سػل١٬ و٧فس٦ح ٝؿ٨ جِٝح١٬ٞ٠   
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٬ل٦ٟ ج٢ٗفجؿ ج٠ٝئللر دسؾ٬ًً ٠لحفجس٦ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر د٬ِؿج  30
.١ُ ج٠ِٝحل ٫ٖ سػ٬ٚ٘ ؤ٥ؿج٦ٖح ج٬ٜٞٝر   

     

٩ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ س٧جق١ ٫ٖ ل٬حلس٦ح جسظح٣ جٝسؾ٬ًً  31
٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  د١٬ جٝػ٧جٖق ج٠ٝحؿ٬ر ٧ جٝػ٧جٖق ج٬٧٢ِ٠ٝر 
. 

     

جٳلس٢حؿ ا٩ٝ ٢سحثط جٝسؿف٬خ ج٫ٞ٠ِٝ ٰٖٝفجؿ سؿُٟ ٬ٞ٠ُر  32
.جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

جٳؾس٬حف ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٬ٞ٠ِٝر ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  33
 ؤلحل٤ جٳٙؿ٬٠ر

٢ٛآّ 
 تفغث

اؼّل  اؼّل ٛضب٧غ ٢ٛآّ
 تفغث

 
ؼٔٚ 
 ا٘تٝغ

ا٘ٛضغغاح اْ٘ؼغ٧ج ٘خعن٧ن ا٘ٛؿبؼ 
:ا٢٘ه٦ْ٧  

٢ٛآّ 
 تفغث

اؼّل  اؼّل ٛضب٧غ ٢ٛآّ
 تفغث

.٩ُٞ جٝٗفؿ ؤ١ ٠٬سٞٛ ؤ٥ؿجٕ ٧جيػر ٠ٝلحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  01       

٩ُٞ جٝٗفؿ ؤ١ ٬إؾـ دحٝػلدح١ جِٝٴٙحز جِٝحث٬ٞر ٧جٝنؾو٬ر  02
.٫ٖ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

ا١ س٬٧ًف ج٠ٝلحف ج٢ٝحظغ ٳ ٬فسدً دحٝسؿف٬خ ٧ جٝسف٬ٙر  03
. ًٖٚ ٧ا٠٢ح دحٝفيح ١ُ ج٠ٝلحف ؤ٬يح   

     

٬فسدً ٠لحف جٝٗفؿ دحٳلس٠فجف ٫ٖ جٝسِٟٞ ٧ جٝس٬ٔف ج٠ٝسػٚ٘  04
.ؤٜصف ١٠ جفسدح٤ً دح٠ِٝف جٝق٫٢٠ ٧جٳٙؿ٬٠ر ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر   

     

٦٠ٟ ؤ١ ٠٬سٞٛ جٝٗفؿ ٖفه ٯظل ج٠ٝدحؿفذ ٧ جٳدسٜحف ٫ٖ  05
. سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٩ُٞ ج٧٠ٌٕٝ ؤ١ ٠٬سٞٛ جٳلسِؿجؿ ٝٞس٬٧ًف ٧جٝس٧ظ٤٬  06
.جٝـجس٫ ٠ٝلحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ؿ١٧ سؿؾل ج٠ٝئللر   

     

٬ظخ ؤ١ سئؾـ دحٝػلدح١ ٦٠حفجز ج٧٠ٌٕٝ ٧ٙؿفجس٤  07
.ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٬ظخ ؤ١ ٬ئؾـ دحٳُسدحف جٱػلحك دح٠ٝلئ٬ٝ٧ر جٝنؾو٬ر  08
.ِٝٞح٠ل ٧س٧ٌٕ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

جٱٖفجؿ ج٬ٔٝف ٙحؿف١٬ ٩ُٞ جسؾحـ ٙفجفجز ٬لسدِؿ٧ج ١٠  09
. ج٠ٝنحفٜر ٫ٖ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

١ٜ٠٬ ٧٠ٌٕٞٝ ؤ١ ٬ػول ٩ُٞ سٔـ٬ر فجظِر ١ُ ؤؿجث٤ اـج  10
.نحفٛ ٫ٖ سؾ٬ًً ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

     سئؿ٪ ٠نحفٜر ج٧٠ٌٕٝ ٫ٖ سؾ٬ًً ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ا٩ٝ  11



 

- 6 - 

 

 جسوحل ؤٖيل د٤٢٬ ٧د١٬ ٠فئ٧ل٤٬
 
12 

٠نحفٜر جِٝح٠ل ٫ٖ سو٬٠ٟ ٧سؾ٬ًً ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ 
.سؾٞ٘ ٝؿ٤٬ اػلحك دحٝفيح ١ُ جٯظف   

     

٠نحفٜر جِٝح٠ل ٫ٖ سؾ٬ًً ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سفي٫ ٝؿ٤٬  13
.٠لس٨٧ ٧٠ًػ٤ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

جًٴٍ ج٧٠ٌٕٝ د٬ٞ٠ِر سؾ٬ًً ٠لحف٣ ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ سئؿ٪ ا٩ٝ  14
.٤٠٦ٖ ٧اؿفج٤ٜ دنٜل جٜدف ًٝد٬ِر ٤ٞ٠ُ   

     

٩ُٞ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ؤ١ سلح٥ٟ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر  15
. جٱدؿجٍ ٧ جٝس٬٧ًف ٰٖٝفجؿ  

٢ٛآّ 
 تفغث

اؼّل  اؼّل ٛضب٧غ ٢ٛآّ
 تفغث

٫ُٞ ٬ٞ٠ُر سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫٢٦٠ٝ ؤ١ سلح٥ٟ ٫ٖ سػ٬ٚ٘  16
.ؤ٥ؿجٕ ج٧٠ٌٕٝ جٝٗفؿ٬ر   

     

جؾـ ج٢ِٝوف جٱ٢لح٫٢ دحٝػلدح١ ؤص٢حء سؾ٬ًً ج٠ٝلحف  17
ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٬ئؿ٪ ا٩ٝ انحُر جٳلسٚفجف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٫ٖ جٓٞخ 

.٠لس٬٧حز ج٠ٌ٢٠ٝر   

     

جًٴٍ جٱٖفجؿ ٩ُٞ سؾ٬ًً ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٬ؾٞ٘  18
.ٝؿ٦٬ٟ ج٥س٠حٟ د٠ػس٨٧ ٧ٌحث٦ٟٗ   

     

٠نحفٜر جِٝح١٬ٞ٠ ٫ٖ سؾ٬ًً ٠لحفجس٦ٟ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر ٬ئؿ٪  19
ا٩ٝ اؿفجٛ ؤٖيل ٯ٥ؿجٕ ج٠ٝئللر ٧ل٬حلس٦ح ١٠ ٙدل 

.جِٝح١٬ٞ٠   

     

دنإ١ ٖفه  جٝٴق٠ر ٩ُٞ جٝٗفؿ ؤ١ ٠٬سٞٛ ج٠٧ِٞ٠ٝحز 20
سٚؿٟجل  .٠٧سًٞدحس٦ح ٧ػ٧جٖق٥ح ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر 

     

٬ظخ ؤ١ ٬فج٩ُ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر  سؾ٬ًً ج٠ٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  21
.٧ي٧ع ٧٦ٗ٠ٟ ج٠ٝلحف ٝؿ٨ جٯٖفجؿ   

     

يف٧ف٪ ؤ١ سسفٛ ٝٞٗفؿ ػف٬ر جؾس٬حف ج٬ٌ٧ٝٗر جٝس٫  22
. ٬فٓخ ٦٬ٖح   

     

٦٠ٟ ٠فجُحذ ُح٠ل جٝؾدفذ ٝؿ٨ جٝٗفؿ ٫ٖ جٝسؾ٬ًً ٠ٝلحف٣  23
.ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ  

     

يف٧ف٪ جٯؾـ دح٠ٝئ٥ل ج٫٠ِٞٝ ٫ٖ ٬ٞ٠ُحز جٝسؾ٬ًً  24
.٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

سئؾـ جٝؿ٧جَٖ جٝنؾو٬ر ٫ٖ جٝػلدح١ ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً  25
.٠ٞٝلحف ج٫٢٦٠ٝ   

     

ظ٬ؿ ُؿٟ آٗحل جٝؿ٧جَٖ جٳظس٠ح٬ُر ٫ٖ سؾ٬ًً ٠لحفجز  26
.جٯٖفجؿ ج٬ٗ٬ٌ٧ٝر   
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جٳُس٠حؿ ٩ُٞ ٢ُوف جٜٝٗحءذ ٫ٖ س٬ٌ٧ٕ جٯٖفجؿ ١٠ ؤ٥ٟ  27
.ؤلدحخ ج٢ٝظحع ٫ٖ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ٠ٞٝلحف ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ   

     

٦٠ٟ ؤ١ ٠٬سٞٛ جٯٖفجؿ ج٠ٝٚد١٬ٞ ٩ُٞ ٧ٌحث٦ٟٗ جٳلسِؿجؿ  28
.ٝس٬٧ًف جٝـجز   

     

ًد٫ِ٬ ؤ١ س٧ٟٚ ٬ٞ٠ُر جٝسؾ٬ًً ج٫ٗ٬ٌ٧ٝ ٩ُٞ ؿ٧جَٖ ٠ح٬ٝر     
. 

29 

٩ُٞ ج٠ٝئللر ؤ١ سفٜق ٫ٖ ل٬حلس٦ح جٝسؾ٬ً٬ًر ٩ُٞ     
 جٝػ٧جٖق ج٠ٝح٬ٝر 

30 

 
 
 

.١٠ ٖيٞٛ سإٜؿ  ج٢ٛ ٟٝ سسفٛ ؤ٪ ٖٚفذ ؿ١٧ اظحدر  .ؤفٗؼٖ سغا ي٤ٙ ٢ٔخٖ ٢ي٤ٙ خًب٢ٖٝ  



 

 

 

 
Résumé:  

Ce travail de recherche a pour objectif principale d'étudier le sujet 

lié à la planification d'une carrière professionnelle au niveau du domaine 

des ressources humaines .étant donné que ce travail est un travail de 

terrain, on a vu utile de choisir l'entreprise industrielle de l'ENICAB de 

Biskra comme un exemple pratique de recherche .cette étude a essayé 

d'élever un certain bon nombre de questions cruciales liées 

essentiellement aux aspects organisationnel, planification et le rôle 

primordiale du domaine des ressources humaines .En plus de ça, cette 

étude n'a pas oublié de jeter un œil sur le coté théorique du sujet et cela 

pour nous permettre d'entourer la recherche de toutes les données 

indispensable pour bien comprendre le fonctionnement d'une entreprise 

qui considère ou pas cet aspect de planification de ressources humaines . 

Aussi étant donné que ce travail est un travail de terrain, on a vu utile de 

voir d'autres expériences qui ont traité ce sujet que ce soit dans le monde 

occidentale ou bien dans le monde Arabe .tous ça va nous céder à 

comprendre notre sujet de recherche . 

Pour entreprendre notre recherche sur le terrain, on a pensé à 

concevoir un sondage .ce dernier avait comme objective principale de 

ramasser le maximum d'informations qui peu vent être utile à expliquer 

un bon nombre de questions. Pour tester la validité de ce sondage et 

surtout son contenu, on a procédé ace mètre en pratique . cet essai a été 

refait à deux reprises . ces répétitions peuvent renforcer les données 

qu'on a pu les avoir .  Pour nous permettre consolider les résultats, on 

aussi utilisé d'autres instruments de recherche . Pour ce la on a utilisé des 

statistiques numériques . 

La lecture du coté théorique du sujet de notre recherche nous a fait 

savoire qu'une carrière professionnelle est un processus en elle-même 

souvent elle a comme première étape, l'embachement; et elle se termine 

par dernière étape, la retraite .ce qu'on a décortiquer c'est que n'importe 

quel employé peut réussis dans sa carrière professionnelle, si cette 

dernière a été bien planifiée .pour les théoriciens on a essayé de résumer 

ce processus en un seul acronyme qui est (HIAR). 



 

 

 

En conclusion, cette recherche nous a permis de d'énumérer un 

certains nombre de remarques: 

Dans l'ensemble les employés de l'administration du département 

des ressources humaines de l'entreprise de l'ENICAB de Biskra pensent 

qu'il: 

-y'a une relation entre la clarité du concept de planification et une 

carrière professionnelle . 

-n'y'a pas de relation entre le choix d'un travail et le processus de 

planification des ressources humaines. 

- y'a une relation entre les compétences académiques et la 

planification des ressources humaines. 

- n'y'a pas de relation entre une formation professionnelle et la 

planification des ressources humaines. 

- n'y'a pas de relation entre les lois qui régissent le domaine et la 

planification carrière. 

- y'a une relation entre les motifs d'emploi et la planification 

carrière. 

- n'y'a pas de relation entre les motifs matériels et la planification 

carrière. 

- n'y'a pas de relation entre une demande de travail et la 

planification carrière. 

- n'y'a pas de relation entre le développent humain, la stabilité dans 

le travail et la planification carrière   
 
 

 
 
 
 
 



 

 

 

Abstract: 

This study deals with the subject of professional career planning in 

the domain of human resources .as a case study, this work tackles the 

concerned topic at the human resources administration in the ENICAB 

company in Biskra .in the course of its investigation, this research 

attempted to raise a number of questions ranging from the aspect of 

organization, to the issue of planning, and reaching the crucial role of 

this structure. Besides to these raised questions, this study has not 

neglected to look for the theoretical side of planning in the field of 

human resources to get more useful information about the subject matter 

under study, we have got an eye on other experiences either in the west 

or in the Arab word that all of them tried to shed light on that topic . 

To put our study into practice, we have opted for the designing of 

survey .It goes without saying that such an instrument can be of a great 

usefulness to collect sufficient, Valid results .this data gathering tool 

enabled us to see have others consider this topic in the field of 

employment .the present survey consisted in into the division of about 

(63) items .these items were categorized into two main parts .the other 

step was that we came to pilot it once and twice .All that was to collect 

useful and more importantly, Valid results . In order to corroborate what 

we got via this first data gathering instrument, we added another tool, he 

numerical statistics . Among those latter, we used the so-called mean, 

median, the standard deviation, and others . 

In this respect, and within the literature that concerned this subject, 

we have come to realize a very important assumption . that is that the 

issue of professional career is actually a process in itself . this process 

follows a number of stages . It starts with an initial step that of getting a 

job and it ends with the last phase in someone's professional career that 

of getting retired very often, to better grasp the ongoing of this process 

in the domain of employment research, the researches refer to an 

acronym that can summarize the whale process of person's professional 

career. The concerned word is (HIAR) and each of the letters that make-

up this acronym mean as the following  :( H:hire, I:inspire A:admire, R: 

retire ).therefore, and in order to get successful employment process in a 

person's career, the studies have all agreed upon the idea that the 

employees should be motivated and considered in their work life .if this 

is felt on the part of those people, it is sure that performance would be 



 

 

 

very efficient .to make this possible, it should be prepared by the ones 

who are supposed to be planners . 

On the wide, and as an end result to this ground study, we have 

come with the following remarks: 

These  remarks concern the employees in human resources 

administration in the ENICAB company in Biskra .so, for those people, 

there is: 

- A strong relationship between making clear enough the 

concept of planning and people's professional career . 

- No relationship between the choice of a job and the act of 

planning. 

- A relationship between the academic qualification and 

planning in the domain of human resources. 

- A relationship between the laws set up to govern the 

administration of human resources and planning . 

- A relationship between the employees' motives to carry on a 

professional career and planning. 

- No relationship between the so-called matriculation motives 

and planning. 

- No relationship between the application for a work and 

planning . 

- A relationship among human development, stability at work 

and planning .                    

 
 
 
 
 



 

 

  


